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GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA

Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes - SUPEL

Comissdo de Tecnologia - SUPEL-COTEC

ADENDO

MODIFICADOR N° 02/2026

PREGAO ELETRONICO n° 90130/2026/SUPEL/RO
EXECUCAO DA CONTRATACAO: 925373-196/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO: 0001.000377/2026-04

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos de internet
dedicada, incluindo instalacdao, fornecimento de infraestrutura de rede, suporte técnico, seguranca da
informagao (firewall por appliance), conectividade por VPN e monitoramento, para atendimento das
necessidades dos 14 (quatorze) postos de fiscalizacdo da Agéncia de Regulagdo de Servigos Publicos
Delegados do Estado de Rondonia - AGERO.

A Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL, através de seu Pregoeiro,
designada por for¢a das disposi¢des contidas na Portaria n.° 158 de 07 de julho de 2026, informa que
elaborou adendo modificador devido ao teor da resposta aos pedidos de Esclarecimentos e Impugnagao,
apresentados por empresas interessadas, interposto em face do PE 90130/2026/SUPEL/RO.

Em aten¢do a Resposta ao Pedido de Impugnacdo considera-se as seguintes alteragdes a

seguir:
1. DO TERMO DE REFERENCIA, ID. (77425280)
ONDE SE LE:
. DA ESPECIFICACAO TECNICA/QUANTIDADE DO OBJETO
ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE | QUANT. | COPIGO

CATMAT




INSTALACAO DE LINK de Internet dedicada de 500
Mbps, por posto de fiscalizagdo, totalizando 14 links,
100% por meio de fibra Optica, com IP fixo, simetria de
banda, suporte 24h por dia 7 dias por semana, laténcia
menor que 0,5%, disponibilidade de acesso 99,6%,
redundante 99,9%, juntamente com servigo de firewall por
meio de appliance, para acesso totalmente controlado,
acesso completo dos LOGs e configuragdes por meio
remoto, LOGs de registros completos, restri¢ao total a: site
de jogos, apostas, conteudo pornografico, conteudo de
violéncia e contetidos solicitados pelos gestores
posteriormente, com possibilidade de criacdo de regras
padrdo a serem aplicadas para todos os postos atendidos
pelos servigos, VPN para ligagdo de um ou mais postos
entre si com criptografia a nivel de hardware, sistema de
alarmes (e-mail, App no celular e na ferramenta WEB)
para possiveis problemas na rede e/ou tentativas de acessos
proibidos ¢ LOGs de consumo de banda (upload e
01 | download) dirios / semanais / mensais. UNIDADE 14 26166

Disponibilizar acesso integral aos logs no appliance e
portal web para consulta e exportacdo dos relatorios de
consumo (diarios/semanais/mensais) e alertas (e-mail, app
e web) de falhas e eventos de seguranca.

Viabilizar VPN corporativa site-to-site entre postos de
fiscalizagdo e sede da AGERO, com criptografia em nivel
de hardware, suportando IPSec e/ou SSL, com
gerenciamento e monitoramento centralizados.

Suporte Técnico e Manutencio

Horario de Atendimento: O suporte deverd ser prestado
durante 24h por dia, 7 dias por semana.

Tempo de Resolugdo: Prazo méaximo de 04 horas para
solucdo de problemas apos a abertura do chamado técnico.

Atendimento emergencial com contato ou presen¢a no
local em até 45 minutos ap0s a abertura do chamado.

Obs: o codigo descrito do item esta em conformidade com o Catalogo de Servigos - CATSER,
podendo ser consultado na plataforma do Portal de Compras do Governo Federal

Item Descri¢ao

Tipo de Conexdio | Fibra Optica (FTTH ou FTTP) — conexdo dedicada e simétrica.

Velocidade
Minima 500 Mbps simétricos por posto de fiscalizacdo (upload e download).
Contratada

Garantia de

80% da velocidade contratada em qualquer horario.
Banda

Disponibilidade

(SLA) 98% de disponibilidade mensal.



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/consulta-detalhada/consulta-detalhada

Item

Descri¢ao

Tempo Maximo

de 4 horas em caso de falha.
Restabelecimento
Atendimento
Técnico e 24h por dia, 7 dias por semana.
Suporte
Endere;g;umento IP Fixo Publico ou Privado (conforme necessidade da AGERO).

Protecdo contra ataques DDoS e suporte a firewall configuravel, de forma local em
cada posto de fiscalizacdo, integrados a solucdo, com gerenciamento centralizado
pela contratada.

Seguranga Firewall (NGFW) e mitigagdo DDoS de forma local em cada posto, com

gerenciamento centralizado. O appliance devera suportar 500 Mbps simétricos com
todas as funcionalidades de seguranca ativas simultaneamente (controle de
aplicacdes, IDS/IPS, antimalware, inspecao de trafego criptografado quando
aplicavel, protegdo DDoS e assinaturas atualizadas), sem causar gargalo.

Equipamentos e

Fornecimento e instalagdo de modem e roteador compativel com fibra optica.

Infraestrutura
Manutencio Manutenc¢ao e substituicdo dos equipamentos sem custos adicionais para a AGERO.
Prazo de . . , .
| - 10 dias corridos apos assinatura do contrato.
mplantacgio
Locais d Postos de Fiscalizagdo da AGERO nas cidades: Guajara-Mirim, Nova Mamoré¢,
Pre(;::l;o (:10 Porto Velho, Ariquemes, Machadinho D’Oeste, Jaru, Ouro Preto D’Oeste, Ji-Parana,
Ser\(figto Sao Miguel do Guaporé, Rolim de Moura, Cacoal, Pimenta Bueno, Vilhena,
Cerejeiras.
LEIA-SE:
3 DA ESPECIFICACAO TECNICA/QUANTIDADE DO OBJETO
- CODIGO
ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE | QUANT. CATMAT




INSTALACAO DE LINK de Internet dedicada de 500
Mbps, por posto de fiscalizagdo, totalizando 14 links,
100% por meio de fibra Optica, com IP fixo, simetria de
banda, suporte 24h por dia 7 dias por semana, laténcia
maxima de 50 ms (cinquenta milissegundos), medida em
RTT (Round Trip Time — tempo de ida e volta)”,
disponibilidade mensal minima (SLA) de 99,6%,
juntamente com servico de firewall por meio de appliance,
para acesso totalmente controlado, acesso completo dos
LOGs e configuragdes por meio remoto, LOGs de registros
completos, restricdo total a: site de jogos, apostas,
conteudo pornografico, contetido de violéncia e contetdos
solicitados  pelos  gestores  posteriormente, com
possibilidade de criacao de regras padrao a serem aplicadas
para todos os postos atendidos pelos servigos, VPN para
ligacdo de um ou mais postos entre si com criptografia a
nivel de hardware, sistema de alarmes (e-mail, App no
celular e na ferramenta WEB) para possiveis problemas na
rede e/ou tentativas de acessos proibidos ¢ LOGs de
consumo de banda (upload e download) didrios / semanais
/ mensais.

Disponibilizar acesso integral aos logs no appliance e
01 | portal web para consulta e exportacio dos relatorios de | UNIDADE 14 26166
consumo (diarios/semanais/mensais) e alertas (e-mail, app
e web) de falhas e eventos de seguranca.

Viabilizar VPN corporativa site-to-site entre postos de
fiscalizagdo e sede da AGERO, com criptografia em nivel
de hardware, suportando IPSec e/ou SSL, com
gerenciamento e monitoramento centralizados.

Suporte Técnico e Manutencio

Horario de Atendimento: O suporte devera ser prestado
durante 24h por dia, 7 dias por semana.

Tempo de Resoluciio: Prazo maximo de 04 horas para
solucdo de problemas apos a abertura do chamado técnico.

Atendimento emergencial: o inicio do atendimento
técnico deverd ocorrer em até 45 (quarenta e cinco)
minutos apos a abertura do chamado, podendo ser realizado
inicialmente de forma remota. Constatada a necessidade de
intervengdo presencial, a Contratada devera adotar as
providéncias necessarias para o restabelecimento do
servico, observado o prazo maximo de resolugdo
estabelecido neste Termo de Referéncia.

Obs: o codigo descrito do item esta em conformidade com o Catalogo de Servicos - CATSER,
podendo ser consultado na plataforma do Portal de Compras do Governo Federal

Item Descricao

Tipo de Conexiio | Fibra Optica (FTTH ou FTTP) — conexio dedicada e simétrica.



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/consulta-detalhada/consulta-detalhada

Item Descri¢ao

Velocidade
Minima 500 Mbps simétricos por posto de fiscalizagdo (upload e download).
Contratada

Garantia de 80% da velocidade contratada em qualquer horério.

Banda
Dmp(zlslg):;dade minimo de 99,6% de disponibilidade mensal por link contratado.
Tempo Maximo
de 4 horas em caso de falha.
Restabelecimento
Atendimento
Técnico e 24h por dia, 7 dias por semana.
Suporte
Endereﬁ?mento IP Fixo Publico ou Privado (conforme necessidade da AGERO).
Protecdo contra ataques DDoS e suporte a firewall configuravel, de forma local em
cada posto de fiscalizacdo, integrados a solucdo, com gerenciamento centralizado
pela contratada.
Seguranga Firewall (NGFW) e mitigagdo DDoS de forma local em cada posto, com

gerenciamento centralizado. O appliance devera suportar 500 Mbps simétricos com
todas as funcionalidades de seguranca ativas simultaneamente (controle de
aplicagoes, IDS/IPS, antimalware, inspecdo de trafego -criptografado quando
aplicavel, protegdo DDoS e assinaturas atualizadas), sem causar gargalo.

Equipamentos e . . ~ . -
qwp Fornecimento e instalagdo de modem e roteador compativel com fibra optica.

Infraestrutura
Manutencio Manuteng¢ao e substituicdo dos equipamentos sem custos adicionais para a AGERO.
O prazo para instalagdo, configuracao e plena disponibiliza¢do da solucdo sera de até
Prazo de . . . . .
I ~ 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da Ordem de Servigo pela
mplantacgio
Contratada.
Postos de Fiscalizagcido da AGERO nas cidades: Guajara-Mirim, Nova Mamoré,
Locais de Porto Velho, Ariquemes, Machadinho D’Oeste, Jaru, Ouro Preto D’Oeste, Ji-Parana,
Pl‘eStaG_‘:lO do Sdo Miguel do Guaporé, Rolim de Moura, Cacoal, Pimenta Bueno, Vilhena,
Servigo Cerejeiras.
(...)

ONDE SE LE:

3.1. Do Prazo

3.1.1. O prazo para a instalacdo e configuracdes devidas serd de até 90 (noventa) dias, contados
apods a entrega da nota de empenho ou ordem de servigo. Os eventuais atrasos deverdo ser comunicados e
justificados por escrito para avaliagao, podendo a empresa ser penalizada.




LEIA-SE:
3.2. Do Prazo

3.2.1. O prazo para instalagdo, configuracdo e plena disponibilizagdo da solugdo serd de até30
(trinta) dias corridos, contados do recebimento da Ordem de Servigo pela Contratada. Eventuais atrasos
deverdo ser comunicados e devidamente justificados por escrito a Contratante, para avaliagdo, sem
prejuizo das medidas cabiveis previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel.

()

ONDE SE LE:

8.6.1. Serdao contratados 14 links dedicados de internet de 500 Mbps, com fornecimento
por fibra Optica, conforme os padrdes técnicos definidos neste ETP (laténcia inferior a 0,5%,
disponibilidade minima de 99,6% e redundancia de 99,9%).

LEIA-SE:

8.6.1. Serdo contratados 14 (quatorze) links dedicados de internet de 500 Mbps, com
fornecimento por fibra dptica, observados os padroes técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia,
incluindo laténcia maxima de 50 ms (cinquenta milissegundos), medida em RTT (Round Trip Time —
tempo de ida e volta), e disponibilidade mensal minima (SLA) de 99,6% por link contratado.

(..)

ONDE SE LE:

15.9.2. O licitante devera comprovar, por meio de atestado de capacidade técnica, a
execucdo de servigos de fornecimento de internet, em quantitativo correspondente a, no minimo, 30%
(trinta por cento) dos pontos de acesso/instalagdes previstos neste Termo de Referéncia, em
conformidade com o art. 67, § 2°, da Lei n® 14.133/2021.

15.9.3.0 licitante deverd comprovar, por meio de atestado de capacidade técnica, a
execucdo de servigos de fornecimento de internet em, no minimo, 4 postos ou unidades, equivalentes aos
pontos de acesso previstos neste Termo de Referéncia, observando-se o limite de até 50% do quantitativo
total, conforme o art. 67, § 2°, da Lei n® 14.133/2021.

LEIA-SE:

15.9.2.A licitante devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove a execucao satisfatoria de servicos compativeis em
caracteristicas com o objeto desta contratacdo, contemplando o atendimento de, no minimo, 4 (quatro)
postos ou unidades equivalentes aos pontos de acesso previstos neste Termo de Referéncia.

15.9.3.Para fins do disposto no item 15.9.2, serd considerada suficiente a comprovagdo de
atendimento de, no minimo, 4 (quatro) postos ou unidades equivalentes, admitido o somatorio de
atestados, quando cabivel nos termos deste Termo de Referéncia.

ONDE SE LE:

33.4. Caracteristicas Gerais do Firewall

e Os equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso, sem qualquer tipo de recondicionamento;

e Por Appliance, entende-se o conjunto de hardware, software e licengas necessarias para o seu
completo funcionamento e atendimento de todas as funcionalidades deste Termo de Referéncia, ndo
sendo admitida em hipotese alguma a composicdo de um ou mais componentes de fabricantes
distintas;



Nao serdo aceitos equipamentos do tipo Servidores de Rede, workstation, maquinas virtuais;

A solu¢do devera suportar a definicdo de controles por zona de seguranga, permitindo a
segmentacao logica da rede para aplicagdo de politicas especificas de seguranga por segmento;

Controle de politicas por aplicagdes, grupos de aplicacdes e categorias de aplicacgoes;
Controle de politicas por usudrios, grupos de usudrios, IPs e redes;
Deve de-criptografar trafego de entrada e saida em conexdes negociadas com TLS 1.2 e TLS 1.3;

Para protecdo do ambiente contra ataques, os dispositivos de protecio devem possuir médulo de
IPS, Antivirus e Anti-Spyware integrados no proprio appliance de firewall;

Deve incluir assinaturas de prevencao de intrusdao (IPS) e bloqueio de arquivos maliciosos
(Antivirus e Anti- Spyware);

Permite especificar politica por tempo, ou seja, a definicdo de regras para um determinado horario
ou periodo (dia, més, ano, dia da semana e hora);

Deve incluir a capacidade de criagdo de politicas baseadas na visibilidade e controle de quem esta
utilizando quais aplicacdes através da integracao com servigos de diretorio, autenticagao via LDAP,
Active Directory, E- directory e base de dados local;

Deve possuir integracdo com Microsoft Active Directory para identificagdo de usudrios e grupos
permitindo granularidade de controle/politicas baseadas em usudrios e grupos de usuarios;

A solucdo devera suportar orquestragao centralizada de politicas e gerenciamento para SD-WAN,
permitindo a configuracdo e o controle de politicas de rede a partir de um nico ponto, garantindo
desempenho otimizado, seguranga aprimorada e facil administragdo em toda a rede;

A empresa devera apresentar atestado de capacidade técnica, emitido em seu nome, expedido por
pessoa juridica de Direito Publico ou Privado, evidenciando o servigo de fornecimento de Solucao
Seguranca Firewall (NGFW);

A empresa devera apresentar atestado de capacidade técnica, emitido em seu nome, expedido por
pessoa juridica de Direito Publico ou Privado, evidenciando o servigo contra os ataques de DDOS
(Distributed Denial of Service);

As comprovagdes de vinculos profissionais deverao ser feitas da seguinte forma:

- Mediante apresentacdo de copia autenticada da CTPS - Carteira de Trabalho e Previdéncia

Social acompanhada de copia de Registro de Empregados, no caso de empregado da licitante;

- Contrato de prestacao de servico celebrado de acordo com a legislagdo civil;

- No caso de dirigente ou socio, do Contrato Social, a declaragdo de contratagao futura do

profissional detentor do atestado apresentado, desde que acompanhada de declaracdo de anuéncia do

profissional,;

- ANTI-DDoS ( Comprovar certificacdo atualizada e participacdo por pelo menos 12
meses).

LEIA-SE:
3.3. Caracteristicas Gerais do Firewall

Os equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso, sem qualquer tipo de recondicionamento;

Por Appliance, entende-se o conjunto de hardware, software e licengas necessdrias para o seu
completo funcionamento e atendimento de todas as funcionalidades deste Termo de Referéncia, nao
sendo admitida em hipotese alguma a composi¢do de um ou mais componentes de fabricantes
distintas;

Nao serdo aceitos equipamentos do tipo Servidores de Rede, workstation, maquinas virtuais;

A solugdo devera suportar a definigdo de controles por zona de seguranga, permitindo a



segmentacao logica da rede para aplicagdo de politicas especificas de seguranga por segmento;
e Controle de politicas por aplicagdes, grupos de aplicagdes e categorias de aplicagdes;
e Controle de politicas por usudrios, grupos de usuarios, IPs e redes;
e Deve de-criptografar trafego de entrada e saida em conexdes negociadas com TLS 1.2 e TLS 1.3;

e Para protecdo do ambiente contra ataques, os dispositivos de protecdo devem possuir modulo de
IPS, Antivirus e Anti-Spyware integrados no proprio appliance de firewall;

e Deve incluir assinaturas de prevencdao de intrusdo (IPS) e bloqueio de arquivos maliciosos
(Antivirus e Anti- Spyware);

e Permite especificar politica por tempo, ou seja, a definicdo de regras para um determinado horério
ou periodo (dia, més, ano, dia da semana e hora);

e Deve incluir a capacidade de criacdo de politicas baseadas na visibilidade e controle de quem esta
utilizando quais aplicacdes através da integracao com servigos de diretorio, autenticagao via LDAP,
Active Directory, E- directory e base de dados local;

e Deve possuir integracdo com Microsoft Active Directory para identificagdo de usudrios e grupos
permitindo granularidade de controle/politicas baseadas em usudrios e grupos de usuarios;

e A solucao devera suportar orquestracdo centralizada de politicas e gerenciamento para SD-WAN,
permitindo a configuracdo e o controle de politicas de rede a partir de um unico ponto, garantindo
desempenho otimizado, seguranca aprimorada e facil administragdo em toda a rede;

e A empresa devera apresentar atestado de capacidade técnica, emitido em seu nome, expedido por
pessoa juridica de Direito Publico ou Privado, evidenciando o servigo de fornecimento de Solucao
Seguranca Firewall (NGFW);

e A empresa devera apresentar atestado de capacidade técnica, emitido em seu nome, expedido por
pessoa juridica de Direito Publico ou Privado, evidenciando o servigo contra os ataques de DDOS
(Distributed Denial of Service);

e As comprovagodes de vinculos profissionais deverdo ser feitas da seguinte forma:
- Mediante apresentag¢do de copia autenticada da CTPS - Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social acompanhada de copia de Registro de Empregados, no caso de empregado da licitante;
- Contrato de prestacao de servico celebrado de acordo com a legislacao civil;

- No caso de dirigente ou so6cio, do Contrato Social, a declaragdo de contratagao futura do
profissional detentor do atestado apresentado, desde que acompanhada de declaragdo de anuéncia do
profissional,;

- ANTI-DDoS - A empresa licitante deverd comprovar experiéncia minima de 12 (doze)
meses na prestagdo de servigos de protecao contra ataques DDoS, mediante apresentagdo de atestado(s) de
capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da licitante.

4, CONCLUSAO

Em atencdo ao Art. 55, §1°, da Lei Federal 14.133 de 2021, a qual se aplica
subsidiariamente a modalidade Pregdo e, considerando que as modificacdes afetam a formulacdo das
propostas de precos, informamos que o prazo de Reabertura do certame fica reagendado:

As alteragdes sofridas no Instrumento Convocatdrio e seus anexos ndo impactaram a
cotacdo de precgos:

DATA: 23 de outubro de 2026
HORARIO: 10h30 min (horario de Brasilia — DF).
ENDERECO ELETRONICO: https://www.gov.br/compras/pt-br

Eventuais duvidas poderdo ser sanadas junto ao Pregoeiro e a Equipe de Apoio através do
telefone (69) 3212-9243 ou pelo e-mail: supelcotec@gmail.com


https://www.gov.br/compras/pt-br

Publique-se.

Porto Velho/RO, data e hora do sistema.

GABRIEL ALVES DA SILVA GAMA
Matricula n® *#*#**238
Pregoeiro da Comissdo de Tecnologia - COTEC
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes - SUPEL|RO
eil Documento assinado eletronicamente por Gabriel Alves Da Silva Gama, Pregoeiro(a), em
ﬂimma L‘ily 08/10/2026, as 12:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
eletrbnica 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o codigo
verificador 77464601 ¢ o codigo CRC 66498D70.

Referéncia: Caso responda este(a) Adendo, indicar expressamente o Processo n® 0001.000377/2026-04 SEI n°® 77464601


http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
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