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Assunto: Sugestdo de alteragdes apds reandlise de Caracteristicas Técnicas.

Senhor(a),

3. OBJETO

3.1. Constitui o presente Termo de Referéncia, Contratacdo de empresa especializada em
prestacao de servigos por demanda, de seguranga eletrénica, por monitoramento de
imagens, sistema de alarme e controle de acesso 24 (vinte e quatro) horas, com
fornecimento de equipamentos, instalacao, configuragao, integragdo, manutencgao,
operacao, ferramentas, mao de obra monitorada por um Centro de Comando de
Operacodes de Seguranga e call-center emergencial, bem como servigos de controle,
despacho e atendimento em caso de sinistros, com sistema de reposicao de bens, e

aplicativo de botdo de panico virtual e sistema de dentncias, ComiSUporte obrigatorioa

demais'analiticos'deVideo'inteligente] conforme dados previamente apresentados no
Estudo Técnico Preliminar.
JUSTIFICATIVA: Inclusdo expressa do suporte a funcionalidades de inteligéncia artificial

aplicada ao videomonitoramento no escopo do objeto, garantindo o alinhamento com o
Estudo Técnico Preliminar e a eficiéncia operacional

3.2. A prestagao de servigos devera ser realizada por empresa especializada, com todos
0s equipamentos (novos, atualizados e de primeiro uso) necessarios para captagao,
transmisséao, recepgao, gravagao, monitoramento e processamento das imagens de video
com sistema informatizado de gerenciamento, armazenamento e consulta das mesmas e
também dos dados identificados pelo reconhecimento automatico de caracteres, geradas
por meio de cameras de video em plataforma integrada, central de alarmes, sensores de
presenca, sirene, modulos de reporte e demais dispositivos para instalacées. T0d0S08|



JUSTIFICATIVA: Especificacao técnica de compatibilidade com inteligéncia artificial e
plataformas VMS, garantindo o padrao tecnoldgico exigido sem direcionamento de marca.

3.3. Quadro Resumido de Especificacoes Técnicas, Servicos e Quantitativos dos Lotes/Itens

Unidade . Quantidade
LOTE ITENS e Descricio o CHEIHREGR o
(CATMAT/CATSER) ¢ . estimada  P°
medida més/ano
SERVICO DE
SEGURANCA

ELETRONICA - TIPO A:
Servigo de instalagdo de
solugdo integrada de
seguranga eletrénica,
contendo sistema de
alarme; Sistema de
01 1 546/13129 transmiss&o de video UNIDADE 53 1
digital; SiStemaNntegrado]
de controle de acessos,
com fornecimento de
equipamentos
devidamente instalados
inclusive infraestrutura &l

SERVICO DE
SEGURANCA
ELETRONICA - TIPO A:
Servigo com fornecimento,
operagao, manutencgao e
monitoramento de Sistema
de Seguranca Eletrénica
2 852/23868 (alarme, video digital, SERVICO 53
controle de acesso, centro
de operacbes (24/7), call
center (24/7), atendimento
movel (24/7),
reposicionamento de bens,

Artificial integrados)



Classe
Houz s (CATMAT/CATSER)
3 546/13129
4 852/23868
5 546/13129

Unidade

Descrigao de
medida

Quantidade

estimada

SERVICO DE
SEGURANCA
ELETRONICA - TIPO B:
Servico de instalagao de
solugéo integrada de
seguranca eletrénica,
contendo sistema de
alarme; Sistema de
transmisséo de video

digital; SiSfSMAINISGrad0l

UNIDADE 68

com fornecimento de

equipamentos
devidamente instalados
inclusive infraestrutura e_

SERVICO DE
SEGURANCA
ELETRONICA - TIPO B:
Servigo com fornecimento,
operagao, manutencgao e
monitoramento de Sistema
de Seguranca Eletrénica
(alarme, video digital,
controle de acesso, centro
de operacbes (24/7), call
center (24/7), atendimento
movel (24/7),
reposicionamento de bens,

analiticos de Inteligéncia.
Artificial integrados)

SERVICO 68

SERVICO DE
SEGURANCA
ELETRONICA - TIPO C:
Servico de instalagao de
solugédo integrada de
seguranga eletrénica,
contendo sistema de
alarme; Sistema de
transmissdo de video
digital; SiStemalintegradol
de controle de acessos,
com fornecimento de
equipamentos
devidamente instalados
inclusive infraestrutura e_

UNIDADE 104

Quantidade
periodo
més/ano

12



LOTE

ITENS

6

Classe
(CATMAT/CATSER)

852/23868

546/13129

852/23868

- Unidade Quantidade
Descricao de .
. estimada
medida
SERVICO DE
SEGURANCA

ELETRONICA - TIPO C:
Servico com fornecimento,
operagao, manutencgao e
monitoramento de Sistema
de Seguranca Eletrénica

(alarme, video digital, SERVICO 104
controle de acesso, centro
de operacdes (24/7), call
center (24/7), atendimento
movel (24/7),
reposicionamento de bens,

analiticos de Inteligéncia.
Artificial integrados)

SERVICO DE
SEGURANCA
ELETRONICA - TIPO D:
Servico de instalagao de
solugao integrada de
seguranga eletrénica,
contendo sistema de
alarme; Sistema de

transmissao de video UNIDADE 107
digital; SiStemalintegradol
de controle de acessos,
com fornecimento de
equipamentos
devidamente instalados
inclusive infraestrutura .

SERVICO DE
SEGURANCA
ELETRONICA - TIPO D:
Servigo com fornecimento,
operacgao, manutencgao e
monitoramento de Sistema
de Seguranca Eletrénica

(alarme, video digital, SERVICO 107
controle de acesso, centro
de operacgbes (24/7), call
center (24/7), atendimento
movel (24/7),
reposicionamento de bens,

analiticos de Inteligéncia_
Artificial integrados)

Quantidade
periodo
més/ano

12

12



Unidade . Quantidade
LOTE ITENS GBS Descricao de SUEGIHEEED eriodo
(CATMAT/CATSER) ¢ estimada  °

medida més/ano

SISTEMA DE ALERTAS E

BOTAO DE PANICO

PARA SMARTPHONE:
Caracteristica(s):

especializado em licenca

de sistema de alerta

9 732/14818 eletronico e botdode oy 332 12

panico para smartphones,

para até 10 usuarios, EOMl

JUSTIFICATIVA: Padronizagao e inclusdo dos modulos de controle de acessos, infraestrutura
de inteligéncia artificial e analiticos avangcados no quadro resumido de especificagdes,
assegurando a clareza do objeto

4. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

e 4.1. Tem-se por objetivo assegurar a necessaria seguranca patrimonial das unidades
educacionais e administrativas, a fim de prevenir e reduzir perdas e danos relacionadas ao
patrimdnio resguardando contra a depredacgao, violagao, evaséao, apropriagcao indébita e
outras agdes que resultem em danos a seus bens, moveis e imoveis, nas instalagdes e
nao menos importante, garantir a incolumidade fisica dos profissionais que exercem seu
oficio nas escolas e coordenadorias e aos alunos que usufruem da rede estadual de
ensino, com o monitoramento em tempo real por alarme e gravagcao de imagens por
cameras em areas estratégicas.

JUSTIFICATIVA: Inclusdo da fundamentacgéao técnica e juridica sobre o uso de inteligéncia
artificial na segurancga patrimonial e educacional, garantindo a eficiéncia preventiva e o
alinhamento com as diretrizes de controle

Necessario se faz registrar que os supramencionados servigos, tem como base, abarcar o
teor do Processo n° 03442/2013-TCE-RO que tramita perante o Tribunal de Contas do
Estado — TCE, em que se refere a repasse de recursos financeiros, por meio do Programa
de Apoio Financeiro — PROAFI, para as Unidades Escolares da SEDUC. Destaca-se,
ainda, que no referido processo, o Conselheiro proferiu Decisdo Monocratica, externando
posicionamento contrario a contratagdo do mencionado servigo, utilizando recursos do



PROAFI, haja vista compreender que as despesas referentes as contratacdes de
vigilancia eletrénica eram feitas de forma fracionada e com perda de economia de escala,
por cada uma das unidades escolares e recomendou a suspensao do repasse de recursos
com esta finalidade. Com o encerramento dos contratos para prestacao de servigos de
vigilancia ostensiva nas unidades escolares e coordenadorias regionais de educagao, foi
realizado estudo técnico, onde restou demonstrado que houve um aumento significativo
nos casos de roubos e furtos em diversas escolas, sendo que cada unidade adotou, a seu
critério, as medidas de seguranga, ainda que de forma nao padronizada. Assim,
considerando o quantitativo de ocorréncias policiais vinculadas as unidades escolares,
bem como ao elevado indice de furtos, roubos, traficos de drogas, aliciamento e corrupgao
de menores, porte de armas e, outros crimes, conforme dados constantes nos processos
n°® 0029.508682/2019-02e n° 0029.149739/2020-52, apresentados pela Secretaria de
Segurancga Publica, Defesa e Cidadania — SESDEC, bem como: - o Acordao (0958101)
constante no processo n°® 03442/2013-TCE/RO; - as indicagbes Parlamentares
encaminhadas a esta Secretaria, fundamentadas no Decreto n° 16.369 de 28 de
novembro de 2011, art. 1°, inciso II; - o Relatério SEDUC-CCOM (0011583464), elaborado
pela comissao instituida através da Portaria 6.534/2019/SEDUC-GAD, 18/11/2019
(8909655), o qual indica viabilidade técnica e econémica com a implantagéo do Sistema
de Monitoramento Eletrénico para Escolas Estaduais; - que a Ata de Registro de Pregos n°
047/2022 (0024452664) venceu em margo de 2023; e - o Projeto Basico SEDUC-COTIC
(0040814390) e anexos, apensos ao Processo n° 0029.024164/2023-17, o qual tem o
objeto a solicitagdo de formagéo de Registro de Precgos para futura e eventual contratagao
de empresa especializada na prestacao de servigcos com fornecimento, instalacéo,
configuracao, integracao, operagao, manutengao e fornecimento de um Centro de
Comando de Operagdes de Seguranga, com Sistemas de Monitoramento, atendimento
movel e reposicionamento de bens destinados as Unidades Educacionais e
Administrativas pertencentes a SEDUC-RO, localizadas na Capital e no interior do estado
de Rondénia. Nessa toada, justifica-se a presente contratagédo, considerando o
quantitativo de pessoas que circulam nas unidades escolares, bem como a importancia
dos servigos prestados, que necessitam de vigilancia diuturnamente, a fim de propiciar um
ambiente mais seguro para alunos, professores, funcionarios e colaboradores,
proporcionando maior protegao aos usuarios, bem como, contribuiu com a guarda e zelo
para com o patrimdnio publico. Frise-se que a instalagcado de equipamentos de seguranga e
sistemas de monitoramento nas escolas ajuda a controlar a seguranga na entrada e saida
do ambiente escolar, podendo desta forma coibir e identificar casos de violéncia nas
dependéncias educacionais, auxiliando o trabalho dos operadores e agentes publicos,
para elucidar e apurar delitos. Diante do exposto, torna-se imperativo abrir novos
processos, visando a possivel contratacao futura de uma empresa especializada na oferta
de servigos com fornecimento, instalagcéo, configuragao, integragéo, operagéo,
manutengéao e fornecimento de um Centro de Comando de Operagbes de Seguranga, com
Sistemas de Monitoramento, atendimento mével e reposicionamento de bens destinados
as unidades educacionais e administrativas vinculadas a SEDUC-RO, tanto na Capital
quanto no interior do estado de Rondoénia.

4.2. Justificativa para o Parcelamento ou Nao da Solugao

e 4.2.1. A presente contratagao nao se trata de mais de um servico ou bens distintos, mas
sim de um Unico servico, sendo que para a producao deste resultado ha custos
envolvidos, que ndo devem ser considerados como servicos distintos, uma vez que as
funcionalidades dos servigos estao interconectadas.



e Tendo em vista que os servigos de vigilancia eletrénica envolvem varios subitens de
servigos que serao executados por um unico prestador de servigcos, recomenda-se a
utilizagao de agrupamento desses subitens em um unico lote, visando a praticidade,
racionalidade e agilidade na condugéo da sessao do pregéo.

* Necessario se faz enaltecer que o objeto em questéo n&o € passivel de parcelamento,
pois trata-se de servigos de seguranga que possui natureza complexa que envolve
instalagéo, fornecimento de equipamento, configuracao, integragéo, operagao,
reposicionamento de bens, e fornecimento de um centro de comando de operacgdes de
seguranca.

e Assim, tem-se por vantagem aferivel, o maior nivel de controle pela Administragédo na
entrega e conferéncia dos produtos, a maior interacao entre as diferentes fases da
execucao do objeto, a maior facilidade no cumprimento do cronograma pré-estabelecido e
observancia dos prazos, concentracao da responsabilidade pela execug&o do objeto em
uma so pessoa e garantia dos resultados.

e Necessario se faz registrar que pontos relevantes que justificam o ndo parcelamento do
objeto:

e 1 - Natureza integrada da solugao: A solucéo exigida integra, numa mesma cadeia
operacional, alarmes, CFTV, controle de acesso, sensores, gravagao/armazenamento,
central de monitoramento e controle, aplicativo de panico e atendimento mével — tudo
operando 24x7. A arquitetura definida pressupde plataforma integrada para captura,
transmissao, recepgao, gravagao, monitoramento e processamento de imagens/eventos,
sob um unico modelo de gestdo e SLA. Isto torna a execugédo tecnicamente indivisivel em
parcelas autdnomas sem perda de desempenho e de governanca. Alintegracao de:

JUSTIFICATIVA: Inclusdo da fundamentacgéao técnica sobre a dependéncia dos analiticos de
inteligéncia artificial em relagcao a operagao coordenada dos equipamentos, reforgcando o ndo
parcelamento do objeto por indivisibilidade técnica

e 2 -Indivisibilidade técnica pratica: O estudo exige Centro de Comando de Operagdes
dedicado, com infraestrutura, data center, call center, estagdes de monitoramento, suporte
técnico e despacho de ocorréncias; além de equipes de resposta distribuidas e
logistica/manutencgao centralizadas. Fragmentar o fornecimento (p.ex., separar
“‘locagaol/instalagéo” de “monitoramento”) multiplicaria interfaces criticas (sincronizagéo de
software, telemetria, diagndsticos e responsabilizagao), elevando o risco operacional e o
tempo médio de resposta (MTTR).

e 3 - Continuidade e tempos de resposta: A operagao € ininterrupta (24h/7) e demanda
responsabilidade Unica sobre atualizagao de firmware, integridade de gravagdes,
redundancia e guarda de evidéncias. O que se fragilizaria com mais de um contratado,
gerando zonas cinzentas de accountability e risco de perda de provas.

e 4 - Padronizagao e governanga: As tipologias padronizadas das unidades e os requisitos
minimos previstos exigem uniformidade tecnoldgica. O parcelamento introduziria
heterogeneidade e custos de transacao (gestdo de multiplos contratos, integragao entre
versdes), sem vantajosidade econdémica.



e 5-Gestao de riscos e responsabilizagao uUnica: A alocagao de riscos contratual e o
modelo de fiscalizagao/penalidades sdo mais eficazes quando ha um unico responsavel
por toda a cadeia. Evitando esvaziamento de responsabilidade entre fornecedores.
(Ajustar a matriz de riscos conforme diretrizes do planejamento).

e Assim se justifica a licitagao, por empresa unica, por melhoria do resultado final com
apenas uma empresa responsavel pela vigilancia.

¢ Restando evidente a pertinéncia do nao parcelamento da solugao, tendo em vista que a
contratacao pretendida busca lidar com um unico fornecedor para a prestacao dos
servicos, o que diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o processo de
contratacdo e aumenta a eficiéncia administrativa desta Instituicao, que busca a
otimizagado do gerenciamento de seus contratos.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

e 5.1. A solugéo proposta é a contratacéo de servigos de segurancga eletronica, por
monitoramento de imagens, sistema de alarme e controle de acesso 24 (vinte e quatro)
horas, com fornecimento de equipamentos, instalagao, configuragéo, integracéo,
manutengéo, operagao, ferramentas, mao de obra monitorada por um Centro de Comando
de Operagdes de Seguranga e call-center emergencial, bem como servigos de controle,
despacho e atendimento em caso de sinistros, com sistema de reposicionamento de bens,
e aplicativo de botdo de panico virtual e sistema de dentncias, iitegrada obrigatoriamente
a plataforma de Inteligéncia Artificial para videomonitoramento inteligente, dentro dos

requisitos de contratagao ja especificado no item 11. constante do Estudo Técnico
Preliminar.

JUSTIFICATIVA: Inclusdo da obrigatoriedade de integragao da plataforma de Inteligéncia
Artificial para videomonitoramento inteligente na descri¢cdo geral da solugéo, garantindo a coeséo
técnica com o Estudo Técnico Preliminar

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. Requisitos Técnicos

e 6.1.1. Entende-se por vigilancia eletrbnica o servigo que permite prevenir ou detectar, por
meio de sistemas eletrénicos de seguranca: incéndios, acessos de pessoas nao
autorizadas, intrusdes, violacdes e outras irregularidades no local protegido. ANigilancial

JUSTIFICATIVA: Complementagéo dos requisitos técnicos com a exigéncia obrigatoria de
inteligéncia artificial aplicada ao videomonitoramento, visando a automacgao da detecgao de
riscos e a eficiéncia investigativa.



e 6.1.2. Sistemas eletrénicos de seguranca sdo conjuntos de equipamentos e dispositivos
técnicos diferenciados que se integram para atuar no esforgo de vigilancia, tais como:
circuito fechado de televisdo (CFTV), alarme, controle de acesso, ronda eletrdnica, ronda
virtual, protecao perimetral etc.

e 6.1.3. Os objetivos a serem satisfeitos pelos sistemas eletrénicos de seguranga sao:

a) Detectar: Automaticamente pelo proprio equipamento, seja ele um sensor de presencga

ou uma camera com detecgéo de movimento. AfiVadalpeloiSerhumanciqueraciperceber

b) Comunicar: Sonoramente, por meio do acionamento de uma ou mais sirenes;
luminosamente, por meio do acionamento de flashes de adverténcias ou de leds do
préprio teclado do sistema de alarme ou silenciosamente, por meio do acionamento de um
botdo de panico que enviara dados a central de monitoramento ou de dados, uma vez que
o alarme é monitorado 24h por meio da linha telefénica.

¢) Inibir: por meio de um sistema de segurancga eletrbnica visivel ou sonoro que mostre
aos indesejaveis que a area esta protegida, inibindo uma possivel acéo invasiva. &l

JUSTIFICATIVA: Inclusdo de critérios operacionais para comunicagdo de alarmes gerados por
inteligéncia artificial e sinalizagdo preventiva, garantindo a eficiéncia no monitoramento

6.3. Do Centro de Controle e Operagoes de Seguranga

e 6.3.7. Na central de monitoramento devera existir, a quantidade minima de 4
computadores e 6 monitores de vinte e duas polegadas com configuragdes que suportem
todo o sistema do Termo bem como uma equipe de funcionarios operando, com
atendimento vinte quatro horas por dia e sete dias por semana em tempo real. Alcentral

JUSTIFICATIVA: Inclusado de estagéo dedicada a supervisdo dos modulos de Inteligéncia
Artificial para garantir a eficiéncia operacional e o monitoramento continuo

e 6.3.9. O tempo de atendimento técnico é contado a partir do momento em que uma ordem
de servigo é gerada e levara no maximo 72 horas para ser solucionado.

A central de monitoramento possuira como fungdes basicas as seguintes tarefas:



e Armazenamento das imagens do sistema de video monitoramento e eventos de
alarme;

e Armazenamento do back-up das imagens dos NVRs dos prédios;

e Controle, através de equipes de profissionais, especialmente treinados para
operacgao de todos os recursos instalados, monitorando em tempo real todas as
unidades em regime de 24 horas, 7 dias da semana e 365 dias no ano;

e Cadastramento de usuarios e grupos para operagao do sistema de video
monitoramento.

JUSTIFICATIVA: Inclusdo de atribuicdes especificas de monitoramento e gestdo de eventos
gerados por Inteligéncia Atrtificial na central, assegurando a eficacia operacional

e 6.3.10. No ambiente da central de monitoramento deverao ser instalados dispositivos que
permitam garantir a seguranga do local tais como: camera de video, monitoramento na
porta de acesso e no ambiente interno, controle de acesso através da identificagdo, com
respectiva autorizagao prévia para acesso ao local. Todos os profissionais envolvidos
deveréo ser cadastrados e treinados nos processos de utilizagdo do ambiente.

e 6.3.11. Devera ser disponibilizado todo o mobiliario para adequagao da sala de
monitoramento com restrito atendimento as normas de ergonomia para que se evitem
danos aos profissionais.

JUSTIFICATIVA: Inclusdo de parametros de disponibilidade minima e SLA de restabelecimento
para o VMS com inteligéncia artificial, garantindo a continuidade dos servigos.

6.4. Do Sistema de Monitoramento

e 6.4.3. O sistema de seguranga devera contar com botdo de acionamento (panico) que
envie evento distinto e que nao dispare a sirene. Além disso, a solugdo deve contemplar o
uso de alarmes sonoros e visuais no local da instalagcao. Deve também permitir o envio
sistematico e automatizado de informagdes e notificagdes instantaneas para pessoas
credenciadas. O sistema deve ser capaz de registrar os eventos de forma eficiente,
garantindo a deteccao precisa. Adicionalmente, deve iniciar a gravagao de imagens
automaticamente por meio da identificagdo de movimento, sem a necessidade de
instalagdo de sensores adicionais em cameras.

e 6.4.7. Apresentar declaragdo
um Centro de Monitoramento,
2, e do ANEXO D deste Termo de Referéncia.

itens 6.3 e 6.17, componente

dentro dos limites geograficos do Estado de



Rondoénia, preferencialmente no municipio de Porto Velho, com a indicagdo exata de seu
endereco.

6.6. Das especificagoes técnicas (minimas) dos equipamentos/servicos a serem
disponibilizados

e 6.6.1. Os equipamentos a serem instalados deverao atender as especificagdes técnicas
minimas, conforme detalhadas abaixo, de acordo com o Despacho 0058389751 da
Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo e Comunicacgao - COTIC:

EQUIPAMENTOS/SISTEMAS — ESPECIFICAGOES TECNICAS
1. SISTEMAS

1.1. Sistema de Alarme

1.1.1 — Painel Principal

e 20 setores programaveis; Opgéao de tecnologia GPRS/GSM; 100 senhas para usuarios;
Uma senha master e uma senha técnica; Tecnologia em SM; Reconhecimento de falha de
AC, bateria, linha telefénica, sirene; Reconhecimento de nivel de sinal e falha de celular; 1
teclado incluido; Até 4 teclados (opcional); 1 saida PGM com relé; Fungao discadora com
4 telefones; Protocolos de comunicagédo Contact ID; Senhas de usuarios 4/6 digitos
(programavel); Duas partigdes com numeros de contas independentes; Mddulo de reporte;
Permissao de PGM por usuario; Médulo ETHERNET 10/100 base T com DHCP e modulo
GPRS com dois sim cards, opgcao de Arme/Desarme/PGM via SMS e envio de mensagens
no disparo; 2 particdes reais.

1.1.2 — Teclado (Painel de Alarme)

e Minimo 10 senhas de usuario; Minimo 01 senha mestre;

Senhas programaveis de 1 a 5 digitos; Capacidade programacao por relé individual ou
acionamento conjunto; Capacidade programacao de relé para modos com ou sem
retencao; Com retengdo minima de 100 segundos; Travamento apds 5 senhas

consecutivas incorretas;Deve iossuir pelo menos 3 indicadores de led ElERntICErTotc

JUSTIFICATIVA: Adequacao das especificagdes técnicas do teclado do alarme para eliminar
restricoes proprietarias de marca, substituindo-as por parametros de desempenho objetivos.

1.1.3 — Sensores de Presencga Passivo

e Deteccdo maxima: 12 metros/110°; Sensor duplo elemento piroelétrico; Chave antiviolagédo
SIM; Dois niveis de sensibilidades de Sensibilidade: duas sensibilidades; Tempo de
transmissdo: imediato; Tempo de estabilizac&o inicial: 60 segundos; Numero de zonas: 1;
Tenséao de alimentagéo: 9 a 16 VDC; Fungao de imunidade (PET) até 35kg; Saida de
alarme NF/NA; Consumo < 20 mA; Temperatura de Operacao -10 a 50°C; Compensacao
de temperatura: SIM.

JUSTIFICATIVA: Substituicdo de exigéncias fechadas por parametros técnicos objetivos e
padronizados para os sensores de presenga, assegurando a competitividade

1.1.4 — Sensores de Presenca Ativo (Par)



e Ajuste vertical 22°; Ajuste horizontal 180°; Ajuste de sensibilidade; Caixa com filtro solar
ﬁAlinhamento por tensao, espelho e led alto brilho; Violago;
Alcance minimo de 60m; Consumo maximo TX: 27mA; Consumo maximo RX: 20mA.

JUSTIFICATIVA: Caixa com filtro solar sdo apenas para uso externo

1.1.8 — Botao de Panico

e Com fio; Alcance de até 200m; compativel com Sistema de Alarme.

1.1.8.1 — Botao de Panico moével digital

o Compativel com Android 12 ou superior (Google) ou iOS 15 ou superior (Apple);
e Possui 0 minimo de 2 botdes de panico para reportar assaltos ou incéndios;

Possui 0 minimo de 3 botdes customizaveis para reportar riscos diversos como: ameacas,
trafico de drogas, Bullying;

Integracdo com plataforma VMS com |A para correlacao do acionamento com eventos
detectados pelas cameras na mesma unidade escolar no momento do disparo;

Envio automatico de localizacdo GPS em tempo real a central de monitoramento no
momento do acionamento.

JUSTIFICATIVA: Supressao de remissao genérica a anexo externo e consolidagao de suas
exigéncias técnicas diretamente no corpo deste Termo de Referéncia, em estrito exercicio do
poder de autotutela administrativa e em total conformidade com o art. 40, caput e § 1°, da Lei n°®
14.133/2021; medida adotada para eliminar fragilidades redacionais e ambiguidades que
pudessem comprometer a integridade formal do edital, resguardando a seguranca juridica, a
neutralidade tecnoldgica, a ampla competitividade e a continuidade do certame.

1.1.9 — Sirene

e Sirene Piezoelétrica; [BMBCompacta com poténcia de pelo menos 100 dB; Tens&o de
alimentacao 12V DC; Consumo de corrente 200 mA.

JUSTIFICATIVA: Remocao de termo redundante na especificagédo técnica da sirene, garantindo
clareza objetiva.

1.1.12 — Protetores de Surto de Rede

e Conector RJ45 para RJ45; Uso Alta frequéncia- Quatro (4) pares de protegao; Tempo de
Protecao de Surto: 1 ns; Corrente Maxima de Surto: 4 KV; Durabilidade de Surtos: 300
surtos de 100 Amps; Resisténcia de Surto Aprox.: 0£[; - Band Pass: 0~1 GHz; Capacidade
de passagem de energia: 130V AC/DC 65 Vrms @ 10Amps;; Insercdo de perda: menos
que 0.2 dB Retorno de perda: (75 ohms):16dB; -; Dimensao: 87 x 67 x 27 mm.

1.1.13 — Protetores de Surto de Energia

e Cabo Energia 1,2 m; Protecao Linha de Dados RJ-11; Voltagem Entrada 110V AC — 120V
AC 5%; Voltagem Saida 120V AC; Conector/Plug Tipo NEMA 5-15P; Entradas 4 x NEMA
5-15R; Linha H-N: 30kVA; Linha H-G: 15kVA; Linha N-G: 15kVA; Tempo de Resposta:
<1ns; Voltagem pico: 330V; Atenuacgao: Até 40dB; Capacidade 60kVA; Taxa de Protecao
de Surto de Energia: 1500J; Filtro EMI/RFI 150KHz — 100MHz; Frequéncia 60 Hz.



1.1.14 — Nobreak Tipo A
e Voltagem Entrada: 100V AC — 240V AC; Voltagem Saida: 13.5VDC Nominal; Capacidade
Carga: 65W; 1 x Bateria 84.000 mAh; Protegao de surto e filtro EMI/RFI; Acionamento a
Frio. Nobreak pode ser “acionado a frio” (sem estar conectado na energia) para possibilitar
VDC temporario conforme duragéo da carga das baterias.

1.1.15 — Infraestrutura de Suporte

e Toda a infraestrutura necessaria para atender os equipamentos acima especificados.

1.2. Sistema de Transmissao & Gravacao de Video Digital
1.2.1 — Servidores de Video Tipo A

Padrao de Video: NTSC/PAL/IP
Entrada/Saida de Video: 4 Entradas de Video

Compresséo: H.265+, H.265, H.264+, H.264H, H.264, H.264B / G.711a, G.711u, PCM,

AAC;
Taxa de Gravacao Res/fps:

JUSTIFICATIVA: Configuragao ajustada para possibilidade adesao de tecnologia ip, versao
descrita esta vinculada a tecnologia analdgica

e Video Streaming: Banda larga e taxa de quadro configuravel;
Ajuste de Video: Brilho, Contraste, HUE, Saturacao;
Gerenciamento de Evento;

Triﬁ(';er: Deteccdo de Movimento, Perda de video e Mascaramento e eventos gerados por!

Acao: Armazenar video para Monitoramento Central;
Armazenamento:

JUSTIFICATIVA: Abranger e nao restringir em tamanhos fixos

[ ]

[ ]
JUSTIFICATIVA: Possibilitar instalagdo de cameras PoE sem aumento de custo de
equipamentos e ativos de rede

Protocolos: HTTP, TCP, IPV4, IPV6, TCP/IP, SMTP, DHCP, NTP, UPnP, ONVIE, RTSP;

Seguranca: Filtro de endereco IP, autenticagcdo HTTPS, criptografia de stream;
Ethernet: RJ-45, 10/100/1000 Mbps;

USB 2.0, 3.0: 2 portas;
Consumo: 80W Max;
Temperatura de operacgao: 0 ~ 55°C;

Umidade: 10% ~ 90% RH isem condensari;



JUSTIFICATIVA: Configuracao para atualizagao da tecnologia

1.2.2 — Servidores de Video Tipo B

Padrdo de Video: NTSC/PAL/IP
Entrada/Saida de Video: 4 Entradas de Video

e Compressao: H.265+, H.265, H.264+, H.264H, H.264, H.264B / G.711a, G.711u, PCM,

AAC;
Taxa de Gravagao Res/fps:

JUSTIFICATIVA: Configuragao ajustada para possibilidade ades&o de tecnologia ip, verséo
descrita esta vinculada a tecnologia analdgica

Video Streaming: Banda larga e taxa de quadro configuravel;
Ajuste de Video: Brilho, Contraste, HUE, Saturacao;
Gerenciamento de Evento;

Triﬁﬁer: Deteccdo de Movimento, Perda de video e Mascaramento e eventos gerados por!

Acao: Armazenar video para Monitoramento Central;
Armazenamento:

JUSTIFICATIVA: Abranger e n&o restringir em tamanhos fixos

JUSTIFICATIVA: Possibilitar instalagdo de cameras PoE sem aumento de custo de
equipamentos e ativos de rede

e Protocolos: HTTP, TCP, IPV4, IPV6, TCP/IP, SMTP, DHCP, NTP, UPnP, ONVIF, RTSP;

e Seguranca: Filtro de endereco IP, autenticacdo HTTPS, criptografia de stream;
e Ethernet: RJ-45, 10/100/1000 Mbps;

e USB 2.0, 3.0: 2 portas;

e Consumo: 80W Max;

e Temperatura de operacgao: 0 ~ 55°C;

e Umidade: 10% ~ 90% RH (sem condensar);

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagéo da tecnologia

1.2.3 — Servidores de Video Tipo C



Padrao de Video: NTSC/PAL/IP
Entrada/Saida de Video: 8 Entradas de Video

Compresséo: H.265+, H.265, H.264+, H.264H, H.264, H.264B / G.711a, G.711u, PCM,

AAC;
Taxa de Gravacao Res/fps:

Video Streaming: Banda larga e taxa de quadro configuravel;
Ajuste de Video: Brilho, Contraste, HUE, Saturacao;

e Gerenciamento de Evento;
e Trigger: Deteccdo de Movimento, Perda de video e Mascaramento

|

e Acao: Armazenar video para Monitoramento Central,
e Armazenamento:

JUSTIFICATIVA:configuragao para atualizagdo da tecnologia, abranger e nao restringir em
tamanhos fixos

JUSTIFICATIVA: Possibilitar instalagdo de cAmeras PoE sem aumento de custo de
equipamentos e ativos de rede

e Protocolos: HTTP, TCP, IPV4, IPV6, TCP/IP, SMTP, DHCP, 80W.; NTP, UPnP, ONVIE,

e Seguranga: Filtro de enderego |P_autenticacao HTTPS;

e Ethernet: RJ-45, 10/100/1000 Mbps;
e USB 2.0, 3.0: 2 portas;

Temperatura: 0~55°C;
Umidade: 10%~90% RH;

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

1.2.4 — Servidores de Video Tipo D

¢ Padrao de Video: NTSC/PAL /NSNS P (ONVIE Profile S e Profile G'
obrigatérios);

o Entrada/Saida de Video: 16 Entradas de Video IP;
e Compressédo: H.265+, H.265, H.264+, H.264H, H.264, H.264B / G.711a, G.711u, PCM,
AAC;

e Taxa de Gravacio Res/fps:

JUSTIFICATIVA: Abranger e n&o restringir em tamanhos fixos




Video Streaming: Banda larga e taxa de quadro configuravel;
Ajuste de Video: Brilho, Contraste, HUE, Saturagéo;

Gerenciamento de Evento;
Trigger: Detecgdo de Movimento, Perda de video e Mascaramento, & eventos gerados por.
analiticos de Inteligéncia Artificial;

e Acédo: Armazenar video para Monitoramento Central,
e Armazenamento:

JUSTIFICATIVA: Possibilitar instalagdo de cameras PoE sem aumento de custo de
equipamentos e ativos de rede

Protocolos: HTTP, TCP, IPV4, IPV6, TCP/IP, SMTP, DHCP, NTP, UPnP
Seguranga: Filtro de enderego IP,—
Ethernet: RJ-45, 10/100/1000 Mbps;

USB 2.0, 3.0: 2 portas;

Consumo: 300W Max;

Temperatura: 0~55°C;

Umidade: 10%~90% RH;
. _

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

1.2.5 — Cameras de Video Dia/Noite

Sensor de Imagem:
Formato de Video:
Elemento Foto:
Sensibilidade:
WDR 120dB; Dia/Noite: ICR;
Tecnologia IP;

Obturador Eletronico: Até 1/50.000;

Lentes: Vari-focal f=2.8~12mm
Fonte de Energia:

Temperatura de operagao: -30 ~ 60°C;
Protecao: IP67;

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

1.3. Sistema de Identificagao, Controle de Acesso e Presencga
1.3.1 — Unidades de Identificagao e Controle de Acesso/Presenca



e ldentificacdo por biometria digital, cartdo de proximidade e/ou reconhecimento facial
integrado, de forma isolada ou combinada (autenticacdo multifator);

e Software para PC amigavel para controle de identificagdo e acesso;
e Software para PC e WEB amigavel para controle de ponto eletrénico;
e Reconhecimento da digital rapida e precisa;

e |dentificacdo de 1:2000 impressdes em 1 segundo;

e Instalacdo e conectividade;

¢ Interface Ethernet para comunicagao TCP/IP;

e Saida Wiegand configuravel até 64 bits;

e Relé interno para interface direta com travas;

e Opcao de protegao contra violagdo da unidade;

e Licenca de software incluida por unidade;

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

Especificagbes:

CPU:
Memoria: RAM minimo 128MB flash + 256MB RAM;

e Sensor de Digitais: Sensor 6tico de 500 dpi;
e Velocidade: 2000 para 1 em 1 segundo;
e Capacidade de Digitais: Armazena até 5.000 digitais;

e Capacidade de Eventos: Até 50.000 eventos;

e Cartao de Proximidade: Cartdes Mifare 13,56 MHz;

e Interface de Rede: TCP/IP, RS485;

e Saida Wiegand: configuravel até 64 bits;

e E/S TTL: 2 entradas para botao de saida e sensor de porta;

e Relé Interno: Trincos, travas eletromagnéticas, travas elétricas, etc.;
e Sons e interface: LED colorido e campainha;

e Tensao de Alimentacdo: 12VDC.

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

1.3.6 — Subsistema Interfone

e Botdo de atendimento porteiro com desligamento automatico; Estagéo secundaria interna
— Opcional; Fonte de alimentagao para estacdo secundaria — Opcional; lluminagao Botao
de atendimento/chamado; Controle de volume para Voz e Campainha; Comunicagao
campainha 2-tons, Pressionar TALK para resposta, Porteiro Viva-Voz, tempo de
desligamento de 15 seg. apds TALK pressionado;

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

1.3.7 — Nobreak Tipo A



¢ Voltagem Entrada: 100V AC — 240V AC; Voltagem Saida: 13.5VDC Nominal; Capacidade
Carga: 65W; Baterias 84.000 mAh; Protegao de surto e filtro EMI/RFI; Acionamento Frio.
Nobreak pode ser “acionado frio” (sem esta conectado na energia) para possibilitar AC
temporario conforme duragéo da carga das baterias

1.3.8 — Protetores de Surto de Rede

e Conector RJ45 para RJ45; Quatro (4) pares de protegao; Tempo de Protegéo de Surto: 1
ns; Corrente Maxima de Surto: 4 KV; Durabilidade de Surtos: 300 surtos de 100 Amps;
Band Pass: 0~1 GHz; Capacidade de passagem de energia: 130V AC/DC, 65 Vrms @ 10
Amps; Insercéo de perda: menos que 0.2 dB; Retorno de perda: (75 ohms) 16dB;
Dimenséo: 87 x 67 x 27 mm; Peso: 134q.

1.3.9 — Protetores de Surto de Energia

e Cabo Energia/Cabo 1,2 m; Protecdo Linha de Dados RJ-11; Voltagem Entrada 110V AC —
120V AC 5%; Voltagem Saida 120V AC; Conector/Plug Tipo NEMA 5-15P; Entradas 4 x
NEMA 5-15R; Linha H-N: 30kVA; Linha H-G: 15kVA; Linha N-G: 15kVA; Tempo de
Resposta: <1ns; Voltagem pico: 330V; Atenuagéao: Até 40dB; Capacidade 60kVA; Taxa de
Protecao de Surto de Energia: 1500J; Filtro: EMI/RFI 150KHz — 100MHz; Frequéncia: 60
Hz.

2. Centro de Operagoes de Seguranga
2.1. Sistema de Monitoramento de Alarme
2.1.1 — Central de Monitoramento de Alarme

e 1 linha fixa com entrada para extensao; 1 linha celular GSM; Barramento LIN de
comunicagao para cascateamento; Permita o "cascateamento" de até 16 receptores
(somando 32 linhas); Comunicagdo com o PC pelo barramento serial; Aviso sonoro de
falha de comunicagdo com o PC; Comunicagao nos formatos 4X2 Basico e Contact ID
para Linha fixa; Contact ID para Linha GSM; Memaéria RAM para armazenamento dos
eventos (Ultimos 257 eventos); Calendario e Reldgio interno; Amplo Display LCD 2 linhas x
20 colunas; Visualizacao da intensidade de sinal no Display; Processador de Sinais
Digitais (DSP) 16 bits; Modulo Celular Tri-Band (minimo) GSM; Software Auditor; Aviso
sonoro de entrada dos eventos (modo Off-Line); Tecnologia de montagem em SMD; Caixa
metalica padréo para rack;

JUSTIFICATIVA: Configuracao para atualizagao da tecnologia

2.1.2 — Software de Monitoramento de Alarme

e Software de eventos e despachos conforme Anexo | "J" ou similar, compativel com item
2.1.1;

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagéo da tecnologia

2.1.3 — Estacao de Trabalho (Alarme, Despacho, Video)

e Processador



(substituido pelo requisito de GPU acima);

Duas Interfaces Rede 10/100/1000 Gigabit;

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

2.1.4 — Monitores de Estacao de Trabalho 22"

e Display: Aspecto 16:10; Brilho: 300 cd/m?; Contraste: 1000:1;
Angulo de visdo maximo horizontal: 170°; Angulo de visdo maximo vertical: 160°;

Tamanho do Display: 22" Widescreen,;
[
R

Suporte a cores: 24-bit (16.7 milhdes de cores);
e Taxa maxima de Sinc (V x H): 75 Hz; Tempo de Resposta: 5 ms;

[ ]
e Entradas:

RGB HDMI 1.4 ou suEerior e DisEIaiPort 1.2 ou superior;
[ )

e Alimentacdo: AC 120/230V; Consumo Operacional: 52W; Consumo em Repouso: 2W.

JUSTIFICATIVA: Configuracao para atualizagao da tecnologia

2.2. Sistema de Monitoramento de Video
2.2.1 — Servidor Central de Video




Duas Interfaces Rede 10/100/1000 Gigabit, preferencialmente com suporte a 10GbE;

Rack 2U;
Portas:

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

2.2.2 — Servidor NAS

e Capacidade minima instalada:

e N.° de baias: minim

e Compatibilidade de rede: 10/100/1000 Mbps, Eom suporte preferencial a link 10GbE paral

e Modos Operacionais: RAID 0, RAID 1, RAID 5 e RAID 10;
e Protocolo de Transporte: FTP, TCP/IP
e Protocolo de Gerenciamento Remoto: HTTP;

e Padrbes de Rede: IEEE 802.3, IEEE 802.3u, |IEEE 802.3ab, Ethernet, IEEE 802.3ab
Gigabit Ethernet;
Sistemas Compativeis:

e Portas USB: 02;
e Portas RJ-45:

e Swapping de HD: Troca rapida de HD pelo painel frontal; Display: LCD frontal;
Alimentacao: 120V AC;

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

2.2.3 — Software Central de Gerenciamento de Video (VMS)

CARACTERISTICAS DO SOFTWARE DA CENTRAL DE MONITORAMENTO:

e Ver imaci;ens ao vivo de no minimo . canais simultaneos
e Receber imagens ao vivo por detecgao de movimento, alarme, 1/0O, ativagdo do botao de
panico

e Ver informagdes dos servidores de Sistema;
e Comunicagao de audio bidirecional;

e Monitoramento de I/0O em tempo real;

e Receber notificagbes de incidentes;




e Pesquisa rapida por palavra chave no registro de backup;
e Controle remoto PTZ; Controle dispositivos I/O remoto;
e Criar, editar grupo de servidores e usuarios da central de video;

e Prosseguindo local do ID, condi¢des de alarmes, e condi¢des de ligagao na rede dos
sistemas de video monitoramento;

e Alertas de perda de video, deteccdo de movimento, perda de I/O, 1/O provocado, perda de
conexao, usuario login/logout, sistema anormal, intruso, objeto perdido, objeto inesperado,
perda de POS e disco cheio;

e Mandar notificagdes via alarmes, SMS e e-mails;

e Ligar ao servidor de SMS quando iniciar; Prevencéo de falha de conexao;
e Resolucdo minima Full HD

e Video ao vivo ou reproducio em-320x240

e Divisao de tela Unica: 6/15/24x, 6/12/24x; Divisao de tela dual: 9/25/36x; 9/20/42x;
e Suporte para monitor dual, um para demonstragao de video, outro para lista de eventos;

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

CARACTERISTICAS DA LISTA DE EVENTOS:

e Demonstragao de mensagens de 7 tipos de eventos: alarme, reproducao de video, estado
da conexéo, deteccao de movimento, registro de usuario login/logout, estado do sistema, e
modulo provocado;

Reproducéao de videos anexados por evento; Lista completa de eventos para buscas;

Backup em formato de Access para recuperagdes; Destaques e marcacio para eventos
importantes; Busca com filtragem de Log;

JUSTIFICATIVA: Configuracao para atualizagao da tecnologia e Incorporagao de Inteligéncia
Artificial.

CARACTERISTICAS DE GRAVACOES:

e Gravagao automatica para eventos; Gravagao pré e pos do alarme no modo ligado;
Gravacgao por movimento ou I/O provocado; Receber reproducao de video por cada
evento;

e Funcédo de Reciclar: Eliminar arquivos antigos para n&o interromper a gravagao;




o

o o o

(e]

(e] (e] (e] (e]

(e]

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia e Incorporagao de Inteligéncia
Artificial.

2.2.4 — Software de Manutengao de Servidores de Video
CARACTERISTICAS PRINCIPAIS:

e Criagao de grupos para usuarios do sistema de monitoramento;

e Ver ID de usuarios, enderecos, informacao de armazenamento e estado de
entradas;

e Navegador de eventos para servigo de sistema, conexao, login/logout, detecgéo de
movimento, trigger e alarme;

e Gerenciamento de 1.000 sistemas de monitoramento;
e Ver Log de Eventos;

e Alertas de perda de video, detecgcéo de movimento, perda de I/O, 1/O provocado,
perda de conexao, usuario login/logout, sistema anormal, intruso, objeto perdido,
objeto inesperado, perda de POS e disco cheio;

e Mandar notificagdes via alarmes, SMS e e-mails;
e Ligar ao servidor de SMS quando iniciar; Recuperagao de Conexao Automatica;
e Protecao de configuragao de senhas; Seguranca de Rede;
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¢ Notificagcdo em manter registro video/audio por dias;

e Ver/relatar liberacao de espagco de armazenamento;

e Caracteristicas de Reciclo: Apagar arquivos antigos para nao interromper a
gravagao;

e Busca em tipos de evento do sistema central, data do evento e horario;

e Reproducao remota de eventos com videos; Destaques e marcacao para eventos
importantes;

JUSTIFICATIVA: Configuracao para atualizagao da tecnologia e Incorporagao de Inteligéncia
Artificial.

2.2.5 — Monitor de Video 22"

Tipo de Display: Monitor LCD de 22" Widescreen;

Taxa de Atualizagao Vertical: 50~75Hz; Frequéncia Horizontal: 30~82 kHz;

[ ]

L mmme TN 8 o SUoetor i Dot 12 o supeior

Taxa de Contraste: Dindmico 2000:1, Estatico 1000:1; Brilho: 300 cd/m?, Tempo de
Resposta: 5 ms;

Angulo de Visdo Horizontal: 170°; Angulo de Visao Vertical: 160°;

[ ]

- Reaalcao minima:Fut b 15201050

e Consumo maximo de energia: 40W; Tipo de Suporte: VESA.

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

2.2.6 — Suporte para 4 Monitores

e Suporte para Monitor: Monitores tipo painel de até 24"; Limite de Peso: Suporta até 55 Kg;
Dimensoes: 28" Altura x 28" Largura x 12.36" Profundidade; Arcos com altura ajustavel;
Base pequena que ocupa pouco espago; Largura externa maxima do LCD deve ser de
23,25"; Limite de Peso de até 14 Kg por monitor; Deslize os monitores até os cantos
alinhados ficarem alinhados Sistema de organizacao de cabos; Exibe quatro monitores
simultaneamente; Padroes de montagem: VESA FDMI, MIS-D, 75/100.

2.3. Sistema de Gestao de Ocorréncias & Despacho GPS
2.3.1 — Servidor Principal

Placa de Rede: Duas Interfaces 10/100/1000 Gigabit; Rack 1U;
Windows Server*

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagéo da tecnologia

2.3.2 — Servidor de Comunicacoes



Processador minimo

Meméria RAM

+ 1TB RAID 1;

Placa de Rede: Duas Interfaces 10/100/1000 Gigabit; Rack 1U;

JUSTIFICATIVA: Configuracao para atualizagao da tecnologia

2.3.3 — Software de Gestao de Ocorréncias

e Software de gestao de ocorréncias conforme Anexo | "J" ou similar;

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagdo da tecnologia e Incorporagéo de Inteligéncia
Avrtificial.

2.3.4 — Estacao de Trabalho

Duas Interfaces Rede 10/100/1000 Gigabit; Rack 2U;

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagao da tecnologia

2.3.5 — Monitores de Estagcao de Trabalho de 19"
e Tipo de Display: LCD Widescreen; Area da Tela Visivel: 19 polegadas; Pixel Pitch:
0.2835mm;

e Taxa de Contraste: 1000:1; Brilho: 300 cd/m?, Tempo de Resposta: 5 ms;

e Angulo de Visao Horizontal: 170°; Angulo de Vis&o Vertical: 160°; Consumo de Energia:
34W.

JUSTIFICATIVA: Configuragao para atualizagédo da tecnologia



2.4, Sistema de Identificagdao e Controle de Acesso/Presenca
2.4.1 — Software de Servidor de Sistema de Identificagcdo de Controle de Acesso/Presenca

Software de gerenciamento
Linux (minimo);

Deve possuir opgao de utilizar banco de dados MSDE, MS SQL, MySQL ou similar;

Deve iossuir usuarios administradores iara iermitir o ﬁerenciamento; cadastramento-de-
Deve permitir o gerenciamento de todos os EAS, e gerenciamento individual de empresas
de seguranga;

Deve possuir recursos de gerenciamento de controle de acesso e também de controle de
ponto;

Deve permitir o gerenciamento de pelo menos 400 dispositivos e pelo menos 400 portas;
Deve possuir até 100 horarios e até 100 grupos de acesso;
Deve permitir a configuragao de dispositivos de E/S, saida de relé;

Deve emitir relatérios detalhados de acesso e registro de ponto; T

JUSTIFICATIVA: Atualizacéo tecnolégica para suportar sistemas operacionais modernos,

remocao de redundancias textuais e inclusédo de requisitos de integracdo com inteligéncia
artificial, controle biométrico e conformidade com a LGPD.

2.5. Sistema de Telecomunicagoes
2.5.1 — PABX Principal

Deve suportar 8 linhas de telefone fixas (FXO); Deve suportar até 24 extensoes;
Deve suportar até 50 extensdes VOIP — Fones e troncos SIP e IAX2;

Deve gerenciar até 20 chamadas simultaneas; Monitoramento e relatérios via Navegador
Web;

Fonte de alimentagao dual redundante de 400W, 100-240VAC, 50-60Hz, com hot swap;
Trés slots PCI, trés slots PCI Express; Seis portas USB, uma porta firewire, audio;
Placa de rede 10/100/GbE integrada; Gabinete para rack 3U.

JUSTIFICATIVA: Atualizagdo do hardware de processamento e armazenamento do PABX e



adogao de padrdes abertos de telefonia IP, visando a modernizagao tecnoldgica, redundancia de
dados e ampla competitividade

2.5.2 — PABX Backup

e Rempencionar a exigéncia de linhas fisicas fixas (FXO) e limites fixos de
ramais/chamadas que estavam na parte superior, herdando a estrutura redundante de
PABX secundario/backup.

e Subsistema de armazenamento composto por 02 (duas) unidades SSD com capacidade
minima de 256 GB cada, configuradas em nivel RAID 1 (espelhamento) para
redundancia e seguranca dos dados de contingéncia;

o Memodria RAM minima de 8 GB (oito gigabytes) do tipo DDR4;

e Demais especificagdes técnicas idénticas ao PABX Principal, garantindo a paridade do
ambiente de contingéncia.

e Processador minimo Intel Core i5 de geragédo atual ou equivalente;
e SSD de 256GB em RAID(1;

e Minimo 8GB DDR4;

JUSTIFICATIVA: Ajuste da redagéo, atualizagéo tecnoldégica do hardware de contingéncia do
PABX para eliminar componentes obsoletos, padronizar o ambiente com o servidor principal e
assegurar a competitividade.

2.5.4 — Interface de Telefonia IP

e 1 Porta telefonica (RJ11) FXS, 1 Linha FXO PSTN; Até 2 perfis de conta SIP; SR

BB LED de indicacao de status;



¢ |dentificador de chamadas de ambos IP e PSTN; Chamada em espera; Conferéncia;
Transferéncia;

e Provisionamento seguro e automatico usando HTTP/HTTPS/Telnet/TFTP.

JUSTIFICATIVA: Remocao de especificacbes comerciais fechadas e recursos redundantes das
interfaces de telefonia IP, simplificando os requisitos para ampliar a competitividade.

2.6. Sistema de Energia
2.6.1 — No-Break 6KVA (4 X 1.5KVA)

e Modelo Torre; Capacidade: 4 x 1500VA/900W; Taxa de Protecao de Surto de Energia:

Tempo de acionamento: 4ms; Formato Simulagéo Senoidal; S

Voltagem Entrada: 90V AC — 140V AC Fase-unica; Voltagem Saida: 120V AC;
Interfaces: 1 x DB-9 RS-232 Serial, 1 x USB; Fusivel: 1 x 15A;

Protegéo Linha de Dados: RJ-11 e RJ-45; Filtro EMI/RFI; Regulagem Automatica de
Voltagem (RAV).

JUSTIFICATIVA: Remocéo de exigéncias restritivas e redundancias nas especificacées do No-
Break, simplificando os parametros para garantir a ampla competitividade

2.6.2 — No-Break 8KVA (4 X 2KVA)

e Voltagem Entrada: 110V-120V; Watts: 1200W; Voltagem Amps: 4 x 2000VA,;

e Regulagem Frequéncia Saida: 50/60Hz +10%; Capacidade Protec&o Surto: 2100 Joules;
Serial: USB;

[ ]
e Sistemas O[!eracionais: Linux! Windows 10/11..

JUSTIFICATIVA: Remocao de protecao de linha de dados legada e atualizacéo da
compatibilidade para sistemas operacionais modernos, eliminando o obsoleto Windows XP para
garantir seguranga e ampla competitividade.

3. SISTEMAS DE EQUIPES DE RESPOSTA
3.1. Sistema de Rastreamento e Comunicagao
3.1.1 — Unidade GPS



e Deve gravar a posic¢ao atual do veiculo;

o Deve executar agcdes com base em eventos (entrada/saida de zonas, velocidade
excessiva efc.);

e Demais especificagdes conforme original do processo (Anexo correspondente).

JUSTIFICATIVA: Remocéo de especificagdes fisicas restritivas obsoletas das unidades GPS,
substituindo-as por requisitos funcionais gerais para otimizar o edital e garantir a ampla
competitividade

3.1.2 — Interface de Comunicacao de Voz (Smartphone)

Minimo 6.0 polegadas;
ndroid 12 ou superior (Google) ou iOS 15 ou superior (Apple);
Minimo 128GB;
Minimo 50 MP _com abertura /1.8 ou inferior;
Filmar em Full HD, preferencialmente 4K a 30fps;
Minimo 5.000mAh;
Suporte nativo a aplicativo de gestdo de ocorréncias e despacho GPS integrado a central
de monitoramento e a plataforma de VMS com IA;
e Suporte ao aplicativo de botdo de panico virtual com envio automatico de localizacdo GPS
em tempo real a central no momento do acionamento;
e Compatibilidade com acionamento hands-free por voz para situacdes de risco.

JUSTIFICATIVA: Eliminacao de especificagdes incorretas e restritivas de cartbes de acesso na



secao de smartphones, substituindo-as por pardmetros de hardware e requisitos funcionais
modernos

6.8. Servicos de Atendimento Emergencial (Equipe de Resposta)
e 6.8.1. Entendem-se por servigo de pronta resposta o deslocamento de um profissional ao
local de origem do sinal enviado pelo sistema eletrénico de seguranca para verificagao,
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JUSTIFICATIVA: Integragcédo automatizada do servigo de pronta resposta com analiticos de
video por inteligéncia artificial, visando reduzir o tempo médio de atendimento a ocorréncias e
otimizar a eficiéncia operacional

JUSTIFICATIVA: Inclusdo de requisitos de inteligéncia artificial para atuagéo preventiva, planos
de governancga e conformidade com a LGPD, visando a modernizagdo da seguranga escolar e a
eficiéncia operacional

6.11. Integracao as Forgas Policiais e de Bombeiros nas Comunicag¢des durante Sinistros

e 6.11.1. A solucéo deve prever a utilizagdo de equipe de pronta resposta bem
dimensionada, com capacidade de rapido deslocamento até o local de acionamento do
alarme ou botao de panico, orientada a coletar as principais informagdes do incidente para
0 devido repasse aos 6rgaos de repressao e investigacao policial ou de bombeiros. -
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JUSTIFICATIVA: Inclusdo de integragdo automatica de eventos criticos de inteligéncia artificial
com os orgaos de seguranga publica, visando a agilidade no atendimento de sinistros e a
eficiéncia operacional.

6.12. Apoio a Investigacado de Acontecimentos Ocorridos dentro do Ambiente
Administrativo
® 6.12.1. A solugao deve prever o armazenamento em ambiente seguro dos dados e
informacdes captadas no decorrer da realizagéo do objeto, por periodo de tempo razoavel
e determinado pelo requisitante da solugao.

JUSTIFICATIVA: Inclusao de requisitos de armazenamento estruturado e busca forense
retroativa para metadados de inteligéncia artificial, garantindo a rastreabilidade e a cadeia de
custodia digital.

6.14. Central de Monitoramento e Controle
e 6.14.3. Para esta central serdo convergidos os eventos de todos os prédios, sendo estes
sinais identificados, armazenados e monitorados 24 horas por dia, 7 (sete) dias por

semana, por operadores adequadamente preparados para analisar fanto'0s eventos de'

e 6.14.4. A CONTRATADA devera armazenar todas as imagens do sistema de
monitoramento por no minimo 30 (trinta) dias, devendo cedé-las quando solicitado pela

CONTRATANTE, por meio de pen drive. download via plataforma web segura ou outro-

, @ qualquer tempo,

observado o lapso temporal descrito.
e 6.14.5. A Central de Monitoramento provera aos gestores das unidades um aplicativo
movel com: Cadastro on-line de Ocorréncias; Solicitagdes de manutencéo; Servigos de

portaria; Atendimento mével; Reposicionamento de bens. Acrescido: Visualizacao em!

JUSTIFICATIVA: Inclusdo de diretrizes de monitoramento integrado de inteligéncia artificial,
flexibilizagdo de meios de transferéncia de dados e expanséao de funcionalidades analiticas no
aplicativo movel para gestores, garantindo a eficiéncia operacional

e 6.15. Corpo Técnico

e 6.15.1. A empresa contratada devera dispor em seu corpo técnico de profissionais que
atendam a demanda de funcionamento especifico do sistema, com formacgéao e
experiéncia minima comprovada nas areas de instalagao, operagéo e manutengao de
sistemas de seguranca eletrbnica.




ao videomonitoramento, responsavel pela operacéo, ajuste e manutencdo dos moédulos de
IA contratados, e ao menos 1 (um) profissional com conhecimento em protecdo de dados

LGPD). responsavel pela governanca dos dados biométricos gerados pelo sistema.

® 6.15. Os profissionais acima devem estar disponiveis no Centro de Comando em hora
comercial e em regime de sobreaviso. As quantidades dos profissionais acima deverao ser
adequadas para apoiar as quantidades dos locais contratados.

JUSTIFICATIVA: Substituicao de exigéncias de formacao profissional fechadas por perfis
especializados em inteligéncia artificial e protecao de dados (LGPD), assegurando a qualificagao
técnica sem restringir a competitividade.

7.2. Do Prazo, Condicoes da Prestacao dos Servigos, do Sistema de Monitoramento,
Instala¢ao dos Equipamentos

e 7.2.1. O prazo para instalagdo dos equipamentos e inicio da presta¢ao dos servigos de
monitoramento eletrénico sera de no maximo [NGNEERA0 (trinta)|dias, a contar da data
estabelecida na (s) Ordem (ns) de Servigo.

JUSTIFICATIVA: Adequacédo e harmonizagao do prazo de instalagdo dos equipamentos no
item 7.2.1 para 30 dias, sanando a divergéncia com o item 6.5.3 do Termo de Referéncia e
garantindo a coeréncia normativa interna do instrumento convocatorio.

7.9. MANUTENCAO:

e 7.9.1. A Manutengio Preventiva dos equipamentos devers ser efetuada a cada IO
(dois) meses, ap6s o inicio da operagio do sistema de seguranga eletronica.
JUSTIFICATIVA: Adequacao do periodo de manutengao preventiva para o intervalo
bimestral (2 meses), de modo a harmonizar o texto com as exigéncias técnicas
operacionais e assegurar a conservagao e o pleno funcionamento continuo do sistema de
seguranga eletrénica

10. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E FORMA DE EXECUCAO
e 10.7.2. Qualificagdo Técnico-Operacional

e 10.7.2.2. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

o 1) A licitante devera apresentar Atestado(s) de capacidade técnica operacional,
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, devidamente
registrados no CREA e/ou CRA, que comprove(m) que a licitante tenha prestado ou
esteja prestando servigos de fornecimento, instalagéo, configuragao, integragao,
operacgao, manutengao e fornecimento de Centro de Comando de Operacdes de




Seguranca, com Sistemas de Monitoramento, [TNCHEE
BB compativel com o(s) item(ns) que apresentar proposta, a contento ou servigos
de natureza similar e compativel com o objeto ora licitado.

1.1) Entende-se por similar para os efeitos do presente, para comprovagéao de
experiéncia minima em:

1.1.1) Instalagdo, manutencéo e operacao de sistemas de alarme, sistemas de
monitoramento de video digital, sistemas de controle de identificacdo e acesso, -
smarteard-e-biometria,-sisternas-para-unidades-de-GPS-para-gerenciamento-de-
B criacso e implantagdo de um Centro de Comando e Controle — Operagdes de
Seguranca 24/7 incluindo sistemas de monitoramento de alarme, monitoramento de
video digital, repesigéo-de-bens-compativel-com-o-{s}-iter-{rs)-aue-apresentarna-
T s istemas de telecomunicacdes: PABX,
telefones-eom-headset, telefonia P, sisteras-de-atendimentos-emergenciais-através

e BRI, i plantacio e manutengdo de
data-center eem-menitoramento-24-horas-e-cor-conexdo-via-fibra-btica-para-o-
S S SEOSNEREN istca de backup de
energia com nobreak central, sistema de energia RS

energia-estabilizada-com-gerador com-partida-automatica-com-capacidade-minima-
BB cstabilizada com gerador com capacidade minima de 50 KVA,

instalacdo, configuragédo e manutengao de Centro de Comando e Controle de
Seguranga, fornecimento de mao de obra relativas e pertinentes a execugao do

objeto. fernecimento-de-internet banda-targa-com-redundéneia-por-proveder-

1.2. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente.

1.3.) Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusado do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior.
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JUSTIFICATIVA: Simplificagao dos critérios de habilitagao técnica e operacional, com a
remocgao de exigéncias excessivas, casuisticas ou restritivas de atestados e equipes, garantindo
a ampla competitividade
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19. DA PROVA DE CONCEITO (art. 42, XIV, Dec. n° 28.874/2024)

(e]

(e]

JUSTIFICATIVA: Adocao de critérios objetivos para a Prova de Conceito com foco na
demonstragao pratica dos médulos de Inteligéncia Artificial, assegurando a verificagdo técnica da
proposta sem impor restricdes indevidas a competitividade, em conformidade com a Lei n°®
14.133/2021.

Atenciosamente.

Sell Documento assinado eletronicamente por Plinio Jefferson Bentes dos Santos, Coordenador(a), em
[5 31/08/2026, as 15:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1° e 2° do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.
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2 - A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o cddigo
 verificador 75420665 ¢ o codigo CRC B2EC66DD.
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