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RONDONIA

Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licita¢cdes - SUPEL
Sec¢do de Recursos Humanos - SUPEL-RH

Portaria n° 124 de 25 de maio de 2026

Altera a Portaria n.° 60, que reformula as equipes de licitagdes e designa
servidores para compor a Comissdo de Educacdo, Cultura, Lazer e
Turismo, no &mbito da Superintendéncia Estadual de Compras e
Licitagdes — SUPEL/RO e revoga a Portaria n° 88 de 01 de abril de
2026.

A SUPERINTENDENTE DE COMPRAS E LICITACOES DO ESTADO DE RONDONIA, no uso das atribuicSes legais e
regimentais previstas nos termos do art. 52, inciso V, do Decreto n2 27.948, de 01 de margo de 2023 e do art. 43 da Lei
Complementar n. 965, de 20 de dezembro de 2017;

CONSIDERANDO a Portaria 63/2025 (0059510290) que institui a Comiss&do de Educacdo, Cultura, Lazer e Turismo, no
ambito da Superintendéncia de Compras e Licitacdes do Estado de Rondénia - SUPEL/RO, com objetivo de aplicar celeridade e
eficiéncia na tramitagdo de processos de compras publicas; e

CONSIDERANDO a necessidade de reestruturacdo organizacional das atividades relacionadas a conducgdo de
certames no ambito da Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL,

RESOLVE:

Art. 12 Alterar os incisos do Art. 12 da Portaria n2 74 de 12 de maio de 2025, que reformula as equipes de licitagdes
e designa servidores para compor a Comissdo de Educacgdo, Cultura, Lazer e Turismo, passando a comissado a vigorar com a seguinte
composi¢do:

a) Roger Martins Cardoso, matricula n.@ *¥*****g9g]

Il - Equipe de Apoio:

a) Lucas Farias Duarte Hifram, matricula n.2 ¥*****(Q73;
b) Alex Lourengo Campos, matricula n.2 ******451: e
c) Nilton Roberto Junior, matricula n.2 ¥*****259,

§ 12 O servidor indicado no inciso |, alinea "a)", atuard como pregoeiro, sempre que a modalidade de licitagdo
escolhida for pregdo eletrénico, conforme previsto no Art. 82, § 592, da Lei Federal n2 14.133/2021.

§ 29 Fica designado como pregoeiro substituto o servidor indicado no inciso Il, alinea "a)", deste artigo, o qual
desempenhara as atividades de estilo do pregoeiro em suas auséncias ou impedimentos legais.

Art. 22 Fica revogada a Portaria n2 88 de 01 de abril de 2026

Art. 32 Esta portaria entra em vigor em efeitos retroativos a 16 de margo de 2026.

ALVARO HENRIQUE DE LIMA TEIXEIRA

Superintendente Estadual de Compras e Licita¢Ges

reil Documento assinado eletronicamente por Alvaro Henrique de Lima Teixeira, Superintendente, em 25/05/2026, as 13:01,
gimm'm conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de
eletrdnica 2017.

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o cédigo verificador 72601684 e o cddigo
CRC D300D961.

»
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Governo do Estado
GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes - SUPEL

Comissao de Educagao, Cultura, Lazer ¢ Turismo - SUPEL-COEDU

INSTRUMENTO CONVOCATORIO

LICITACAO NO COMPRASGOV/PNCP N° 147/2026

Para pesquisar a licitacio no PNCP utilize o numero detalhado
acima.

Aplica-se a AMPLA PARTICIPACAO sem a reserva de cota ou exclusividade para as ME/EPP

RESUMO DOS DADOS

ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
24/08/2026, as 10h (horario de Brasilia), no sitio

https://www.gov.br/compras/pt-br.

Limite para esclarecimentos e impugnagdes ao
edital: 19/08/2026

OBJETO:

A Contratagdo de empresa especializada na prestacao de servico de Agenciamento de Viagens,
compreendendo os servigos de pesquisa, reserva, emissao, marca¢ao, remarcacao € cancelamento de
passagem aérea nacional e internacional para atender a Fundagao Estadual de Atendimento
Socioeducativo - FEASE.

FUNDAMENTO:

Lei federal n° 14.133, de 01 de Abril de 2021.
Decreto estadual n°28.874, de 25 de Janeiro de 2024.
dentre outros.

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 0065.001745/2026-89

UASG: 925373
ENDERECO ELETRONICO : https://www.gov.br/compras/pt-br

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

ORCAMENTO ANUAL | RS 1,00 (um real)



https://www.gov.br/compras/pt-br
https://www.gov.br/compras/pt-br

VISTORIA

INSTRUMENTO CONTRATUAL

Nao

Contrato

DOCUMENTOS DE HABILITACAO (INFORMAR ITEM DO ANEXO I)

Requisitos Basicos:

1. Regularidade fiscal,

social e trabalhista:

Conforme estabelecido no item 21.13 deste Edital.

2. Habilitacdo juridica:
no item 21.14 deste Edital.

3. Qualificacao econémico

Conforme estabelecido

e financeira: Conforme

estabelecido no item 21.15 deste Edital.

4. Qualificacdo técnica:
no item 21.16 deste Edital.

Conforme estabelecido

Requisitos Especificos:

CONTRATACAO RESERVA COTA
EXCLUSIVA ME/EPP | ME/EPP EXIGE AMOSTRA/PROVA DE CONCEITO
Nao Nao Nao

CRITERIO DE
JULGAMENTO MODO DE DISPUTA | REGISTRO DE PRECO

Menor Prego Aberto Sim

x TELEFONE PARA ~
ADJUDICACAO CONTATO E-MAIL DA COMISSAO
Por item (69) 3212-9243 supelcoedu@gmail.com

OBSERVACOES GERAIS:

1. Maiores informacdes e esclarecimentos sobre o certame serdo prestados nas dependéncias da
Superintendéncia Estadual de Licitacdes, sito a Av. Farquar, 2986, bairro: Pedrinhas, Complexo Rio
Madeira, Ed. Pacaas Novos, 2° andar, em Porto Velho/RO - CEP: 76.801-470.

2. Informamos que devido a atualiza¢do do sistema compras.gov.br, para fins de pesquisa da licitacao
devera ser inserido o niimero 147/2026.

SUMARIO

DAS OBRIGACOES DO CONTRATO;

1. DO PREAMBULO;
2.

3. DO OBJETO;

4. DO PAGAMENTO;
5.

6.

DOS ORGAOS E ENTIDADES PARTICIPANTES DO REGISTRO DE PRECOS;

DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL;



file:///opt/sei/temp/supelcoedu@gmail.com

7. DA FESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO;
INDICADORES DE DESEMPENHO (SLA);

9. DAS CONDICOES CONTRATUAIS/GARANTIA CONTRATUAL;

10. DO ACRESCIMO E SUPRESSAO;

11. DO REAJUSTE;

12. DA EXTICAO CONTRATUAL;

13. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO;

14, DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO;

15. DA PARTICIPACAO EM FORMA DE CONSORCIO;

16. DA SUBCONTRATACAO;

17. DA RESERVA DE COTA;

18. DO REGISTRO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO;

19. DA FORMULACAO DE LANCES, CONVOCACAO ME/EPP E CRITERIO DE
DESEMPATE;

20. DA FASE DE NEGOCIACAO E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS;
21. DA FASE DE HABILITACAO;

22. DO RECURSO;

23, DA HOMOLOGACAO;

24, DA REVOGACAO E DA ANULACAO;

25. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES;

26. DA DOTACAO ORCAMENTARIA;

27. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS;

28. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS;

29. DAS DISPOSICOES GERAIS;

30. DOS ANEXOS.

1. DO PREAMBULO

1.1. A SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE LICITACOES , por meio da Portaria
n° 124/2026/SUPEL/GAB, publicada no DOE na data 25 de maio de 2026, torna publico que se encontra
autorizada a realizacio da licitagdo na modalidade de PREGAO, na forma ELETRONICA, sob
n° 147/2026 (PNCP), do tipo MENOR PRECO, adjudica¢do por ITEM, com o Método de Disputa:
ABERTO, em conformidade com aLei Federal n°. 14.133, de 2021, Decreto Estadual n°® 28.874/2024,
a_Lei Complementar n° 123/06, Decreto Estadual 21.675/2017 suas alteracdes, bem como as demais
legislagdes vigentes, tendo como interessado (a) Fundac¢ao Estadual de Atendimento Socioeducativo -
FEASE.

1.1.1. O instrumento convocatério e todos os elementos integrantes encontram-se
disponiveis, para conhecimento e retirada, no endereco eletronico: https://www.gov.br/compras/pt-br

1.1.2. A sessdo inaugural deste PREGAO ELETRONICO dar-se-a por meio do sistema
eletronico, na data e horario estabelecidos.

1.1.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
abertura do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e locais estabelecidos no predambulo deste Edital, desde que ndo haja
comunicagdo do(a) Pregoeiro(a) em contrario.


https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/Lei%20Federal%20n%25C2%25BA.%2014.133,%20de%202021
https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/Decreto%20Federal%20n%25C2%25BA%2011.462/2023
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm
http://ditel.casacivil.ro.gov.br/COTEL/Livros/Files/D21675.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br

1.1.4. Os horarios mencionados neste Edital de Licitacao referem-se ao horario oficial de

Brasilia/DF.
2. DOS ORGAOS E ENTIDADES PARTICIPANTES DO REGISTRO DE PRECOS
2.1. Sao participantes deste Sistema de Registro de Precos os seguintes orgdos e/ou
entidades:
- Fundacao Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE
3. DO OBJETO
3.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de

servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servigos de pesquisa, reserva, emissao,
marcac¢do, remarcacdo e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as
normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, para atender a Fundag¢do Estadual de
Atendimento Socioeducativo - FEASE

3.2. Em caso de divergéncia existente entre as especificagdes do objeto descritas no sistema
eletronico - Portal de Compras do Governo Federal, e as especificagdes constantes no Edital, prevalecerdao
as ultimas.

3.3. Das especificacoes técnicas

3.3.1. A quantidade estimada de 100 (cem) servicos de agenciamento de viagens foi definida
com base no levantamento do historico de demandas da Fundacdo Estadual de Atendimento
Socioeducativo — FEASE estabelecido no CONTRATO N° 580/PGE-2021 1D(0020458240) e conforme
as necessidades dos deslocamentos de servidores para participagdo em cursos de capacitagdo, semindrios,
congressos € treinamentos, a participagdo em reunides técnicas junto aos orgdos estaduais e federais;
deslocamentos para inspegdes, fiscalizagdes e acompanhamento das unidades socioeducativas do Estado, a
participagdo em eventos institucionais relacionados ao Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo a
possibilidade de demandas extraordinarias decorrentes de determinagdes judiciais, auditorias e agdes
institucionais, considerando as emissoes de passagens realizadas nos exercicios anteriores, bem como a
projecdo das necessidades para os proximos 12 (doze) meses.

Contratacao de empresa especializada na
prestacao de servico de Agenciamento de
Viagens, compreendendo os servigos de
pesquisa, reserva, emissdo, marcagao,

1 3719 remarcacao e cancelamento de passagem aérea | Agenciamento 100
nacional e internacional, de acordo com as
normas da Agéncia Nacional de Aviacao Civil
- ANAC, para atender a Fundacdo Estadual de
Atendimento Socioeducativo - FEASE

3.4. Da garantia
34.1. Nao sera exigida garantia da proposta prevista no art. 58 da Lei n® 14.133/2021.
3.4.2. A decisdo fundamenta-se na natureza comum do objeto e na inexisténcia de riscos que

justifiquem a exigéncia da garantia, evitando-se restricdo a competitividade e custos desnecessarios aos




licitantes.

3.5. Da entrega e recebimento

3.5.1. Local/Horarios: A execugdo dos servigos sera na Sede administrativa no enderego Av.
Amazonas, 2375 - Agenor de Carvalho, entre os horarios de 08:00 h e 13:00 h de Segunda a Sexta.

3.5.2. Sera realizado pela Comissdao de Recebimento devidamente constituida, conforme art. 140,
inciso I, alineas "a" e “b” da Lei Federal 14.133/2021:

3.5.3. Do prazo e condicdes de inicio da execucio dos agenciamentos

3.54. A empresa tera o prazo de 30(trinta) dias para iniciar a prestacdo dos servigos, podendo ser

prorrogado por mais 30 (trinta) dias mediante justificativa prévia, apds o recebimento da Ordem de
Servigo.

3.5.5. As condi¢des de execucao do servico de agenciamento de viagens foram definidas de forma
a garantir atendimento eficiente, seguro e adequado as necessidades dos servidores, colaboradores e
demais agentes em deslocamento a servico da FEASE. A prestacdao devera contemplar a pesquisa de voos,
reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais € internacionais,
assegurando agilidade, confiabilidade das informagdes e observancia as normas vigentes do setor de
transporte aéreo.

3.5.6. Execugdo de reserva automatizada, “on-line” e emissao de seu comprovante;

3.5.7. Emissao de bilhetes automatizados, “on-line”;- consulta ¢ informagdo de melhor rota ou
percurso, “on-line”;

3.5.8. Consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;

3.5.9. Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

3.5.10. Impressao de consultas formuladas;

3.5.11. Alteragao/remarcacao de bilhetes; e

3.5.12. Combinacao de tarifa.

3.5.13. Prestar assessoramento para definicio de melhor roteiro, horario e inimoénc de voos
(partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada dos bilhetes;

3.5.14. Proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisi¢do de passagem aérea emitida pelo
contratante;

3.5.15. Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos

pelas companhias aéreas; e

3.5.16. Fornecer, sempre que solicitado pelo contratante, a comprovacdo dos valores vigentes das
tarifas a data da emissao das passagens, por companhia aérea.

3.5.17. Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa
proprio, indicando obrigatoriamente o menor pre¢o dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de
tarifas promocionais ou reduzidas para hordrios compativeis com a programagao da viagem

3.5.18. O atendimento sera realizado mediante demandas previamente encaminhadas pela
CONTRATANTE, conforme a necessidade de cada unidade administrativa, respeitando a programagao
institucional e os prazos requeridos para a adequada organizacdo das viagens. A prestagdo do servigo
deverd ocorrer de forma continua, sem interrupgdes, inclusive com suporte para atendimentos
emergenciais quando houver necessidade de deslocamentos urgentes. O atendimento sera realizado
mediante demandas previamente encaminhadas pela CONTRATANTE, conforme a necessidade de cada
unidade administrativa, respeitando a programacao institucional e os prazos requeridos para a adequada
organizagdo das viagens. A prestacdo do servigo deverd ocorrer de forma continua, sem interrupgoes,
inclusive com suporte para atendimentos emergenciais quando houver necessidade de deslocamentos
urgentes.

3.5.19. A CONTRATADA devera emitir os bilhetes aéreos no prazo maximo de 02 (duas) horas,



contado da solicitacio da CONTRATANTE, quando ndo houver prazo inferior estabelecido pela
companhia aérea.

3.5.20. Nas solicitagdes classificadas como emergenciais, a emissdo deverd ocorrer em até 30
(trinta) minutos.

3.5.21. As solicitagdes de remarcagao deverao ser atendidas em até 01 (uma) hora.

3.5.22. As solicitagdes de cancelamento deverdo ser processadas imediatamente apds autorizagao
da CONTRATANTE.

3.5.23. Sempre que houver créditos decorrentes de cancelamentos, a CONTRATADA devera
realizar seu controle, informando previamente sua existéncia antes da emissdo de nova passagem.

3.5.24. A CONTRATADA devera disponibilizar atendimento em regime de plantdo durante 24
(vinte e quatro) horas, inclusive finais de semana e feriados, para situagdes emergenciais.

3.5.25. Todos os bilhetes deverdo ser encaminhados eletronicamente ao servidor indicado pela
CONTRATANTE.

3.6. Do Recebimento Definitivo e Provisorio:

3.6.1. Provisoriamente — O recebimento provisorio ocorrerd mediante a conferéncia de cada

servico efetivamente executado, consistindo na verificagdo da emissdo dos bilhetes, remarcagdes,
cancelamentos ou demais servigos solicitados.

3.6.2. Definitivamente — O recebimento definitivo ocorrera apos a verificagdo da conformidade
da execucdo contratual pelo fiscal do contrato, mediante atesto da Nota Fiscal, desde que ndo existam
pendéncias quanto a execugdo dos servigos.

3.6.3. O recebimento definitivo dos servicos ndo afasta a responsabilidade da CONTRATADA
pela adequada execugdo contratual, permanecendo responsavel pelas falhas identificadas posteriormente,
nos termos da Lei n°® 14.133/2021 e das clausulas contratuais.

4. DO PAGAMENTO

4.1. O pagamento, decorrente do objeto deste Termo de Referéncia, sera feito apos a habilitacao
para pagamento, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis contados a partir do termo de recebimento e
apos a apresentacao da fatura/nota fiscal e respectiva documentagao fiscal, devidamente atestada pelo setor
competente.

4.2. Em caso de atraso de pagamento, motivado exclusivamente pela Administracao
Contratante, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo monetaria, a ser calculada entre a data
limite para o pagamento e o efetivo adimplemento da parcela, mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =N x VP x I, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da Parcela a ser paga

I = indice de compensagio financeira, assim apurado:

[=(TX/100)/3651=...............

TX = Percentual atribuido ao indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA

4.3. As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser emitidas em 2 (duas) vias e apresentadas a FEASE,
devendo conter no seu corpo a descri¢ao do objeto, € o numero da conta bancaria da CONTRATADA,
para efetivagdo do pagamento.

4.4, Na hipotese da apresentagdo de mais de uma Nota Fiscal/Fatura, e, se alguma delas
apresentarem erros ou duvidas quanto a exatidio ou documentacdo, a CONTRATANTE podera pagar
apenas aquela que se encontra correta, no prazo fixado para pagamento, ressalvado o direito da
CONTRATADA de reapresentar, para cobranca aquelas inexatas devidamente corrigidas, com as
justificativas necessarias (nestes casos também a CONTRATANTE tera o prazo de até 15 (quinze)dias
uteis, a partir do recebimento, para efetuar uma analise e o pagamento).



4.5. Nao serda efetuado qualquer pagamento a(s) empresa(s) contratada(s) enquanto houver
pendéncia de liquidagdo da obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual,
salvo parcela incontroversa.

4.6. Ocorrendo erro no documento da cobranga, este sera devolvido e o pagamento sera sustado
para que a CONTRATADA tome as medidas necessarias, passando o prazo para o pagamento a ser
contado a partir da data da reapresentagdo do mesmo.

4.7. Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, o 6rgdo requerente a seu
critério, podera devolvé-la, para as devidas corregdes, ou aceita-la, com a glosa da parte que considerar
indevida.

4.8. Na hipotese de devolucao, a Nota Fiscal/Fatura sera considerada como ndo apresentada,
para fins de atendimento das condi¢des contratuais.

4.9. A Administracdo ndo pagara, sem que tenha autorizacdo prévia e formalmente, nenhum
compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou ndo institui¢des financeiras.
4.10. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela
licitante, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabilidade.

4.11. O ¢6rgao requerente efetuara retencao, na fonte, dos tributos e contribui¢cdes sobre todos os
pagamentos a CONTRATADA.

4.12. Em hipotese alguma serd concedido reajustamento dos precos propostos € o valor constante

da Nota Fiscal/Fatura, quando da sua apresentacdo, ndo sofrera qualquer atualizacdo monetéria se o
pagamento se efetivar no prazo estabelecido neste instrumento.

4.13. E condigdo para o pagamento do valor constante de cada Nota Fiscal/Fatura, a apresentagio
de Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), Certidao Negativa da
Receita Estadual — SEFIN, Certiddo Negativa Municipal, Certiddo Negativa Federal e CNDT.

5. DAS OBRIGACOES DO CONTRATO

5.1. Da contratada

5.1.1. Além daquelas exigidas em Lei 14.133/2021, devera:

5.1.2. Apresentar a Declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constitui¢ao Federal.

5.1.3. Apresentar a Declaragdo de Fato Superveniente.

5.1.4. Apresentar a Declaracao de ME/EPP.

5.1.5. Apresentar a Declaragao de Ciéncia do Edital.

5.1.6. Apresentar a Declaragao de Menor.

5.1.7. Apresentar a Declaragdo Independente de Proposta.

5.1.8. Apresentar a Declaracdo de Acessibilidade.

5.1.9. Apresentar a Declaragdo de Cota de Aprendizagem.

5.1.10. Apresentar a Declaracao de Nao Utilizagdo de Trabalho Degradante ou Forcado.

5.1.11. Cumprir fielmente o presente Termo, de forma que os servigos de agenciamento de viagens

sejam executados em perfeito estado e estrita tempestividade, sob sua inteira e exclusiva responsabilidade.

5.1.12. Reparar, corrigir ou sanar, as suas expensas, no todo ou em parte, quaisquer erros
operacionais, falhas na emissdo de bilhetes, marcagdes inadequadas ou atrasos decorrentes de sua
execucao, mesmo apos a confirmagao do servigo.

5.1.13. Responsabilizar-se civil e penalmente por todo e qualquer dano que venha causar a
CONTRATANTE ou a terceiros, por acdo ou omissao, em decorréncia da prestagdo de servigo, nao sendo
a CONTRATANTE, em nenhuma hipotese, responsavel por danos indiretos ou lucros cessantes.

5.1.14. Arcar com todas as despesas relativas a prestacao de servigo, incluindo salérios, encargos,



suporte e todos os tributos incidentes, devendo efetuar os respectivos pagamentos na forma e nos prazos
previstos em Lei.

5.1.15. Nos pregos ofertados (taxas de servigo/agenciamento, se houver) deverdo estar inclusos
todos os impostos, taxas, custos operacionais ¢ administrativos e demais despesas diretas ou indiretas
necessarias para a perfeita execug¢ao do objeto.

5.1.16. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressoes de até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto no art. 125 da Lei n°
14.133/2021.

5.1.17. Em caso de alteragdes contratuais e de pregos, observar-se-a o rito processual e os tramites
previstos na Secao I (Dos Acréscimos e Supressoes Contratuais), nos artigos 142 a 145 do Decreto
Estadual n° 28.874, de 25 de janeiro de 2024.

5.1.18. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, nos termos do art. 92,
inciso XVI, da Lein® 14.133/2021.

5.1.19. Assegurar que cumpre rigorosamente o disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo
Federal, nao utilizando mao de obra de menores de 18 (dezoito) anos para a realizagdo de trabalhos
noturnos, perigosos ou insalubres, bem como de menores de 16 (dezesseis) anos para qualquer trabalho,
salvo na condi¢do de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos.

5.1.20. Declarar que ndo incide em nenhuma das situacdes impeditivas relativas ao nepotismo nas
contratagdes celebradas pela Administragao Publica do Estado de Rondonia.

5.2. Da contratante

5.2.1. Além daquelas determinadas por leis, decretos, regulamentos e demais dispositivos legais,
nas obrigagdes da Contratante também se incluem:

5.2.2. Efetuar os devidos pagamentos ao CONTRATADO, com os descontos e recolhimentos
previstos em Lei;

5.2.3. Estabelecer padrdes técnicos de qualidade a serem adotados;

524. Fiscalizar os servigos CONTRATADOS por intermédio de técnicos de seu quadro e

executar mediante comunicado prévio, as fiscalizacdes que serdo feitas no local da realizacao do objeto
contratado.

5.2.5. Publicar o resumo do Contrato, e dos aditamentos que houver, no Diario Oficial do Estado;

5.2.6. Elaborar Termos Aditivos nos casos de supressdo nas quantidades pactuadas, ou quando
nao houver cumprimento das metas.

6. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

6.1. Em cumprimento ao objetivo de incentivar o desenvolvimento nacional sustentavel (art. 11,
IV, da Lei n° 14.133/2021) e em estrita consonancia com as diretrizes do Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis da AGU, a execu¢do do objeto contratual observard os seguintes critérios e praticas de
sustentabilidade socioambiental:

a) Desmaterializacdo de atos: Priorizar a utilizagdo de processos eletronicos e digitais, reduzindo
o uso de papel mediante a emissdo de bilhetes eletronicos (e-ticket), faturas digitais ¢ demais
documentos em formato eletr6nico;

b) Eficiéncia logistica e administrativa: Disponibilizar sistemas informatizados de reservas e
atendimento, evitando deslocamentos presenciais desnecessarios e reduzindo a emissio de carbono
associada a atividades administrativas;

¢) Otimizacao de rotas: Sempre que possivel, sugerir opgdes de voos que favoregam a otimizagao
de trajetos e a redugdo de conexdes, contribuindo para a menor emissdo de gases de efeito estufa
por passageiro;

d) Eficiéncia energética interna: Adotar praticas de eficiéncia energética em suas instalagdes



fisicas e nos equipamentos utilizados na prestacdo dos servigos;

¢ ) Conscientizacio de pessoal: Orientar seus colaboradores quanto a adogfo de praticas
sustentaveis cotidianas, incluindo a redugdo do consumo de energia elétrica, de agua e da geragdo
de residuos soélidos;

f) Logistica reversa e descarte: Garantir que os residuos solidos eventualmente gerados em suas
atividades operacionais sejam destinados de forma ambientalmente adequada, em conformidade
com a legislagdo vigente.

6.2. Justificativa a Respeito das Exigéncias de Critérios de Sustentabilidade

6.3. A inclusdo de critérios de sustentabilidade nesta contratacdo atende ao disposto na Lei n°
14.133/2021, que estabelece como objetivo das licitacdes o incentivo ao desenvolvimento nacional
sustentavel.

6.4. Embora o servigo de agenciamento de viagens possua natureza predominantemente
administrativa e tecnoldgica, existem impactos ambientais indiretos relevantes, especialmente
relacionados:

6.4.1. as emissoes decorrentes do transporte aéreo;

6.4.2. ao consumo de energia e recursos tecnoldgicos;

6.4.3. ao uso de papel e geracdo de residuos.

6.5. A adocgdo de processos digitais, incentivo a escolha de rotas mais eficientes e promogao de

boas praticas ambientais contribuem para a reducao desses impactos, sem comprometer a competitividade
ou elevar de forma significativa os custos da contratagao.

6.6. Dessa forma, os critérios estabelecidos mostram-se proporcionais, compativeis com o
objeto e alinhados as diretrizes do Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis, garantindo maior
eficiéncia, responsabilidade ambiental e modernizag¢ao dos servigos publicos.

7. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

7.1. Na ocasido dacontratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de
agenciamento de viagens descritos neste certame, a Comissao de Recebimento e Certifica¢do, nomeada
pela Portaria especifica ap6s a assinatura do contrato, serd responsavel por realizar o acompanhamento,
atestar o recebimento e certificar a devida prestagdo do servigo. A referida comissdo verificard o
cumprimento das especificagdes solicitadas, total ou parcialmente, de modo a assegurar a correspondéncia
com os requisitos desejados ou especificados. Este processo resultara no recebimento e certificacdo da
despesa, conforme estipulado neste Termo de Referéncia.

7.2. Procedimentos de Fiscalizacao:
Verificar a conformidade dos agenciamentos com as especificacdes técnicas exigidas para a
prestagdo do servico;

Avaliar a qualidade do atendimento prestado pela contratada, incluindo disponibilidade de canais
de comunicagdo, tempo de resposta, suporte ao usuario e solugdo de demandas.

Verificar se as op¢des de voos apresentadas observam critérios de economicidade, eficiéncia e
adequacdo as necessidades institucionais.

Conferir a correta emissao de bilhetes eletronicos (e-tickets), vouchers e demais documentos de
viagem, garantindo que estejam completos e sem inconsisténcias.

Acompanhar a correta aplicacdo das regras tarifarias das companhias aéreas, incluindo multas,
reembolsos, créditos e remarcagdes.

Verificar a disponibilizacdo de relatorios gerenciais, faturas e demonstrativos de gastos,
assegurando a rastreabilidade das viagens realizadas.

Conferir a regularidade da documentagdo fiscal e administrativa apresentada para fins de
pagamento.

Verificar o cumprimento das normas legais, regulatorias e contratuais aplicaveis durante toda a
execugdo do contrato.

Registrar ocorréncias, falhas ou descumprimentos contratuais, adotando as providéncias cabiveis e
comunicando formalmente a contratada quando necessario.



7.2.1. A Gestao, Fiscalizagdo e o atesto no recebimento dos servigos pela Fundacdo Estadual de
Atendimento Socioeducativo - FEASE, nao desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto
a perfeita execu¢do do objeto deste instrumento.

7.2.2. A auséncia de comunicagio por parte da ADMINISTRACAO referente a irregularidades ou
falhas, ou qualquer omissdo total ou parcial do Gestor ou da fiscalizacdo ndo eximira a Contratada de sua
plena responsabilidade pela execucdo, supervisdao e controle dos servigcos, nas condigdes previstas neste
Termo de referéncia.

7.2.3. Da mesma forma, a fiscalizagdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas,
falhas na prestacdo dos servigos, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos.

7.3. Do Fiscal de Contrato e Gestor

7.3.1. Nos termos da Lei n® 14.133/2021, a designagdo do Fiscal e do Gestor do Contrato sera
formalizada por meio de Portaria especifica, a ser expedida somente apés a assinatura do contrato,
momento em que serdo oficialmente atribuidas as responsabilidades pelo acompanhamento técnico e pela
gestao administrativa da execugdo contratual.

7.3.2. Tal medida visa garantir a correta vinculagdo dos agentes publicos responsaveis a execucao
do contrato devidamente firmado, assegurando a observancia dos principios da legalidade, eficiéncia e
controle na Administra¢ao Publica.

8. INDICADORES DE DESEMPENHO (SLA):

8.0.1. A execucdo contratual serda acompanhada mediante indicadores minimos de desempenho,
conforme tabela abaixo:

Emissdo de passagem até 5 dias uteis
Emissdo emergencial até 24h
Remarcagao até 48h
Cancelamento até 7 dias uteis
Atendimento telefonico até 24h
Resposta por e-mail até 24h
Disponibilidade do atendimento até 24h
8.0.2. O descumprimento reiterado dos indicadores podera ensejar aplicacao das sangdes previstas

na Lein® 14.133/2021.

9. DAS CONDICOES CONTRATUAIS/GARANTIA CONTRATUAL

9.1. Em conformidade com o art. 96 da Lei 14.133/21, fica exigido a prestagdao de garantia
contratual, sendo que a contratada podera optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

I - caug@o em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante

registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

II - seguro-garantia;

III - fianca bancaria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar
no Pais pelo Banco Central do Brasil.

IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento inico, com resgate pelo valor total. (Incluido
pela Lei n°® 14.770, de 2023).

9.2. Considerando que o contrato possui vigéncia continuada, envolve atendimento permanente
as demandas institucionais da Administragdo e possui impacto direto na execugdo das atividades
finalisticas da FEASE, entende-se adequada a exigéncia de garantia contratual correspondente a 5% do



valor inicial do contrato, nos termos do art. 96 da Lei n® 14.133/2021, destinada a assegurar o fiel
cumprimento das obrigagdes assumidas e resguardar a Administracdo contra eventual inadimplemento

contratual.

9.3. A garantia tem por finalidade assegurar o fiel cumprimento das obrigacdes contratuais e
sera mantida durante toda a vigéncia do contrato.

94. A garantia serd liberada ou restituida apdés o cumprimento integral das obrigacoes
contratuais, mediante solicitagdo da CONTRATADA e atesto da Administracdo quanto a inexisténcia de
pendéncias ou prejuizos.

10. DO ACRESCIMO E SUPRESSAO
10.1. Conforme disposto no art. 132 do Decreto Estadual n°. 28.874/2024,

As eventuais alteracdes da ata de registro de precos ndo poderdo acarretar aumento dos
quantitativos registrados, inclusive, nas hipoteses previstas no art. 124 da Lei Federal n® 14.133, de
2021.

Paragrafo unico. Os eventuais contratos decorrentes do registro de precos poderdo ser alterados de
acordo com as diretrizes da Lei Federal n® 14.133, de 2021, observando-se, quanto aos acréscimos
e supressoes, a aplicagdo do limite legal relativo ao contrato individualmente considerado, e ndo a
ata de registro de precos.

10.2. Os pregos registrados serdo mantidos inalterados por todo o periodo de vigéncia da Ata de
Registro de Precos - ARP, admitida sua revisdo, para majorar ou minorar os pre¢os registrados, em casos
excepcionais, nas hipoteses legais e considerando os pregos vigentes de mercado, nas seguintes situagoes:

I - Caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe;

O preco registrado podera ser revisto em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou
em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execugfo tal como pactuado, observada a instrugdo processual respectiva, cabendo
ao orgdo gerenciador da ata promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores, conforme
disposto no art. 133 e seu paragrafo unico do decreto 28.874/2024.

II- Na hipoétese de o prego registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado ou;

Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se Superior ao preco
praticado no mercado o 6rgao gerenciador deverd convocar o fornecedor visando a negociagao
para redugdo de precos e sua adequagdo ao praticado pelo mercado, conforme disposto no art. 134
e demais paragrafos do decreto estadual 28.847/2024.

III- Na hipotese de o prego de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor ndo
poder cumprir as obrigagdes estabelecidas na ata.

Quando o preco de mercado se tornar superior aos pregos registrados ¢ facultado ao fornecedor
requerer, antes do pedido de fornecimento, a atualizagdo do preco registrado, mediante
requerimento devidamente instruido com a comprovagéo de fato superveniente que tenha ensejado
a elevacdo dos pregos que inviabilize o cumprimento das obrigacdes contidas na ata, desde que
observados os seguintes requisitos:

I - a possibilidade da atualizacdo dos pregos registrados seja aventada pelo fornecedor ou prestador
signatario da ata de registro de precos;

IT - a modificagdo seja substancial nas condigdes registradas, de forma que seja caracterizada
alteracdo desproporcional entre os encargos do fornecedor ou prestador signatario da ata de registro
de precos e da Administragdo Publica;

IIT - seja demonstrado nos autos a desatualizacdo dos precos registrados, por meio de apresentacao
de planilha de custos e documentagdo comprobatoria correlata que demonstre que os precos
registrados se tornaram inviaveis nas condigoes inicialmente pactuadas.

conforme disposto no art. 135 e demais paragrafos do decreto estadual 28.847/2024.

10.3. Sera admitida solicitagdo de revisdo de pregos, quando tratar -se de servigos cujo preco
médio de mercado for obtido em tabelas oficiais publicamente reconhecidas ou de pregos regulamentados

pelo poder publico.

10.4. A revisdo de precos prevista podera ser efetivada mediante requerimento do detentora da



ata, que devera elabora-lo antes do pedido de prestacdo de servico e, devera instruir o pedido com a
documentacao probatoéria de majoragao do preco do mercado e a oneragdo de custos;

11. DO REAJUSTE

11.1. Os valores contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo inferior a um ano, de acordo
com o art. 2°, §1°da Lein® 10.192, de 14 de fevereiro de 2001.

11.2. Em obediéncia ao principio da anualidade da proposta (art. 3°, §1° da Lei n® 10.192/2001),

em caso de eventual reajuste de precos solicitado pela contratada, e desde que transcorrido o prazo de 12
meses da data da apresentagdo da proposta.

11.3. Considerando que o reajuste de precos pode ser efetuado mediante a aplicagcdo de indice —
reajuste indexagdo — ou por meio de demonstragdo analitica de variacdo dos custos indices aplicar-se-4 aos
calculos o indice IPC-A (indice Nacional de Precos ao Consumidor — Amplo), divulgado pelo IBGE,
sendo o critério de aplicacdo, aquele que de forma mais vantajosa se adequar as especificidades do objeto,
conforme §7° do artigo 25 da Lei n® 14.133/21.a de nova licitagdo e contratagdo, importariam sacrificio
insuportavel ao interesse publico a ser atendido pela obra ou servico, inclusive quanto a sua urgéncia e
emergéncia.

11.4. Em caso de reajuste superior a um ano, dever-se-a seguir os tramites previstos no artigo
154, 155 e a 156 do Decreto n°® 28.874, de 25 de janeiro de 2024:

Art. 154.0 reajuste em sentido estrito, espécie de reajuste nos contratos de obra, fornecimento ou
servi¢o continuado sem dedicagcdo exclusiva de mao de obra, consiste na aplicagdo de indice de
corre¢do monetaria estabelecido no contrato, que retratara a variagao efetiva do custo de produgio,
admitida a adogo de indices combinados, especificos ou setoriais.

§ 1°Nas hipoteses em que o valor dos contratos de servigos continuados sejam preponderantemente
formados pelos custos dos insumos, podera ser adotado o reajuste de que trata este artigo.

§ 2°0 reajustamento devera observar o indice especifico ou setorial previsto no contrato,
bem como o interregno minimo de 1 (um) ano a contar do or¢camento estimado definitivo da
Administracio, ou, de forma justificada, o Edital pode prever outra data-base, como a data
da apresentacdo da proposta ou a data do or¢amento a que essa proposta se referir, ou do
ultimo reajustamento levado a efeito no contrato.

§ 3°Caso haja a prorrogacdo do contrato, o contratado devera ressalvar expressamente sua
pretensao ao reajustamento de pregos previamente a prorrogagdo do contrato ou em termo aditivo,
sob pena de preclusdo.

§ 4°Quando, antes da data do reajustamento, j& tiver ocorrido a revisdo do contrato para a
manutencdo do seu equilibrio econdmico-financeiro, esta devera ser levada em consideracao
quando da analise técnica acerca do reajuste, de modo a evitar a sobreposi¢do indevida dos
institutos.

§ 5°Deverao ser excluidos do calculo do efeito financeiro do reajustamento eventuais parcelas cuja
execugdo ou fornecimento se encontrem atrasadas por culpa do contratado.

§ 7°0 registro do reajustamento de precos podera ser formalizado por simples apostila, conforme o
art. 136, inciso I, da Lei Federal n° 14.133, de 2021, observada a minuta padronizada aprovada
pela Procuradoria-Geral do Estado, exceto quando coincidirem com a prorrogag@o contratual, em
que devera ser formalizado por termo aditivo.

§ 8°E nula qualquer estipulagio de reajuste com periodicidade inferior a um ano.

Art. 155.0 pedido de reajuste do contrato devera ser devidamente fundamentado e instruido, além
daqueles constante no art. 152, com os seguintes documentos:

I - planilha de custos demonstrando a equagdo inicial do contrato, quando esta ja ndo constar do
processo licitatorio; e

IT - planilha de custos demonstrando a equacgdo atual do contrato, a qual deverda demonstrar a
variacdo do prego, levando em consideracdo o indice de reajuste pré-fixado no instrumento
convocatorio e no contrato.

Art. 156.A escolha do indice de reajuste observar-se-4 o critério da especialidade e da
setorialidade, analisando se para o objeto contratual ha indice especifico de reajuste.

11.5. O reajuste devera ser solicitado antes da prorrogaciao contratual, sob pena de
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preclusdo, e sera formalizado por apostilamento, observado o disposto nos arts. 25 da Lei n® 14.133/2021
e 154 a 156 do Decreto Estadual n® 28.874/2024.

11.6. Eventuais pedidos de reequilibrio econdémico-financeiro poderdo ser analisados pela
Administragdo, desde que devidamente comprovados e fundamentados, conforme legislagao vigente.

12. DA EXTINCAO/RESCISAO CONTRATUAL

12.1. O dispositivo a seguir encontra-se previsto na Minuta do Contrato Id. (742472006),
documento integrante do presente processo licitatorio.

12.2. O inadimplemento das clausulas e condi¢des estabelecidas neste Contrato, por parte da
CONTRATADA, assegurara a CONTRATANTE, nos termos do art. 137 Lei Federal n° 14.133/21, e
alteragdes posteriores, o direito de da-lo por rescindido, mediante notificagdo através de Oficio entregue
diretamente ou por via postal, com prova de recebimento. Fica a critério da Administracao, declarar
rescindido o Contrato, nos termos desta clausula, ou aplicar a multa de que trata a clausula anterior.

12.3. A inexecucado total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos
termos do art. 137 Lei Federal n° 14.133/21.

12.4. A rescisdo deste contrato podera ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

IT - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de
resolugdo de disputas, desde que haja interesse da Administragio;

IIT - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou compromisso
arbitral, ou por decisdo judicial.

12.5. A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

12.6. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

12.7. No <caso de rescisdio provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a
CONTRATANTE poderad reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos
prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

12.8. Quando da rescisao do Contrato, serd assegurado o contraditorio e a ampla defesa, sendo
que, depois de encerrada a instrucao inicial, a CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis para se
manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE adotar,
motivadamente, as providéncias acauteladoras.

13. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. De acordo com o Art. 164, da Lei n° 14.133, de 2021, qualquer pessoa ¢ parte legitima para
impugnar edital de licitagdo por irregularidade na aplicacdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento
sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data de abertura do
certame, observado o seguinte procedimento:

13.1.1. Envio exclusivo para o endereco eletronico: supelcoedu@gmail.com.
13.1.2. Apo6s o envio do e-mail, a licitante devera certificar-se quanto a confirmacdo de

recebimento pelo Nucleo de Atendimento desta Superintendéncia, para nao tornar sem efeito, pelo
telefone (069) 3212-9243 ou ainda, concomitantemente, caso julgue necessario, protocolaro original
presencialmente na SUPEL, no horario das 07h30min as 13h30min (horario local), de segunda-feira a
sexta-feira, situada na Av. Farquar, 2986 - Bairro: Pedrinhas Complemento: Complexo Rio Madeira, Ed.
Pacaas Novos - 2° Andar, em Porto Velho/RO - CEP: 76.801-470;

13.1.3. Mencionar o nimero do Pregdo, o ano e o nimero do processo licitatorio.
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13.2. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame, de forma que a concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada nos autos do processo de licitacao.

13.3. A decisdo do(a) Pregoeiro(a) quanto a impugnacao serd informada preferencialmente via e-
mail (aquele informado na impugnac¢do), e através do campo proprio do Sistema Eletronico do site
Compras.gov.br, sendo necessariamente divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias
uteis, limitado ao ultimo dia 1til anterior a data da abertura do certame, ficando o licitante obrigado a
acessa-lo para obtengdo das informagdes prestadas pelo(a) Pregoeiro(a), na forma do Art. 164, pardgrafo
unico, da Lei 14.133/2021.

13.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame.
14. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
14.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Portal de Compras do Governo
Federal (https://www.gov.br/compras/pt-br), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil.

14.2. Os licitantes deverdao obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e de seus anexos.

14.2.1. Ante eventual auséncia de regramento especifico em Edital, deverdo ser observados os
inseridos no Termo de Referéncia, sempre pautando-se na legislagdo vigente.

14.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou
entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

14.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsdveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢cao
ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

14.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao.

14.6. Nao poderiao disputar esta licitagcdo, direta ou indiretamente:

14.6.1. Aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

14.6.2. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de penalidade que lhe foi imposta de:

14.6.2.1. Impedimento de licitar e contratar no dambito da Administragdo Publica direta e indireta do
Estado de Rondonia, nos termos do art. 156, 111, § 4°, da Lei n. 14.133/2021;

14.6.2.2. Declarados inidoneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, na forma do
art. 156, 1V, § 5°, da Lei n. 14.133/2021;

14.6.3. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacao e responder administrativa e judicialmente;

14.6.4. Aquele que se enquadre no disposto no art. 14, da Lei n. 14.133, de 2021;

14.6.5. Agente publico do o6rgdo, agente publico de 6rgao ou entidade licitante ou contratante,
conforme_§§ 1° e 2° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

14.7. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu

nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

14.8. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio de seus dados e manté-los
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atualizados junto aos orgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo
ou a alterag@o dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles que se tornem desatualizados.

14.9. A ndo observincia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo ou
inabilitacao.

15. DA PARTICIPACAO EM FORMA DE CONSORCIO

15.0.1. Fica vedada a participagdo de empresas em consorcio no presente certame, nos termos do
art. 15 da Lei n°® 14.133/2021.

15.0.2. A vedagdo se justifica pela baixa complexidade técnica e operacional do objeto — prestagdo
de servigos comuns de agenciamento de viagens —, aliado ao fato de que o mercado local e nacional

possui ampla oferta de empresas de médio e pequeno porte plenamente capazes de cumprir as metas
contratuais e os indicadores minimos de desempenho de forma individual , tornando a formagdo de
consorcios desnecessaria e potencialmente prejudicial a celeridade da gestdo administrativa.

15.0.3. Diante do exposto NAO SERA PERMITIDA a participagio de empresas reunidas sob a
forma de consodrcio e cooperativa.

16. DA SUBCONTRATACAO

16.0.1. A vedacao a subcontratagdo fundamenta-se na necessidade de assegurar que a execugao do
objeto contratual seja realizada integralmente pela empresa contratada, garantindo o atendimento aos
requisitos técnicos, a qualidade dos servigos e a plena responsabilizagao pela execugdo, conforme autoriza
a Lei n® 14.133/2021. Tal medida visa facilitar a fiscalizacdo pela Administracdo, reduzir riscos
decorrentes da fragmentacdo do objeto e evitar a transferéncia de responsabilidades a terceiros ndo
submetidos ao certame, resguardando, assim, o interesse publico e os principios da legalidade, eficiéncia e
seguranga juridica.

16.0.2. Diante disto, fica vedada a subcontratacdo por parte da contratada.
17. DA RESERVA DE COTA
17.1. Nao sera aplicada a reserva de cota prevista na Lei Complementar n® 123/2006,

considerando que o objeto constitui servico indivisivel, cuja execugdo por uma Unica empresa assegura
maior eficiéncia administrativa, uniformidade dos procedimentos, centralizagdo da gestdo contratual e
melhor controle da execugdo, ndo sendo tecnicamente recomendavel o fracionamento da contratagdo.

18. DO REGISTRO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

18.1. A participag¢do no Pregdo Eletronico dar-se-4 por meio da digitacdo da senha privativa do
Licitante a partir da data da liberacdo do Edital, até o horario limite de inicio da Sessao Publica, horario de
Brasilia, devendo ser encaminhado, exclusivamente por meio do sistema, quando convocado, a proposta
de preco, conforme exigéncias do Edital.

18.2. O licitante devera registrar sua proposta, no sistema eletronico, observando os seguintes
campos: Valor unitario e total do item ou valor global, ou percentual de desconto; descri¢ao detalhada do
objeto, contendo as informagdes conforme a especificagdo do Termo de Referéncia.

18.2.1. A licitante devera preencher o campo "marca" apenas nos casos de materiais sob pena de ser
desclassificada caso ndo esteja de acordo. Todavia, caso a contratagdo solicite servigo sera dispensada a
apresentacao da marca conforme pagina 17 do endereco eletronico: https:// www.gov.br/compras/pt-
br/acesso-a-informacao/manuais/manual-fase-externa/in-no-73-de-2022-manuais-do-criterio-menor-

preco-ou-maior-desconto/Manual Pregao Eletronico fornecedor vl.1.pdf.
18.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.
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18.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

18.5. As ofertas de propostas dos licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos
neste Edital.

18.6. As propostas registradas através do preenchimento no momento do cadastro no Sistema
COMPRAS.GOV.BR NAO DEVEM CONTER NENHUMA IDENTIFICACAO DA EMPRESA
PROPONENTE, visando atender o principio da impessoalidade e preservar o sigilo das propostas.

18.7. Quando da inclusdo do anexo da proposta no sistema eletronico, as empresas deverdo
fornecer as informagdes necessarias para a identificacdo da proposta, as quais serdo passiveis de
verificagdo somente serd publica apds a fase de lances.

19. DA FORMULACAO DE LANCES, CONVOCACAO ME/EPP E CRITERIO DE
DESEMPATE
19.1. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

19.2. O lance devera ser ofertado pelo valor UNITARIO de cada item.

19.3. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

19.4. O licitante somente poderda oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

19.5. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacao a proposta que cobrir a melhor oferta, devera
ser de:

a) 1% (um por cento), quando o item licitado possuir valor estimado acima de RS
1.000.000,00 (um milhdo de reais);

b) 2% (dois por cento), quando o item licitado possuir valor estimado de até RS
1.000.000,00 (um milhdo de reais).

19.6. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

19.7. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa ABERTO.

19.8. Apo6s o encerramento da etapa de lances, sera verificado se hd empate entre as licitantes que
neste caso, por for¢a da aplicacdo da exclusividade obrigatoriamente se enquadram como Microempresa -
ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP, conforme determina a Lei Complementar n.
123/06,CONTROLADO SOMENTE PELO SISTEMA COMPRAS.GOV.BR.

19.9. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele

previsto no_art. 60 da Lein® 14.133, de 2021, nesta ordem:

a) Disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

b) Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento
de obrigagdes previstos na Lei n® 14.133, de 2021;

c¢) Desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

d) Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
orgaos de controle.
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19.10. Persistindo o empate, sera realizado SORTEIO ELETRONICO através do sistema
ComprasGov, nos processos cadastrados a partir de 14/10/2024, em sessdo publica entre as
propostas empatadas, nos moldes do artigo 28 1° e 2° da Instrucio Normativa SEGES/MGI N°
79.

20. DA FASE DE NEGOCIACAO E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

20.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 14 deste edital, especialmente
quanto a existéncia de sangdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratagao.

20.2. Seguidamente serd realizada a negociacdo e atualizagdo dos precos por meio do CHAT
MENSAGEM do sistema Compras.gov.br, devendo o (a) Pregoeiro (a)examinar a compatibilidade dos
precos em relacdo ao estimado para contratagao.

20.2.1. Serdo aceitos somente pregos em moeda corrente nacional (R$), com valores unitarios e
totais com no maximo 02 (duas) casas decimais. Caso seja encerrada a fase de lances, e a licitante divergir
com o exigido, o (a) Pregoeiro (a), podera convocar no chat de mensagens para atualizacao do referido
lance e/ou realizar a atualizagdo dos valores arredondando-os para menos automaticamente caso a licitante
permanega inerte.

20.3. O (a) Pregoeiro (a) ndo aceitard o item cujo preco seja superior ao estimado (valor de
mercado) para a contratagao.

20.3.1. Sob andlise do (a) Pregoeiro (a), poderd ser convocada todas as licitantes, que estejam
dentro do valor estimado para contratagdo, para que no prazo maximo de 02 (duas) horas, se outro prazo
ndo for fixado, envie a proposta adequada ao ultimo valor ofertado, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital.

20.3.2. Caberda ao licitante remeter no prazo estabelecido, exclusivamente via sistema
Compras.gov, a proposta atualizada com o preco ou desconto, sob pena de desclassificacdo.
20.3.3. A PROPOSTA DE PRECOS devera conter: o valor devidamente atualizado do lance ¢/ ou

da negociacdo ofertados, com a especificacdo completa do objeto a ser executado.

20.4. Para fins de aceitagdo da proposta o (a) Pregoeiro (a) examinara a proposta ajustada quanto
a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagdo aos valores estimados para contratacao,
podendo solicitar manifestacdo técnica e juridica de outros setores do o6rgdo, a fim de subsidiar sua
decisdo.

20.5. Quando houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, sera oportunizado ao
licitante o Principio do Contraditorio e da Ampla Defesa, para que querendo esclareca a composicao do
preco da sua proposta, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser
efetuadas diligéncias, na forma do artigo 59 da Lei Federal n® 14.133/2021.

20.6. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do 6rgdo requisitante, ou da area especializada no objeto.

20.7. A PROPOSTA DE PRECOS, inserida no sistema de Compras.gov.br devera estar de
acordo com o item 18.

20.8. As propostas terao validade minima de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentagdo.

20.8.1. A SUPEL solicitard as empresas, cujas propostas estiverem com prazo de vencimento

inferior a 10 (dez) dias, ap6s declarada habilitada, que fagcam a devida atualizagdo com o intuito de dar
celeridade ao processo de adjudicagdao e homologacao pela Unidade Gestora.

20.8.2. As propostas com prazo de vencimento superior ao mencionado no item 20.8.1, serdo
enviadas imediatamente a Unidade Gestora sem a referida atualiza¢ao temporal, para que se d¢€ inicio ao
procedimento homologatdrio.

20.8.2.1. Quando o processo for encaminhado para homologacao juntamente com a proposta
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atualizada, cujo prazo de vencimento seja superior a 10 (dez) dias, ficard a cargo da SUPEL informar a
Unidade o prazo em dias restante para o vencimento.

20.8.3. Decorrido o prazo de vencimento da proposta sem que a Unidade Gestora promova a
homologacao, a esta recai a responsabilidade de solicitar as licitantes a atualizacao.

20.8.4. O procedimento mencionado no item 20.8.1 serd dispensado nos processos em que for
certificada a necessidade de prioridade de tramitacdo, de modo que as propostas serdo encaminhadas a
Unidade Gestora para os atos de homologagdo, desde que dentro da validade, apos finalizada a fase de
habilitacao.

20.9. Na ocasido da homologacdo, caso haja divergéncias entre o valor constante na proposta,
enviado pela licitante, e o valor final das negociacdes registradas no Termo de Julgamento, sera
considerado o registrado no Termo para fins de homologacao.

21. DA FASE DE HABILITACAO

21.1. Serao realizadas consultas, ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar ¢ Contratar
com a Administracdo Publica Estadual - CAGEFIMP, instituido pela Lei Estadual 2.414, de 18 de
fevereiro de 2011, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS/CGU (Lei Federal
12.846/2013), Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, Cadastro Nacional de
Condenagoes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php) e Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal
de Contas da Unido - TCU.

21.2. Serd facultada a substituicdo das certiddoes elencadas no subitem 21.1 pela Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica, emitida pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) por meio do enderego

eletronico: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.

21.3. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de
habilitacao, nos termos dos_arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133. de 2021.

21.4. A  DOCUMENTACAO DE HABILITACAO ANEXADA NO SISTEMA
COMPRAS.GOV TERA EFEITO PARA TODOS OS ITENS, OS QUAIS A EMPRESA ENCONTRA-
SE CLASSIFICADA.

21.5. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do
SICAF e/ou Cadastro Geral de Fornecedores - CAGEFOR da SUPEL, assegurando aos demais licitantes o
direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

21.5.1. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a
corregdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados.

21.6. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar inabilitacdo.

21.7. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6érgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

21.8. O Pregoeiro, apos da aceitacdo do(s) item(ns), convocard a licitante melhor classificada
para que, no prazo de até 2 (duas) horas, se outro prazo nao for fixado, envie os documentos de
habilitacao.

21.9. ApOs a entrega dos documentos para habilitacio, ndo sera permitida a substituicio ou
a apresentacio de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

21.9.1. Complementac¢do de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

21.9.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das
propostas;

21.10. Na andlise dos documentos de habilita¢do, a comissao de contratagdo podera sanar erros ou

falhas, que nao alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdao
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fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficicia para fins de habilitagdo e
classificagao.

21.11. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de
habilitagdo, ainda que haja alguma restri¢ao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1°
da LC n. 123, de 2006 ¢ alteracdes.

21.12. Havendo alguma restricao na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado prazo de
5 (cinco) dias uteis para sua regularizagao pelo licitante, prorrogavel por igual periodo, com inicio no dia
em que o proponente for declarado vencedor do certame.

21.12.1. A prorroga¢do do prazo previsto no subitem 21.12 poderd ser concedida, a critério da
Administragao Publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

21.12.2. Ressalvado os documentos possiveis de verificagdo conforme item 21.4, os licitantes
deverdo encaminhar, nos termos deste Edital e anexos, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para
fins de habilitagao:

21.13. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjuntan® 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil ¢ da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional,;

b) Certidao de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, admitida comprovagao
também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de
débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

c) Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, admitida
comprovagdo também, por meio de “certidao positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

d) Certidao de Regularidade do FGTS, admitida comprova¢ao também, por meio de
“certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso,
parcelado e em fase de adimplemento

e) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

f) Certidao de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, admitida comprovagao também, por
meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito
confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

g) Em atendimento a Recomendacio n° 6613.2023, de 31 de agosto de 2023, da
Procuradoria Regional do Trabalho da 14" Regidao, devera ser exigida das empresas
participantes a Certidao de Regularidade na Contratacio de Pessoas com Deficiéncia
e Reabilitados da Previdéncia Social (https://certidoes.sit.trabalho.gov.br/pcdreab#)

21.14. RELATIVOS A HABILITACAO JURIDICA

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificagcdo da autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;

¢) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
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- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de
seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

e) No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata
oart. 107 dalein®5.764, de 1971;

f) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagao, e se for o caso, ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido
pelo o6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

g) Os documentos acima deverdo estar acompanhados da ultima alteracdo ou da
consolidagdo respectiva.

21.15. RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

21.16. Para fins de comprovacdo da qualificagdo econOmico-financeira, a licitante devera
apresentar:

21.17. Certidao Negativa de Recuperacao Judicial — Lei n°. 11.101/05 (recuperagao judicial,

extrajudicial e faléncia) emitida pelo 6érgao competente, expedida nos ultimos 90 (noventa) dias caso nao
conste o prazo de validade.

a) Na hipdtese de apresentagdo de Certidao Positiva de recuperagdo judicial, o (a) Pregoeiro verificara se a
licitante teve seu plano de recuperagdo judicial homologado pelo juizo, conforme determina o art.58 da
Lei 11.101/2005.

b) Caso a empresa licitante ndo obteve acolhimento judicial do seu plano de recuperacdo judicial, a
licitante sera inabilitada, uma vez que ndo ha demonstragdo de viabilidade econdmica

21.18. Balanco patrimonial, DRE e demais demonstracées contiabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, devidamente registrados no 6rgdo competente. As empresas constituidas hd menos de 1
(um) ano poderdo apresentar Balanco de Abertura. As empresas constituidas hd menos de 2 (dois) anos
apresentardo as demonstracdes contdbeis limitadas ao ultimo exercicio, conforme art. 69, §6° da Lei n°
14.133/2021.

21.19. A licitante devera comprovar possuir: Patrimonio Liquido (empresas com mais de 1 ano)
o u Capital Social (empresas com menos de 1 ano), equivalente a1% do valor estimado do(s)
item(ns)/lote(s) em que estiver participando.

21.20. A exigéncia de patrimdnio liquido minimo correspondente a 1% do valor estimado da
contratagdo mostra-se suficiente e proporcional para demonstrar a capacidade econdmico-financeira da
futura contratada, considerando que o objeto consiste na prestacao de servico comum de agenciamento de
viagens, de baixa complexidade técnica e reduzido risco de execu¢do, ndo se justificando a adog¢do de
percentual superior, em observancia aos principios da razoabilidade, proporcionalidade e competitividade
previstos no Art. 69, § 4°da Lein® 14.133/2021.

21.21. No caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do cumprimento da
disposi¢do acima levard em consideragcdo a soma de todos os valores referencias;

21.22. Caso seja constatada a insuficiéncia de patriménio liquido ou capital social para a
integralidade dos itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o convocard para que
decida sobre a desisténcia do(s) item(ns)/lote(s) até o devido enquadramento a regra acima disposta;

21.23. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei
n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).
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21.24. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis limitar-se-30 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2
(dois) anos. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, §6°).

21.25. Diante disto, a quantidade estabelecida tem o objetivo de comprovar a capacidade
financeira proporcional ao porte da contrataciio, sem impor barreiras excessivas a competitividade do
certame. Trata-se de percentual moderado, razoavel e compativel com o risco contratual, em
consonancia com a Lei n° 14.133/2021, permitindo que apenas empresas com minima solidez financeira
participem da licitacdo, assegurando maior seguranca na execuc¢ao do contrato.

nan

21.26. As regras descritas nos itens "a" e "b" deverdo ser observadas em caso de ulterior
classificagdo de licitante que ja se consagrou classificado em outro item(ns)/lote(s).

21.27. RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA

21.27.1. A qualificacdo técnica sera exigida nos termos do art. 67 da Lei n® 14.133/2021, apenas
sob o aspecto técnico-operacional, sendo dispensadas exigéncias de qualificacdao técnico-profissional e
de disponibilizacdo de mao de obra especializada, por ndo se aplicarem a natureza do objeto.

21.27.2. Nos termos do art. 67, §§1° e 2° da Lei n°® 14.133/2021, a exigéncia de atestados restringe-se
as parcelas de maior releviancia ou valor significativo do objeto, assim consideradas aquelas cujo valor
individual seja igual ou superior a 4% do valor total estimado da contratacio.

21.27.3. A comprovagdo podera exigir quantitativos minimos de até 50% da parcela relevante,
quando aplicavel.

21.27.4. Por tratar-se de servico continuo, podera ser exigida comprovagao de execucao de servigos
similares por periodo nao superior a 3 (trés) anos, nos termos do art. 67, §5° da Lei n® 14.133/2021.

21.27.5. A licitante devera apresentar atestado(s) ou declaraciao(des) de capacidade técnica,
emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) a execugdo de servigos
compativeis em caracteristicas com o objeto da contratagdo (agenciamento de viagens).

21.27.6. Atestado devera indicar dados da entidade emissora (razdo social, CNPJ, endereco,
telefone, fax, data de emissdo) e dos signatarios do documento (nome, fungdo, telefone, etc.), além da
descri¢ao do objeto e quantidade expressa em unidade. EXCETO se o caso do valor estimado do item ou
lote nao atinja 4% do valor total estimado da contratacdo, ficara dispensada a apresentacio de
atestado de capacidade técnica, nos termos do art. 67, §1° da Lei n® 14.133/2021.

21.28. DAS DECLARACOES:
21.28.1. As licitantes deverao dispor as seguintes declaragdes:
a) Declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagdo

b) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social.

c) Declaracio de que suas propostas economicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas previstos na CF/88, e demais
legislacdes correlatas.

d) Declaragdo do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do
Federal.

e) Declaragdo, caso se enquadre, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da
Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus_arts. 42 a 49.

f) Declaracdo, caso se enquadre, de que no ano-calendario de realizacao da
licitacdo ainda ndo tenha celebrado contratos com a Administracio Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, na forma do Art. 4°, § 2°, da Lei
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n° 14.133, de 2021.

21.28.2. Nao sera necessaria a juntada as documentagdes exigidas em meio eletronico, pela
plataforma Compras.gov, com os demais documentos de habilitacdo/proposta.

21.28.3. A formalizacao das declaragdes diretamente no sistema Compras.gov.br dispensa a
apresentacio dos documentos de teor idéntico ou similar previstos no subitem 21.17.1, para todos os
efeitos deste Edital.

21.28.4. As licitantes que deixarem de apresentar os documentos exigidos para a Habilitagdo ou os
apresentar em desacordo com o estabelecido neste Edital, serdo inabilitadas.

22. DO RECURSO

22.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacio ou
inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdao, observara o disposto no_art. 165 da Lei n°
14.133, de 2021 apos a fase de Julgamento e Habilitagdo, declarada a empresa VENCEDORA do certame,
qualquer Licitante dentro do prazo podera manifestar em campo préoprio do Sistema Eletronico, de forma
imediata sua intencdo de recorrer no prazo minimo de 10 (dez) minutos, em cada fase.

22.1.1. A intencao de recorrer devera ser registrada imediatamente, sob pena de preclusao.

22.2. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo proprio no
sistema, no prazo de trés dias tuteis, contados a partir da data de intimag¢ao ou de lavratura da ata de
habilita¢do ou inabilitacdo ou, na hipotese de adogao da inversao de fases prevista no inc. I, § 1°, Art. 165
da Lein.° 14.133/2021, da ata de julgamento.

22.3. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes, no
prazo de trés dias uteis, contado da data de intimagao pessoal ou de divulgacao da interposi¢ao do recurso.

22.4. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispenséveis a defesa de seus interesses.

22.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

22.6. O acolhimento do recurso importard na invalidagdo apenas dos atos que ndo possam ser
aproveitados.

22.7. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

22.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdao

final da autoridade competente.

23. DA HOMOLOGACAO

23.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatorio serd encaminhado a autoridade superior da unidade demandante, conforme item 1.1
deste Edital, para adjudicar o objeto ¢ homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

24, DA REVOGACAO E DA ANULACAO

24.1. A autoridade superior poderd revogar o procedimento licitatorio por motivo de
conveniéncia e oportunidade, e devera anular por ilegalidade insanavel, de oficio ou por provocacio de
terceiros, assegurada a prévia manifestagao dos interessados.

24.2. O motivo determinante para a revogacao do processo licitatdrio devera ser resultante de fato
superveniente devidamente comprovado.

24.3. Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicard expressamente os atos com vicios
insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dard ensejo a apuracao de
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responsabilidade de quem lhes tenha dado causa.

24.4. Na hipotese da ilegalidade de que trata o caput ser constatada durante a execugdo
contratual, aplica-se o disposto no art. 147 da Lei n° 14.133, de 2021.

25. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

25.1. Conforme previsto nos Art. 155 da Lei Federal 14.133/21, o licitante ou o contratado sera
responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:
I - dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

IT - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

III - dar causa a inexecugdo total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracio
falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

IX - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846. de 1° de agosto de 2013.

25.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas no Art. 155 da Lei
Federal 14.133/21 , as seguintes sangoes:

I - adverténcia;

II - multa;

III - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

Na aplicac@o das sangdes serdo considerados:

I - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

IT - as peculiaridades do caso concreto;

III - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

V - a implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgdos de controle.

25.3. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, devidamente justificada e comprovada,
0 ndo cumprimento, por parte da empresa detentora da Ata, das obrigagdes assumidas, ou a infringéncia
de preceitos legais pertinentes, ensejard a aplicacdo, segundo a gravidade da falta, das seguintes
penalidades, definidas em quadro especifico sobre a parte inadimplida do contrato:

25.4. Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para as quais
tenha a Contratada concorrida diretamente, ocorréncia que sera registrada no Cadastro de Fornecedores do
Estado de Rondonia;

25.5. Multa de 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, por atraso na prestacdo do servico e por
execucao dos servicos em desacordo com as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, até o
décimo dia corrido;

25.6. Sem prejuizo das sangdes cominadas no art. 156, I, IIT e IV, da Lei n® 14.133/2021, multa
de 10% (dez por cento), na hipdtese de inexecucdo parcial ou total de cada Nota de Empenho, calculada
sobre o valor total da inadimpléncia ou na hipotese do ndo cumprimento de qualquer das obrigacdes
assumidas, garantida a prévia e ampla defesa;
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25.7. Se a adjudicatéria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se ndo
apresentar situagdo regular na ocasido dos recebimentos, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a
Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado.

25.8. A multa, eventualmente imposta a Contratada, sera automaticamente descontada da fatura a
que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a contratada ndo tenha
nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados de sua
intimacgdo, para efetuar o pagamento da multa. Apods esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, serdo
deduzidos da garantia. Mantendo-se o insucesso, seus dados serdo encaminhados ao 6rgdo competente
para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administragdo proceder a cobranga judicial.

25.9. As multas previstas nesta se¢ao ndo eximem a adjudicatdria ou contratada da reparagao dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a8 Administragao.

25.10. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se sujeitar a
Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragcdo pelos
prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sancao aplicada com base na legislagao vigente.

25.11. A sancdo denominada “Adverténcia” so tera lugar se emitida por escrito e quando se tratar
de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da
contratacdo, cabivel somente até¢ a segunda aplica¢do (reincidéncia) para a mesma infracdo, caso ndo se
verifique a adequagdo da conduta por parte da Contratada, apos o que deverdo ser aplicadas sangdes de
grau mais significativo.

25.12. As sangdes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser
acionada em desfavor da Contratada, conforme infragdo cometida e prejuizos causados a administragao ou
a terceiros.

25.13. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, com percentuais de
multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situagdes previstas, ndo eximindo de
outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:

Descricio da infracio Grau | Multa*
Item
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias 06 4,0 %
letais; por ocorréncia por dia
V)
2 Usar indevidamente informagdes sigilosas a quem teve acesso; por ocorréncia 06 ;(;S df)a
3 Suspender ou interromper a prestacdo do servigo, salvo por motivo de for¢a maior ou caso 05 3.2%
fortuito, os casos contratuais por dia; por dia
. . . 3,2 %
4 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; por ocorréncia 05 por dioa
5 Recusar-se a realizar a prestacio de servico determinado pela FISCALIZACAO, sem motivo 04 1,6 %
justificado, por ocorréncia; por dia
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos, mesmo que ndo previstos nesta tabela de 03 0,8 %
multas, apds reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO; por ocorréncia; por dia
- V)
7 | Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar da FISCALIZACAO, por ocorréncia; | 03 I?(f df)a
8 Iniciar a prestagdo dos servigos nos prazos estabelecidos, observados os limites minimos 02 0,4 %
estabelecidos por esse contrato; por servigco, por ocorréncia, por dia
V)
9 Manter a documentacdo de habilitagdo atualizada; por item, por ocorréncia; 01 I?(;f d?a
25.14. Para as infracdes ndo previstas na tabela de sancdes acima, fica estabelecido os seguintes

percentuais para aplicacdo de penalidades, incidente sobre o valor - mensal do contrato:




0,8 % por dia, para infragdes leves
1,6 % por dia, para infragdes médias

2,4 % por dia, para infragdes graves

26. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
26.1. Os recursos orcamentarios para atender a aquisicdo estdo previstos na lei
orcamentaria/2026 :
Programa de Trabalho Elemento de Despesa Poute de
Recurso
23.030.08.122.1015.2087 33.90.33 01500
27. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO
27.1. Homologada a licitagdo pela Autoridade Competente, a Ata de Registro de Precos sera

publicada na imprensa Oficial, momento em que tera efeito de compromisso nas condi¢des ofertadas e
pactuadas na proposta apresentada a licitagdo.

27.2. O limites global e individual para adesoes a este Sistema de Registro de Precos nao
podera exceder, por Orgio ou entidade 50% dos quantltatlvos dos itens do instrumento
convocatorio, registrado na ata de registro de precos para o Orgio gerenciador e Orgios
participantes, em conformidade com o § 4°, do art. 86, da Lei n° 14.133/2021.

27.3. Conforme § 5° do art. 86, da Lei n° 14.133/2021, as aquisicées ou contratacées
adicionais, decorrentes das adesdes a ata de registro de preco, independentemente do orgiao ou
entidade solicitante, ndo podera exceder ao limite global de duas vezes o quantitativo registrado.

27.4. Conforme § 5°, do art. 86, da Lei n° 14.133/2021, as aquisi¢des ou contratagdes adicionais,
decorrentes das adesdes a ata de registro de preco, independentemente do 6rgao ou entidade solicitante,
nao podera exceder ao limite global de duas vezes o quantitativo registrado.

27.5. A validade desta ata de registro de precos serd de 1(um) ano, contados a partir da
publicacao no Diario Oficial do Estado, e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado
0 preco vantajoso, mediante pesquisa de mercado que leve em considera¢do os parametros fixados no art.
51 do Decreto Estadual n® 28.874/2024.

27.6. Os prazos de vigéncia dos eventuais contratos decorrentes do registro observardo os limites
previstos no Capitulo V do Titulo I1I da Lei Federal n°® 14.133/2021.

27.7. A existéncia de precos registrados nao obriga a Administracdo a firmar as contratagdes que
deles poderao advir, facultando-se a realizagdo de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, sendo
assegurada ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

27.8. A ata de registro de precos, os ajustes dela decorrentes, suas alteracdes e rescisoes
obedecerdao o Decreto Estadual n® 28.874/2024, a Lei Federal n°® 14.133/2021, e as demais normas
complementares e disposigoes desta Ata e do Edital que a precedeu, aplicaveis a execugao e especialmente
a0S €asos OMissos.

27.9. Fica a Detentora ciente que a publicidade da ata de registro de pregos na imprensa oficial
tera efeito de compromisso nas condi¢des ofertadas e pactuadas na proposta apresentada a licitagao.
27.10. Nos termos do Decreto Estadual n® 28.874/2024, a Ata de Registro de Precos, durante a sua

vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgao ou entidade da Administracdo Publica que ndo tenha
participado do certame licitatério, mediante anuéncia do 6rgao gerenciador.

27.11. E vedada a participagdo do 6rgdo ou entidade em mais de uma ata de registro de pre¢os com




0 mesmo objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver participado, salvo na ocorréncia de ata que
tenha registrado quantitativo inferior a0 maximo previsto no edital;

27.12. Por ocasido da publicacdo da ata de registro de precos, serd verificado no SICAF e em
outros meios se a adjudicataria mantém as condigdes de habilitagdo.

27.13. Apds a homologagdo da licitagdo, deverdo ser observadas as seguintes condi¢des para
formalizagdo da ata de registro de pregos:

27.13.1. Serdo registrados na ata os pregos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior a0 maximo
previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

27.13.2. Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:
27.13.2.1. Aceitarem cotar os bens ou servicos com precos iguais aos do licitante vencedor na
sequéncia de classificacao da licitagdo; e

27.13.2.2. Mantiverem sua proposta original.

27.14. Para o cadastro reserva disposto no item 27.13.20 (a) Pregoeiro (a) realizarda as

convocagdes no chat de mensagens durante o transcurso da sessao publica.

27.15. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

27.16. O registro a que se refere o item 27.13.2 tem por objetivo a formagao de cadastro de reserva
para o caso de impossibilidade de atendimento pelo detentor da ata.

27.17. A habilitagao dos fornecedores que comporao o cadastro de reserva serd conferida quando
houver necessidade de contratagdao de fornecedor remanescente.

27.18. O preco registrado podera ser revisto em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do
principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execucdo tal como pactuado, observada a instru¢do processual respectiva, cabendo ao 6rgao
gerenciador da ata promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores.

27.18.1. A alteracdo dos precos registrados ndo altera automaticamente os precos dos contratos
decorrentes do Sistema de Registro de Pregos, cuja revisdo devera ser feita pelo 6rgdo contratante,
observadas as disposic¢des legais incidentes sobre os contratos.

27.19. Quando o prec¢o inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao
preco praticado no mercado o 6rgdo gerenciador devera convocar o fornecedor visando a negociagdo para
reduc¢do de precos e sua adequacao ao praticado pelo mercado.

27.19.1. Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado
serdo liberados dos compromissos assumidos, sem aplicacao de penalidades administrativas.

27.19.2. A redugdo do preco registrado serd comunicada pelo 6rgdo gerenciador aos Orgdos que
tiverem formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de
efetuar a revisdo dos pregos contratados.

27.19.3. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores de
mercado observara a classifica¢do obtida originalmente na licitagdo.

28. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS
PRECOS REGISTRADOS

28.1. O registro de preco de fornecedor ou prestador de servigo sera cancelado quando:

28.1.1. For atestado o descumprimento das condigdes previstas na ata de registro de precos;

28.1.2. O contrato ou documento equivalente ndo for firmado no prazo estabelecido pela
Administragao;

28.1.3. O fornecedor ou prestador de servico registrado ndo aceitar reduzir o seu preco registrado,

na hipotese deste se tornar superior aos precos praticados no mercado;



28.1.4. Estiverem presentes razdes de interesse publico; e

28.1.5. Restar caracterizada a impossibilidade de concretizacdo do objeto registrado em razdo de
caso fortuito ou forga maior.

28.2. O cancelamento de registro, nas hipdteses previstas, assegurados o contraditorio e a ampla
defesa, serd formalizado por despacho da autoridade competente do o6rgao gerenciador, apds manifestagao
da fiscalizag¢ao contratual.

28.3. O disposto no § 1° do art. 136 do Decreto 28.874/2024 podera ser observado nas hipoteses
de cancelamento do registro, sem prejuizo da prévia negociacdo para obtengdo de condigdes mais
vantajosas para a Administragao.

29. DAS DISPOSICOES GERAIS

29.1. A qualquer momento, ap0s a aceitacdo das propostas, poderao, os licitantes ser convocados
a atualizar sua validade, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de desclassificacao.

29.2. Sera divulgada ata da sessao publica nos sistemas
eletronicos: https://www.gov.br/compras/pt-br e no site https://rondonia.ro.gov.br/supel.

29.3. As disposi¢Oes atinentes a fiscalizacdo e a gestdo do contrato, a entrega do objeto e as
condigdes de pagamento deverdo ser observadas nos itens 7, 3.5 e 4 deste Edital e outras do Termo de
Referéncia.

29.4. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia - DF.

29.5. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.

29.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da

disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

29.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas ¢ a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

29.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

29.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

29.10. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

29.11. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) - https://www.gov.br/compras/pt-br - e da Superintendéncia de Compras e Licitacdes do
Estado de Rondonia - https://rondonia.ro.gov.br/supel/licitacoes/.

29.12. Fica o licitante incumbido de acompanhar todas as operagdes no sistema. Em caso de
problemas técnicos/operacionais dentro da plataforma Compras.gov, devera ser feita imediata
manifestacdo pela empresa, direta e concomitantemente, a Superintendéncia Estadual de Compras e
Licitagdes - SUPEL via telefone e/ou e-mail (ambos informados no resumo deste edital), sob pena de
preclusdo do direito de alega¢do em sede recursal.

29.13. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o (a) Pregoeiro (a) persistir por tempo
superior a 1 (uma) hora, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicacao do fato pelo (a) Pregoeiro (a) aos participantes, no sitio eletronico utilizado para


https://www.gov.br/compras/pt-br
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/
https://rondonia.ro.gov.br/supel/licitacoes/

divulgacdo.

29.14. Ante eventual auséncia de regramento especifico em Edital, deverdo ser observados os
inseridos no Termo de Referéncia, sempre pautando-se na legislagdo vigente.

30. DOS ANEXOS

30.1. Fazem parte deste instrumento convocatério, como se nele estivessem transcritos, 0s
seguintes documentos:

ANEXO I - Termo de Referéncia (74248001);

ANEXO II - Estudo Técnico Preliminar (74320238);

ANEXO III - Analise de Risco (71739113);

ANEXO IV- Modelo de Minuta de Contrato (74247206);

ANEXO V - SAMS (71536964);

ANEXO VI - Quadro Estimativo de Pregos (73484039);

ANEXO VII - Minuta da Ata de Registro de Precos e da Adesdo a ata (73612890).

Porto Velho-RO, 06 de agosto de 2026.

ROGER MARTINS CARDOSO
Pregoeiro SUPEL-COEDU
Portaria n° 124/2026/SUPEL/GAB

Elaborado por:
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Membro da Comissdo COEDU - SUPEL/RO

Revisado por:
Roéger Martins Cardoso
Agente de Contratagdo - SUPEL/RO
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Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE
Assessoria de Compras - FEASE-ASCOMP

TERMO DE REFERENCIA

REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS,
COMPREENDENDO OS SERVICOS DE PESQUISA, RESERVA, EMISSAO, MARCAGAO, REMARCAGAO E CANCELAMENTO DE PASSAGEM AEREA NACIONAL E
INTERNACIONAL, DE ACORDO COM AS NORMAS DA AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL - ANAC, PARA ATENDER A FUNDAGAO ESTADUAL DE ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVO - FEASE.

1. IDENTIFICAGAO:

1.1. Unidade Orgamentadria: Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE.

1.2. Departamento: ASCOMP/FEASE.

2. INTRODUGAO E BASE LEGAL:

2.1. A presente contratacdo dos servigos tem amparo legal, e fundamentagdo na Lei 14.133/2021, Decreto Estadual n? 28.874/2024 e Lei n2 8.078 de 11 de setembro de

1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e outras normas que lhes sejam correlatas, e tem a finalidade de instruir procedimento licitatério a ser deflagrado para Contratagdo de
Empresas — Pessoa Juridica;

3. OBJETO:

3.1. Registro de Pregos para futura e eventual Contratacdo de empresa especializada na presta¢do de servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servigos de pesquisa,
reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, para atender a Fundagéo
Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE.

3.2. DA ESPECIFICACOES Técnicas/Quantidades do Objeto/ MEMORIAS DE CALCULO

3.3. A quantidade estimada de 100 (cem) servigos de agenciamento de viagens foi definida com base no levantamento do histérico de demandas da Fundagdo Estadual de
Atendimento Socioeducativo — FEASE estabelecido no CONTRATO N° 580/PGE-2021 1D(0020458240) e conforme as necessidades dos deslocamentos de servidores para participagdo
em cursos de capacitagdo, seminarios, congressos e treinamentos, a participagdo em reunides técnicas junto aos dérgdos estaduais e federais; deslocamentos para inspegdes,
fiscalizagbes e acompanhamento das unidades socioeducativas do Estado, a participagdo em eventos institucionais relacionados ao Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo a
possibilidade de demandas extraordinarias decorrentes de determinag&es judiciais, auditorias e agdes institucionais, considerando as emissdes de passagens realizadas nos exercicios
anteriores, bem como a projegdo das necessidades para os proximos 12 (doze) meses.

3.4.
Item | CATSER Descrigdo Unldaqe de Quantidade
medida
Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servico de Agenciamento de
Viagens, compreendendo os servigos de pesquisa, reserva, emissdo, marcagao,
1 3719 remarcagdo e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo | Agenciamento 100

com as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, para atender a Fundagdo

Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE
4. DA ESTIMATIVA DA DESPESA/ VALOR MAXIMO ESTIMADO
4.1. O valor estimado informado no demonstrativo abaixo é meramente estimativo, podendo variar durante a execugdo do contrato, ndo cabendo a empresa vencedora,
quaisquer direitos caso 0 mesmo ndo seja atingido durante o prazo de vigéncia da ata.
4.2. Conforme o valor do Plano Anual de Contratacdes de 2026, estimado em RS 101.242,96.
4.3. A estimativa da despesa foi realizada através de contratos praticados por Administragdo Publica, conforme apresentado na tabela abaixo:

CONTRATO N925267789 73201990
VALOR ESTIMADO R$130.000,00
CONTRATO N° 580/PGE-2021 73345066

VALOR ESTIMADO R$101.242,96

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

5.1. Dentre as solugdes avaliadas no levantamento de mercado, considerando os critérios de gestdo de riscos e o atendimento pleno as necessidades da Fundagdo Estadual
de Atendimento Socioeducativo - FEASE, verificou-se que a contratagdo de uma empresa especializada na prestagdo de servigos de Agenciamento de Viagens é a solugdo mais
adequada para a Administragdo Publica. Essa escolha garante maior flexibilidade, eficiéncia e controle sobre as demandas de deslocamento institucional, assegurando conformidade
com as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC.

5.2 A contratagdo dos servigos serd realizada por meio de contratagdo especializada, permitindo que a Administragdo terceirize o gerenciamento de passagens aéreas,
reduzindo a carga administrativa e otimizando o tempo dos servidores responsaveis por essas demandas. Além disso, a contratagdo de uma empresa especializada possibilita acesso a
melhores tarifas, suporte técnico qualificado e agilidade no atendimento a solicitagdes urgentes, como remarcagdes e cancelamentos.

5.3. A escolha pela contratagdo de uma empresa especializada é vantajosa devido a expertise que essas organizagdes possuem no mercado, garantindo ndo apenas
eficiéncia operacional, mas também economia de escala na contratagdo dos servigos de passagens. Dessa forma, a Administragdo evita o risco de gastos desnecessarios e assegura
que todas as viagens institucionais sejam realizadas dentro dos pardmetros legais e financeiros estabelecidos.

5.4. Beneficios da solugdo para a Administragdo Publica:

a) Flexibilidade e economia: A contratagdo permite que os servigos de agenciamento sejam utilizados conforme a real necessidade, evitando gastos desnecessarios
com infraestrutura prépria ou gestdo interna complexa.

b) Melhoria da eficiéncia operacional: A delegagdo das atividades de pesquisa, reserva, emissdo, remarcagdo e cancelamento de passagens a uma empresa
especializada otimiza os processos administrativos e reduz a sobrecarga dos servidores.

c) Acesso a tarifas e condigdes especiais: Empresas especializadas geralmente possuem acesso a tarifas diferenciadas, garantindo redugdo de custos para a
Administragdo Publica.

d) Atendimento personalizado e suporte especializado: A empresa contratada deve garantir atendimento continuo, prestando suporte para remarcagdes,
cancelamentos e outras demandas relacionadas as viagens institucionais.


https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=22735536&id_procedimento_atual=74173417&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000768&infra_hash=06bddb362405ee32986281e2b0280e458794af5a128240dfa8204ff55946f950843dbe0a254c108e744fb1058fee1c6f55568fd6acf98626857fcff195a137a35398bb1f4df22b2eb56802aa265e7d260b5961fb46cf3ae1c21854b1c614551a
https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=75937186&id_procedimento_atual=74173417&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000768&infra_hash=974f6097c4dd842adaab5ea5fc767a63fdb886bcae53114edf064c99d51f1e00843dbe0a254c108e744fb1058fee1c6f55568fd6acf98626857fcff195a137a35398bb1f4df22b2eb56802aa265e7d260b5961fb46cf3ae1c21854b1c614551a
https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=76088308&id_procedimento_atual=74173417&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000768&infra_hash=8f00ab2e160a8ab9f4421755f2e4fd6ca2016f21199c2b93f2d27b34cf76e7cb843dbe0a254c108e744fb1058fee1c6f55568fd6acf98626857fcff195a137a35398bb1f4df22b2eb56802aa265e7d260b5961fb46cf3ae1c21854b1c614551a

e) Redugdo de riscos operacionais: A Administragdo evita problemas relacionados a gestdo interna de passagens, garantindo que as viagens ocorram dentro dos
critérios de seguranca e planejamento estabelecidos.

5.5. Escala das vantagens:
a) Eficiéncia administrativa: A contratagdo centraliza a gestdo de passagens aéreas, reduzindo a burocracia e otimizando os fluxos internos.
b) Economia de escala: Empresas do setor possuem negociagdes vantajosas com companhias aéreas, resultando em tarifas mais competitivas.
c) Redugdo de desperdicio: A Administragdo adquire somente os servigos necessarios, evitando gastos excessivos e garantindo melhor uso dos recursos publicos.

5.6. Diante do exposto, conclui-se que a contratagdo de empresa especializada em Agenciamento de Viagens apresenta as melhores condigdes para a plena execugdo dos
servigos solicitados, garantindo flexibilidade, economia e eficiéncia no atendimento das demandas institucionais da Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE.

5.7. O pregdo eletronico permite que fornecedores de todo o pais participem do processo licitatério, ampliando significativamente o alcance da FEASE no que diz respeito a
selegdo de potenciais contratados. Isso aumenta a possibilidade de encontrar empresas com expertise especifica de uma empresa especializada na prestagdo de servigos de
Agenciamento de Viagens, visando atender as necessidades da FEASE.

5.8. A realizagdo do pregdo eletronico sera em conformidade com a legislagdo vigente de licitagdes publicas, garantindo que o processo seja realizado de acordo com os
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade e eficiéncia.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

6.1. Em pesquisa de mercado realizada, verificou-se a disponibilidade de empresas especializadas na prestagdo de servicos de Agenciamento de Viagens, abrangendo

pesquisa, reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, conforme normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC.
Considerando a necessidade de viabilizar deslocamentos institucionais de forma eficiente e econdmica, foram analisadas duas possiveis solugdes:

6.1.1. Solugdo 01 — contratagdo dos servigos_de plataforma prdpria de gestdo de passagens aéreas:

6.1.1.1. Vantagens:

a) Autonomia e controle: A contratagdo dos servigcos de uma plataforma propria permitiria a Administragdo Publica gerenciar diretamente as reservas, emissoes e
alteragdes de passagens, reduzindo a dependéncia de prestadores externos.

b) Economia a longo prazo: Uma vez implementada a ferramenta, os custos operacionais poderiam ser reduzidos ao evitar contratages recorrentes para servigos de
agenciamento.

c) Customizagdo: A plataforma poderia ser desenvolvida conforme as necessidades especificas da Administragdo, otimizando funcionalidades e integrando com
outros sistemas internos.

6.1.1.2. Desvantagens:

a) Alto custo inicial: O desenvolvimento ou contratagdo dos servigos da plataforma exige um investimento elevado, além de custos com infraestrutura e
treinamentos.

b) Manutencdo e suporte continuo: O sistema exigiria atualizagdes constantes, suporte técnico e adequagbes as normativas da ANAC, gerando custos recorrentes.

c) Gestdo operacional complexa: A Administragdo Publica teria que assumir a responsabilidade por todas as operagbes relacionadas a reserva e emissdo de
passagens, demandando equipes especializadas.

d) LimitagBes na negociagdo de tarifas: Diferentemente das empresas especializadas, a Administragdo pode n3o ter acesso a condigBes tarifarias diferenciadas
oferecidas no mercado.

6.1.2. Solugdo 02 — Contratagdo de empresa especializada em Agenciamento de Viagens:

6.1.2.1. Vantagens:

a) Flexibilidade e praticidade: A contratagdo de uma empresa especializada permite que os servigos sejam prestados conforme a necessidade, sem a necessidade de
gestdo interna complexa.

b) Otimizag&o de recursos: a Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE podem concentrar seus esforgos em suas atividades institucionais, enquanto
a empresa contratada se responsabiliza pelo gerenciamento de passagens aéreas.

c) Acesso a tarifas e condigbes especiais: Empresas do setor costumam ter acesso a condigbes tarifarias mais vantajosas devido ao volume de transag@es e parcerias
com companbhias aéreas.

d) Atendimento especializado: A empresa contratada deve oferecer suporte em tempo real para resolugdo de problemas, remarcagdes urgentes e cancelamentos.

e) Redugdo de custos operacionais: Sem a necessidade de investir em tecnologia prépria ou em equipe especializada, a Administragdo reduz custos fixos e direciona
recursos para atividades estratégicas.

6.1.2.2. Desvantagens:
a) Dependéncia de terceiros: A qualidade do servigo prestado dependerd da eficiéncia e comprometimento da empresa contratada.
b) Possiveis variagdes de custo: Como as tarifas variam conforme a demanda e sazonalidade, pode haver flutuages de pregos ao longo do tempo.

6.2. Embora a Solugdo 01 (contratagdo dos servigos de plataforma prépria) ofereca beneficios em termos de autonomia e personalizagdo, os elevados custos iniciais, a
necessidade de manutengdo constante e a complexidade da gestdo operacional tornam essa alternativa pouco vidvel no contexto atual.

6.3. Por outro lado, a Solugdo 02 (contratagdo de empresa especializada em Agenciamento de Viagens) apresenta-se como a alternativa mais eficiente e economicamente
sustentdvel, garantindo maior flexibilidade, otimizagdo de recursos publicos e acesso a melhores condigbes tarifarias. Assim, a contratagdo do servigo de agenciamento de viagens se
mostra a melhor solugdo para atender as necessidades da FEASE.

7. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

7.1. A Fundag&o Estadual de Atendimento Socioeducativo do Estado de Rondénia (FEASE), autarquia vinculada ao Governo do Estado, tem a missdo de atender jovens em
conflito com a lei, implementando medidas socioeducativas que visam a formagdo cidada e a reintegragdo social. Para a plena execugdo de suas atividades e o cumprimento de sua
fungdo institucional, é imprescindivel garantir aos adolescentes condigdes adequadas de atendimento, respeitando seus direitos fundamentais.

7.2. A contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento de viagens mostra-se medida necessdria e estratégica, considerando a frequéncia de
deslocamentos interestaduais para execugdo de atividades institucionais, participagdo em eventos técnicos, capacitagbes, reunides com orgdos de controle e articulagdes
interinstitucionais. Tais deslocamentos sdo fundamentais para o aprimoramento das politicas socioeducativas, a capacitagdo continua dos servidores e o fortalecimento da rede de
protegdo aos adolescentes.

7.3. A adogdo do modelo de contratagdo por meio de empresa especializada proporciona maior eficiéncia administrativa, padronizagdo dos procedimentos, otimizagdo de
custos, transparéncia na gestdo de passagens aéreas, bem como suporte técnico para remarcagdes, cancelamentos e atendimento emergencial, reduzindo riscos operacionais e
garantindo economicidade a Administragdo Publica.

7.4. Ressalta-se que a inexisténcia de contratagdo vigente para o agenciamento de viagens pode ocasionar prejuizos a continuidade das atividades institucionais, dificultando
a mobilidade necessaria para a gestdo das unidades socioeducativas e para o cumprimento das atribui¢des legais da Fundagdo.

7.5. Dessa forma, justifica-se a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento de viagens, caracterizada como servigco comum, pelo prazo
de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo, de modo a atender de forma eficiente, legal e econémica as necessidades da FEASE e assegurar a continuidade das
atividades essenciais desenvolvidas pela instituigdo.

7.6. Solicita-se celeridade processual e tempestividade na condugdo dos tramites, uma vez que a auséncia de contrato vigente poderda comprometer o deslocamento de
equipes técnicas, a participagdo em capacitagdes, reunides institucionais, fiscalizagdes, acompanhamento de unidades socioeducativas e demais atividades imprescindiveis ao regular
desempenho das atribui¢des da FEASE.

8. JUSTIFICATIVA COM O FIM DE DEMONSTRAR O INTERESSE PUBLICO NA EXIGENCIAS DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO:

8.1. A exigéncia das especificagdes constantes no Termo de Referéncia para a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de Agenciamento de Viagens,

compreendendo a pesquisa, reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, fundamenta-se no interesse publico,
especialmente no que se refere a eficiéncia administrativa, economicidade dos gastos publicos e continuidade das atividades institucionais da Administragdo.



8.2 O deslocamento de servidores, colaboradores e demais agentes publicos constitui instrumento essencial para a execugdo de politicas publicas, participagdo em
capacitagBes, reunides técnicas, eventos institucionais, fiscalizagdes, missdes oficiais e demais atividades indispensaveis ao funcionamento regular da Administragdo Publica.
8.3. A exigéncia de especificagdes técnicas detalhadas para a contratagdo do servico decorre da necessidade de assegurar:

¢ A obtengdo das melhores condigdes de prego e de rotas disponiveis no mercado, garantindo a economicidade dos recursos publicos;

* A agilidade e eficiéncia na prestagdo dos servigos de emissdo, alteragdo e cancelamento de passagens;

* O suporte técnico especializado e atendimento continuo as demandas institucionais;

* A transparéncia e rastreabilidade das operagdes realizadas;
* A observancia das normas legais e regulamentares aplicaveis a contratagdo publica e ao transporte aéreo nacional e internacional.

8.4. A centralizagdo do servigo por meio de empresa especializada possibilita maior controle, padronizagdo dos procedimentos, otimizagdo dos custos operacionais e
redugdo de riscos administrativos, evitando contratagdes fragmentadas,contratagdo dos servigos emergenciais e despesas desnecessdrias decorrentes de compras diretas sem
planejamento.

8.5. Destaca-se que a contratagdo visa garantir a continuidade das atividades institucionais, evitando prejuizos a execugdo de politicas publicas e ao atendimento das
demandas administrativas, em consonancia com os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e interesse publico previstos no artigo 37 da Constituigdo Federal e na Lei n?
14.133/2021.

8.6. Portanto, a exigéncia de padrdes minimos de qualidade, eficiéncia, suporte operacional e controle na prestagdo dos servicos de agenciamento de viagens atende
diretamente ao interesse publico primdrio, assegurando a adequada execugdo das atividades institucionais da Administragdo.

9. GARANTIA DOS SERVICOS

9.1. Considerando a natureza continuada do objeto, a empresa contratada devera garantir a adequada execugdo dos servigos durante toda a vigéncia contratual.

9.2. Os servigos deverdo ser prestados com observancia aos principios da eficiéncia, continuidade, economicidade, seguranga, transparéncia e boa-fé.

9.3. A contratada respondera integralmente por erros de emissdo, reservas incorretas, cobrangas indevidas, perdas de créditos, falhas de atendimento e demais prejuizos
decorrentes de sua atuagdo.

9.4. Constatada qualquer falha, a contratada devera promover sua imediata corregdo, sem qualquer 6nus para a Administragdo.

10. DO MODO DE DISPUTA/CRITERIO DE JULGAMENTO

10.1. A licitagdo sera conduzida conforme a modalidade de PREGAO, em sua forma ELETRONICA, sob a supervisio da Superintendéncia de Licitagdes e Contratos - SUPEL/RO,

adotando-se o critério de MENOR PRECO POR ITEM e o Método de Disputa: ABERTO, em estrita conformidade com a legislagdo vigente, incluindo a Lei Federal n?. 14.133, de 2021, a
Lei Complementar n? 123/06 e suas alteragdes, o Decreto Estadual n? 28.874, bem como demais normativas aplicaveis, tendo como interessado(a) Fundagdo Estadual de
Atendimento Socioeducativo-FEASE.

10.2. A presente contratagdo ocorrerd através de Sistema de Registro de Pregos consonante ao disposto no inc. XLV do art. 6°, na Segdo | do art. 78 inciso IV, Segdo V art. 82 a
86 e seus incisos da nova Lei Federal de licitagdes n°. 14.133/21 e demais normas regulamentares e decretos estabelecidos em Termo de Referéncia;

11 DA JUSTIFICATIVA DO CRITERIO DE JULGAMENTO

11.1. O critério de julgamento serd o de menor prego por item, considerando que o objeto da contratagdo é composto por item Unico.

11.2. A utilizagdo dessa terminologia decorre da sistematica adotada pelo sistema Compras.gov.br para processamento do certame, ndo implicando parcelamento do objeto
nem divisdo da solugdo, cuja adjudicagdo ocorrera de forma integral em favor de um unico licitante vencedor.

12. PROPOSTA DE PRECOS

12.1. As propostas deverdo ser apresentadas de forma clara e objetiva, em conformidade com este termo, devendo conter todos os elementos que influenciam no valor final
da contratagdo, detalhando:

12.2. 0 prazo para proposta de prego é de 90 dias.

12.3. Os pregos unitarios por item e o valor global da proposta;

12.4. A apresentagdo da proposta implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nela contida, assumindo o proponente o compromisso de fornecer o objeto
contratado;

12.5. No prego ofertado estardo incluidos também os custos indiretos sobre a prestagdo do servigo, tais como: frete, seguros de acidentes, taxas, impostos, contribuicdes,
indenizagdes.

13. LOCAL E REQUISITOS DA ENTREGA

13.1. Local/Horarios: A execugdo dos servicos sera na Sede administrativa no enderego Av. Amazonas, 2375 - Agenor de Carvalho, entre os horarios de 08:00 h e 13:00 h de
Segunda a Sexta.

13.2. Sera realizado pela Comissdo de Recebimento devidamente constituida, conforme art. 140, inciso |, alineas "a" e “b” da Lei Federal 14.133/2021:

13.3. Do prazo e condigdes de inicio da execugdo dos agenciamentos

13.4. A empresa terd o prazo de 30(trinta) dias para iniciar a prestagdo dos servigos, podendo ser prorrogado por mais 30 (trinta) dias mediante justificativa prévia, apos o

recebimento da Ordem de Servigo.

13.5. As condigdes de execugdo do servigo de agenciamento de viagens foram definidas de forma a garantir atendimento eficiente, seguro e adequado as necessidades dos
servidores, colaboradores e demais agentes em deslocamento a servigo da FEASE. A prestagdo devera contemplar a pesquisa de voos, reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e
cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, assegurando agilidade, confiabilidade das informag&es e observancia as normas vigentes do setor de transporte aéreo.

13.6. execugdo de reserva automatizada, “on-line” e emissdo de seu comprovante;

13.7. emissdo de bilhetes automatizados, “on-line”;- consulta e informagdo de melhor rota ou percurso, “on-line”;

13.8. consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;

13.9. consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

13.10. impressdo de consultas formuladas;

13.11. alteragdo/remarcagdo de bilhetes; e

13.12. combinagdo de tarifa.

13.13. prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horério e inimoénc de voos (partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada dos
bilhetes;

13.14. proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisi¢do de passagem aérea emitida pelo contratante;

13.15. repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas companhias aéreas; e

13.16. fornecer, sempre que solicitado pelo contratante, a comprovagdo dos valores vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens, por companhia aérea.

13.17. efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa préprio, indicando obrigatoriamente o menor prego dentre os oferecidos,

inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a programagao da viagem

13.18. O atendimento sera realizado mediante demandas previamente encaminhadas pela CONTRATANTE, conforme a necessidade de cada unidade administrativa,
respeitando a programacao institucional e os prazos requeridos para a adequada organizagdo das viagens. A prestagcdo do servigo devera ocorrer de forma continua, sem interrupgdes,
inclusive com suporte para atendimentos emergenciais quando houver necessidade de deslocamentos urgentes. O atendimento sera realizado mediante demandas previamente
encaminhadas pela CONTRATANTE, conforme a necessidade de cada unidade administrativa, respeitando a programagdo institucional e os prazos requeridos para a adequada
organizagdo das viagens. A prestagdo do servigo deverd ocorrer de forma continua, sem interrupgdes, inclusive com suporte para atendimentos emergenciais quando houver
necessidade de deslocamentos urgentes.

13.19. A CONTRATADA devera emitir os bilhetes aéreos no prazo maximo de 02 (duas) horas, contado da solicitagio da CONTRATANTE, quando ndo houver prazo inferior
estabelecido pela companhia aérea.

13.20. Nas solicitagBes classificadas como emergenciais, a emissdo devera ocorrer em até 30 (trinta) minutos.
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13.21. As solicitagdes de remarcagdo deverdo ser atendidas em até 01 (uma) hora.

13.22. As solicitagdes de cancelamento deverdo ser processadas imediatamente apés autorizagdo da CONTRATANTE.
13.23. Sempre que houver créditos decorrentes de cancelamentos, a CONTRATADA devera realizar seu controle, informando previamente sua existéncia antes da emissdo de
nova passagem.
13.24. A CONTRATADA devera disponibilizar atendimento em regime de plantdo durante 24 (vinte e quatro) horas, inclusive finais de semana e feriados, para situagdes
emergenciais.
13.25. Todos os bilhetes deverdo ser encaminhados eletronicamente ao servidor indicado pela CONTRATANTE.
14. INDICADORES DE DESEMPENHO (SLA)
14.1. A execugdo contratual serd acompanhada mediante indicadores minimos de desempenho, conforme tabela abaixo:
Emissao de passagem até 5 dias uteis
Emissdo emergencial até 24h
Remarcagdo até 48h
Cancelamento até 7 dias uteis
Atendimento telefonico até 24h
Resposta por e-mail até 24h
Disponibilidade do atendimento até 24h

O descumprimento reiterado dos indicadores podera ensejar aplicagdo das san¢des previstas na Lei n2 14.133/2021.

15. DA EXECUGAO DOS SERVICOS:

15.1. Do Recebimento Definitivo e Provisério:

15.2. Provisoriamente — O recebimento provisério ocorrerd mediante a conferéncia de cada servigo efetivamente executado, consistindo na verificagdo da emissdo dos
bilhetes, remarcagdes, cancelamentos ou demais servigos solicitados.

15.3. Definitivamente — O recebimento definitivo ocorrera apés a verificagdo da conformidade da execugdo contratual pelo fiscal do contrato, mediante atesto da Nota Fiscal,
desde que ndo existam pendéncias quanto a execugdo dos servigos.

15.4. O recebimento definitivo dos servigos ndo afasta a responsabilidade da CONTRATADA pela adequada execugdo contratual, permanecendo responsavel pelas falhas
identificadas posteriormente, nos termos da Lei n? 14.133/2021 e das clausulas contratuais.

16. DO TERMO CONTRATUAL

16.1. Sera formalizado o Contrato Administrativo estabelecendo em clausulas as condigbes e responsabilidades entre as partes, em conformidade com este Termo de

Referéncia, com o Edital de Licitagdo e com a Proposta da empresa, sob o crivo da Procuradoria Geral do Estado — PGE-RO.

16.2. Ap6s a homologagdo da licitagdo, o adjudicatario terd o prazo de 05(cinco) dias uteis, contados a partir de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato, cuja
vigéncia serd pelo periodo de 12 (doze) meses continuos , podendo ser prorrogado pelo periodo de mais 12 (doze) meses , na forma do art. 105 da Lei 14.133/21.

16.3. O adjudicatério deverd demonstrar que dispde de estrutura operacional e tecnoldgica compativel com a execugdo dos servigos de agenciamento de
viagens como: sistemas informatizados de reservas, emissdo, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas, nacionais e internacionais; equipe técnica e administrativa
capacitada para atendimento das demandas da CONTRATANTE; disponibilizacdo de canais de atendimento em horario comercial e, quando necessario, em regime de plantdo para
atendimento emergencial. A comprovagdo poderd ser realizada por meio de declaragdo da empresa, sem prejuizo da realizagdo de diligéncias pela Administragdo.

16.4. A empresa adjudicataria, no ato da assinatura/retirada do contrato, prestara garantia equivalente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, nos termos do art.
96 da Lei n.2 14.133/21.
16.5. A inaptiddo da empresa para iniciar a prestacdo do servigo na data prevista, caracterizara inexecugdo total ou parcial do contrato, hipdtese em que o contrato sera

submetido ao crivo da Procuradoria Geral do Estado para opinar sobre a rescisdo unilateral e convocagdo do segundo classificado para assinatura do Termo de Contrato.

16.6. O prazo de vigéncia do contrato contar-se-a a partir da assinatura do termo contratual pelas partes, bem assim a previsdo da possibilidade de prorrogagdo por iguais
e sucessivos periodos, nos termos da Lei 14.133/21.

16.7. A CONTRATADA se obriga, em até 3 (trés) meses antes da data de vencimento do contrato, a manifestar-se por escrito a CONTRATANTE quanto ao interesse ou
desinteresse em eventual prorrogagdo contratual, considerando a necessidade de continuidade dos servigos de agenciamento de viagens, essenciais ao planejamento e a execugdo
das atividades administrativas e institucionais da Administragdo Publica, em observancia ao principio da continuidade do servigo publico.

17. DO FISCAL DE CONTRATO E GESTOR

17.1. Nos termos da Lei n2 14.133/2021, a designagdo do Fiscal e do Gestor do Contrato sera formalizada por meio de Portaria especifica, a ser expedida somente apds a
assinatura do contrato, momento em que serdo oficialmente atribuidas as responsabilidades pelo acompanhamento técnico e pela gestdo administrativa da execugdo contratual.

17.2. Tal medida visa garantir a correta vinculagdo dos agentes publicos responsaveis a execugdo do contrato devidamente firmado, assegurando a observancia dos principios
da legalidade, eficiéncia e controle na Administragdo Publica.

18. REAJUSTE CONTRATUAL

18.1. Os valores contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo inferior a um ano, de acordo com o art. 22, §12 da Lei n2 10.192, de 14 de fevereiro de 2001.

18.2. Em obediéncia ao principio da anualidade da proposta (art. 32, §12 da Lei n2 10.192/2001), em caso de eventual reajuste de pregos solicitado pela contratada, e desde

que transcorrido o prazo de 12 meses da data da apresentagdo da proposta.

18.3. Considerando que o reajuste de pregos pode ser efetuado mediante a aplicagdo de indice — reajuste indexagdo — ou por meio de demonstragdo analitica de variagdo dos
custos indices aplicar-se-a aos calculos o indice IPC-A (indice Nacional de Pregos ao Consumidor — Amplo), divulgado pelo IBGE, sendo o critério de aplicacdo, aquele que de forma
mais vantajosa se adequar as especificidades do objeto, conforme §72 do artigo 25 da Lei n? 14.133/21.a de nova licitagdo e contratagdo, importariam sacrificio insuportavel ao
interesse publico a ser atendido pela obra ou servigo, inclusive quanto a sua urgéncia e emergéncia.
18.4. Em caso de reajuste superior a um ano, dever-se-a seguir os tramites previstos no artigo 154, 155 e a 156 do Decreto n° 28.874, de 25 de janeiro de 2024:
Art. 154.0 reajuste em sentido estrito, espécie de reajuste nos contratos de obra, fornecimento ou servigo continuado sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, consiste na aplicagdo de indice
de corregdo monetdria estabelecido no contrato, que retratara a variagdo efetiva do custo de produgdo, admitida a adogdo de indices combinados, especificos ou setoriais.
§ 1°Nas hipdteses em que o valor dos contratos de servigos continuados sejam preponderantemente formados pelos custos dos insumos, podera ser adotado o reajuste de que trata este artigo.

§ 2°0 reajustamento devera observar o indice especifico ou setorial previsto no contrato, bem como o interregno minimo de 1 (um) ano a contar do orcamento estimado definitivo da
Administragdo, ou, de forma justificada, o Edital pode prever outra data-base, como a data da apresentacdo da proposta ou a data do orcamento a que essa proposta se referir, ou do ultimo
reajustamento levado a efeito no contrato.

§ 3°Caso haja a prorrogagdo do contrato, o contratado devera ressalvar expressamente sua pretensdo ao reajustamento de pregos previamente a prorrogagdo do contrato ou em termo aditivo,
sob pena de preclusdo.

§ 4°Quando, antes da data do reajustamento, ja tiver ocorrido a revisdo do contrato para a manutengdo do seu equilibrio econdmico-financeiro, esta devera ser levada em consideragdo quando
da analise técnica acerca do reajuste, de modo a evitar a sobreposi¢do indevida dos institutos.

§ 5°Deverdo ser excluidos do célculo do efeito financeiro do reajustamento eventuais parcelas cuja execugdo ou fornecimento se encontrem atrasadas por culpa do contratado.

§ 7°0 registro do reajustamento de pregos poderd ser formalizado por simples apostila, conforme o art. 136, inciso |, da Lei Federal n° 14.133, de 2021, observada a minuta padronizada
aprovada pela Procuradoria-Geral do Estado, exceto quando coincidirem com a prorrogagéo contratual, em que deverd ser formalizado por termo aditivo.

§ 8°E nula qualquer estipulagéo de reajuste com periodicidade inferior a um ano.
Art. 155.0 pedido de reajuste do contrato devera ser devidamente fundamentado e instruido, além daqueles constante no art. 152, com os seguintes documentos:
1 - planilha de custos demonstrando a equagdo inicial do contrato, quando esta ja ndo constar do processo licitatério; e

Il - planilha de custos demonstrando a equagdo atual do contrato, a qual deverd demonstrar a variagdo do prego, levando em consideragdo o indice de reajuste pré-fixado no instrumento
convocatdrio e no contrato.
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Art. 156.A escolha do indice de reajuste observar-se-4 o critério da especialidade e da setorialidade, analisando se para o objeto contratual hd indice especifico de reajuste.

18.5. O reajuste devera ser solicitado antes da prorrogagdo contratual, sob pena de preclusdo, e sera formalizado por apostilamento, observado o disposto nos arts. 25 da
Lei n? 14.133/2021 e 154 a 156 do Decreto Estadual n2 28.874/2024.

18.6. Eventuais pedidos de reequilibrio econémico-financeiro poderdo ser analisados pela Administragdo, desde que devidamente comprovados e fundamentados, conforme
legislagdo vigente.

19. DA GARANTIA CONTRATUAL

19.1. Em conformidade com o art. 96 da Lei 14.133/21, fica exigido a prestacdo de garantia contratual, sendo que a contratada podera optar por uma das seguintes

modalidades de garantia:

I - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do

Brasil, e avaliados por seus valores econdémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

Il - seguro-garantia;

1l - fianga bancaria emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total. (Incluido pela Lei n2 14.770, de 2023).
19.2. Considerando que o contrato possui vigéncia continuada, envolve atendimento permanente as demandas institucionais da Administragdo e possui impacto direto na
execucdo das atividades finalisticas da FEASE, entende-se adequada a exigéncia de garantia contratual correspondente a 5% do valor inicial do contrato, nos termos do art. 96 da Lei n?
14.133/2021, destinada a assegurar o fiel cumprimento das obriga¢des assumidas e resguardar a Administragdo contra eventual inadimplemento contratual.

19.3. A garantia tem por finalidade assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais e serd mantida durante toda a vigéncia do contrato.

19.4. A garantia sera liberada ou restituida apds o cumprimento integral das obrigagdes contratuais, mediante solicitagdo da CONTRATADA e atesto da Administragdo quanto
a inexisténcia de pendéncias ou prejuizos.

20. DO FATURAMENTO MENSAL

20.0.1. A CONTRATADA emitira Nota Fiscal Eletronica, com faturamento do primeiro ao ultimo dia de cada més.

20.0.2. As Notas Fiscais deverdo ser emitidos de acordo com os quantitativos efetivamente entregues conforme os requisitos de aceitagdo contratados, com os dados da Nota
de Empenho, devendo ainda conter a descri¢do do objeto, o nimero do contrato administrativo e os dados do domicilio bancério para depdsito do pagamento.

21. MODELO DA EXECUGAO CONTRATUAL

21.1. O contrato serd executado diretamente pela CONTRATADA, sendo terminantemente vedada a subcontratagdo, cessdo, transferéncia, terceirizagdo ou arrendamento,
total ou parcial, do objeto contratual.

21.2. A CONTRATANTE ficard responsavel por fiscalizar a correta execugdo do contrato, assegurando o cumprimento integral das condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia, na proposta da empresa e nas clausulas contratuais.

21.3. A presenga de servidores designados para a fiscalizagdo do contrato, qualquer que seja a natureza da fiscalizagdo, ndo diminuira, em hipotese alguma, a
responsabilidade da empresa quanto a perfeita execugdo dos servigos contratados.

21.4. A CONTRATANTE se obriga a designar formalmente, por meio de portaria publicada no Diario Oficial do Estado de Ronddnia, no prazo de até 5 (cinco) dias contados da
assinatura do contrato:

21.5. Gestor do Contrato;

21.6. Comissdo de Fiscalizagdo

21.7. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo contratual serdo exercidos por representantes da CONTRATANTE especialmente designados para este fim, que terdo
competéncia para monitorar, avaliar e atestar a prestagdo dos servigos de agenciamento de viagens.

21.8. Sem prejuizo da plena responsabilidade da CONTRATADA perante a CONTRATANTE ou terceiros, a execugdo dos servigos ficara sujeita a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, a qualquer tempo e em todas as etapas, abrangendo, entre outros:

21.9. Pesquisa de voos nacionais e internacionais;

21.10. Reserva e emissdo de passagens aéreas;

21.11. Marcagdo e remarcagdo de bilhetes;

21.12. Cancelamento de passagens;

21.13. Apoio e assessoramento nas viagens oficiais;

21.14. Cumprimento dos prazos de atendimento e emissdo;

21.15. Adequagdo as normas e politicas de viagens da Administragdo Publica.

21.16. Aos servidores designados para fiscalizagdo fica assegurado o direito de:

21.17. Exigir o cumprimento integral do Termo de Referéncia, da proposta e do contrato;

21.18. Solicitar relatérios, comprovantes de emissdo, faturas, bilhetes e demais documentos pertinentes;

21.19. Determinar a corregdo de falhas e irregularidades verificadas na execugdo dos servigos;

21.20. Solicitar justificadamente a substituigdo de qualquer preposto ou colaborador da CONTRATADA que comprometa a adequada prestagdo dos servigos ou crie obstaculos
a fiscalizagdo.

21.21. A CONTRATANTE devera monitorar continuamente a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados, especialmente quanto:

21.22. A economicidade na pesquisa de tarifas;

21.23. A observancia das melhores opgdes de voos, horarios e conexdes;

21.24. A tempestividade no atendimento das demandas;

21.25. A correta aplicagdo das regras tarifarias e reembolsos;

21.26. A transparéncia na cobranga das taxas e servicos.

21.27. Verificada qualquer desconformidade na prestagdo dos servigos, a CONTRATANTE devera intervir imediatamente para corregdo das falhas, podendo aplicar as sangdes
previstas no edital e no contrato administrativo, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

22. DO FLUXO OPERACIONAL DA EXECUCAO

22.1. A execugdo dos servigos observara o seguinte fluxo:

| — a unidade demandante encaminhara solicitagdo formal contendo justificativa da viagem;

11— a autoridade competente realizard a autorizagdo da viagem;

11l — ap6s autorizagdo, a solicitagdo serd encaminhada AT- Assessoria Técnica, setor responsével;

IV — AT-Assessoria Técnica, encaminhara a demanda a empresa contratada;

V —a empresa apresentara as opgdes de voos disponiveis, priorizando o menor custo global compativel com o interesse da Administragdo;
VI —ap6s aprovagdo da opgdo escolhida, a contratada efetuard a emisséo do bilhete;

VIl — o bilhete eletrénico serd encaminhado ao AT- Assessoria Técnica que encaminhara ao servidor;

VIl - concluida a execugdo, a fiscalizagdo realizara o atesto dos servigos para fins de liquidagdo da despesa.

23. ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO E GANHO DE EFICIENCIA NA CONTRATAGAO DOS SERVICOS
23.1. Da compra através de Registro de Pregos
23.2. A Lei que regulamenta este dispositivo é a Lei 14.133/2021, que veio para instituir normas gerais para as licitagdes e contratos da Administragdo Publica, e que repete

em seu art. 29 a obrigatoriedade do procedimento licitatério prévio as compras publicas.



23.3. A presente contratagdo ocorrera através de Sistema de Registro de Pregos por Pregdo Eletrénico consonante ao disposto no inc. XLV do art. 6°, na Segdo | do art. 78
inciso 1V, Se¢do V art. 82 a 86 e seus incisos da nova Lei Federal de licitages n°. 14.133/21 e demais normas regulamentares e decretos estabelecidos em Termo de Referéncia;
Lei Federal n® 14.133/2021

Art. 62 Para os fins desta Lei, consideram-se:

XLV - sistema de registro de pregos: conjunto de procedimentos para realizagdo, mediante contratagdo direta ou licitagdo nas modalidades pregdo ou concorréncia, de registro formal de pregos
relativos a prestagdo de servigos, a obras e a aquisi¢do e locagdo de bens para contratagdes futuras;

Secdo |
Dos Procedimentos Auxiliares

Art. 78. Sdo procedimentos auxiliares das licitagdes e das contratacdes regidas por esta Lei:
IV - sistema de registro de pregos;
§ 12 Os procedimentos auxiliares de que trata o caput deste artigo obedecerdo a critérios claros e objetivos definidos em regulamento.

Secdo V

Do Sistema de Registro de Pregos

Art. 82. O edital de licitagdo para registro de pregos observara as regras gerais desta Lei e devera dispor sobre:

| - as especificidades da licitagdo e de seu objeto, inclusive a quantidade méaxima de cada item que podera ser adquirida;

Il - a quantidade minima a ser cotada de unidades de bens ou, no caso de servigos, de unidades de medida;

11l - a possibilidade de prever pregos diferentes:

a) quando o objeto for realizado ou entregue em locais diferentes;

b) em razdo da forma e do local de acondicionamento;

c) quando admitida cotagdo varidvel em razdo do tamanho do lote;

d) por outros motivos justificados no processo;

IV - a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital, obrigando-se nos limites dela;
V - o critério de julgamento da licitagdo, que serd o de menor prego ou o de maior desconto sobre tabela de pregos praticada no mercado;
VI - as condigBes para alteragdo de pregos registrados;

VIl - o registro de mais de um fornecedor ou prestador de servigo, desde que aceitem cotar o objeto em prego igual ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratagdo de acordo
com a ordem de classificagdo;

VIII - a vedagdo a participagdo do 6rgdo ou entidade em mais de uma ata de registro de pregos com o mesmo objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver participado, salvo na
ocorréncia de ata que tenha registrado quantitativo inferior ao méximo previsto no edital;

IX - as hipdteses de cancelamento da ata de registro de pregos e suas consequéncias.

§ 12 O critério de julgamento de menor prego por grupo de itens somente podera ser adotado quando for demonstrada a inviabilidade de se promover a adjudicagéo por item e for evidenciada
a sua vantagem técnica e econdmica, e o critério de aceitabilidade de pregos unitarios maximos deverd ser indicado no edital.

§ 22 Na hipétese de que trata o § 12 deste artigo, observados os parametros estabelecidos nos §§ 12, 22 e 32 do art. 23 desta Lei, a contratagdo posterior de item especifico constante de grupo
de itens exigird prévia pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem para o 6rgdo ou entidade.

§ 32 E permitido registro de pregos com indicagdo limitada a unidades de contratagdo, sem indicagdo do total a ser adquirido, apenas nas seguintes situagdes:

| - quando for a primeira licitagdo para o objeto e o érgdo ou entidade ndo tiver registro de demandas anteriores;

11 - no caso de alimento perecivel;

11l - no caso em que o servigo estiver integrado ao fornecimento de bens.

§ 42 Nas situagdes referidas no § 32 deste artigo, é obrigatéria a indicagdo do valor méaximo da despesa e é vedada a participagdo de outro drgdo ou entidade na ata.

§ 52 O sistema de registro de pregos podera ser usado para a contratacdo de bens e servios, inclusive de obras e servicos de engenharia, observadas as seguintes condigdes:

| - realizagdo prévia de ampla pesquisa de mercado;

11 - selegdo de acordo com os procedimentos previstos em regulamento;

1l - desenvolvimento obrigatério de rotina de controle;

IV - atualizagdo periddica dos pregos registrados;

V - defini¢do do periodo de validade do registro de pregos;

VI - inclusdo, em ata de registro de pregos, do licitante que aceitar cotar os bens ou servigos em pregos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia de classificagdo da licitagdo e inclusdo do
licitante que mantiver sua proposta original.

§ 62 O sistema de registro de pregos podera, na forma de regulamento, ser utilizado nas hipéteses de inexigibilidade e de dispensa de licitagdo para a aquisi¢do de bens ou para a contratagdo de
servigos por mais de um 6rgdo ou entidade.

Art. 83. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, mas ndo obrigard a Administragdo a contratar, facultada a realizagdo de licitagdo
especifica para a aquisigdo pretendida, desde que devidamente motivada.

23.4. Em conformidade com o Art. 82, inciso Ill, da Lei n2 14.133/2021, a Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo — FEASE analisou a possibilidade de previsdo de
precos diferentes para os servicos objeto deste Registro de Precos. Tendo em vista a natureza padronizada da CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO
DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, conforme as especificagbes e quantidades detalhadas neste Termo de Referéncia, e considerando-se que ndo foram identificadas variagdes
significativas de custos relacionadas a logistica de entrega, formas de acondicionamento ou faixas de volume que justifiquem a diferenciagdo de pregos, ndo sera prevista a cotagdo de
precos diferentes neste processo licitatério. Os pregos deverdo ser uniformes para todos os itens e condi¢des de entrega especificadas neste Termo de Referéncia, visando a uma
maior simplicidade processual e competitividade."

23.5. A contratagdo ocorrera considerando ainda o Decreto Estadual n2 28.874/24, que regulamenta as contratagdes publicas no ambito da Administragdo Publica direta,
autdrquica e fundacional do Estado de Ronddnia, com fundamento na Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021 - Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, consonante ao
disposto na segdo IV, subsegdo |, deste decreto no qual rege sobre Sistema de Registro de Pregos

23.6. O registro de pregos é um sistema que visa a uma racionalizagdo nos processos de contratagdo de compras publicas e de prestagdo de servigos. Sua finalidade precipua
é maximizar o principio da economicidade, permitindo a Administragdo Publica celebrar o contrato administrativo na exata medida e no momento de sua necessidade, sempre
precedido de licitagdo, qualquer que seja o valor efetivo a ser praticado em cada situagdo especifica.

23.7. Vale salientar que esse procedimento de compra é adequado, pois ndo ha obrigatoriedade da contratagdo e a Administragdo podera efetivar a contratagdo somente
quando houver a necessidade.

23.8. E a modalidade de licitagdo apta a viabilizar diversas contratagdes concomitantes ou sucessivas, sem a realizacdo de um especifico procedimento licitatério para cada
uma delas. Este sistema pode servir a um ou a mais 6rgdos da Administragdo Publica. Normalmente é empregado para o caso de compras corriqueiras de determinados bens ou
servigos, quando houver necessidade de contratagdes sucessivas durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos. Visa, com isto, a agilizar as contratagdes e a evitar a formagdo de
estoques, os quais geram um custo de manutengdo muito grande, sem contar no risco de que tais bens possam vir a perecer ou a se deteriorar.

23.9. Isso posto, concluimos a luz do acima exposto que a forma legal e mais eficiente para o presente justifica-se a necessidade do Registro de Prego para Futura e Eventual
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, para atender as necessidades desta Fundacdo Estadual de Atendimento
Socioeducativo - FEASE.

23.10. A adogdo do Sistema de Registro de Pregos mostra-se adequada porque a demanda por passagens aéreas possui carater varidvel, dependendo da necessidade de
deslocamentos institucionais, participagdo em cursos, reunides, eventos oficiais, diligéncias técnicas e outras atividades administrativas, ndo sendo possivel definir previamente, com
precisdo, as datas, os destinos e o quantitativo efetivamente necessario durante a vigéncia da contratagdo.

23.11. Além disso, o SRP permite que as contratagdes ocorram conforme a necessidade da Administragdo, evitando contratagdes superiores a demanda real, reduzindo custos
administrativos e garantindo maior eficiéncia na gestdo dos recursos publicos.

24. INTENGAO DE REGISTRO DE PRECOS (IRP)
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24.1. Em conformidade com os artigos 117 e 122, inciso IV, do Decreto n2 28.874/2024, este Termo de Referéncia estabelece a obrigatoriedade de definicdo quanto a
autorizagdo ou ndo da Intengdo de Registro de Pregos (IRP), nos seguintes termos:

Art. 117 - Compete ao drgdo gerenciador providenciar, previamente a publicagdo do edital, a publicagdo de intengdo de registro de pregos como forma de divulgar formalmente a pretensdo de
realizagdo do certame com a adogdo do SRP para possiveis érgdos ou entidades interessadas.

§ 12 A publicagdo da intengdo de registro de pregos devera descrever o objeto pretendido com clareza suficiente para a compreensdo dos potenciais interessados.

§ 22 A publicagdo da intengdo de registro de pregos podera deixar de ocorrer, sempre de forma fundamentada, quando:

| - a natureza do objeto se relacionar exclusivamente ao 6rgdo ou entidade responsavel pelo certame;

I - excepcionalmente, se mostrar inviavel a veiculagdo da intengdo de registro de pregos.

§ 32 Os 6rgdos ou entidades estaduais interessadas terdo o prazo de 8 (oito) dias Uteis para formalizar as respectivas requisicdes de objeto ao érgdo ou entidade responsavel pela publicagdo da
intengdo de registro de pregos.

§ 42 As requisicBes deverdo conter descrigdo e quantitativo estimado do objeto, com a respectiva justificativa, com base em técnicas estimativas que considerardo, sempre que possivel, o
histérico de consumo e a perspectiva de aumento ou redugédo da demanda.

§ 52 As manifestacdes de participagdo no certame deverdo ser levadas em consideragdo na elaboragdo do projeto basico ou termo de referéncia.

Art. 122. Caberd ao érgdo gerenciador, 6rgdo competente para operacionalizar os procedimentos licitatérios no dmbito da Administragdo Publica, a pratica de todos os atos de controle e
administragdo do SRP, e ainda o seguinte:

IV - promover todos os atos necessarios a instrugdo processual para a realizagdo do procedimento licitatdrio de intengdo de registro de pregos;

24.2. Diante disso, fica autorizada a realizagdo da Intengdo de Registro de Pregos (IRP) para esta contratagdo, com o objetivo de ampliar a competitividade, garantir a
economicidade e possibilitar a adesédo de outros 6rgaos interessados.

24.3. Dessa forma, apos a realizagdo da cotagdo de precos pela SUPEL-CPEAP, os autos serdo encaminhados a SUPEL-CRP para a abertura do procedimento publico de IRP,
permitindo a manifestacdo de interesse de outros 6rgdos ou entidades da Administragdo Publica.

24.4. A adogdo desse procedimento visa otimizar a gestdo das contratagées publicas, assegurar maior eficiéncia administrativa e garantir um melhor aproveitamento dos
recursos publicos, em conformidade com a legislagdo vigente.

25. DA VIGENCIA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

25.1. A ata de registro de pregos terd validade de 12 (doze) meses e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, contados a partir

de sua publicagdo no Didrio Oficial do Estado, podendo ser prorrogados por igual periodo, conforme disposto art. 84 da Lei Federal de Licitagdes e Contratos 14.133/2021 assim como
art. 121 e art. 125 do Decreto Estadual n°28.874/2024.

Lei Federal 14.133/2021

Art. 84. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.

Paragrafo tnico. O contrato decorrente da ata de registro de pregos tera sua vigéncia estabelecida em conformidade com as disposi¢des nela contidas.

Decreto Estadual 28.874/2024 ;

Art. 121. O edital de licitagdo para registro de pregos devera observar o disposto no art. 82 da Lei Federal n? 14.133, de 2021, além de prever:
| - 0 prazo de validade da ata de registro de pregos e a eventual possibilidade de prorrogagao;

Il - os 6rgdos e entidades participantes;

11l - os limites global e individual para adesdes;

IV - 0 quantitativo minimo para cada ordem de servigo a ser exarada pelos 6rgdos gerenciador, participantes e ndo participantes.

Art. 125. O prazo de validade da ata de registro de prego sera de 12 meses, podendo ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do prego registrado, mediante
pesquisa de mercado que leve em consideragdo os pardmetros fixados no art. 51 deste Decreto.

Pardgrafo unico. Os prazos de vigéncia dos eventuais contratos decorrentes do registro observardo os limites previstos no Capitulo V do Titulo Ill da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
26. DA AUSENCIA DE DEFINICAO DE QUANTITATIVO MiNIMO POR ORDEM DE SERVIGO

26.1. Conforme o item 14.8 e considerando que a presente contratagdo sera realizada por meio de Sistema de Registro de Pregos e que, até o momento, apenas esta Unidade
manifestou formalmente interesse na contratagdo dos servigos dos itens, ndo é possivel fixar, com razoavel precisdo, o quantitativo minimo por ordem de servico para os 6rgdos
participantes e ndo participantes, nos termos do art. 121, inciso |V, do Decreto Estadual n2 28.874/2024.

26.2. Ressalta-se que o quantitativo total estimado foi calculado exclusivamente com base nas necessidades desta Unidade, ndo havendo como antever a eventual demanda
dos demais entes que venham aderir a Ata de Registro de Pregos. Assim, a estipulacdo de quantitativo minimo neste momento poderia comprometer a exequibilidade e a
racionalidade da futura contratagdo.

27. DO GERENCIAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

27.1. A SUPEL/RO atuara como gerenciador do Registro de Pregos conforme disposto no art. 31 e seus incisos do Decreto Estadual n°28.874/2024, e podera, ante a
especificidade técnica do objeto, delegar o gerenciamento da ata de registro de pregos a Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativa, devendo:

27.2. Promover e recomendar estudos para padronizagdo de minuta de edital, minuta de ARP, Termo de Referéncia, Projeto Basico e Termo de Participagdo;

27.3. Coordenar agBes com unidades de outras esferas de governo visando ao registro de pregos compartilhado; e

27.4. Divulgar boas praticas de gestdo em SRP e SRPP.

27.5. A SUPEL podera, ante a especificidade técnica do objeto, delegar a geréncia do registro de prego a outro 6rgdo ou entidade publica.

28. DA UTILIZAGAO DA ATA E DA PRESTAGAO DO SERVICO ADICIONAL “CARONAS”

28.1. Em conformidade com o disposto na Lei Federal de Licitagdes e Contratos 14.133/2021, assim como art. 31 ao 33 do Decreto Estadual n°28.874/2024, desde que

devidamente justificada a vantagem, a ata de registro de pregos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgdo ou entidade da administragdo publica estadual que ndo
tenha participado do certame licitatdrio, somente mediante anuéncia do érgdo gerenciador.

28.2. Os 6rgdos e entidades que ndo participaram do registro de precos, quando desejarem fazer uso da ata de registro de pregos, deverdo:

28.2.1. Comprovar nos autos da vantagem da adesdo, observando-se, inclusive, a compatibilidade entre a demanda do exercicio financeiro e a quantidade registrada na ARP;
28.2.2. E encaminhar solicitagdo de adesdo ao 6rgdo gerenciador, que deverd autoriza-la, exceto na hipdtese de extrapolagdo do limite previsto neste Termo de Referéncia;
28.3. Cabera ao fornecedor beneficidrio da ata de registro de pregos, observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo da prestagdo de servigo

decorrente de adesdo, desde que ndo prejudique as obrigagBes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes
28.4. As aquisigdes ou as contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatdrio e registrados na ata de registro de pregos para o 6rgdo gerenciador e aos érgdos participantes.

28.5. O instrumento convocatdrio preverd que o quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro dos pregos ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o Orgdo gerenciador e aos Orgdos participantes, independentemente do niimero de Orgéos n3o participantes
que aderirem.

28.6. Em igualdade de condi¢Ges, sera dada preferéncia, para fins de adesdo, a atas cujos beneficiarios sejam empresas sediadas no Estado de Rondonia;
28.7. Poderdo igualmente utilizar-se da ARP, como caronas, desde que observadas as condigdes estabelecidas neste artigo:
1. outros entes da Administragdo Publica; e
2. entidades privadas.
28.8. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ARP, ou seja, ndo pode a Administragdo aumentar o quantitativo de bens e servigos fixados na ata. Por sua
vez, os contratos decorrentes do Sistema de Registro de Pregos poderdo ser alterados.
29. DA ALTERACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
29.1. Conforme disposto no art. 132 do Decreto Estadual n°. 28.874/2024,

As eventuais alteragdes da ata de registro de pregos ndo poderdo acarretar aumento dos quantitativos registrados, inclusive, nas hipdteses previstas no art. 124 da Lei Federal n? 14.133, de
2021.

Paragrafo Unico. Os eventuais contratos decorrentes do registro de pregos poderdo ser alterados de acordo com as diretrizes da Lei Federal n? 14.133, de 2021, observando-se, quanto aos
acréscimos e supressdes, a aplicagdo do limite legal relativo ao contrato individualmente considerado, e ndo a ata de registro de pregos.



29.2. Os pregos registrados serdo mantidos inalterados por todo o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos - ARP, admitida sua revisdo, para majorar ou minorar os
pregos registrados, em casos excepcionais, nas hipoteses legais e considerando os pregos vigentes de mercado, nas seguintes situagdes:
| - Caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe;

O prego registrado podera ser revisto em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execugdo tal como pactuado, observada a instrugdo processual respectiva, cabendo ao érgédo gerenciador da ata promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores,
conforme disposto no art. 133 e seu paragrafo tnico do decreto 28.874/2024.

1I- Na hipdtese de o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado ou;
Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego praticado no mercado o érgdo gerenciador devera convocar o fornecedor visando a negociagdo
para redugdo de pregos e sua adequagdo ao praticado pelo mercado, conforme disposto no art. 134 e demais paragrafos do decreto estadual 28.847/2024.
1l- Na hipétese de o prego de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor ndo poder cumprir as obrigagdes estabelecidas na ata.

Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados é facultado ao fornecedor requerer, antes do pedido de fornecimento, a atualizagdo do prego registrado, mediante
requerimento devidamente instruido com a comprovagdo de fato superveniente que tenha ensejado a elevagdo dos pregos que inviabilize o cumprimento das obrigagdes contidas na ata, desde
que observados os seguintes requisitos:

| - a possibilidade da atualizagdo dos pregos registrados seja aventada pelo fornecedor ou prestador signatario da ata de registro de pregos;

Il - a modificagdo seja substancial nas condi¢des registradas, de forma que seja caracterizada alteragdo desproporcional entre os encargos do fornecedor ou prestador signatdrio da ata de
registro de pregos e da Administragdo Publica;

Il - seja demonstrado nos autos a desatualizagdo dos pregos registrados, por meio de apresentagdo de planilha de custos e documentagdo comprobatdria correlata que demonstre que os
pregos registrados se tornaram inviaveis nas condigdes inicialmente pactuadas.

conforme disposto no art. 135 e demais paragrafos do decreto estadual 28.847/2024.

29.3. Sera admitida solicitagdo de revisdo de pregos, quando tratar -se de servigos cujo preco médio de mercado for obtido em tabelas oficiais publicamente reconhecidas ou
de pregos regulamentados pelo poder publico.

29.4. A revisdo de pregos prevista podera ser efetivada mediante requerimento do detentora da ata, que deverd elabora-lo antes do pedido de presta¢do de servigo e,
devera instruir o pedido com a documentagdo probatdria de majoragdo do prego do mercado e a oneragdo de custos;

30. DA GARANTIA DA ATA

30.1. A CONTRATADA deverd assegurar a adequada prestagdo dos servigos de agenciamento de viagens, responsabilizando-se pela corregdo de falhas, inconsisténcias ou

erros na emissdo, remarcagdo ou cancelamento de passagens e demais servigos correlatos, sem Onus adicional para a CONTRATANTE, quando decorrentes de falha da prépria
CONTRATADA.

30.2. A CONTRATADA devera prestar suporte e atendimento aos usudrios, promovendo as corre¢des necessarias e a solugdo de intercorréncias relacionadas as viagens
contratadas, observando os prazos e condigbes estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas na Lei n? 14.133/2021 e das
demais normas aplicdveis.

31. DA QUALIFICACAO TECNICA/ OPERACIONAL

31.1. A qualificagdo técnica sera exigida nos termos do art. 67 da Lei n? 14.133/2021, apenas sob o aspecto técnico-operacional, sendo dispensadas exigéncias de
qualificagdo técnico-profissional e de disponibilizagdo de mao de obra especializada, por ndo se aplicarem a natureza do objeto.

31.2. Nos termos do art. 67, §§12 e 22 da Lei n? 14.133/2021, a exigéncia de atestados restringe-se as parcelas de maior relevancia ou valor significativo do objeto, assim
consideradas aquelas cujo valor individual seja igual ou superior a 4% do valor total estimado da contratagdo.

31.3. A comprovagdo poderd exigir quantitativos minimos de até 50% da parcela relevante, quando aplicével.

31.4. Por tratar-se de servigo continuo, poderd ser exigida comprovagdo de execugdo de servigos similares por periodo ndo superior a 3 (trés) anos, nos termos do art. 67,

§52 da Lei n? 14.133/2021.

31.5. A licitante devera apresentar atestado(s) ou declaragdo(6es) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) a
execugdo de servigos compativeis em caracteristicas com o objeto da contratagdo (agenciamento de viagens).

31.6. atestado deverd indicar dados da entidade emissora (razdo social, CNPJ, endereco, telefone, fax, data de emissdo) e dos signatdrios do documento (nome, fungéo,
telefone, etc.), além da descri¢do do objeto e quantidade expressa em unidade. EXCETO se o caso do valor estimado do item ou lote ndo atinja 4% do valor total estimado da
contratacdo, ficara dispensada a apresentagdo de atestado de capacidade técnica, nos termos do art. 67, §12 da Lei n2 14.133/2021.

31.6.1. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL:

31.6.1.1. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributédrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

31.6.1.2. Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

31.6.1.3. Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

31.6.1.4. Certiddo de Regularidade do FGTS, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso,
parcelado e em fase de adimplemento

31.6.1.5. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

32. QUALIFICAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

32.1. Para fins de comprovagdo da qualificagdo econémico-financeira, a licitante deverda apresentar:

32.2. Certiddo Negativa de Recuperagdo Judicial — Lei n°. 11.101/05 (recuperagdo judicial, extrajudicial e faléncia) emitida pelo drgdo competente, expedida nos ultimos 90

(noventa) dias caso ndo conste o prazo de validade.

32.3. a.1). Na hipdtese de apresentagdo de Certiddo Positiva de recuperagdo judicial, o (a) Pregoeiro verificard se a licitante teve seu plano de recuperagdo judicial
homologado pelo juizo, conforme determina o art.58 da Lei 11.101/2005.

32.4. a.2) Caso a empresa licitante ndo obteve acolhimento judicial do seu plano de recuperagdo judicial, a licitante sera inabilitada, uma vez que ndo had demonstragdo de
viabilidade econémica

32.5. Balango patrimonial, DRE e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, devidamente registrados no 6rgdo competente. As empresas
constituidas ha menos de 1 (um) ano poderdo apresentar Balango de Abertura. As empresas constituidas hd menos de 2 (dois) anos apresentardo as demonstragdes contdbeis
limitadas ao ultimo exercicio, conforme art. 69, §62 da Lei n® 14.133/2021.

32.6. A licitante devera comprovar possuir: Patrimonio Liquido (empresas com mais de 1 ano) ou Capital Social (empresas com menos de 1 ano), equivalente a 1% do valor
estimado do(s) item(ns)/lote(s) em que estiver participando.

32.7. A exigéncia de patrimonio liquido minimo correspondente a 1% do valor estimado da contratagdo mostra-se suficiente e proporcional para demonstrar a capacidade
econdmico-financeira da futura contratada, considerando que o objeto consiste na prestagdo de servico comum de agenciamento de viagens, de baixa complexidade técnica e
reduzido risco de execugdo, ndo se justificando a adogdo de percentual superior, em observancia aos principios da razoabilidade, proporcionalidade e competitividade previstos no Art.
69, § 4° da Lei n2 14.133/2021.

32.8. No caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do cumprimento da disposicdo acima levard em considera¢do a soma de todos os valores
referencias;

32.9. Caso seja constatada a insuficiéncia de patrimonio liquido ou capital social para a integralidade dos itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o
convocara para que decida sobre a desisténcia do(s) item(ns)/lote(s) até o devido enquadramento a regra acima disposta;

32.10. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo
balango de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).


http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=56753

32.11. O balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, §69).

32.12. Diante disto, a quantidade estabelecida tem o objetivo de comprovar a capacidade financeira proporcional ao porte da contratagdo, sem impor barreiras excessivas a
competitividade do certame. Trata-se de percentual moderado, razoavel e compativel com o risco contratual, em consonancia com a Lei n2 14.133/2021, permitindo que apenas
empresas com minima solidez financeira participem da licitagdo, assegurando maior seguranga na execugao do contrato.

32.13. As regras descritas nos itens A.1 A.2 dever&o ser observadas em caso de ulterior classificagdo de licitante que ja se consagrou classificado em outro item(ns)/lote(s).
32.13.1. RELATIVOS A REGULARIDADE TRABALHISTA:
32.13.1.1. Certiddo de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, admitida comprovagdo também, por

meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

32.13.1.2. Em atendimento a Recomendagdo n2 6613.2023, de 31 de agosto de 2023, da Procuradoria Regional do Trabalho da 142 Regido, devera ser exigida das empresas
participantes a Certiddo de Regularidade na Contratagdo de Pessoas com Deficiéncia e Reabilitados da Previdéncia Social (https://certidoes.sit.trabalho.gov.br/pcdreab#)

32.13.2. RELATIVOS A HABILITAGAO JURIDICA:

32.13.2.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

32.13.2.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;

32.13.2.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

32.13.2.4. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

32.13.2.5. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 1971;

32.13.2.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo, e se for o caso, ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo érgao competente, quando a atividade assim o exigir.

32.13.3. Os documentos acima deverdo estar acompanhados da ultima alteragdo ou da consolidagdo respectiva.

33. GARANTIA DA PROPOSTA

33.1. N&o sera exigida garantia da proposta prevista no art. 58 da Lei n? 14.133/2021.

33.2. A decisdo fundamenta-se na natureza comum do objeto e na inexisténcia de riscos que justifiquem a exigéncia da garantia, evitando-se restrigdo a competitividade e
custos desnecessarios aos licitantes.

34. DEVERES:

34.1. Da Contratante

34.1.1. Além daquelas determinadas por leis, decretos, regulamentos e demais dispositivos legais, nas obrigagdes da Contratante também se incluem:

34.1.2. Efetuar os devidos pagamentos ao CONTRATADO, com os descontos e recolhimentos previstos em Lei;

34.1.3. Estabelecer padrdes técnicos de qualidade a serem adotados;

34.1.4. Fiscalizar os servigos CONTRATADOS por intermédio de técnicos de seu quadro e executar mediante comunicado prévio, as fiscalizagbes que serdo feitas no local da
realizagdo do objeto contratado.

34.1.5. Publicar o resumo do Contrato, e dos aditamentos que houver, no Diario Oficial do Estado;

34.1.6. Elaborar Termos Aditivos nos casos de supressdo nas quantidades pactuadas, ou quando ndo houver cumprimento das metas.

34.2. Da Contratada/Fornecedor

34.2.1. Além daquelas exigidas na Lei n2 14.133/2021, a CONTRATADA devera:

34.2.2. Cumprir fielmente o presente Termo, de forma que os servigos de agenciamento de viagens sejam executados em perfeito estado e estrita tempestividade, sob sua

inteira e exclusiva responsabilidade.

34.2.3. Reparar, corrigir ou sanar, as suas expensas, no todo ou em parte, quaisquer erros operacionais, falhas na emissdo de bilhetes, marcagbes inadequadas ou atrasos
decorrentes de sua execugdo, mesmo ap0s a confirmagdo do servigo.

34.2.4. Responsabilizar-se civil e penalmente por todo e qualquer dano que venha causar a CONTRATANTE ou a terceiros, por agdo ou omissdo, em decorréncia da prestagdo de
servigo, ndo sendo a CONTRATANTE, em nenhuma hipétese, responsdavel por danos indiretos ou lucros cessantes.

34.2.5. Arcar com todas as despesas relativas a prestagdo de servigo, incluindo saldrios, encargos, suporte e todos os tributos incidentes, devendo efetuar os respectivos
pagamentos na forma e nos prazos previstos em Lei.

34.2.6. Nos pregos ofertados (taxas de servigo/agenciamento, se houver) deverdo estar inclusos todos os impostos, taxas, custos operacionais e administrativos e demais
despesas diretas ou indiretas necessarias para a perfeita execugdo do objeto.

34.2.7. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto no
art. 125 da Lei n? 14.133/2021.

34.2.8. Em caso de alteragdes contratuais e de pregos, observar-se-a o rito processual e os trdmites previstos na Segdo | (Dos Acréscimos e Supressdes Contratuais), nos artigos
142 a 145 do Decreto Estadual n? 28.874, de 25 de janeiro de 2024.

34.2.9. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo, nos termos do art. 92, inciso XVI, da Lei n® 14.133/2021.

34.2.10. Assegurar que cumpre rigorosamente o disposto no art. 72, inciso XXXIIl, da Constituigdo Federal, ndo utilizando m&do de obra de menores de 18 (dezoito) anos para a
realizagdo de trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como de menores de 16 (dezesseis) anos para qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz a partir dos 14
(quatorze) anos.

34.2.11. Declarar que ndo incide em nenhuma das situagdes impeditivas relativas ao nepotismo nas contratagdes celebradas pela Administragdo Publica do Estado de Ronddnia.
35. PAGAMENTO:
35.1. O pagamento, decorrente do objeto deste Termo de Referéncia, sera feito apds a habilitagdo para pagamento, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis contados a

partir do termo de recebimento e ap6s a apresentagdo da fatura/nota fiscal e respectiva documentacdo fiscal, devidamente atestada pelo setor competente.
35.2. Em caso de atraso de pagamento, motivado exclusivamente pela Administragdo Contratante, o valor devido deverd ser acrescido de atualizagdo monetaria, a ser
calculada entre a data limite para o pagamento e o efetivo adimplemento da parcela, mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM=Nx VP x|, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da Parcela a ser paga

| = Indice de compensagdo financeira, assim apurado:

I'=(TX/100)/365 1= .coovrrrererne

TX = Percentual atribuido ao indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA

35.3. As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser emitidas em 2 (duas) vias e apresentadas a FEASE, devendo conter no seu corpo a descri¢do do objeto, e o nimero da conta
bancdria da CONTRATADA, para efetivagdo do pagamento.
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35.4. Na hipdtese da apresentacdo de mais de uma Nota Fiscal/Fatura, e, se alguma delas apresentarem erros ou dlvidas quanto a exatiddo ou documentagdo, a
CONTRATANTE poderd pagar apenas aquela que se encontra correta, no prazo fixado para pagamento, ressalvado o direito da CONTRATADA de reapresentar, para cobranga aquelas
inexatas devidamente corrigidas, com as justificativas necessarias (nestes casos também a CONTRATANTE terd o prazo de até 15 (quinze)dias Uteis, a partir do recebimento, para
efetuar uma analise e o pagamento).

35.5. N&o sera efetuado qualquer pagamento a(s) empresa(s) contratada(s) enquanto houver pendéncia de liquidagdo da obrigagdo financeira em virtude de penalidade ou
inadimpléncia contratual, salvo parcela incontroversa.
35.6. Ocorrendo erro no documento da cobranga, este sera devolvido e o pagamento sera sustado para que a CONTRATADA tome as medidas necessdrias, passando o prazo
para o pagamento a ser contado a partir da data da reapresentagdo do mesmo.
35.7. Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, o 6rgdo requerente a seu critério, podera devolvé-la, para as devidas corre¢des, ou aceita-la, com a glosa
da parte que considerar indevida.
35.8. Na hipétese de devolugdo, a Nota Fiscal/Fatura sera considerada como ndo apresentada, para fins de atendimento das condigbes contratuais.
35.9. A Administragdo ndo pagard, sem que tenha autorizagdo prévia e formalmente, nenhum compromisso que Ihe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou
n3o institui¢des financeiras.
35.10. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela licitante, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabilidade.
35.11. O 6rgdo requerente efetuara retengdo, na fonte, dos tributos e contribui¢Ges sobre todos os pagamentos a CONTRATADA.
35.12. Em hipdtese alguma sera concedido reajustamento dos pregos propostos e o valor constante da Nota Fiscal/Fatura, quando da sua apresentagdo, ndo sofrerd qualquer
atualizagdo monetaria se o pagamento se efetivar no prazo estabelecido neste instrumento.
35.13. E condicdo para o pagamento do valor constante de cada Nota Fiscal/Fatura, a apresentagdo de Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), Certiddo Negativa da Receita Estadual — SEFIN, Certiddo Negativa Municipal, Certiddo Negativa Federal e CNDT.
36. DOTAGCAO ORCAMENTARIA:
36.1. Os recursos orgamentdrios para atender a contratagdo dos servigos estdo previstos na lei orcamentaria/2026 :
Programa de Trabalho Elemento de Despesa Fonte de Recurso

23.030.08.122.1015.2087 33.90.33 01500
37. SANGOES:
37.1. Conforme previsto nos Art. 155 da Lei Federal 14.133/21, o licitante ou o contratado serd responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:

| - dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

11 - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
11l - dar causa a inexecugdo total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VIl - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;
IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

37.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas no Art. 155 da Lei Federal 14.133/21, as seguintes sang¢des:
| - adverténcia;
Il - multa;
11l - impedimento de licitar e contratar;
IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
Na aplicagdo das sang¢Ges serdo considerados:
| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
11 - as peculiaridades do caso concreto;
11l - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
V - a implantag&o ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos drgéos de controle.
37.3. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, devidamente justificada e comprovada, o ndo cumprimento, por parte da empresa detentora da Ata, das obrigagGes

assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, ensejara a aplicagdo, segundo a gravidade da falta, das seguintes penalidades, definidas em quadro especifico sobre a
parte inadimplida do contrato:

37.4. Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para as quais tenha a Contratada concorrida diretamente, ocorréncia que sera registrada no
Cadastro de Fornecedores do Estado de Rondonia;

37.5. Multa de 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, por atraso na prestagdo do servigo e por execugdo dos servigos em desacordo com as especificagBes estabelecidas neste
Termo de Referéncia, até o décimo dia corrido;

37.6. Sem prejuizo das sangdes cominadas no art. 156, |, Ill e 1V, da Lei n2 14.133/2021, multa de 10% (dez por cento), na hipétese de inexecugdo parcial ou total de cada Nota
de Empenho, calculada sobre o valor total da inadimpléncia ou na hipdtese do ndo cumprimento de qualquer das obrigagdes assumidas, garantida a prévia e ampla defesa;

37.7. Se a adjudicataria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se ndo apresentar situagdo regular na ocasido dos recebimentos, garantida a
prévia e ampla defesa, aplicar a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado.

37.8. A multa, eventualmente imposta a Contratada, serd automaticamente descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més.
Caso a contratada n3o tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados de sua intimagdo, para efetuar o pagamento da multa.
Apds esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, serdo deduzidos da garantia. Mantendo-se o insucesso, seus dados serdo encaminhados ao 6rgdo competente para que seja
inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administragdo proceder a cobranga judicial.

37.9. As multas previstas nesta se¢do ndo eximem a adjudicataria ou contratada da reparagdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a
Administragdo.

37.10. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se sujeitar a Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na legislagdo vigente.

37.11. A sangdo denominada “Adverténcia” s6 terd lugar se emitida por escrito e quando se tratar de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratagdo, cabivel somente até a segunda aplicagdo (reincidéncia) para a mesma infragdo, caso ndo se verifiqgue a adequagdo da conduta por
parte da Contratada, apds o que deverdo ser aplicadas sangdes de grau mais significativo.

37.12. As sangdes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em desfavor da Contratada, conforme infragdo cometida e prejuizos
causados a administragdo ou a terceiros.

37.13. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragbes sdo atribuidos graus, com percentuais de multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situages
previstas, ndo eximindo de outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:

Descri¢do da infragdo Grau Multa*
Item


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

4,0%

1 Permitir situagdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; por ocorréncia 06 por dia
. . . . - 40%
2 Usar indevidamente informacdes sigilosas a quem teve acesso; por ocorréncia 06 por dia
. « . . . . . . 3,2%
3 Suspender ou interromper a prestagdo do servigo, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, os casos contratuais por dia; 05 por dia
. o - 32%
4 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; por ocorréncia 05 por dia
) < . . = L - 1,6%
5 Recusar-se a realizar a prestagdo de servigo determinado pela FISCALIZACAO, sem motivo justificado, por ocorréncia; 04 por dia
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos, mesmo que n3o previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZAGAO; por 03 0,8%
ocorréncia; por dia
. o . " % . 0,8%
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar da FISCALIZAGCAO, por ocorréncia; 03 por dia
- « . ) o - ) . - 0,4 %
8 Iniciar a prestagdo dos servigos nos prazos estabelecidos, observados os limites minimos estabelecidos por esse contrato; por servigo, por ocorréncia; 02 por dia
= - . . — 0,2%
9 Manter a documentagdo de habilitagdo atualizada; por item, por ocorréncia; 01 por dia
37.14. Para as infragdes ndo previstas na tabela de sangGes acima, fica estabelecido os seguintes percentuais para aplicagdo de penalidades, incidente sobre o valor - mensal
do contrato:
0,8 % por dia, para infragdes leves
1,6 % por dia, para infragdes médias
2,4 % por dia, para infragdes graves
38. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
38.1. Em cumprimento ao objetivo de incentivar o desenvolvimento nacional sustentdvel (art. 11, IV, da Lei n2 14.133/2021) e em estrita consondncia com as diretrizes do

Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU, a execugdo do objeto contratual observard os seguintes critérios e praticas de sustentabilidade socioambiental:
a) Desmaterializagdo de atos: Priorizar a utilizagdo de processos eletronicos e digitais, reduzindo o uso de papel mediante a emissdo de bilhetes eletrénicos (e-ticket), faturas digitais e demais
documentos em formato eletrénico;

b) Eficiéncia logistica e administrativa: Disponibilizar sistemas informatizados de reservas e atendimento, evitando deslocamentos presenciais desnecessarios e reduzindo a emissdo de carbono
associada a atividades administrativas;

c) Otimizagdo de rotas: Sempre que possivel, sugerir opgdes de voos que favorecam a otimizagdo de trajetos e a redugdo de conexdes, contribuindo para a menor emissdo de gases de efeito
estufa por passageiro;

d) Eficiéncia energética interna: Adotar praticas de eficiéncia energética em suas instalag@es fisicas e nos equipamentos utilizados na prestagdo dos servigos;

e) Conscientizagdo de pessoal: Orientar seus colaboradores quanto a adogdo de praticas sustentaveis cotidianas, incluindo a redugdo do consumo de energia elétrica, de dgua e da geragdo de
residuos solidos;

f) Logistica reversa e descarte: Garantir que os residuos sélidos eventualmente gerados em suas atividades operacionais sejam destinados de forma ambientalmente adequada, em
conformidade com a legislagdo vigente.

39. JUSTIFICATIVA A RESPEITO DAS EXIGENCIAS DE CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

39.1. A inclusdo de critérios de sustentabilidade nesta contratagdo atende ao disposto na Lei n? 14.133/2021, que estabelece como objetivo das licitagbes o incentivo ao
desenvolvimento nacional sustentavel.

39.2. Embora o servigo de agenciamento de viagens possua natureza predominantemente administrativa e tecnoldgica, existem impactos ambientais indiretos relevantes,
especialmente relacionados:

39.2.1. as emissBes decorrentes do transporte aéreo;

39.2.2. ao consumo de energia e recursos tecnologicos;

39.2.3. ao uso de papel e geragdo de residuos.

39.3. A adogdo de processos digitais, incentivo a escolha de rotas mais eficientes e promogdo de boas préticas ambientais contribuem para a redugdo desses impactos, sem
comprometer a competitividade ou elevar de forma significativa os custos da contratagao.

39.4. Dessa forma, os critérios estabelecidos mostram-se proporcionais, compativeis com o objeto e alinhados as diretrizes do Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis,
garantindo maior eficiéncia, responsabilidade ambiental e modernizagdo dos servigos publicos.

40. MODELO DE GESTAO/RECEBIMENTO DO OBJETO/ FISCALIZACAO DO CONTRATO

40.1. Na ocasido da contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento de viagens descritos neste certame, a Comissdo de Recebimento e

Certificagdo, nomeada pela Portaria especifica apds a assinatura do contrato, sera responsdvel por realizar o acompanhamento, atestar o recebimento e certificar a devida prestagdo
do servigo. A referida comissdo verificard o cumprimento das especificagdes solicitadas, total ou parcialmente, de modo a assegurar a correspondéncia com os requisitos desejados ou
especificados. Este processo resultard no recebimento e certificagdo da despesa, conforme estipulado neste Termo de Referéncia.
40.2. Procedimentos de Fiscalizagdo:

Verificar a conformidade dos agenciamentos com as especificagdes técnicas exigidas para a prestagdo do servigo;

Avaliar a qualidade do atendimento prestado pela contratada, incluindo disponibilidade de canais de comunicagdo, tempo de resposta, suporte ao usuario e solugdo de demandas.

Verificar se as opgdes de voos apresentadas observam critérios de economicidade, eficiéncia e adequagdo as necessidades institucionais.

Conferir a correta emissdo de bilhetes eletronicos (e-tickets), vouchers e demais documentos de viagem, garantindo que estejam completos e sem inconsisténcias.

Acompanhar a correta aplicagdo das regras tarifarias das companhias aéreas, incluindo multas, reembolsos, créditos e remarcagdes.

Verificar a disponibilizagdo de relatérios gerenciais, faturas e demonstrativos de gastos, assegurando a rastreabilidade das viagens realizadas.

Conferir a regularidade da documentagéo fiscal e administrativa apresentada para fins de pagamento.

Verificar o cumprimento das normas legais, regulatdrias e contratuais aplicaveis durante toda a execugdo do contrato.

Registrar ocorréncias, falhas ou descumprimentos contratuais, adotando as providéncias cabiveis e comunicando formalmente a contratada quando necessario.

40.3. A Gestdo, Fiscalizagdo e o atesto no recebimento dos servigos pela Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE, ndo desobriga a CONTRATADA de sua
responsabilidade quanto a perfeita execugdo do objeto deste instrumento.

40.4. A auséncia de comunicagdo por parte da ADMINISTRACAO referente a irregularidades ou falhas, ou qualquer omisséo total ou parcial do Gestor ou da fiscalizagdo ndo
eximira a Contratada de sua plena responsabilidade pela execugdo, supervisdo e controle dos servigos, nas condigdes previstas neste Termo de referéncia.

40.5. Da mesma forma, a fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfei¢des técnicas, falhas na prestagdo dos servigos, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade
da Contratante ou de seus agentes e prepostos.

41. ADOGAO DE JUiZO ARBITRAL

41.1. A Administragdo utilizar-se-4 da aplicagdo de juizo arbitral para dirimir conflitos relativos a direitos patrimoniais disponiveis, conforme disposto na Lei Estadual 407 e Lei
n. 9.307, de 1996, alterada pela Lei Federal n. 13.129, de 2015. Tal medida visa o cumprimento ao Art. 11, do referido diploma legal.

41.2. Conforme o art. 22 da Lei Estadual n? 4.007/2017, a administragdo estadual direta e indireta podera optar pela adog&o do juizo arbitral, in verbis:

41.3. Art. 22, O Estado de Rondonia e os drgdos e as entidades da administragdo estadual direta e indireta poderdo optar pela adogdo do juizo arbitral para a resolugdo dos
conflitos relativos a direito patrimonial disponivel.

41.4. E facultado a comissdo ou autoridade superior, em qualquer fase do procedimento licitatério, promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar instrugio do
processo

42. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO



42.1. Poderdo participar deste procedimento de contratagdo empresas que tenham o ramo de atividade compativel com o objeto e atendam as condigdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

42.2. N3o poderado participar direta ou indiretamente:

42.2.1. Pessoa fisica ou juridica que esteja impedida de licitar ou contratar com a Administragdo Publica Estadual;

42.2.2. Empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo;

42.2.3. Empresas que tenham sécios, gerentes ou responsaveis técnicos que sejam servidores ou dirigentes de 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica Estadual;

42.2.4. Empresas que se encontrem em processo de dissolugdo, fusdo, cisdo ou incorporagdo;

42.2.5. Sociedades empresarias estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no pais.

42.2.6. Fica expressamente vedada qualquer intervengdo indevida da Administragdo na gestdo interna do contratado, respeitando-se a autonomia técnica, administrativa e
financeira da empresa para execugdo do objeto contratual, nos termos do art. 48, inciso VI, da Lei Federal n? 14.133, de 2021.

42.2.7. E vedada a contratagdo de conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante, bem como de agente publico que atue na licitagdo, fiscalizagdo ou gestdo do contrato, conforme disposto no paragrafo Unico do art. 48 da Lei Federal n? 14.133, de 2021.
42.3. DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS REUNIDAS SOB A FORMA DE CONSORCIO, SUBCONTRATAGAO e Cooperativa

42.3.1. Fica vedada a participagdo de empresas em consdrcio no presente certame, nos termos do art. 15 da Lei n2 14.133/2021.

42.3.2. A vedagdo se justifica pela baixa complexidade técnica e operacional do objeto — prestagdo de servigos comuns de agenciamento de viagens —, aliado ao fato de que o

mercado local e nacional possui ampla oferta de empresas de médio e pequeno porte plenamente capazes de cumprir as metas contratuais e os indicadores minimos de desempenho
de forma individual , tornando a formagdo de consércios desnecessaria e potencialmente prejudicial a celeridade da gestdo administrativa.

42.3.3. Diante do exposto NAO SERA PERMITIDA a participacdo de empresas reunidas sob a forma de consércio e cooperativa.
42.4. DA SUBCONTRATAGCAO
42.4.1. A vedagdo a subcontratagdo fundamenta-se na necessidade de assegurar que a execugdo do objeto contratual seja realizada integralmente pela empresa contratada,

garantindo o atendimento aos requisitos técnicos, a qualidade dos servigos e a plena responsabilizacdo pela execucdo, conforme autoriza a Lei n? 14.133/2021. Tal medida visa facilitar
a fiscalizagdo pela Administragdo, reduzir riscos decorrentes da fragmentagdo do objeto e evitar a transferéncia de responsabilidades a terceiros ndo submetidos ao certame,
resguardando, assim, o interesse publico e os principios da legalidade, eficiéncia e seguranga juridica.

42.4.2. Diante disto, fica vedada a subcontratagdo por parte da contratada.
42.5. DA PARTICIPAGAO DE PESSOAS FiSICA
42.5.1. Em conformidade com o Decreto n°28.874, de 25 de janeiro de 2024, que estabelece as normas para contratagGes publicas no Estado de Rondonia, destacamos o art.

34, inciso XIV. Este artigo ressalta a necessidade de justificar a “exclusdo da participagdo de Pessoas Fisicas na licitagdo”. Assim, recomendamos a limitagdo da participagdo de pessoas
fisicas neste processo de licitagdo, com o objetivo de garantir uma maior seguranga na capacidade técnica, operacional e financeira para o cumprimento das obrigagSes contratuais
decorrentes.

42.5.2. E importante salientar que a participagio de pessoas fisicas pode ser instavel, especialmente em licitagdes de longa duragdo, tornando a restrigdo uma opg&o viavel.

42.5.3. Ndo somente no campo da temporalidade, mas também no campo da capacidade, a presenga de pessoas fisicas para contratagdes vultuosas apresenta risco relevante
para a Administragdo Publica, quando justaposta com pessoas de carater juridico é tragado o entendimento quanto a falta de know-how, capacidade técnica, capacidade estrutural e
capacidade humana, logo, a inexecugdo do objeto que pretende-se adquirir é visto de forma clara, sendo assim dispensada a possibilidade de participagdo pelo risco de
comprometimento parcial ou total da demanda deste Termo de Referéncia-TR.

42.5.4, Por fim, é relevante destacar que as empresas tendem a apresentar maior continuidade na prestagdo dos servigos contratados, além de promover uma gestdo eficaz e
organizada para o cumprimento das obrigagdes contratuais.

42.6. PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS-ME E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE-EPP

42.6.1. N3o sera aplicada a reserva de cota prevista na Lei Complementar n2 123/2006, considerando que o objeto constitui servigo indivisivel, cuja execugdo por uma Unica

empresa assegura maior eficiéncia administrativa, uniformidade dos procedimentos, centralizacdo da gestdo contratual e melhor controle da execugdo, ndo sendo tecnicamente
recomendavel o fracionamento da contratagdo.

43. DA NAO APLICACAO DO DECRETO ESTADUAL N.° 21.675/2017

43.1. Ab initio, O inciso Ill do art. 49 da LC n2 123/2006 define a inaplicabilidade dos artigos 47 e 48 daquele diploma legal, quando o tratamento diferenciado e simplificado
para as microempresas e empresas de pequeno porte nado for vantajoso para a administragdo publica, ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado.

43.2. O objeto constante no presente Termo de Referéncia foi fracionado em 5 (cinco) itens, de modo a viabilizar e ampliar a competigdo entre os licitantes sem, contudo,
comprometer a uniformidade e qualidade dos itens. Assim, para este certame licitatdrio, ndo havera fixagdo a legislagdo pertinente a participagdo de Microempresa - ME e Empresa de
Pequeno Porte - EPP de cota reservada, considerando que tais cotas poderiam representar prejuizo a contratagdo do objeto em tela, conforme art. 49, da Lei Complementar n2 123, de
14 de dezembro de 2006, pois a contratagdo dos servigos é para atendimento de amplitude regional, onde para atender as demandas dos iniUmeros municipios, compreendendo uma
logistica complexa de gestdo contratual, bem como a possibilidade de falha no atendimento quanto a entrega, na prestacdo da garantia, bem como para manutengdo e revisdes
prescritas pela empresa contratada.

43.3. Somado a isso, a contratagdo com exclusividade de ME/EPP, via de regra, traz pregos contratados mais altos. Isso significaria, no caso de haver cota reservada, que os
convenentes que tivessem suas demandas apartadas e inseridas nos itens exclusivos para ME/EPP, teriam precos registrados para contratagdo, muito provavelmente, superiores aos
dos itens em que a disputa for universalizada, o que colocaria em risco o préprio objetivo da licitagdo centralizada em questdo, que é o de contribuir para a efetiva e mais célere
execugdo Orgamentdria.

43.4. Em situagdo semelhante, no ambito da Fiscalizagdo de Orientagdo Centralizada-FOC, coordenada pela Secretaria de Controle Externo do Tribunal de Contas da Unido,
realizada com o objetivo de verificar a gestdo dos recursos transferidos pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo-FNDE, no dambito do Programa Nacional de Alimentagdo
Escolar-Pnae, o Ministro-Relator consignou, em seu voto [Acérddo n2 1.819/2018-P - SEI-ME n? 23435688]:

()

Da andlise dos 81 lotes licitados, a unidade técnica deste Tribunal identificou que 39 foram destinados exclusivamente a microempresas e empresas de pequeno porte-ME e EPP, perfazendo um
total de RS 24.635.390,00, cujos objetos foram adjudicados por valores superiores aos obtidos nos lotes abertos a ampla concorréncia, dando margem a um sobreprego, estimado pela equipe
de auditoria, de R$ 4.083.150,00, de um total de R$ 88.398.860,00 licitados. Por esse motivo, segundo o relatério de auditoria, ao aplicar a cota definida na Lei, o Estado do Parand deixou de
observar os demais dispositivos do referido normativo, notadamente o inciso Ill do art. 49 da mesma lei, que define a inaplicabilidade dos artigos 46 e 48 quando o tratamento diferenciado e
simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte nao for vantajoso para a administragdo publica, ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado."
()

No ambito da Administragdo Federal, por intermédio do Decreto 8.538/2015,foi regulamentado o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado as ME e EPP, restando definido que,
consoante previsto no inciso Ill do art. 49 da Lei Complementar, ndo é vantajosa para a administragdo a contratagdo que “resultar em prego superior ao valor estabelecido como referéncia” ou
cuja “natureza do bem, servigo ou obra for incompativel com a aplicagdo dos beneficios”.

()

Também n3o se verifica na referida Lei a impossibilidade de sejam distintos os pregos praticados, para um mesmo produto, pelas ME e EPP e as empresas que concorrem as cotas destinadas a
ampla concorréncia, desde que ndo ultrapassem o valor de referéncia definido pela administragdo. De qualquer modo, ndo é admissivel que, a pretexto de estimular o empreendedorismo,
propiciando melhores condigGes para as sociedades empresdrias de menor porte, a administragdo contrate ME e EPP a pregos muito superiores aos ofertados pelas empresas que disputam as
demais cotas.

43.5. Essas razbes caracterizam a inaplicabilidade da cota reservada com exclusividade para ME/EPP na licitagdo para a contratagdo de agenciamento de viagens, com fulcro
no inciso Il do art. 49 da LC n2 123/2006 e no Decreto Estadual n2 21.675/2017, que regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para microempresas, empresas
de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas nas contratagdes publicas de bens, servigos e
obras no ambito da administragdo publica federal.
43.6. A excegdo a fixagdo de cotas reservadas estd prevista no inciso Il, art. 10 do Decreto n2 8.538 de 6 de outubro de 2015 e Decreto Estadual n2 21.675/2017:

Art.10

()



Il - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e as empresas de pequeno porte nao for vantajoso para a administragdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou ao
complexo do objeto a ser contratado, justificadamente;

43.7. Logo, a aplicagdo do Decreto Estadual n? 21.675/2017 para microempresas e as empresas de pequeno porte, ndo se mostra vantajoso, podendo, no presente ensejo,
ocasionar falhas de fiscalizagdo, entrega e controle, desta forma, a Administragdo Publica ndo ird optar pelo tratamento diferenciado para os bens, conforme itens deste Termo de
Referéncia.

44. VEDAGAO A INTERVENGAO INDEVIDA DA ADMINISTRAGAO NA GESTAO INTERNA DO CONTRATADO

44.1. Fica expressamente vedada qualquer intervengdo indevida da Administragdo na gestdo interna do contratado, respeitando-se a autonomia técnica, administrativa e
financeira da empresa para execugdo do objeto contratual, nos termos do art. 48, inciso VI, da Lei Federal n? 14.133, de 2021.

45, VEDAGAO A CONTRATACAO DE PARENTES DE DIRIGENTES E AGENTES PUBLICOS

45.1. E vedada a contratacdo de cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do érgdo ou entidade

contratante, bem como de agente publico que atue na licitagdo, fiscalizagdo ou gestdo do contrato, conforme disposto no paragrafo Unico do art. 48 da Lei Federal n2 14.133, de 2021.

46. DO PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

46.1. A analise aponta PARA O NAO PARCELAMENTO DA SOLUGAO, visto que de acordo com a pesquisa de mercado realizada que possuem o objeto da contratagdo o
parcelamento implicaria em ajustes considerdveis nos valores apresentados.

46.2. Portanto, pelo principio da economicidade na administragdo publica consideramos favoravel o Ndo Parcelamento.

47. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

47.1. Em observancia ao disposto no Art. 34, inciso VII, do Decreto Estadual n? 28.874/2024, bem como ao Art. 18, §12, inciso VIII, da Lei Federal n? 14.133/2021, que

preveem a andlise quanto a possibilidade de parcelamento do objeto como forma de ampliar a competitividade e alcangar a proposta mais vantajosa para a Administragdo, foi
realizada avaliagdo especifica sobre o caso.

47.2. A analise técnica e a pesquisa de mercado demonstraram que os fornecedores que atuam no segmento do objeto pretendido ja oferecem a solugdo de forma integral. O
fracionamento da contratagdo implicaria em ajustes operacionais e logisticos que refletiriam em acréscimo consideravel nos custos apresentados, além de dificultar a compatibilizagdo
entre as partes do objeto, comprometendo a eficiéncia da execugdo contratual.

47.3. Dessa forma, conclui-se que o parcelamento ndo se mostra vantajoso a Administragdo Publica, contrariando o principio da economicidade. A contratagdo do objeto de
forma global assegura melhor relagdo custo-beneficio, otimiza os recursos publicos e promove maior eficiéncia na gestdo contratual.

47.4. Portanto, justifica-se o NAO PARCELAMENTO da solugdo, em consonancia com os principios da economicidade e da eficiéncia que regem a Administracdo Publica.
48. DA INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA E REABILITADOS DA PREVIDENCIA SOCIAL

48.1. Em atendimento a Recomendagdo n2 6613.2023, de 31 de agosto de 2023, expedida pelo Ministério Publico do Trabalho (Id. 0042166814), a CONTRATADA devera

observar, durante toda a vigéncia contratual, o cumprimento das cotas legais para a inclusdo de pessoas com deficiéncia e reabilitados da Previdéncia Social, nos termos do artigo 93
da Lei n2 8.213/1991, bem como demais normas correlatas.

48.2. §19. A CONTRATADA deverd adotar medidas concretas para a prestagdo dos servigos de recursos de tecnologia assistida, bem como realizar adaptagdes razoaveis no
ambiente de trabalho, de modo a garantir condigdes adequadas e dignas para o desempenho das atividades laborais pelos referidos profissionais.

48.3. §29. Para fins de fiscalizagdo contratual, a CONTRATADA devera apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a relagdo dos empregados com deficiéncia e/ou
reabilitados contratados para atuar na execugdo do objeto contratual, acompanhada da respectiva documentagdo comprobatoria.

48.4. §32. O ndo cumprimento das obrigagBes previstas nesta cldusula podera ensejar a aplicagdo das penalidades contratuais cabiveis, sem prejuizo da comunicagdo aos
orgdos de fiscalizagdo competentes, notadamente o Ministério Publico do Trabalho e o Ministério do Trabalho e Emprego.

49. DOS CASOS OMISSOS

49.1. Fica estabelecido, caso venha ocorrer algum fato ndo previsto neste termo de referéncia, os chamados casos omissos, estes serdo dirimidos respeitados o objeto dessa

licitagdo, por meio de aplicagdo da legislagdo e demais normas reguladores da matéria, em especial a lei n°14.133/21, aplicando-se paralelamente, quando for o caso, supletivamente,
os principios da teoria geral dos contratos estabelecidos na legislagdo civil brasileira e as disposi¢des de direito privado.

50. CONDICOES GERAIS:
50.1. A qualquer tempo, antes da data fixada para apresentagdo das propostas, poderd a comissdo, se necessario, modificar este instrumento, hipdtese em que devera
proceder a divulgagdo, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas.
50.2. A Administragdo utilizar-se-4 da aplicagdo de juizo arbitral para dirimir conflitos relativos a direitos patrimoniais disponiveis, conforme disposto na Lei Estadual 407 e Lei
n. 9.307, de 1996, alterada pela Lei Federal n. 13.129, de 2015. Tal medida visa o cumprimento ao Art. 11, do referido diploma legal.
50.3. Conforme o art. 22 da Lei Estadual n2 4.007/2017, a administragdo estadual direta e indireta podera optar pela adog&o do juizo arbitral, in verbis:
50.4. Art. 22. O Estado de Rondonia e os drgdos e as entidades da administragdo estadual direta e indireta poderdo optar pela adogdo do juizo arbitral para a resolugdo dos
conflitos relativos a direito patrimonial disponivel.
50.5. E facultado & comissdo ou autoridade superior, em qualquer fase do procedimento licitatério, promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar instrugdo do
processo
50.6. Os erros materiais irrelevantes serdo objeto de saneamento, mediante ato motivado da comissao.
50.7. Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo atender aos padrdes de qualidade e as normas apliciveis ao setor de agenciamento de viagens, observando a
legislagdo vigente, as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC, bem como demais regulamentos aplicaveis.
50.8. Qualquer tolerancia da Administragdo Publica quanto a eventuais infragdes ndo implicara renuncia a direitos e ndo pode ser entendida como aceitagdo, novagdo ou
precedente;
50.9. Cumprir e fazer cumprir em cardter contratual todas as diretrizes, normas, regulamentos impostas por este Termo de Referéncia, independente de firmamento
contratual, motivo pelo qual a apresentagdo de proposta estd condicionada a aceitagdo de seus termos.
50.10. Rege-se este instrumento pelas normas e diretrizes estabelecidas na Lei Federal de Licitagdes e Contratos 14.133/2021 e outros preceitos de direito publico, aplicando-
se supletivamente os principios da Teoria Geral dos Contratos e disposi¢es de direito privado.
50.11. A Contratada devera manter durante toda a execugdo do contrato as mesmas condigGes estabelecidas na licitagdo.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. IDENTIFICAGAO:

1.1. Unidade Orgamentaria: Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE.

1.2. Departamento: ASCOMP/FEASE.

2. ALINHAMENTO COM OS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL

2.1. A presente contratagdo encontra-se alinhada ao Plano de Contratagdes Anual — PCA, estando prevista no planejamento institucional para o exercicio de 2026 item 20 -

SERVICOS (71528094), em conformidade com o art. 12, inciso VII, da Lei n2 14.133/2021, o que demonstra a importancia e a necessidade dessa contratagdo para a Administragdo, em
alinhamento com seu planejamento organizacional.

3. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

3.1. A equipe de Planejamento estd composta e designada conforme Portaria de Planejamento n2178 de 11 de margo de 2025 (71528027).

4. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

4.1. A Fundagio Estadual de Atendimento Socioeducativo do Estado de Rondénia (FEASE-RO), situada na Av. Amazonas, 2375, Bairro Nova Porto Velho, municipio de Porto

Velho, elabora este estudo técnico preliminar com o objetivo de definir de forma precisa o objeto a ser licitado. Este documento apresenta os subsidios necessarios para a abertura do
procedimento licitatério visando o Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de agenciamento de
viagens compreendendo os servigos de pesquisa, reserva, emissdo, marca¢do, remarcagdo e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional para atender a Fundagdo Estadual de
Atendimento Socioeducativo - FEASE

4.2. O Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento de viagens mostra-se medida necessaria e
estratégica, considerando a frequéncia de deslocamentos interestaduais para execugdo de atividades institucionais, participagdo em eventos técnicos, capacitagdes, reunides com
orgdos de controle e articulagdes interinstitucionais. Tais deslocamentos sdo fundamentais para o aprimoramento das politicas socioeducativas, a capacitagdo continua dos servidores
e o fortalecimento da rede de protegdo aos adolescentes.

4.3. A adogdo do modelo de contratagdo por meio de empresa especializada proporciona maior eficiéncia administrativa, padronizagdo dos procedimentos, otimizagdo de
custos, transparéncia na gestdo de passagens aéreas e terrestres, bem como suporte técnico para remarcagdes, cancelamentos e atendimento emergencial, reduzindo riscos
operacionais e garantindo economicidade a Administragdo Publica.

4.4, Ressalta-se que a inexisténcia de contratagdo vigente para o agenciamento de viagens pode ocasionar prejuizos a continuidade das atividades institucionais, dificultando
a mobilidade necessaria para a gestdo das unidades socioeducativas e para o cumprimento das atribuigdes legais da Fundagdo.

4.5. Dessa forma, justifica-se a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento de viagens, caracterizada como servigo comum, pelo prazo
de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo, de modo a atender de forma eficiente, legal e econémica as necessidades da FEASE e assegurar a continuidade das
atividades essenciais desenvolvidas pela instituigdo.

4.6. Solicita-se celeridade processual e tempestividade na condugdo dos tramites, uma vez que a auséncia de contrato vigente poderd comprometer o deslocamento de
equipes técnicas, a participagdo em capacitagdes, reunides institucionais, fiscalizagdes, acompanhamento de unidades socioeducativas e demais atividades imprescindiveis ao regular
desempenho das atribui¢des da FEASE.

5. OBJETO

5.1. Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada em agenciamento de viagens, responsavel por servigos de pesquisa, reserva, emissao,
marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, servigo essencial para garantir a mobilidade dos servidores no cumprimento de atividades
institucionais. Esse servigo, que deve observar as normas previstas pela Agéncia Nacional de Aviagdo Civil (ANAC), visando atender as necessidades da Fundagdo Estadual de
Atendimento Socioeducativo - FEASE.

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de
servigo de Agenciamento de Viagens, compreendendo os
servicos de pesquisa, reserva, emissdo, marcagao,
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e internacional, de acordo com as normas da Agéncia
Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, para atender a Fundagdo
Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE

6. DESCRIGCAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
6.1. Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade:
6.1.1. O Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigcos de Agenciamento de Viagens visa atender a Fundagdo

Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE, garantindo o suporte necessario para deslocamentos aéreos de servidores e colaboradores em missdes institucionais. O servigo
contratado abrangera pesquisa, reserva, emissdao, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, observando as normas estabelecidas pela
Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC.

6.2. Para assegurar a eficiéncia e a organizagdo na execugdo dos servigos, devem ser atendidos os seguintes requisitos minimos:

a) Célere: O servigo deve ser prestado com agilidade, garantindo que todas as reservas, emissdes e alteragdes de passagens ocorram dentro dos prazos
estabelecidos.

b) Disciplinado: O prestador deve cumprir rigorosamente os prazos e condi¢des acordados, assegurando previsibilidade e confiabilidade na execugdo dos servigos.

c) Eficiente: O servigo deve atender plenamente as necessidades da Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE, garantindo disponibilidade de
passagens com tarifas competitivas e horarios adequados.

d) Idéneo: A empresa contratada deve atuar com transparéncia e responsabilidade, garantindo que todas as transagdes sejam realizadas em conformidade com as
normas vigentes.

e) Organizado: A gestdo das reservas, emissdes e eventuais alteragdes deve ser conduzida de maneira estruturada, assegurando uma comunicagdo eficiente com os
usuarios do servigo.

f) Zeloso: O atendimento deve ser prestado com dedicagdo e atengdo as particularidades das demandas, proporcionando suporte agil e eficaz em caso de
imprevistos.

6.3. Padrdes minimos de qualidade, de forma a permitir a selegdo da proposta mais vantajosa:

6.3.1. Para garantir um servigo eficiente e assegurar a sele¢do da proposta mais vantajosa, devem ser observados os seguintes critérios minimos:
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a) Pesquisa de tarifas e disponibilidade: O prestador deverad buscar as melhores opgbes de passagens, considerando custo-beneficio e compatibilidade com os
horarios e necessidades institucionais.

b) Emissdo e entrega agil de bilhetes: O servigo deve garantir a emissdo dos bilhetes em tempo habil, permitindo que os viajantes recebam todas as informagdes
com antecedéncia adequada.

c) Suporte para remarcagdes e cancelamentos: A empresa contratada deve disponibilizar atendimento eficiente para alteragbes de passagens, minimizando
impactos em missdes institucionais.

d) Disponibilidade de atendimento: O prestador devera garantir um canal de suporte para resolugdo de eventuais problemas, incluindo atendimento emergencial.

e) Conformidade com as normas da ANAC: Todas as operagdes devem estar em conformidade com as diretrizes da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil, garantindo
seguranga e legalidade na prestagdo dos servigos.
6.4. Os requisitos acima descritos constituem o conjunto minimo necessério e suficiente a adequada escolha da solugdo para a contratagdo centralizada de empresa
especializada em agenciamento de viagens aéreas, promovendo seguranga juridica, qualidade na prestagdo do servigo, eficiéncia na gestdo de recursos publicos e aderéncia as boas
praticas de governanga, controle e sustentabilidade na Administragdo Publica estadual.
7. LEVANTAMENTO DE MERCADO
7.1. Em pesquisa de mercado realizada, verificou-se a disponibilidade de empresas especializadas na prestacdo de servigos de Agenciamento de Viagens, abrangendo
pesquisa, reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, conforme normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC.
Considerando a necessidade de viabilizar deslocamentos institucionais de forma eficiente e econémica, foram analisadas duas possiveis solugées:

7.1.1. Solugdo 01 — Aquisi¢do de plataforma prépria de gestdo de passagens aéreas:

7.1.1.1. Vantagens:

a) Autonomia e controle: A aquisi¢do de uma plataforma prépria permitiria a Administragdo Publica gerenciar diretamente as reservas, emissdes e alteragbes de
passagens, reduzindo a dependéncia de prestadores externos.

b) Economia a longo prazo: Uma vez implementada a ferramenta, os custos operacionais poderiam ser reduzidos ao evitar contratagdes recorrentes para servigos de
agenciamento.

c) Customizagdo: A plataforma poderia ser desenvolvida conforme as necessidades especificas da Administragdo, otimizando funcionalidades e integrando com
outros sistemas internos.

7.1.1.2. Desvantagens:
a) Alto custo inicial: O desenvolvimento ou aquisigdo da plataforma exige um investimento elevado, além de custos com infraestrutura e treinamentos.
b) Manutengdo e suporte continuo: O sistema exigiria atualizagdes constantes, suporte técnico e adequagdes as normativas da ANAC, gerando custos recorrentes.

c) Gestdo operacional complexa: A Administragdo Publica teria que assumir a responsabilidade por todas as operagdes relacionadas a reserva e emissdo de
passagens, demandando equipes especializadas.

d) Limitagdes na negociagdo de tarifas: Diferentemente das empresas especializadas, a Administragdo pode ndo ter acesso a condigOes tarifarias diferenciadas
oferecidas no mercado.

7.1.2. Solugdo 02 — Contratacdo de empresa especializada em Agenciamento de Viagens:
7.1.2.1. Vantagens:

a) Flexibilidade e praticidade: A contratagdo de uma empresa especializada permite que os servigos sejam prestados conforme a necessidade, sem a necessidade de
gestdo interna complexa.

b) Otimizagdo de recursos: a Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE podem concentrar seus esforgos em suas atividades institucionais, enquanto
a empresa contratada se responsabiliza pelo gerenciamento de passagens aéreas.

c) Acesso a tarifas e condigdes especiais: Empresas do setor costumam ter acesso a condigdes tarifarias mais vantajosas devido ao volume de transagdes e parcerias
com companbhias aéreas.

d) Atendimento especializado: A empresa contratada deve oferecer suporte em tempo real para resolugdo de problemas, remarcagdes urgentes e cancelamentos.

e) Redugdo de custos operacionais: Sem a necessidade de investir em tecnologia propria ou em equipe especializada, a Administragdo reduz custos fixos e direciona
recursos para atividades estratégicas.

7.1.2.2. Desvantagens:
a) Dependéncia de terceiros: A qualidade do servigo prestado dependera da eficiéncia e comprometimento da empresa contratada.
b) Possiveis variages de custo: Como as tarifas variam conforme a demanda e sazonalidade, pode haver flutuagdes de pregos ao longo do tempo.

7.2. Embora a Solugdo 01 (aquisi¢do de plataforma prépria) ofereca beneficios em termos de autonomia e personalizagdo, os elevados custos iniciais, a necessidade de
manutengdo constante e a complexidade da gestdo operacional tornam essa alternativa pouco viavel no contexto atual.

7.3. Por outro lado, a Solugdo 02 (contratagdo de empresa especializada em Agenciamento de Viagens) apresenta-se como a alternativa mais eficiente e economicamente
sustentdvel, garantindo maior flexibilidade, otimizagdo de recursos publicos e acesso a melhores condigbes tarifarias. Assim, a contratagdo do servigo de agenciamento de viagens se
mostra a melhor solugdo para atender as necessidades da FEASE.

8. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

8.1. Dentre as solugdes avaliadas no levantamento de mercado, considerando os critérios de gestdo de riscos e o atendimento pleno as necessidades da Fundagdo Estadual
de Atendimento Socioeducativo - FEASE, verificou-se que a contratagdo de uma empresa especializada na prestagdo de servigos de Agenciamento de Viagens é a solugdo mais
adequada para a Administragdo Publica. Essa escolha garante maior flexibilidade, eficiéncia e controle sobre as demandas de deslocamento institucional, assegurando conformidade
com as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC.

8.2. A contratagdo dos servigos sera realizada por meio de contratagdo especializada, permitindo que a Administragdo terceirize o gerenciamento de passagens aéreas,
reduzindo a carga administrativa e otimizando o tempo dos servidores responsaveis por essas demandas. Além disso, a contratagdo de uma empresa especializada possibilita acesso a
melhores tarifas, suporte técnico qualificado e agilidade no atendimento a solicitagdes urgentes, como remarcagdes e cancelamentos.

8.3. A escolha pela contratagdo de uma empresa especializada é vantajosa devido a expertise que essas organizagdes possuem no mercado, garantindo ndo apenas
eficiéncia operacional, mas também economia de escala na aquisicdo de passagens. Dessa forma, a Administragdo evita o risco de gastos desnecessarios e assegura que todas as
viagens institucionais sejam realizadas dentro dos pardametros legais e financeiros estabelecidos.

8.4. Beneficios da solugdo para a Administragdo Publica:

a) Flexibilidade e economia: A contratagdo permite que os servigos de agenciamento sejam utilizados conforme a real necessidade, evitando gastos desnecessarios
com infraestrutura prdpria ou gestdo interna complexa.

b) Melhoria da eficiéncia operacional: A delegagdo das atividades de pesquisa, reserva, emissdo, remarcagdo e cancelamento de passagens a uma empresa
especializada otimiza os processos administrativos e reduz a sobrecarga dos servidores.

c) Acesso a tarifas e condigdes especiais: Empresas especializadas geralmente possuem acesso a tarifas diferenciadas, garantindo redugdo de custos para a
Administragdo Publica.

d) Atendimento personalizado e suporte especializado: A empresa contratada deve garantir atendimento continuo, prestando suporte para remarcagdes,
cancelamentos e outras demandas relacionadas as viagens institucionais.

e) Redugdo de riscos operacionais: A Administragdo evita problemas relacionados a gestdo interna de passagens, garantindo que as viagens ocorram dentro dos
critérios de seguranga e planejamento estabelecidos.

8.5. Escala das vantagens:
a) Eficiéncia administrativa: A contratagdo centraliza a gestdo de passagens aéreas, reduzindo a burocracia e otimizando os fluxos internos.

b) Economia de escala: Empresas do setor possuem negociagdes vantajosas com companhias aéreas, resultando em tarifas mais competitivas.



c) Redugdo de desperdicio: A Administragdo adquire somente os servigos necessarios, evitando gastos excessivos e garantindo melhor uso dos recursos publicos.

8.6. Diante do exposto, conclui-se que a contratagdo de empresa especializada em Agenciamento de Viagens apresenta as melhores condigdes para a plena execugdo dos
servigos solicitados, garantindo flexibilidade, economia e eficiéncia no atendimento das demandas institucionais da Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE.

9. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO

9.1. As quantidades estimadas foram efetivadas conforme a demanda de consumo, utilizando-se como método de aferigdo levantamento histérico do consumo anterior, as
quantidades estdao demonstradas no quadro abaixo:
9.2

Contratagdo de empresa especializada na
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pesquisa, reserva, emissdo, marcagao,
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1 3719 , . . . Agenciamento 100

aérea nacional e internacional, de acordo com

as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo

Civil - ANAC, com vista a atender a Fundagdo

Estadual de Atendimento Socioeducativo -

FEASE
9.3.
10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
10.1. O valor estimado informado no demonstrativo abaixo é meramente estimativo, podendo variar durante a execugdo do contrato, ndo cabendo a empresa vencedora,
quaisquer direitos caso 0 mesmo ndo seja atingido durante o prazo de vigéncia da ata.
10.2. Conforme o valor do Plano Anual de Contrata¢des de 2026, estimado em RS 101.242,96.
10.3. A estimativa da despesa foi realizada através de contratos praticados por Administragdo Publica, conforme apresentado na tabela abaixo:

CONTRATO N225267789 73201990
VALOR ESTIMADO R$130.000,00
CONTRATO N° 580/PGE-2021 73345066

VALOR ESTIMADO R$101.242,96

11. PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

11.1. De acordo com o art. 40, inciso V, alinea b, da Lei 14.133/2021, o planejamento de contratagdes deve considerar a expectativa de consumo anual e seguir o principio do
parcelamento, quando for tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. A exigéncia do parcelamento também esta prevista no §22 do mesmo artigo, que determina a andlise da
divisdo do objeto em lotes, o aproveitamento das peculiaridades do mercado local e a ampliagdo da concorréncia para evitar a concentragdo de mercado.

11.2. Além disso, a Simula n2 247 do Tribunal de Contas da Unido (TCU) reforga a obrigatoriedade da adjudicagdo por item quando o objeto for divisivel, salvo quando isso
resultar em prejuizo ao conjunto da contratagdo, perda de economia de escala ou impacto negativo na execugdo do servigo.

11.3. Dessa forma, a regra geral aponta para o parcelamento das contratagdes, exceto quando este ndo for vantajoso para a Administragdo Publica. No caso especifico da
contratagdo de servigos de agenciamento de viagens, a integragdo das atividades de pesquisa, reserva, emissdo, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas exige coordenagdo
centralizada, de modo a garantir a eficiéncia operacional, padronizagdo do atendimento e redugdo de custos administrativos.

11.4. A fragmentagdo da contratagdo, dividindo as atividades entre diferentes empresas, poderia comprometer a eficiéncia do servigo, dificultar a gestdo integrada das
viagens institucionais e aumentar custos operacionais devido a necessidade de coordenagdo entre diferentes prestadores. Além disso, empresas especializadas em agenciamento
oferecem condigdes mais vantajosas quando realizam a gestdo completa do servigo, garantindo acesso a melhores tarifas e maior agilidade na resolugdo de demandas.

11.5. Diante do exposto, ndo é recomendavel o parcelamento desta contratagdo, pois a execugdo integrada dos servigos de agenciamento de viagens maximiza a eficiéncia,
reduz riscos operacionais e assegura um melhor atendimento as necessidades da Administragdo Publica.
12. RESULTADOS PRETENDIDOS COM A SOLUGAO ESCOLHIDA
12.1. A contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servico de agenciamento de viagens tem como principal objetivo proporcionar eficiéncia, agilidade e seguranga
na gestdo das passagens aéreas institucionais para a Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE
12.2. Além de garantir a otimizagdo dos processos de compra, reserva e emissdo de bilhetes aéreos, a solugdo adotada busca melhorar a gestdo orgamentaria, reduzir custos
e proporcionar maior controle sobre as despesas com deslocamentos oficiais.
12.3. Em termos de eficiéncia administrativa e qualidade na prestagdo dos servigos, espera-se alcangar os seguintes resultados:
12.3.1. Agilidade e eficiéncia na emissdo de passagens aéreas: Redugdo do tempo necessario para a pesquisa, reserva e emissdo de bilhetes, garantindo que os deslocamentos
oficiais ocorram sem atrasos ou imprevistos;
12.3.2. Economia e gestdo racional dos recursos publicos: Contratagdo de passagens aéreas com melhores tarifas e condigdes, maximizando a relagdo custo-beneficio e
assegurando a economicidade na gestdo dos recursos destinados a viagens institucionais;
12.3.3. Melhoria no planejamento e controle das viagens institucionais: Monitoramento e acompanhamento dos deslocamentos realizados, com controle eficiente sobre
remarcagGes, cancelamentos e ajustes de itinerarios, reduzindo desperdicios e otimizando a utilizagdo dos bilhetes aéreos;
12.3.4. Fortalecimento da imagem institucional e gest&o transparente: Aprimoramento da transparéncia e governanga na contratagdo de servigos de viagens, garantindo que os
deslocamentos sejam realizados com critérios claros e alinhados as necessidades da Administragdo Publica;
12.3.5. Elexibilidade e atendimento as demandas especificas da FEASE: Garantia de um servigo personalizado e adaptavel as necessidades especificas da Fundagdo Estadual de
Atendimento Socioeducativo - FEASE
12.3.6. Otimizagdo da logistica de viagens: Redugdo da necessidade de multiplas contratagbes para diferentes servigos relacionados a viagens, consolidando o atendimento em
uma Unica empresa especializada e garantindo maior praticidade na gestdo dos deslocamentos.
12.4. Ao alcangar esses resultados, a Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE, reforga seu compromisso com a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos, a
transparéncia nos processos de contratagdo e a qualidade dos servigos prestados, garantindo que as viagens institucionais sejam realizadas de forma estratégica, econdmica e segura.
13. INDICADORES DE DESEMPENHO (SLA)
13.1. A execugdo contratual sera acompanhada mediante indicadores minimos de desempenho, conforme tabela abaixo:

Emissdo de passagem até 2 horas

Emissdo emergencial até 30 minutos

Remarcagio até | hora

Cancelamento imediato

Atendimento telefonico até 5 minutos

Resposta por e-mail até 30 minutos


https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=75937186&id_procedimento_atual=74173417&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000768&infra_hash=974f6097c4dd842adaab5ea5fc767a63fdb886bcae53114edf064c99d51f1e00843dbe0a254c108e744fb1058fee1c6f55568fd6acf98626857fcff195a137a35398bb1f4df22b2eb56802aa265e7d260b5961fb46cf3ae1c21854b1c614551a
https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=76088308&id_procedimento_atual=74173417&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000768&infra_hash=8f00ab2e160a8ab9f4421755f2e4fd6ca2016f21199c2b93f2d27b34cf76e7cb843dbe0a254c108e744fb1058fee1c6f55568fd6acf98626857fcff195a137a35398bb1f4df22b2eb56802aa265e7d260b5961fb46cf3ae1c21854b1c614551a

Disponibilidade do atendimento 24 horas

Indice minimo de atendimento 98%
13.2. 0 descumprimento reiterado dos indicadores podera ensejar aplicagdo das san¢des previstas na Lei n® 14.133/2021.
14. DO FLUXO OPERACIONAL DA EXECUCAO
14.1. A execugdo dos servigos observard o seguinte fluxo:

| — a unidade demandante encaminhara solicitagdo formal contendo justificativa da viagem;

I — a autoridade competente realizard a autorizagdo da viagem;

11l — apds autorizagdo, a solicitagdo sera encaminhada ao fiscal ou gestor do contrato;

IV — o fiscal encaminhara a demanda a empresa contratada;

V —a empresa apresentara as opgdes de voos disponiveis, priorizando o menor custo global compativel com o interesse da Administragdo;
VI —ap6s aprovagdo da opgdo escolhida, a contratada efetuard a emisséo do bilhete;

VIl — o bilhete eletrénico serd encaminhado ao servidor indicado pela Administragdo;

VIl - concluida a execugdo, a fiscalizagdo realizara o atesto dos servigos para fins de liquidagdo da despesa.

15. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

15.1. N&o se faz necessaria a realizagdo de contrata¢des correlatas e/ou interdependentes para a contratacdo pretendido.

16. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

16.1. A presente contratagdo serd fiscalizada e certificada pelos servidores nomeados através de Portaria, que fazem parte da equipe técnica da FEASE, a qual fiscalizara e
certificara a execugdo da aquisigdo.

17. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

17.1. Em cumprimento ao objetivo de incentivar o desenvolvimento nacional sustentdvel (art. 11, IV, da Lei n2 14.133/2021) e em estrita consonancia com as diretrizes do

Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU, a execugdo do objeto contratual observara os seguintes critérios e praticas de sustentabilidade socioambiental:
a) Desmaterializagdo de atos: Priorizar a utilizagdo de processos eletrdnicos e digitais, reduzindo o uso de papel mediante a emissdo de bilhetes eletrénicos (e-ticket), faturas digitais e demais
documentos em formato eletrénico;

b) Eficiéncia logistica e administrativa: Disponibilizar sistemas informatizados de reservas e atendimento, evitando deslocamentos presenciais desnecessérios e reduzindo a emissdo de carbono
associada a atividades administrativas;

c) Otimizagdo de rotas: Sempre que possivel, sugerir opgdes de voos que favorecam a otimizagdo de trajetos e a redugdo de conexdes, contribuindo para a menor emissdo de gases de efeito
estufa por passageiro;

d) Eficiéncia energética interna: Adotar praticas de eficiéncia energética em suas instalagdes fisicas e nos equipamentos utilizados na prestagdo dos servigos;

e) Conscientizagdo de pessoal: Orientar seus colaboradores quanto a adogdo de praticas sustentdveis cotidianas, incluindo a redugdo do consumo de energia elétrica, de dgua e da geragdo de
residuos solidos;

f) Logistica reversa e descarte: Garantir que os residuos solidos eventualmente gerados em suas atividades operacionais sejam destinados de forma ambientalmente adequada, em
conformidade com a legislagdo vigente.

18. FORMA PREVISTA PARA A CONTRATAGAO

18.1. A contratagdo serd realizada por meio de licitagdo na modalidade Preg&o Eletrénico, do tipo menor prego por item, com adogdo do Sistema de Registro de Precos (SRP),
nos termos da Lei n2 14.133/2021 e do Decreto Estadual n2 28.874/2024, que regulamenta o uso do SRP na nova Lei de Licitagbes.

18.2. Tal forma de contratagdo se mostra mais vantajosa e adequada diante da natureza do objeto — agenciamento de viagens —, possibilitando economia de escala,
planejamento logistico, padronizagdo das contratagGes, atendimento a multiplos 6rgdos da Administragdo Publica e flexibilidade para adesdes futuras, nos termos da legislagdo
vigente.

19. DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS E DO CONTRATO

19.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua publicagdo no Diario Oficial do Estado, podendo ser prorrogada por
igual periodo, em conformidade com o art. 84 da Lei 14.133/2021.

19.2. A vigéncia dos contratos decorrentes do Sistema de Registro de Pregos serd definida nos instrumentos convocatdrios, observado o artigo 84 da Lei 14.133/2021, bem
como artigo 125 do Decreto Estadual n2 28.874/2024, podendo ainda ser substituido o contrato por outros instrumentos habeis, tais como nota de empenho, carta-contrato,
autorizagdo de compra ou ordem de execugdo de servigo, conforme prevé o artigo 95 da Lei 14.133/2021 e artigo 130 do Decreto Estadual n2 28.874/2024.

20. POSSIBILIDADE DE RENOVAGAO DO QUANTITATIVO

20.1. Havendo prorrogagdo da vigéncia da ata de registro de pregos, atendidas as condigbes previstas no art. 84 da Lei n. 14.133/2021, fica autorizada a renovagdo do
quantitativo registrado, até o limite do quantitativo original.

21. EXCLUSAO DE PESSOA FiSICA

21.1. A Constituicdo Federal, em seu artigo 37, inciso XXI, determina que, ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos, compras e alienagdes serdo

contratados mediante processo de licitagdo publica, garantindo igualdade de condigBes a todos os concorrentes. Esse processo deve incluir cldusulas que estabelegam obrigagdes de
pagamento, mantendo as condigBes efetivas da proposta, nos termos da lei, e permitindo apenas as exigéncias de qualificagdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do
cumprimento das obrigagdes.

21.2. Nos termos do artigo 22 da Instrugdo Normativa SEGES n? 116/2021, considera-se pessoa fisica todo trabalhador auténomo sem vinculo de subordinagdo, incluindo
profissionais liberais ndo enquadrados como sociedade empresaria ou empresario individual, que participem ou manifestem intengdo de participar de processos de contratagdo
publica.

21.3. A participa¢do de pessoa fisica em licitagdes e contratagdes diretas regidas pela Lei n2 14.133/2021 é, em regra, permitida. No entanto, conforme o paragrafo unico do
artigo 42 da mesma Instrugdo Normativa:

"Paragrafo tnico. Ndo se aplica o disposto no caput quando a contratagdo exigir capital social minimo e estrutura minima, com equipamentos, instalagées e equipe de
profissionais ou corpo técnico para a do do objeto i pativeis com a natureza profissional da pessoa fisica, conforme demonstrado em estudo técnico preliminar."

21.4. Dessa forma, considerando que a presente contratagdo envolve servigos de pesquisa, reserva, emissdao, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagem aérea
nacional e internacional, exige-se infraestrutura compativel com o servico a ser prestado, portanto fica vedada a participagdo de pessoa fisica na licitagdo, uma vez que a execugdo dos
servigos exige estrutura organizacional especifica, além de requisitos técnicos e regulatérios que ndo podem ser atendidos por um Unico profissional auténomo.

22. CONSIDERACOES FINAIS

22.1. Declaro que a contragdo é Vidvel e Razoavel, com base na necessidade da viabilizagdo do Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa
especializada na prestagdo de servico de Agenciamento de Viagens para o atendimento ao adolescente em cumprimento de medida socioeducativa na Fundagdo Estadual de
Atendimento Socioeducativo do Estado de Ronddnia.

22.2. Considerando a necessidade da continuidade da prestagdo do servigo publico, os estudos preliminares evidenciaram que a contratagdo mostra-se possivel e necessaria.
Diante do exposto, declara-se a viabilidade da contratagdo pretendida. Por fim, considera-se imprescindivel e plenamente justificavel a contratagdo dos servigos para atender as
necessidades desta FEASE, contempladas neste Estudo Técnico Preliminar, conforme quantidade e especificagdes constantes no presente documento, de forma a fornecer condigdes
minimas, visando garantir qualidade e seguranga para atender com presteza e exceléncia por esta FEASE
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Governo do Estado
GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE

Assessoria de Compras - FEASE-ASCOMP

ANALISE DE RISCOS

1. 1 - DESTINATARIO:

1.1. Orgao Requerente: Fundagao Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE;

2. Il - REFERENCIA:

2.1 a) Orgdo: Fundagao Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE;

2.2. b) N2 do Processo SEI: 0065.001745/2026-89

2.3. c) Objeto: O objeto do presente instrumento é Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigo de Agenciamento de Viagens, compreendendo os

servigos de pesquisa, reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, para atender a
Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE

3. Il - CONTEXTUALIZAGAO:
3.1 A) DESCRICAO DO OBJETO PRETENDIDO;
3.2. Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servigos de pesquisa, reserva, emissdo,

marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, para atender a Fundagdo Estadual de Atendimento
Socioeducativo - FEASE

ITEM DESCRIGAO UNIDADE QUANTIDADE
Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servigos de pesquisa,
1 reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da AGENCIAMENTO 100

Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, para atender a Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE

3.3. B) A INTENCAO OU MOTIVAGCAO DO OBJETO;
3.4. A motivagdo para o Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servico de Agenciamento de Viagens visa assegurar a organizagdo, eficiéncia e
economicidade na gest&do dos deslocamentos institucionais necessarios ao cumprimento das atividades da Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo — FEASE.
3.5. A contratagdo possibilitard a pesquisa, reserva, emissdo, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, garantindo maior agilidade, padronizagdo dos procedimentos,
redugdo de custos operacionais e atendimento as normas da ANAC.
3.6. Além disso, a medida contribui para a continuidade das atividades administrativas, capacitagdes, reunides técnicas, inspe¢des, eventos institucionais e demais demandas que exigem deslocamento de
servidores e colaboradores, garantindo seguranga, planejamento e transparéncia na gestdo dos recursos publicos.
3.7. C)A RELEVANCIA DO OBJETO PARA O OBJETIVO DO TRABALHO;
3.8. A relevancia da Aquisi¢do de maquinas para lavar roupas, tipo faz tudo é fundamental, pois esses recursos proporcionam um ambiente adequado para a realizagdo de atividades educativas e
interativas, assegurando tanto a dignidade dos adol quanto a eficiéncia na rotina de 1¢3o e higiene dos materiais de uso pessoal.
3.9. A contratagdo do servigo de agenciamento de viagens é estratégica e essencial para o funcionamento institucional da FEASE, pois:
3.10. Permite planejamento e execugdo eficiente das viagens institucionais;
3.11. Garante cumprimento de agendas oficiais, capacitagdes e missdes técnicas;
3.12. Proporciona economicidade por meio da busca das melhores tarifas disponiveis;
3.13. Padroniza procedimentos de solicitagdo, autorizagdo e prestagdo de contas;
3.14. Reduz riscos operacionais e administrativos na gestdo de viagens;
3.15. Assegura conformidade com normas legais e regulatdrias.
3.16. Dessa forma, o objeto contribui diretamente para a eficié rativa, conti de dos servigos publicos e fortal da gestdo institucional.
4. D) MODALIDADE DE LICITACAO E SUAS CARACTERISTICAS;
4.1. A aquisigdo dos equipamentos, sera realizada por meio de LICITAGAO VIA PREGAO ELETRONICO com fulcro na LEI FEDERAL 14.133/21 (Lei Geral de Licitagdes).
5. VI - DA ANALISE E GESTAO DE RISCO
5.1. A anélise de riscos “consiste em um conjunto de atividades coordenadas para identificar, analisar, avaliar, tratar e monitorar riscos. E o processo que visa conferir razoavel seguranca quanto ao alcance dos
objetivos”.
5.2. Tendo em vista que toda contratagdo se divide em trés etapas — planejamento, selegdo do fornecedor e gestdo contratual — a analise de riscos deve ser capaz de identificar os riscos em cada uma dessas
fases, mensurar a probabilidade de sua ocorréncia e respectivos impactos e definir agdes mitigadoras e as responsabilidades das partes envolvidas nesse processo.
6. C) RISCOS E CONTROLES IDENTIFICADOS;
1. Elaboragdo incompleta da especificagdo, Termo de Referéncia ou documento equivalente.
2. Atrasos na licitagdo.
3. Atraso na assinatura de contrato com a empresa vencedora.
4. N3o celebragdo de contrato com a empresa vencedora.
5. Descumprimento de clausulas contratuais por parte da contratada.
6. Recebimento dos materiais em desconformidade com as especificagdes do objeto e com a proposta da contratada.
7. Ocorréncia de eventos naturais adversos que interfiram no cronograma e na logistica do projeto.
7. IDENTIFICAGAO DO RISCO E ACOES SUGERIDAS
7.1. RISCOS RELACIONADOS AO PROCESSO DE CONTRATACAO
ITEM DE - NIVEL DE -
VERIFICACAO RISCOS CAUSA DO RISCO | PROBABILIDADES | CONSEQUENCIAS RISCO POSSIVEIS OCORRENCIAS ACOES SUGERIDAS
A elaboracio incompleta do | Analisar previamente o atendimento
N3o observancia Termo de Referéncia ou Projeto dos aspectos legais licitatdrios quanto
dos  requisitos Basico compromete o para | @ especificacdo correta do objeto, a
i ini isics fim de ndo gerar atrasos ou
1 ELABORAGAO INCOMPLETA DA ESPECIFICAGAO, TERMO DE legais | d_eflmlgos Rarissima Muito Relevante Médio andamtento dz aqun:n;ao, pﬁder;do interrupgdes durante o processo de
REFERENCIA OU DOCUMENTO EQUIVALENTE. nas  legislagoes gerar atrasos durante a analise das -
pertinentes  as informagdes apresentadas perante | contratacdo.
aquisi¢des a conformidade dos aspectos | Efetivar os ajustes  imediatos
publicas. legais pertinentes as compras | necessirios para andamento da
publicas. aquisicdo.

2 ATRASOS NA LICITACAO. Falhas na Eventual Relevante Alto Demora na disponibilizagdo dos | Inserir documentos com informagdes
comunicagdo servigos que é imprescindivel; precisas, com base nas legislagdes
entre .as partes N3do cumprimento dos prazos vigentes.
envolvidas, o -
incluind ox acordados. Assegurar precisdo quando da andlise
mc uindo o orgao das cotagdes, planilhas e construgdo
licitante, os




participantes da
licitagdo e outros
interessados,

podendo

levar a

mal-entendidos e

atrasos.

dos documentos cabiveis a instrugdo
processual.

7.2. RISCOS NA ETAPA DE SELECAO DO FORNECEDOR
ITEM DE e NIVEL DE -
VERIFICACAO RISCOS CAUSA DO RISCO | PROBABILIDADES | CONSEQUENCIAS RISCO POSSIVEIS OCORRENCIAS AGOES SUGERIDAS
Alinhar as atividades de escopo, prazo,
Empecilhos recursos e atribuicdes
ATRASO NA ASSINATURA DE CONTRATO COM A . . - . . coes.
1 legais ou Rarissima Relevante Médio Atraso no uso dos servigos licitados o X
EMPRESA VENCEDORA. administrativos. Tomar providéncias para assinatura de
contrato.
NAO CELEBRACAO DE CONTRATO COM A EMPRESA Empecilhos Realizar novo Estudo Técnico Preliminar
2 VENCEDORA. legais ou Rarissima Relevante Médio Atraso no uso dos servigos licitados Contratagdo e/ou Processo Licitatério
) administrativos. na busca de nova solugdo.
7.3. RISCOS DE GESTAO CONTRATUAL
ITEM DE " NiVEL DE POSSIVEIS =
VERIFICACAO RISCOS CAUSA DO RISCO PROBABILIDADES | CONSEQUENCIAS RISCO OCORRENCIAS ACOES SUGERIDAS
Problemas internos, como falta de . .
DESCUMPRIMENTO DE | organizagdo, ma administragdo de Prever penalidades no Termo de Referéncia,
CLAUSULAS recursos, deficiéncias na cadeia de ) ) por  descumprimento  de  clausulas
1 CONTRATUAISPOR | suprimentos ou falta de pessoal Rara Relevante Medio | Desconhecimento do funcionamento do | contratuais;
PARTE DA qualificado, podem levar & incapacidade :Ont[:il::, nf:héll de procedimento para 0s | oo niso inicial do contrato para
CONTRATADA. da empresa em cumprir as clausulas ecebimentos; clareza acerca da prestagdo dos servigos.
contratuais.
Designar uma comissdo ou servidor com
Inexisténcia de Comissdo/ servidor com | formagdo técnica para o acompanhamento
RECEBIMENTO DOS formagdio técnica designada para | das execugdes dos servigos, como norma
MATERIAIS EM recebimento  dos  equipamentos, | operacional e  procedimentos  para
DESCONFORMIDADE | |\ ciancia de alinhamento com a apoiada em instrumentos adequados | devoluggo.
COM AS o ) . -
2 ESPECIFICACOES DO empresa vencedora em relagdo a Rara Muito Relevante Alto (norn;a IDp?I’E?CIOnaL procedimentos Assegurar que haja um termo de
OBJETO E COM A solugdo adquirida. para devolugao; compromisso assinado entre as partes e
PROPOSTA DA Auséncia de termo de compromisso | evitar inércia quanto ao compromisso
CONTRATADA. assinado; Inércia quanto ao | assumido. Emitir relatdrios de
compromisso assumido. conformidade entre o que foi entregue e o
compromisso assumido
Se 0s servigos apresentarem constantes
problemas ou falhas de
execugdo/operagdo/funcionamento,
pode ocorrer um impacto direto na
seguranca e eficicia das operagdes,
OCORRENCIA DE comprometendo a integridade dos
servigos prestados. i icH
“hovensosaue | Condistes dimaticas extremas _que inatisfo i dimites & paneiaments logitico oo
3 possam dificultar o transporte e entrega Rara Muito Relevante Alto A insatisfacdo dos usuarios com a panej 8
INTERFIRAM NO d h qualidade dos materiais pode ser | Paraadaptagdo a eventos adversos.
os equipamentos
CRONOGRAMA E NA . ~
s reportada por meio de reclamagdes dos
LOGISTICA DO PROJETO servidores, observada durante as
inspegdes de manutengdo, levando a
questionamentos sobre a qualidade dos
servigos fornecidos e a eficacia do
processo de contratagdo pela
instituigdo.
8. ESTIMATIVA DO NIVEL DE RISCO
Consequéncia Avaliagdo do Risco
Muito Relevante Médio Alto Extremo Extremo
Relevante Baixo Médio Alto Extremo
Pouco relevante Insignificante Baixo Médio Alto
Irrelevante Insignificante Insignificante Baixo Médio
Rarissima Rara Eventual Frequente
Probabilidade
Consequéncia Avaliagdo do Risco
Muito Relevante 10 35 70 100
Relevante 5 17,5 35 50
Pouco relevante 2 7 14 20
Irrelevante 1 3,5 7 10
Rarissima Rara Eventual Frequente
Probabilidade
9. ESTIMAR O IMPACTO
Impacto Significado
Degradagdo na operagdo do processo de contratagdo, porém causando
Irrelevante  impactos minimos para o 6rgdo/entidade (em termos financeiros, danos
aimagem, afetagdo da qualidade do processo de contratagdo).
Pouco Degradagdo na operagdo do processo de contratagdo, causando
relevante pequenos impactos no 6rgio/entidade.
Interrupgdo do processo de contratagdo, causando impactos
Relevante L s . p P 5
significativos para o drgdo e entidade, porém passivel de recuperagdo.
Muito Interrupgdo do processo, causando impactos irreversiveis para o
relevante orgdo/entidade.

10.

ESTIMATIVA DO NIVEL DE RISCO



Para elaboragdo do Mapa acima foram consideradas a Matriz de Risco e a Escala abaixo:

NiVEL DE| NUMERO DE
RISCO RISCOS PERCENTUAL
Médio 4 57%
Alto 3 43%
TOTAL 7 100%
PERCENTUAL DE RISCOS
57%
Médio = Alto

11. EQUIPE DE PLANEJAMENTO
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RONDONIA
* ——
Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE
Assessoria de Compras - FEASE-ASCOMP
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N°/ PGE —2026.

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDAGAO ESTADUAL DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO - FEASE, DE UM LADO, E DE OUTRO, A
PARA OS FINS QUE ESPECIFICA.

CONTRATANTE: A FUNDAGAO ESTADUAL DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO - FEASE, inscrita no CNPJ/MF n2 29.512.110/0001-14, com sede na Av. Amazonas, 2375 -
Bairro Nova Porto Velho - Porto Velho, RO, neste ato representada pela Presidente em Substituigdo, nomeada pela Portaria n2 297 de 12 de abril de 2026, o sra. ELZA GUARDA BELLO
FREITAS, portador do CPF/MF n°¥** *** k¥*_** no art. 71 da Lei Complementar n. 965, de 20 de dezembro de 2017;

CONTRATADA: A EMPRESA(xxxx) inscrita no CNPJ/MF sob n2 , com sede na , N2 __, Bairro , ha cidade de , aqui representada pelo seu
,0Sr (a)., portador do RG n2,,_.

Considerando que o Ordenador de Despesas que assina o presente termo, reconhece como originais ou fiéis aos originais os documentos juntados no processo
administrativo n20065.001745/2026-89 , que deu origem a realizagdo do Contrato, até mesmo em fungdo do poder/dever de fiscalizagdo do Administrador Publico.

Os CONTRATANTES celebram, por forca do presente instrumento, CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, o qual se regera pelas disposicdes da Lei Federal n2
14.133/21 e demais normas pertinentes, vinculando-se aos termos do Processo administrativo n°0065.001745/2026-89, e a proposta da CONTRATADA, mediante as seguintes
cldusulas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Registro de Pregos para futura e eventual Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servicos de pesquisa,
reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, para atender a Fundagdo
Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE.

1.2. Especificagdo Técnica:

Item | CATSER Descrigdo Unldaqe de Quantidade
medida

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servico de Agenciamento de
Viagens, compreendendo os servigos de pesquisa, reserva, emissdo, marcagao,
1 3719 | remarcagdo e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo | Agenciamento 100
com as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, para atender a Fundagdo
Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1. Em conformidade com o solicitado e de acordo com a programagdo constante da Contratante, a contratagdo ocorrera nos termos definidos e amparados pela lei pela
modalidade Pregdo Eletronico, conforme é apontado no Edital.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO LOCAL E RECEBIMENTO DO OBJETO

3.1. Local/Horérios: A execugdo dos servigos serd na Sede administrativa no enderego Av. Amazonas, 2375 - Agenor de Carvalho, entre os horarios de 08:00 h e 13:00 h de
Segunda a Sexta.

3.2. Fica vedada a subcontratagdo por parte da contratada.

3.3. Sera realizado pela Comissdo de Recebimento devidamente constituida, conforme art. 140, inciso |, alineas "a" e “b” da Lei Federal 14.133/2021:

3.4. Do prazo e condigdes de inicio do servigo

3.5. A empresa terd o prazo de 30(trinta) dias para iniciar a prestagdo dos servigos de agenciamento de passagens, podendo ser prorrogado por mais 30 (trinta) dias

mediante justificativa prévia, apds o recebimento da Ordem de Servigo.

3.6. As condigdes de execugdo do servigo de agenciamento de viagens foram definidas de forma a garantir atendimento eficiente, seguro e adequado as necessidades dos
servidores, colaboradores e demais agentes em deslocamento a servigo da FEASE. A prestagdo devera contemplar a pesquisa de voos, reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e
cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, assegurando agilidade, confiabilidade das informag&es e observancia as normas vigentes do setor de transporte aéreo.

3.7. execugdo de reserva automatizada, “on-line” e emissdo de seu comprovante;
3.8. emissdo de bilhetes automatizados, “on-line”;- consulta e informagdo de melhor rota ou percurso, “on-line”;
3.9. consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;
3.10. consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;
3.11. impressdo de consultas formuladas;
3.12. alteragdo/remarcacao de bilhetes; e
3.13. combinagdo de tarifa.
3.14. prestar assessoramento para defini¢do de melhor roteiro, horario e inimoénc de voos (partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada dos
bilhetes;
3.15. proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisi¢do de passagem aérea emitida pelo contratante;
3.16. repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas companhias aéreas; e
3.17. fornecer, sempre que solicitado pelo contratante, a comprovagao dos valores vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens, por companhia aérea.
.18. efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa préprio, indicando obrigatoriamente o menor preco dentre os oferecidos,
3.18 fet h d t f tizado d dicando obrigat t dent f d

inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a programacao da viagem

3.19. O atendimento sera realizado mediante demandas previamente encaminhadas pela CONTRATANTE, conforme a necessidade de cada unidade administrativa,
respeitando a programacdo institucional e os prazos requeridos para a adequada organizagdo das viagens. A prestagdo do servigo devera ocorrer de forma continua, sem interrupgdes,
inclusive com suporte para atendimentos emergenciais quando houver necessidade de deslocamentos urgentes.O atendimento serd realizado mediante demandas previamente
encaminhadas pela CONTRATANTE, conforme a necessidade de cada unidade administrativa, respeitando a programagdo institucional e os prazos requeridos para a adequada
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organizagdo das viagens. A prestagdo do servigo deverd ocorrer de forma continua, sem interrupgdes, inclusive com suporte para atendimentos emergenciais quando houver
necessidade de deslocamentos urgentes.

4. CLAUSULA QUARTA- DO VALOR

4.1. 0 valor da contratac3o é de RS devendo ser destinado, exclusivamente, ao objeto de que trata a CLAUSULA PRIMEIRA, sendo vedada a sua destinagdo a
qualquer fim, elemento ou objeto diverso do indicado de forma discriminada no Termo de Referéncia.

5. CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas com a prestagdo dos servicos de que trata o objeto deste Contrato correrdo a conta do Programa de Trabalho que estdo previstos na na lei
orgamentaria/2026 e previsdo no PPA-2026-2027:

5.2. 23.030.08.122.1015.2087, Elemento de despesa: 33.90.33 e Fonte de Recursos: 1500.

6. CLAUSULA SEXTA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento, decorrente do objeto deste Termo de Referéncia, serd feito apds a habilitagdo para pagamento, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis contados a

partir do termo de recebimento Definitivo e ap6s a apresentagdo da fatura/nota fiscal e respectiva documentagdo fiscal, devidamente atestada pelo setor competente.
6.2. Em caso de atraso de pagamento, motivado exclusivamente pela Administragdo Contratante, o valor devido deverd ser acrescido de atualizagdo monetaria, a ser
calculada entre a data limite para o pagamento e o efetivo adimplemento da parcela, mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM=NxVP x|, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da Parcela a ser paga

| = Indice de compensacdo financeira, assim apurado:

I'= (TX/100)/365 | = ..oorvvvrenne

TX = Percentual atribuido ao indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA

6.3. As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser emitidas em 2 (duas) vias e apresentadas a FEASE, devendo conter no seu corpo a descri¢do do objeto, e o niumero da conta
bancaria da CONTRATADA, para efetivagdo do pagamento.

6.4. Na hipdtese da apresentacdo de mais de uma Nota Fiscal/Fatura, e, se alguma delas apresentarem erros ou dlvidas quanto a exatiddo ou documentagdo, a
CONTRATANTE poderd pagar apenas aquela que se encontra correta, no prazo fixado para pagamento, ressalvado o direito da CONTRATADA de reapresentar, para cobranga aquelas
inexatas devidamente corrigidas, com as justificativas necessarias (nestes casos também a CONTRATANTE terd o prazo de até 15 (quinze)dias Uteis, a partir do recebimento, para
efetuar uma analise e o pagamento).

6.5. N&o sera efetuado qualquer pagamento a(s) empresa(s) contratada(s) enquanto houver pendéncia de liquidagdo da obrigagdo financeira em virtude de penalidade ou
inadimpléncia contratual, salvo parcela incontroversa.

6.6. Ocorrendo erro no documento da cobranga, este serd devolvido e o pagamento serd sustado para que a CONTRATADA tome as medidas necessarias, passando o prazo
para o pagamento a ser contado a partir da data da reapresentagdo do mesmo.

6.7. Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, o 6rgdo requerente a seu critério, podera devolvé-la, para as devidas corre¢des, ou aceita-la, com a glosa
da parte que considerar indevida.

6.8. Na hipdtese de devolugdo, a Nota Fiscal/Fatura sera considerada como n3o apresentada, para fins de atendimento das condigdes contratuais.

6.9. A Administragdo ndo pagard, sem que tenha autorizagdo prévia e formalmente, nenhum compromisso que Ihe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou
n3o institui¢des financeiras.

6.10. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela licitante, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabilidade.
6.11. O drgdo requerente efetuard retengdo, na fonte, dos tributos e contribuigdes sobre todos os pagamentos a CONTRATADA.

6.12. Em hipdtese alguma sera concedido reajustamento dos pregos propostos e o valor constante da Nota Fiscal/Fatura, quando da sua apresentagdo, ndo sofrera qualquer
atualizagdo monetaria se o pagamento se efetivar no prazo estabelecido neste instrumento.

6.13. E condicdo para o pagamento do valor constante de cada Nota Fiscal/Fatura, a apresentagio de Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), Certiddo Negativa da Receita Estadual — SEFIN, Certiddo Negativa Municipal, Certiddo Negativa Federal e CNDT.

7. CLAUSULA SETIMA — DA GESTAO/ DA FISCALIZAGAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

7.1. Na ocasido da contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento de viagens descritos neste certame, a Comissdo de Recebimento e

Certificagdo, nomeada pela Portaria especifica apds a assinatura do contrato, sera responsdvel por realizar o acompanhamento, atestar o recebimento e certificar a devida prestagdo
do servigo. A referida comissdo verificard o cumprimento das especificagdes solicitadas, total ou parcialmente, de modo a assegurar a correspondéncia com os requisitos desejados ou
especificados. Este processo resultard no recebimento e certificagdo da despesa, conforme estipulado neste Termo de Referéncia.
7.2. Procedimentos de Fiscalizagdo:

Verificar a conformidade dos agenciamentos com as especificagdes técnicas exigidas para a prestagdo do servigo;

Avaliar a qualidade do atendimento prestado pela contratada, incluindo disponibilidade de canais de comunicagdo, tempo de resposta, suporte ao usuario e solugdo de demandas.

Verificar se as opgdes de voos apresentadas observam critérios de economicidade, eficiéncia e adequagdo as necessidades institucionais.

Conferir a correta emissdo de bilhetes eletronicos (e-tickets), vouchers e demais documentos de viagem, garantindo que estejam completos e sem inconsisténcias.

Acompanhar a correta aplicagdo das regras tarifarias das companhias aéreas, incluindo multas, reembolsos, créditos e remarcagdes.

Verificar a disponibilizagdo de relatérios gerenciais, faturas e demonstrativos de gastos, assegurando a rastreabilidade das viagens realizadas.

Conferir a regularidade da documentagéo fiscal e administrativa apresentada para fins de pagamento.

Verificar o cumprimento das normas legais, regulatdrias e contratuais aplicaveis durante toda a execugdo do contrato.

Registrar ocorréncias, falhas ou descumprimentos contratuais, adotando as providéncias cabiveis e comunicando formalmente a contratada quando necessdrio.

7.3. A Gestdo, Fiscalizagdo e o atesto no recebimento dos servigos pela Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE, ndo desobriga a CONTRATADA de sua
responsabilidade quanto a perfeita execugdo do objeto deste instrumento.

7.4. A auséncia de comunicagdo por parte da ADMINISTRACAO referente a irregularidades ou falhas, ou qualquer omisséo total ou parcial do Gestor ou da fiscalizagdo ndo
eximira a Contratada de sua plena responsabilidade pela execugdo, supervisdo e controle dos servigos, nas condigdes previstas neste Termo de referéncia.

7.5. Da mesma forma, a fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfei¢des técnicas, falhas , ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes e prepostos.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Além daquelas determinadas por leis, decretos, regulamentos e demais dispositivos legais, nas obrigagdes da Contratante também se incluem:

8.2. Efetuar os devidos pagamentos ao CONTRATADO, com os descontos e recolhimentos previstos em Lei;

8.3. Estabelecer padrdes técnicos de qualidade a serem adotados;

8.4. Fiscalizar os servigos CONTRATADOS por intermédio de técnicos de seu quadro e executar mediante comunicado prévio, as fiscalizagbes que serdo feitas no local da
realizagdo do objeto contratado.

8.5. Publicar o resumo do Contrato, e dos aditamentos que houver, no Diario Oficial do Estado;

8.6. Elaborar Termos Aditivos nos casos de supressdo nas quantidades pactuadas, ou quando ndo houver cumprimento das metas.

8.7. Elaborar os termos aditivos necessérios nos casos de alteragdo quantitativa ou qualitativa do objeto, bem como nas demais hipdteses previstas na Lei n2 14.133/2021.
9. CLAUSULA NONA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Além daquelas exigidas na Lei n2 14.133/2021, a CONTRATADA devera:



9.2. Cumprir fielmente o presente Termo, de forma que os servigos de agenciamento de viagens sejam executados em perfeito estado e estrita tempestividade, sob sua
inteira e exclusiva responsabilidade.

9.3. Reparar, corrigir ou sanar, as suas expensas, no todo ou em parte, quaisquer erros operacionais, falhas na emissdo de bilhetes, marcagdes inadequadas ou atrasos
decorrentes de sua execugdo, mesmo apds a confirmagdo do servigo.

9.4. Responsabilizar-se civil e penalmente por todo e qualquer dano que venha causar a CONTRATANTE ou a terceiros, por agdo ou omissdo, em decorréncia da prestagdo de
servigo, ndo sendo a CONTRATANTE, em nenhuma hipétese, responsavel por danos indiretos ou lucros cessantes.

9.5. Arcar com todas as despesas relativas a prestagdo de servigo, incluindo saldrios, encargos, suporte e todos os tributos incidentes, devendo efetuar os respectivos
pagamentos na forma e nos prazos previstos em Lei.

9.6. Nos pregos ofertados (taxas de servico/agenciamento, se houver) deverdo estar inclusos todos os impostos, taxas, custos operacionais e administrativos e demais
despesas diretas ou indiretas necessarias para a perfeita execugdo do objeto.

9.7. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto no
art. 125 da Lei n2 14.133/2021.

9.8. Em caso de alteragdes contratuais e de pregos, observar-se-a o rito processual e os trdmites previstos na Segdo | (Dos Acréscimos e Supressdes Contratuais), nos artigos
142 a 145 do Decreto Estadual n2 28.874, de 25 de janeiro de 2024.

9.9. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo, nos termos do art. 92, inciso XVI, da Lei n® 14.133/2021.

9.10. Assegurar que cumpre rigorosamente o disposto no art. 72, inciso XXXIIl, da Constituigdo Federal, ndo utilizando mdo de obra de menores de 18 (dezoito) anos para a
realizagdo de trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como de menores de 16 (dezesseis) anos para qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz a partir dos 14
(quatorze) anos.

9.11. Declarar que ndo incide em nenhuma das situages impeditivas relativas ao nepotismo nas contratagdes celebradas pela Administragdo Publica do Estado de Rondonia.
10. CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

10.1. O prazo de 05(cinco) dias Uteis, contados a partir de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato.

10.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12(doze)meses, contar-se-a a partir da assinatura do termo contratual pelas partes, podendo ser prorrogado por iguais e

sucessivos periodos por meio de Termo Aditivo, caso seja interesse de ambas as partes, conforme estabelece o art. 107 da Lei n? 14.133/21, resguardada a manutengdo da
vantajosidade para a Administragdo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS
11.1. Conforme previsto nos Art. 155 da Lei Federal 14.133/21, o licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragbes:
| - dar causa a inexecugdo parcial do contrato;
11 - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
11 - dar causa a inexecugdo total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VIl - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
VIII - apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;
IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
11.2. Serdo aplicadas ao responsével pelas infragdes administrativas previstas no Art. 155 da Lei Federal 14.133/21, as seguintes sancdes:
| - adverténcia;
Il - multa;
Il - impedimento de licitar e contratar;
IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:
| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
11 - as peculiaridades do caso concreto;
11l - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
V - a implantag&o ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos drgéos de controle.
11.3. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, devidamente justificada e comprovada, o ndo cumprimento, por parte da empresa detentora da Ata, das obrigagbes

assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, ensejara a aplicagdo, segundo a gravidade da falta, das seguintes penalidades, definidas em quadro especifico sobre a
parte inadimplida do contrato:

11.4. Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para as quais tenha a Contratada concorrida diretamente, ocorréncia que sera registrada no
Cadastro de Fornecedores do Estado de Rondonia;

11.5. Multa de 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, por atraso na prestagdo dos servigos em desacordo com as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, até
o décimo dia corrido;

11.6. Sem prejuizo das sangdes cominadas no art. 156, |, Ill e 1V, da Lei n? 14.133/2021, multa de 10% (dez por cento), na hipétese de inexecugdo parcial ou total de cada Nota
de Empenho, calculada sobre o valor total da inadimpléncia ou na hipdtese do ndo cumprimento de qualquer das obrigag6es assumidas, garantida a prévia e ampla defesa;

11.7. Se a adjudicataria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se ndo apresentar situagdo regular na ocasido dos recebimentos, garantida a
prévia e ampla defesa, aplicar a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado.

11.8. A licitante, adjudicataria ou contratada que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o instrumento contratual, deixar de entregar ou
apresentar documentagdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do instrumento
contratual, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, garantida a prévia e ampla defesa, ficard impedida de licitar e contratar com o Estado, e serd descredenciado no
Cadastro de Fornecedores Estadual, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais, devendo ser incluida a penalidade
no SICAFI e no CAGEFIMP (Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragéo Publica Estadual).

11.9. A multa, eventualmente imposta a Contratada, serd automaticamente descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més.
Caso a contratada ndo tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados de sua intimagdo, para efetuar o pagamento da multa.
Apos esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, serdo deduzidos da garantia. Mantendo-se o insucesso, seus dados serdo encaminhados ao 6rgdo competente para que seja
inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administragdo proceder a cobranga judicial.

11.10. As multas previstas nesta se¢do ndo eximem a adjudicataria ou contratada da reparagdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a
Administragdo.

11.11. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se sujeitar a Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na legislagdo vigente.

11.12. A sangdo denominada “Adverténcia” sé terad lugar se emitida por escrito e quando se tratar de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem

prejuizos significativos ao objeto da contratagdo, cabivel somente até a segunda aplicagdo (reincidéncia) para a mesma infragdo, caso ndo se verifique a adequagdo da conduta por
parte da Contratada, apds o que deverdo ser aplicadas sangdes de grau mais significativo.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

11.13. As sangdes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em desfavor da Contratada, conforme infragdo cometida e prejuizos
causados a administragdo ou a terceiros.

11.14. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, com percentuais de multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situagdes
previstas, ndo eximindo de outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:
Item Descrigdo da infragdo Grau Multa*

1 Permitir situago que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; por ocorréncia 06  4,0% por dia

2 Usar indevidamente informacdes sigilosas a quem teve acesso; por ocorréncia 06  4,0% por dia

3 Suspender ou interromper a prestagao dos servicos, salvo por motivo de forca maior ou caso fortuito, os casos contratuais por dia; 05 3,2% por dia

4 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; por ocorréncia 05  3,2% pordia

5 Recusar-se a realizar a prestagao dos servigos determinado pela FISCALIZAGAO, sem motivo justificado, por ocorréncia; 04 1,6 % por dia

Para os itens a seguir, deixar de:
7 Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos, mesmo que ndo previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZAGAO; por ocorréncia; 03 0,8 % por dia
8

Cumprir determinago formal ou instrugdo complementar da FISCALIZAGAO, por ocorréncia; 03 0,8% por dia
9 Iniciar a prestagdo dos servicos nos prazos estabelecidos, observados os limites minimos estabelecidos por esse contrato; por servigo, por ocorréncia; 02 0,4% por dia
10 Manter a documentagdo de habilitagdo atualizada; por item, por ocorréncia; 01 0,2 % por dia
11.15. Para as infragdes ndo previstas na tabela de sangdes acima, fica estabelecido os seguintes percentuais para aplicagdo de penalidades, incidente sobre o valor - mensal
do contrato:
0,8 % por dia, para infragdes leves
1,6 % por dia, para infragdes médias
2,4 % por dia, para infragdes graves
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO
12.1. O inadimplemento das cldusulas e condigdes estabelecidas neste Contrato, por parte da CONTRATADA, assegurard a CONTRATANTE, nos termos do art. 137 Lei Federal

n2 14.133/21, e alteragdes posteriores, o direito de da-lo por rescindido, mediante notificagdo através de Oficio entregue diretamente ou por via postal, com prova de recebimento.
Fica a critério da Administragdo, declarar rescindido o Contrato, nos termos desta clausula, ou aplicar a multa de que trata a cldusula anterior.

12.2. A inexecug3o total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos termos do art. 137 Lei Federal n2 14.133/21.
12.3. A rescisdo deste contrato poderd ser:
. Art. 138. A extingdo do contrato poderd ser:
. | - determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua prépria conduta;
. Il - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolugdo de disputas, desde que haja interesse da Administragao;
. Il - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.
12.4. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.
12.5. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.
12.6. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos

prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

12.7. Quando da rescisdo do Contrato, sera assegurado o contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugdo inicial, a CONTRATADA terd o prazo de 5
(cinco) dias uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE adotar, motivadamente, as providéncias acauteladoras.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DOS CASOS OMISSOS

13.1. Rege-se este instrumento pelas normas e diretrizes estabelecidas na Lei Federal n° 14.133/21, e outros preceitos de direito publico, aplicando-se supletivamente os
principios da teoria geral dos contratos e disposi¢des de direito privado.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA PUBLICAGAO

14.1. Apds as assinaturas deste Contrato, a Procuradoria Geral do Estado providenciard a publicagdo de resumo no Diario Oficial do Estado, sem prejuizo de outras
publicagdes que a CONTRATANTE tenha como necessarias.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. As questdes decorrentes da execugdo deste Instrumento que ndo possam ser dirimidas administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro de Porto Velho,

capital do Estado de Ronddnia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. As omissdes, duvidas e casos ndo previstos neste instrumento, serdo resolvidos e decididos aplicando-se as regras da Lei Federal n° 14.133/21 e suas alteragdes, bem
como demais ordenamentos juridicos correlatos, levando- se sempre em consideragdo os principios que regem a Administragdo Publica.

16.2. Este contrato deverd ser interpretado em conjunto com o Termo de Referéncia, o Estudo Técnico Preliminar e os demais documentos que instruiram a fase preparatéria
da contratagéo, prevalecendo as disposigdes especificas do objeto de prestagdo de servigos de agenciamento de viagens, em conformidade com a Lei n? 14.133/2021.

16.3. Declaram as partes que este Contrato corresponde a manifestagdo final, completa e exclusiva do acordo entre elas celebrado.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - REAJUSTE CONTRATUAL

17.1. Os valores contratados serdo fixos e irreajustédveis pelo periodo inferior a um ano, de acordo com o art. 29, §12 da Lei n2 10.192, de 14 de fevereiro de 2001.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA GARANTIA DO OBJETO

18.1. A CONTRATADA respondera pela adequada execugdo dos servigos de agenciamento de viagens durante toda a vigéncia contratual, comprometendo-se a corrigir, sem

O6nus para a CONTRATANTE, quaisquer falhas decorrentes de erros na emissdo, remarcagdo, cancelamento de passagens, utilizagdo de créditos, reservas ou demais servigos
relacionados ao objeto contratado.

18.2. A responsabilidade da CONTRATADA n3o afasta a aplicagdo das penalidades administrativas previstas na Lei n2 14.133/2021
19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL
19.1. Considerando que o contrato possui vigéncia continuada, envolve atendimento permanente as demandas institucionais da Administracdo e possui impacto direto na

execugdo das atividades finalisticas da FEASE, entende-se adequada a exigéncia de garantia contratual correspondente a 5% do valor inicial do contrato, nos termos do art. 96 da Lei n?
14.133/2021, destinada a assegurar o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas e resguardar a Administragdo contra eventual inadimplemento contratual.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DAS ASSINATURAS, DATA DA CELEBRACAO E VISTO DA PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

20.1. Considerando que a presente avenca é celebrada no bojo de processo virtual que tramita no ambito do Sistema Eletronico de Informagdes - SEI, a data de celebragdo
sera correspondente a da aposi¢do da assinatura eletronica mais recente de qualquer das partes qualificadas no preambulo.

20.2. Para firmeza e como prova do acordado, o presente Contrato, depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes, dele sendo extraidas as copias que se
fizerem necessarias para sua publicagdo e execugdo, devidamente certificadas pela Procuradoria Geral do Estado.

CONTRATADA

ELZA GUARDA BELLO FREITAS
PRESIDENTE-FEASE


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/l10192.htm

Termo vistado na forma do art. 23, inciso |, da Lei Complementar Estadual n2 620, de 20 de junho de 2011, segundo as informag6es e documentos constantes dos autos do
processo identificado neste instrumento.

il
Sel o
assinatura L2
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por ELZA GUARDA BELLO FREITAS, Presidente, em 14/07/2026, as 08:46, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput
e seus §§ 12 e 29, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

Referéncia: Caso responda este(a) Minuta de Contrato, indicar expressamente o Processo n2 0065.001745/2026-89 SEl n2 74247206

Criado por 00412022281, versdo 14 por 00412022281 em 10/07/2026 13:02:24.
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RONDONIA
o —

Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE
Assessoria de Compras - FEASE-ASCOMP

SAMS

SAMS (SOLICITAGAO E AQUISICAO DE MATERIAL/SERVICOS)

Orgﬁo Requisitante:

FUNDACAO ESTADUAL DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO - FEASE. | N°. Processo:

0065.001745/2026-89

Fonte de Recurso:

1500

Programa
Atividade:

23.030.08.122.1015.2087

Elemento de
Despesas:

33.90.33

OBJETO:

Socioeducativo - FEASE

Registro de Pregos para futura e eventual Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigo de Agenciamento de
Viagens, compreendendo os servigos de pesquisa, reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de passagem aérea nacional e
internacional, de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, para atender a Fundagdo Estadual de Atendimento

LOTE

CATSER DESCRICAO

UNIDADE QUANTIDADE

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

01

Contratagdo de
empresa especializada
na prestagdo de servigo
de Agenciamento de
Viagens,
compreendendo os
servigos de pesquisa,
reserva, emissao,
marcagdo, remarcagao
e cancelamento de
passagem aérea
nacional e
internacional, de
acordo com as normas
da Agéncia Nacional de
Aviagdo Civil - ANAC,
para atender a
Fundagdo Estadual de
Atendimento
Socioeducativo - FEASE

3719

AGENCIAMENTO 100

ME:

Carimbo do CNPJ/CPF-

Local:

Responsavel pela cotagdo da
Empresa:

USO EXCLUSIVO
DA FEASE

Data:

Fone:

Valor da Proposta:

Validade Proposta:

Banco:
Agéncia:

C/C:

Assinatura:

Prazo de Entrega:



https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=74173417&id_procedimento_atual=74173417&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000768&infra_hash=8e453a7f4a3559d64ecb334a58569638c88e3bbb64cbaa3b7d8ac289291d7b63843dbe0a254c108e744fb1058fee1c6f55568fd6acf98626857fcff195a137a35398bb1f4df22b2eb56802aa265e7d260b5961fb46cf3ae1c21854b1c614551a

1. Os 6rgaos requisitantes devem enviar além da via do processo, mais 3 (trés) vias desta Solicitagio e
\Aquisicdo de Materiais e Servicos.

OBS:
2.Quando a Solicita¢do contiver mais de 10 (dez) itens, enviar em anexo ao Processo, disquete ou CD-R

com as informacdes.

'As empresas vencedoras deverdo apresentar no ato da entrega do objeto, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura,
os seguintes documentos: Certiddes Negativas de Débito junto a Receita Federal, FGTS, FAZENDA
ESTADUAL, MUNICIPAL E CNDT-TRABALHISTA.

JAQUELINE AZEVEDO DE LIMA
Assessora de Compras - FEASE

ELZA GUARDA BELLO FREITAS
PRESIDENTE-FEASE

FEASE R*Q
GOV

-
36'! E Documento assinado eletronicamente por Jaqueline Azevedo de Lima, Assessor(a), em 30/04/2026, as 11:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e
‘ :;;.'"';:‘7'(': seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.

-
39'! @ Documento assinado eletronicamente por ELZA GUARDA BELLO FREITAS, Presidente, em 30/04/2026, as 12:12, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput
‘ :;;.'"';r!‘:'c': e seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.

Referéncia: Caso responda este(a) SAMS, indicar expressamente o Processo n2 0065.001745/2026-89 SEI n2 71536964

Criado por 00412022281, versdo 9 por 00412022281 em 30/04/2026 10:14:05.
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Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagoes
Governodo Estadode Coordenadoria de Pesquisa e Analise de Pregos

RONDONIA

DESVIO PADRAO

VARIAGAO

DESCRIGAO

QUANT.(A)
PREGO MiNIMO (D)
PREGO MEDIO (E)
PREGO MEDIANO (F)
COEFICIENTE DE
PARAMETRO
UTILIZADO
(MiNIMO/MEDIO)
SUBTOTAL GERAL [F +
G]

Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de
servigo de Agenciamento de Viagens, compreendendo os
servicos de pesquisa, reserva, emissdo, marcagao,

~ . . . ° le)
Agenci S =
rer.narca;af) e cancelamento de passagem aérea naclon_al gencia 100 RS 0,01 R$ 0,01 RS 0,01 R$ 0,01 0,01 RS 0,01 001| 8 g 3 RS 1,00
e internacional, de acordo com as normas da Agéncia| mento e =) =
Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, para atender a
Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo -
FEASE
VALOR TOTAL R$ 1,00
LEGENDA:
NC = N&o encontrado
NOTA EXPLICATIVA:
IDENTIFICAGAO DAS COTAGOES EMP1 BANCO DE PRECOS

EMP2 BANCO DE PRECOS
EMP3 BANCO DE PRECOS
EMP4 ATA N° 05/2026
EMP5
EMP6
1) As descrigdes foram reduzidas neste quadro comparativo, porém se encontra completas no termo de referéncia ().
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Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licita¢des - SUPEL

ATA

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XX/2025/SUPEL_RO

Origem: Pregdo Eletronico n® 90136/2026
Data da XX/XX/XXXX Processon® | 0065.001745/2026-89
Homologacao:

Orgdo Participante: | Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo
(FEASE)

Orgao gerenciador: | Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes -

SUPEL
1. CLAUSULA | — IDENTIFICAGAO DO(S) FORNECEDOR(S) REGISTRADO(S).
1.1. A identificagdo dos detentores estd inserida no anexo Unico desta ata.
2. CLAUSULA Il - DO OBJETO
2.1. Registro de Precos para futura e eventual Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de

servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servicos de pesquisa, reserva, emissao, marcacao,
remarcacao e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da Agéncia
Nacional de Aviac¢do Civil - ANAC, para atender a Fundagdo Estadual de Atendimento Socioeducativo - FEASE.

2.2. Especificacdo Detalhada dos Lotes/Item - Servigos e Quantitativos

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo os
servicos de pesquisa, reserva, emissdo, marcagao,
1 3719 |[remarcagdo e cancelamento de passagem aérea nacional e| Agenciamento 100
internacional, de acordo com as normas da Agéncia Nacional
de Aviacao Civil - ANAC, para atender a Fundagao Estadual
de Atendimento Socioeducativo - FEASE

3. CLAUSULA 11l - DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

3.1 A validade desta ata de registro de precos sera de 1(um) ano, contados a partir da publicagdo no
Didrio Oficial do Estado, e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso,
mediante pesquisa de mercado que leve em consideracdo os parametros fixados no art. 51 do Decreto Estadual
n° 28.874/2024.

4. CLAUSULA IV — DA UTILIZACAO DESTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAO NAO
PARTICIPANTE

4.1. A adesdo ao presente Registro de Precos fica condicionada ao atendimento das determinacdes



RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licita¢des - SUPEL

do Estado de Rondbnia apds autorizacdo expressa do orgdo gerenciador — Superintendéncia Estadual de
Compras e Licitagdes — SUPEL.

4.2. A adesdo fica ainda condicionada as exigéncias dispostas no art. 124, § 12 ao § 82 do Decreto
Estadual n® 28.874/2024, em consonancia com o art. 86 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.
4.3, As aquisicOes ou as contratagdes adicionais (caronas) ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou

entidade, 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens registrados na ata de registro de precos,
ressalvado o disposto no art. 86, § 7°, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.0 conjunto de solicitacdes de adesao,
independentemente do drgdo ou entidade solicitante, ndo podera exceder ao limite global de duas vezes o
guantitativo registrado.

5. CLAUSULA V — DA REVISAO E CANCELAMENTO DO REGISTRO

5.1. Os precos registrados poderdo ser revisto em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do
principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que
inviabilizem a execucdo tal como pactuado, observada a instrucdo processual respectiva, cabendo ao 6rgao
gerenciador promover as negocia¢des junto aos fornecedores, conforme disposto no art. 133 do Decreto
Estadual n® 28.874 de 25 de janeiro de 2024.

5.2. Os precos registrados serdo mantidos inalterados por todo o periodo de vigéncia da Ata de
Registro de Precos - ARP, admitida sua revisao para majorar ou minorar os preg¢os registrados em casos
excepcionais, nas hipdteses legais e considerando os precos vigentes de mercado.

5.3. A revisdo de precos precedera de requerimento: | - do detentor da ata, que devera fazé-la antes
do pedido de fornecimento e, instruindo seu pedido com documentacado probatdria de majoracao de preco do
mercado e a oneragdo de custos; ou |l - pelo 6rgdo participante ou drgdo interessado, comprovando por meio
de pesquisas de precos que ha minoracdo do valor originalmente registrado.

5.4. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao preco
praticado no mercado o drgdo gerenciador convocara o fornecedor visando a negociacdo para reducdo de
precos e sua adequacdo ao praticado pelo mercado e, caso este ndo aceite a reducdo dos seus precos aos
valores praticados pelo mercado sera liberado dos compromissos assumidos, sem aplicacdo de penalidades
administrativas, nos termo do art. 134, § 12 do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

5.5. Se ndo houver prova efetiva da desatualizacdo dos precos registrados e da existéncia de fato
superveniente, o fornecedor continuara obrigado a cumprir os compromissos pelo valor registrado na ata, sob
pena de cancelamento do registro de precos e de aplicacao das penalidades administrativas previstas em lei e
no edital, nos termos do art. 135, § 22 do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

5.5.1. Na hipdtese do cancelamento do registro de precos prevista no art. 135, § 22 do Decreto Estadual
n° 28.874/2024, o 6rgdo gerenciador podera convocar os demais fornecedores integrantes do cadastro de
reserva para que manifestem interesse em assumir o fornecimento dos bens, a execucdo das obras ou dos
servigos, pelo prego registrado na ata.

5.6. Caso comprovada a desatualizacdo dos precos registrados decorrente de fato superveniente que
prejudique o cumprimento da ata, podera ser efetuada a atualizagao do preco registrado, adequando-o aos
valores praticados no mercado.

5.6.1. O drgao gerenciador, em alternativa a atualizagao prevista no item 5.6 desta Ata de Registro de
Precos, poderd liberar o fornecedor do compromisso sem aplicacdo de penalidades, convocando,
posteriormente, os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para negociacao e assinatura da ata no
maximo nas condi¢des ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao orcamento estimado
para a contratacdo, inclusive quanto aos precos atualizados, nos termos do instrumento convocatério.
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5.6.2. A reducdo do preco registrado sera comunicada pelo érgdo gerenciador aos 6rgdos que tiverem
formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de efetuar a
revisdo dos precos contratados.

5.7. O cancelamento do preco registrado, em conformidade com o artigo 136 do Decreto Estadual n°
28.874/2024, podera ocorrer por fato superveniente decorrente de caso fortuito ou forga maior que prejudique
o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados, por razdo de interesse publico ou a pedido
do fornecedor.

5.7.1. O preco registrado, em atenc¢do ao estabelecido pelo art. 136, inc. | a V do Decreto Estadual n°
28.874/2024, também poderd ser cancelado quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as
condicdes previstas na Ata de Registro de Precos, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administracdo, ndo aceitar reduzir o seu preco registrado na hipdtese deste se
tornar superior aqueles praticados no mercado ou sofrer sancdo prevista na forma do Decreto Estadual n°
28.874/2024 em seu Capitulo VIII.

6. CLAUSULA VI - DA FORMAGAO DE CADASTRO RESERVA

6.1. Em atencdo ao art. 131 do Decreto Estadual n°® 28.874/2024, o cadastro reserva sera composto
pelos demais licitantes que aceitaram cotar os bens, obras ou servigos com pregos iguais aos do licitante
vencedor, a ser incluido na respectiva ata na forma de anexo, respeitada a sequéncia da classificacdo do
certame.

6.2. O cadastro reserva podera ser utilizado nas hipoéteses previstas no art. 131, § 12 do Decreto
Estadual n° 28.874/2024.

6.3. A apresentacdo de novas propostas para compor o cadastro de reserva ndo prejudicara o
resultado do certame em relacdo ao licitante melhor classificado.

6.4. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratacdes e
somente serd utilizada caso o melhor colocado no certame tenha seu registro cancelado ou revogado.

6.5. Para o registro do preco dos demais licitantes sera exigida a andlise da habilitacdo.

7. CLAUSULA VII - DAS SANGCOES PELO DESCUMPRIMENTO DAS DIRETRIZES DA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

7.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicagdo das penalidades
estabelecidas no edital e seus anexos. As san¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva
no registro de precgos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

7.2. Quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as condi¢Bes previstas na Ata de Registro
de Precgos, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, ndo aceitar reduzir o seu preco registrado na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado ou sofrer sangdo prevista na forma do Decreto Estadual n® 28.874/2024 em seu Capitulo
VII, o preco registrado sera cancelado, em conformidade com o artigo 136, inc. | a V do Decreto Estadual n°
28.874/2024.

8. CLAUSULA VIII - DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

8.1. As condigbes gerais referentes ao fornecimento, tais como prazo, local de entrega e recebimento
do objeto, como também as relativas as penalidades e obrigacdes da Administracdo e do fornecedor detentor
do registro, encontram-se definidas no Termo de Referéncia e Edital da licitacdo, partes integrantes da presente
Ata.

8.2. E vedado o aditamento dos quantitativos consignados na Ata de Registro de Precos.

8.3. A detentora do registro fica obrigada a atender todas as ordens de fornecimento efetuadas pelo
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6rgao participante, durante a vigéncia desta ata.

8.4. Em atencdo ao art. 126 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, faz-se necessario a permanente
pesquisa de mercado, inclusive, antes da formalizacdo da contratacdo, para afericio da manutencdo da
vantajosidade dos precos registrados.

8.5. A violacdo da integridade da conduta contratual, por meio do rompimento de deveres
contratuais ou oriundos de outras normas aplicaveis ao caso, sujeita o contratado a aplicacdo das penalidades
legalmente previstas nos arts. 184 ao 187 do Decreto Estadual n® 28.874/2024, bem como art. 156 da Lei n.
14.133, de 2021.

9. CLAUSULA IX - DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento, decorrente do objeto registrado nesta ata sera efetuado conforme disposto no
Edital e seus anexos.

10. CLAUSULA X — DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as contratacdes que deles
poderdo advir, facultada a realiza¢do de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, sendo assegurada a
Detentora do registro de precos a preferéncia em igualdade de condicdes.

10.2. Fica a empresa detentora ciente que a publicidade da ata de registro de pre¢os na imprensa
oficial tera efeito de compromisso nas condi¢Ges ofertadas e pactuadas na proposta apresentada a licitacdo.
10.3. A Ata de Registro de Pregos, os ajustes dela decorrentes, suas alteracOes e rescisdes
obedecerdo ao Decreto Estadual n°28.874 de 25 de janeiro de 2024, a Lei no 14.133, de 1o de abril de 2021 e
as normas complementares e as disposicdes presentes nesta Ata e no Edital que a precedeu, aplicaveis a
execucdo e, especialmente, aos casos omissos.

10.4. Fazem parte integrante desta Ata, para todos os efeitos legais: o Edital de Licitacdo e seus
anexos, bem como, os ANEXOS desta ata que contém os precos registrados e seus respectivos detentores.

11. CLAUSULA XI - DO FORO

11.1. Para dirimir eventuais conflitos oriundos desta Ata, é competente o Foro da Comarca de Porto
Velho/RO, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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ITEM

ESPECIFICACAO

CONSUMO
ESTIMADO

UNID.

MARCA

PRECO | PRECO
MERCADO | REGISTRADO | %

DIF.

DETENTORA

EMPRESA(S) DETENTORA(S):

CNPJ

RAZAO
SOCIAL

ENDERECO

CIDADE

REPRESENTANTE

CPF

TELEFONE

Elaborado por:

XXX XXXXXXXXXXX

Coordenador(a) do Sistema de Registro de Precos/SUPEL

XXX XXXXXX
Diretor(a) Executivo(a)/SUPEL

XXOOXXXXXXXXXXXX

Superintendente Estadual de Compras e Licitagdes

Referéncia: Caso responda este(a) Ata, indicar expressamente o Processo n2 0043.002145/2023-43

SEI n? 0046883726
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ATA

OFiCIO DO ORGAO OU ENTIDADE NAO PARTICIPANTE DA ATA SOLICITANDO ADESAO COMO INTERESSADO

[UNIDADE CONTRATANTE SOLICITANTE]

OFICIO N° / [1, [DATA DA EMISSAO]
Prezado Gestor da Atan® [N° DA ATA] do(a) [ORGAO GESTOR DA
ATA]

Nos termos do art. 86, §2°, inciso I da Lei 14.133/21 , solicito autorizagdo para ADERIR a Ata de Registro dePregos em
epigrafe visando adquirir os itens e quantitativos relacionados na tabela abaixo.

Ressalto que o(s) fornecedor(es), detentor(es) do(s) prego(s) registrado(s), ja se manifestou(ram) pela aceitacao,
conforme previsto na Lei 14.133/21.

N°do item da Ata Especificacdo Quant. Adesao

ASSINATURA DO GESTOR DA UNIDADE SOLICITANTE
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