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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
PREGAO ELETRONICO: N°. 90628/2025/SUPEL/RO
PROCESSO ADMINISTRATIVO: N°. 0030.004528/2025-67

OBJETO: Registro de Precos para contratagdo futura e eventual de empresa especializada
no para aquisicao de Licengas de Softwares de uso perpétuo (Windows Server Standard) contemplando
suporte para atender as necessidades da Secretaria de Estado de Financas de Rondénia, por um periodo de
36 (trinta e seis) meses.

A Superintendéncia Estadual de Licitagcdes - SUPEL, através de seu Pregoeiro e Equipe de
Apoio, nomeados por forca das disposi¢des contidas na Portaria n® 158/2026/GAB/SUPEL/RO, publicada
no DOE de 07 de julho de 2026, informa que elaborou resposta ao Pedido de Esclarecimento apresentado
por empresa interessada, interposto em face do PE 90628/2025/SUPEL/RO, conforme abaixo.

1. DAS PRELIMINARES

Em sede de admissibilidade, verificou-se que foram preenchidos os pressupostos de
legitimidade, interesse processual, fundamentagdo e tempestividade (nos termos da Lei Federal N.°
14.133/2021, art. 164, e do item 6 do Instrumento Convocatério), no que se refere as empresa A, B e C
conforme documentos de Id. (74705362, 74705594 e 74804507), regularmente colacionado aos autos do
processo administrativo SEIL.

Nao obstante, considerando a pertinéncia das matérias suscitadas, os pedidos apresentados
foram analisados em sua integralidade, razao pela qual passa-se a formula¢do da Resposta ao Pedido de
Esclarecimento.

2. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA RESPOSTA DA SEFIN-NGTI
2.1 SINTESE DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO EMPRESA A, ID. (74705362):
()

Quesito 1 — Exigéncia de experiéncia em solu¢do Nutanix (item 21.5.1.2.5 do Termo de
Referéncia) O item 21.5.1.2.5 do Anexo I — Termo de Referéncia exige, para fins de comprovagio
de qualificagdo técnico-operacional, atestado de que a licitante "tenha implementado solugdo
Nutanix com pelo menos 3 nds", muito embora o objeto licitado (licenciamento Windows Server
Standard, migracdo de AD/DFS/DHCP e servigo técnico sob demanda) ndo inclua a plataforma
Nutanix como item contratado. Diante disso, questiona-se:

a) Qual a justificativa técnica para a exigéncia de experiéncia prévia especificamente na marca
Nutanix, tendo em vista que os servigos de migra¢ao de Active Directory, DFS e DHCP operam na
camada de sistema operacional/servigos de diretorio, independentemente da plataforma de
virtualizagdo/hiperconvergéncia subjacente?

b) A Administracdo aceitara, para fins de comprovagdo da qualificagdo técnico-operacional,
atestado de implementacdo de solugdo de virtualizagdo/hiperconvergéncia equivalente (ex.:



VMware, Microsoft Hyper-V/Storage Spaces Direct) com, no minimo, 3 (trés) nds, em substituicdo
a exigéncia de marca especifica Nutanix?

¢) Em caso negativo, requer-se a indicacdo expressa do fundamento técnico e legal que justifique a
vinculag@o da exigéncia a uma marca comercial determinada, a luz do art. 67 c/c art. 5° da Lei
Federal n.° 14.133/2021.

Quesito 2 — Itens técnicos

Com relag@o ao item 3.7. Do Suporte Técnico, entendemos que toda a gestdo da abertura do
chamado, acompanhamento da solicitagdo e encerramento ficarda sobre responsabilidade da
contratada. Esta correto o nosso entendimento?

Para o item 14.5.1. Os servicos deverdo ser disponibilizados de forma on-line a Geréncia de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo da Secretaria de Estado de Finangas, de segunda-feira a
sexta-feira, no horario das 07h:30min as 13h:30min, situada na Av. Farquar n.° 2986 - Palacio Rio
Madeira - Edificio Rio Pacaas Novos - 4° Andar — Bairro pedrinhas - CEP 76801- 478, na cidade
de Porto Velho-RO destaca e informa que os servigos deverdo ser disponibilizados de forma on-
line e entendemos que o formato de entrega esta previsto para todos os itens certame, incluindo 02
Servico de Migracdo de servigos Active Directory, DFS ¢ DHCP e 03 Servigo Técnico para
projetos especiais . Esta correto o nosso entendimento?

Em caracteristicas da contratagdo, para o tempo de suporte - Quando acionada, a CONTRATADA
devera prover monitoramento 24x7 dos servigos de TIC considerados criticos, via ferramenta
adequada para tal.

(..)
2.2 DA MANIFESTACAO DA SEFIN-NGTI, ID. (74760524):

()

1. quanto a Exigéncia de experiéncia em solu¢io Nutanix - item 21.5.1.2.5

1.1. Fora apresentado o questionamento que trata da exigéncia de comprovagdo de experi€ncia em
solugdo Nutanix, prevista no item 21.5.1.2.5 do Termo de Referéncia, requerendo esclarecimentos
quanto a aceitag@o de atestados de solugdes equivalentes e a adequagdo da exigéncia aos principios
que regem as contratacdes publicas, repisamos:

"A empresa solicita justificativa para a exigéncia de experiéncia especifica em Nutanix, pergunta se
serdo aceitos atestados de solugdes equivalentes de virtualizagcdo ou hiperconvergéncia com, no
minimo, trés nods, e requer, em caso negativo, a indicacdo do fundamento técnico e legal da
vinculagdo a marca."

1.2. O item 21.5.1.2.5 do Termo de Referéncia exige atestado de implementacdo de solugdo
Nutanix com, no minimo, 3 (tr€s) nos. Entretanto, a definicdo do objeto ndo contempla o
fornecimento, a implantacdo ou a manutengdo de plataforma Nutanix como parcela auténoma da
contratagdo. O escopo esta concentrado no ambiente Microsoft, especialmente Windows Server,
Active Directory, DFS, DHCP, Microsoft 365 e servicos técnicos associados.

1.3.A finalidade técnica originalmente pretendida com a exigéncia limita-se a garantir a
experiéncia da futura contratada em infraestrutura virtualizada ou hiperconvergente estruturada em
cluster, considerando a criticidade, o porte e a disponibilidade exigida do Datacenter da
SEFIN/RO, nao havendo intengao de restringir a qualificagdo a fabricante determinado.

1.4.Assim, para fins de comprovagdo da qualificag@o técnico-operacional, serdo aceitos atestados
de implementagio de solugcdo de virtualizagdo, infraestrutura definida por software ou
hiperconvergéncia equivalente ou superior, incluindo, exemplificativamente, VMware, Microsoft
Hyper-V, Microsoft Storage Spaces Direct ou outras tecnologias compativeis, desde que a solugéo
comprovada seja estruturada em cluster com, no minimo, 3 (trés) nds.

2. Gestdo da abertura, acompanhamento e encerramento dos chamados

2.1.0 presente questionamento trata da responsabilidade pela gestdo dos chamados técnicos,
buscando esclarecer as atribuigdes da CONTRATADA ¢ da CONTRATANTE quanto a abertura,
acompanhamento e encerramento dos atendimentos previstos na execugao contratual, sendo:

"A empresa entende que toda a gestdo da abertura do chamado, o acompanhamento da solicitagdo
e o encerramento ficarfo sob responsabilidade da contratada."

2.2.0 entendimento da interessada esta parcialmente correto. Compete 8 CONTRATADA realizar
a gestdo operacional dos chamados, incluindo o registro formal, o acompanhamento, a atualizagdo
das informagdes, o escalonamento entre os niveis de suporte e, quando necessario, 0 acionamento
do fabricante. A CONTRATADA dever4, ainda, manter relatérios completos e rastreaveis de cada
atendimento.

2.3.A solicitagdo ou autorizagdo para abertura do chamado poderd partir da equipe técnica da
CONTRATANTE. O encerramento somente ocorrera apos a solugdo ou o tratamento tecnicamente



adequado da ocorréncia e a validacdo da SEFIN/RO, nio sendo admitido o encerramento unilateral
de chamado pendente de solucdo ou de aceite pela fiscalizacdo.

3.Forma on-line de execuciio dos itens

3.1.Quanto a forma de execucdo dos servigos, a interessada questiona se a modalidade de
atendimento on-line prevista no Termo de Referéncia se aplica a todos os itens da contratagdo,
inclusive aos servigos de migracdo e aos servigos técnicos especializados.

"A empresa entende que o formato on-line previsto no item 14.5.1 alcanga todos os itens do
certame, inclusive o servigo de migracdo de Active Directory, DFS e DHCP e os servigos técnicos
para projetos especiais."

3.2.0 entendimento esta correto, com ressalvas. A entrega das licencas do item 1 poderad ocorrer
por meio digital. Os servigos dos itens 2 e 3 serdo executados, como regra, de forma remota/on-
line, em alinhamento com a equipe técnica da SEFIN/RO e mediante os controles de acesso ¢
seguranca definidos pela CONTRATANTE.

3.3 Podera ser solicitado atendimento presencial pontual e excepcional quando a criticidade, a
complexidade ou a natureza da atividade tornar inadequada ou inviavel a execugdo exclusivamente
remota. Nessa hipdtese, a necessidade devera ser expressamente solicitada e justificada pela
CONTRATANTE, com prévio alinhamento entre as partes e, quando aplicavel, defini¢cdo das
USTs necessarias.

4.Monitoramento e atendimento em regime 24x7

4.1.No tocante ao regime de monitoramento e atendimento previsto no Termo de Referéncia, a
interessada solicita esclarecimentos acerca da abrangéncia da obrigacdo de prestacdo de servicos
em regime 24x7, especialmente quanto as hipoteses de acionamento, a disponibilidade exigida e a
forma de execucao dos atendimentos.

"A interessada solicita esclarecimento sobre a previsdo segundo a qual, quando acionada, a
CONTRATADA devera prover monitoramento 24x7 dos servigos de TIC considerados criticos."

4.2.0 regime 24x7 ndo corresponde a obrigacdo de manter equipe dedicada em monitoramento
permanente ¢ indiscriminado de todo o ambiente. A obrigacdo serd aplicdvel quando a
CONTRATADA for acionada e a demanda, o servico ou o incidente for classificado pela
CONTRATANTE como critico ou de extremo risco, especialmente quando houver ameaga a
continuidade operacional do Datacenter ou de servigos essenciais.

4.3.Para demandas de risco médio e alto, sera observado, como regra, o regime 8x5, no horario
institucional da SEFIN/RO. Intervencdes que exijam parada programada, atualizagdo de software,
aplicacdo de corregcdes ou outras atividades incompativeis com o expediente poderdo ser
executadas fora do horario regular, em janela previamente acordada, sem custos adicionais.

4.4 Nos incidentes criticos, a CONTRATADA devera assegurar capacidade de atendimento
continuo, escalonamento técnico e acionamento do fabricante, quando necessario, até a
estabilizagdo ou solugdo da ocorréncia, observados os niveis de servigo estabelecidos no Termo de
Referéncia.

5.Conclusao

5.1.Diante do exposto, serdo aceitos atestados de implementagcdo de solucdo de virtualizagdo,
infraestrutura definida por software ou hiperconvergéncia equivalente ou superior, afastando-se a
vinculagdo exclusiva a marca Nutanix. Os demais pontos ficam esclarecidos conforme as
delimitacGes relativas a gestdo de chamados, a execucdo predominantemente remota e ao
atendimento 24x7 condicionado a criticidade e ao acionamento da CONTRATADA.

5.2.Permanecem inalteradas as demais disposi¢des do Edital e do Termo de Referéncia que nao
conflitarem com os esclarecimentos ora prestados.

5.3.Apds a ciéncia e adogdo das providéncias cabiveis, encaminham-se os autos a SEFIN-NCEC
para subsidiar a resposta a SUPEL-COTEC e o regular prosseguimento do certame.

()

2.3 SINTESE DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO EMPRESA B, ID. (74804507):
()

Questionamento 01 O item 21.5.1.1 exige que a licitante possua vinculo formal com a Microsoft
por meio de inscrigdo ativa no programa Microsoft Licensing Solution Provider (LSP), com
autorizagdo para atendimento ao setor governamental (Government Partner — GP). Entretanto, tal
exigéncia restringe indevidamente a competitividade do certame ao vincular a qualificagdo técnica
da licitante a uma autorizagdo comercial especifica do fabricante, a qual ndo constitui, por si so,
comprovagdo da capacidade da empresa para executar os servigos objeto da contratagdo. Nos



termos da Lei n® 14.133/2021, os requisitos de habilitagdo devem se limitar ao estritamente
necessario para demonstrar que a licitante possui aptiddo para a execu¢do do objeto contratado.
Assim, a qualificacdo técnico-operacional deve estar relacionada a experiéncia e a capacidade
efetiva de prestacdo dos servicos, e ndo a existéncia de um relacionamento comercial especifico
com determinado fabricante. Dessa forma, entendemos que a comprovagdo da qualificacdo
técnicooperacional deve ser realizada por meio da demonstracdo de experiéncia na execugdo de
servigos compativeis com o objeto da contratagdo, mediante apresentagdo de atestados de
capacidade técnica, afastando-se a obrigatoriedade de inscrigdo em programa especifico da
Microsoft. Entendemos que, para fins de comprovagdo da qualificagdo técnico-operacional,
relativamente aos itens 2 e 3, a licitante devera demonstrar experiéncia na execucdo de servigos
compativeis com o objeto da contratacdo, mediante apresentagdo de atestados de capacidade
técnica que evidenciem aptiddo para atuagdo em ambientes corporativos complexos e criticos da
Administragdo Publica. Dessa forma, ¢ mantido o interesse da Administragio em contratar
empresa efetivamente capacitada para executar o objeto, sem impor restrigdo competitiva
decorrente de exigéncia de natureza comercial vinculada a um fabricante especifico. Estd correto
nosso entendimento?

Questionamento 02 O item 21.5.1.2 exige que os atestados de capacidade técnica comprovem,
além da execucdo de servigos compativeis com o objeto, certificacdes e qualificagdes especificas
vinculadas aos fabricantes Microsoft ¢ Nutanix. Entretanto, os documentos possuem finalidades
distintas. O atestado de capacidade técnica destina-se a comprovar a experiéncia da licitante na
execugdo de servigos compativeis com o objeto da contratacdo, enquanto as certificacdes destinam-
se a comprovar qualificacdes especificas, ndo sendo aptas a demonstrar a capacidade técnico-
operacional da empresa. Dessa forma, a vinculagdo de certifica¢cdes ao contetido dos atestados
extrapola a finalidade desse documento e restringe indevidamente a competitividade, direcionando
a comprovagdo da capacidade técnica para tecnologias e fabricantes especificos. Entendemos que
os atestados de capacidade técnica deverdo ser utilizados exclusivamente para comprovar a
experiéncia da licitante na execucdo de servicos compativeis com o objeto da contratagdo,
mediante a demonstragdo das caracteristicas, quantidades e prazos dos servigos executados.
Adicionalmente, entendemos ndo fazer sentido as exigéncias de certificagdes constantes dos
subitens 21.5.1.2.6 a 21.5.1.2.12, por ndo constituirem requisito apto a comprovar a capacidade
técnico-operacional da licitante e por representarem restricdo indevida a competitividade do
certame, em afronta aos principios da isonomia, da ampla competitividade e da sele¢do da proposta
mais vantajosa previstos na Lei n® 14.133/2021. Dessa forma, assegura-se que a qualificagdo
técnico-operacional seja comprovada pela efetiva experiéncia da empresa na execugao de servigos
compativeis com o objeto da contratacdo, sem impor exigéncias que restringem injustificadamente
a participacdo de empresas plenamente aptas a execucdo do contrato. Estd correto nosso
entendimento?

Questionamento 03 Conforme previsto no edital, o critério de julgamento é o de Menor Prego por
Item. Observa-se, ainda, no Portal Compras.gov.br, que os itens encontram-se distribuidos em
grupos, sendo o objeto de interesse desta licitante os itens 2 e 33, que aparece de forma
individualizada. Diante disso, solicitamos confirmar o entendimento de que, por se tratar de
julgamento pelo menor prego por item, a participacdo da licitante no certame podera ocorrer
exclusivamente nos itens 2 e 33, ndo sendo obrigatdria a apresentagdo de proposta ou de lances
para o item que compdem o grupo 1. Esta correto o entendimento de que a auséncia de proposta ou
de lance no item 1 ndo impedira a participagdo da licitante nem acarretara sua desclassificacao,
desde que seja apresentada proposta valida para os itens 2 e 33, em conformidade com as regras do
edital?

Questionamento 04 Referente aos itens: 3.2.4.4 do Termo de Referéncia — pagina 4 Entendemos
que a contratada do Item 03 sera responsavel pelo atendimento técnico nos niveis N1, N2 e N3
dentro do escopo contratado, enquanto eventuais chamados que dependam exclusivamente da
Microsoft deverdo ser abertos por meio do contrato de suporte, Software Assurance ou beneficios
de licenciamento mantidos pela SEFIN ou pelo fornecedor responsavel pelo Item 01. Esta correto
o entendimento?

Questionamento 05 Referente aos itens: 3.7.1, 3.7.7, 3.7.8 ¢ 14.5.2 do Termo de Referéncia —
paginas 4, 5 e 9 Os itens mencionados estabelecem que a contratada devera disponibilizar canais
de atendimento do fabricante, suporte Microsoft 24x7 e possibilidade de acionamento de
engenheiros do fabricante. Considerando o parcelamento da contratacdo, entendemos que essas
obrigacdes deverdo ser de responsabilidade do fornecedor do Item 01, por estarem associadas ao
licenciamento, a garantia e ao Software Assurance. Para a contratada do Item 03, deverdo ser
exigidos apenas canais proprios para abertura, registro, acompanhamento e escalonamento dos
servigcos técnicos sob sua responsabilidade. Esta correto o entendimento?

Questionamento 06 Referente aos itens: 3.2.4.2, 3.5, 3.5.1, 3.7.8, 4.1.10 ¢ 4.6.7 do Termo de
Referéncia — paginas 4, 5 e 8 O Termo de Referéncia estabelece que os servigos do Item 03 serdo



executados sob demanda, mediante Ordem de Servico e consumo de UST, sem obrigatoriedade de
custos fixos mensais. Entretanto, também menciona profissional remoto com disponibilidade
integral durante o expediente da SEFIN. Entendemos que ndo sera exigida a disponibilizagdo
permanente de profissional dedicado, residente ou em regime de prontiddo sem o correspondente
consumo de UST. Os profissionais serdo disponibilizados conforme as Ordens de Servigo
efetivamente emitidas, sendo remuneradas as UST executadas. Esta correto o entendimento?

Questionamento 07 Referente aos itens: 3.2.4.4, 3.7.4 € 4.6.7 do Termo de Referéncia — paginas 4 e
8 Considerando que os servigos do Item 03 serdo remunerados exclusivamente por UST e que ndo
existe item de pagamento mensal para manuten¢do de equipe dedicada 24x7, entendemos que o
atendimento fora do horario comercial ocorrera somente quando solicitado pela SEFIN, mediante
abertura de Ordem de Servigo ou acionamento emergencial, com o correspondente consumo de
UST. Esta correto o entendimento? Caso seja exigida disponibilidade permanente em regime 24x7,
solicitamos informar a quantidade minima de profissionais por turno, os perfis necessarios, o
modelo de escala e a forma de remuneragio dessa disponibilidade.

Questionamento 08 Referente aos itens: Tabela 2 — Informagdes adicionais de compras, pagina 1
do Termo de Referéncia A Tabela 2 estabelece que, “quando acionada”, a contratada devera prover
monitoramento 24x7 dos servi¢os de TIC considerados criticos, por meio de ferramenta adequada.
Considerando que o Item 03 é remunerado por UST e acionado sob demanda, entendemos que o
monitoramento ndo corresponde a um servigo continuo mensal previamente incluido no valor da
UST, devendo ser solicitado por Ordem de Servico, com definigdo de escopo, periodo de execucdo,
entregaveis e quantidade de UST a serem consumidas. Esta correto o entendimento?

Questionamento 09 Referente aos itens: 3.2.3.3.3.5 do Termo de Referéncia — pagina 3 O item
3.2.3.3.3.5 prevé a configuragdo de monitoramento e alertas no ambiente DFS. Entendemos que a
obrigacdo do Item 02 esta limitada a implantagdo e configuracdo dos mecanismos de
monitoramento durante o projeto de migracdo, incluindo testes e transferéncia de conhecimento,
nio contemplando a operagdo continua do monitoramento apds o encerramento do suporte pos-
migragdo de 30 dias. Esté correto o entendimento?

(..)
2.4 DA MANIFESTACAO DA SEFIN-NGTI, ID. (74830719):

(..
1.QUANTO A QUALIFICACAO TECNICA E AO VINCULO COM A MICROSOFT -
ITEM 21.5.1.1

A interessada questiona se, para os itens 2 e 3, a qualificacdo técnico-operacional podera ser
comprovada exclusivamente mediante atestados de capacidade técnica, afastando-se a exigéncia de
inscrigdo ativa no programa Microsoft Licensing Solution Provider - LSP, com autorizagdo
Government Partner - GP.

“Para os itens 2 e 3, a experiéncia em servigos compativeis, demonstrada por atestados, seria
suficiente, sem a obrigatoriedade de vinculo comercial especifico com o fabricante?

O entendimento estd parcialmente correto. Nos termos do art. 67, inciso 1I, da Lei Federal n.°
14.133/2021, os atestados destinam-se a comprovacdo da capacidade técnico-operacional na
execugdo de servigos similares, ndo sendo substituidos pela mera condigdo de parceiro comercial
do fabricante.

Todavia, o escopo do item 3 exige capacidade de escalonamento de chamados diretamente a
Microsoft, inclusive acesso a suporte especializado e engenheiros do fabricante, conforme os itens
3.2.4.4 ¢ 3.7.8 do Termo de Referéncia. Dessa forma, serdo admitidos atestados que comprovem a
participagdo da licitante que n3o possua inscrigdo direta no programa da Microsoft, desde que
comprove, acesso formal ao suporte do fabricante, inclusive para abertura, acompanhamento e
escalonamento de chamados técnicos, quando necessario.

Com a finalidade de ampliar a competitividade, esclarece-se que o requisito podera ser atendido
pela propria licitante ou por empresa integrante de consorcio, ndo sendo necessario que todos os
consorciados possuam individualmente a condi¢do LSP/GP. O consércio, considerado em seu
conjunto, devera comprovar a experiéncia técnica e a capacidade de acesso e escalonamento ao
fabricante, admitido o somatoério das qualificacdes de seus integrantes, conforme o item 10.1,
inciso III, do Termo de Referéncia e o art. 15 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

Assim, os atestados permanecem como meio de comprovagdo da experiéncia nos itens 2 e 3,
enquanto o vinculo necessario ao suporte Microsoft podera ser demonstrado de forma
complementar no ambito do consorcio, preservando-se simultaneamente a seguranca técnica da
contratacdo e os principios da competitividade, proporcionalidade e selegdo da proposta mais
vantajosa previstos nos arts. 5° ¢ 11 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

Sem prejuizo das exigéncias previstas no Termo de Referéncia, os atestados de capacidade técnico-



operacional emitidos em favor de empresas que, a época da execucdo contratual, ndo detivessem
inscrigdo ativa no programa Microsoft Licensing Solution Provider (LSP) com autorizacdo
Government Partner (GP), ou certificacdo equivalente exigida para o objeto, serdo submetidos a
analise individualizada pela equipe técnica da Administragdo. Nessa hipotese, sera verificado se a
execugdo dos servigos ocorreu em condigdes técnicas compativeis com as exigéncias do edital,
especialmente quanto a capacidade de acesso, abertura, acompanhamento e escalonamento de
chamados junto ao fabricante, por meios formalmente admitidos. Restando tecnicamente
comprovada a plena aptiddo da licitante para a execugdo do objeto, os respectivos atestados serdo
aceitos para fins de comprovacdo da qualificacdo técnica, em observancia aos principios da
razoabilidade, proporcionalidade, competitividade e da selegdo da proposta mais vantajosa, bem
como as disposi¢oes da Lei Federal n® 14.133/2021.

2.QUANTO AOS ATESTADOS E AS CERTIFICACOES - ITEM 21.5.1.2

A interessada sustenta que atestados de capacidade técnica e certificagdes possuem finalidades
distintas e questiona a manutencdo das exigéncias constantes dos subitens 21.5.1.2.6 a 21.5.1.2.12.

“Os atestados devem comprovar apenas a experiéncia da empresa, sem que as certificagdes
precisem constar em seu contetido?”’

O entendimento esta parcialmente correto. Os atestados devem comprovar a experiéncia técnico-
operacional da licitante em servicos compativeis, mediante indicagdo das -caracteristicas,
quantidades e prazos, conforme o art. 67, inciso II, da Lei Federal n.° 14.133/2021 e os subitens
21.5.1.2.1 a21.5.1.2.5 do Termo de Referéncia.

As certificagdes e qualificagdes, por sua vez, destinam-se a demonstrar a qualificagio da equipe ¢ a
capacidade técnica especializada disponivel para a execugdo do objeto, em consonancia com o art.
67, inciso 111, da Lei Federal n.° 14.133/2021. Portanto, ndo precisam constar literalmente no corpo
dos atestados e poderdo ser apresentadas em documentos autonomos, validos e verificaveis.

Na participagdo em consorcio, as certificagdes poderdo ser apresentadas pelo integrante
responsavel pela parcela técnica correspondente, sem necessidade de repeticdo por todos os
consorciados. Permanecem exigiveis os documentos previstos no Termo de Referéncia, sujeitos a
diligéncia para confirmacdo de autenticidade e compatibilidade, nos termos do item 21.5.1.4 e do
art. 64, inciso I, da Lei Federal n.° 14.133/2021.

Ressalte-se, por fim, que os atestados de capacidade técnica que comprovem a efetiva e satisfatoria
prestacao de servicos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto licitado,
ainda que emitidos em favor de empresa que ndo detenha, formalmente, as certificagdes elencadas
nos subitens 21.5.1.2.6 a 21.5.1.2.12, serdo analisados individualmente pela equipe técnica da
SEFIN/GETIC, mediante diligéncia (art. 64, inciso I, da Lei Federal n.° 14.133/2021),
prevalecendo a aptiddo concretamente demonstrada. Comprovada a compatibilidade ¢ a regular
execugdo do objeto, tais atestados serdo aceitos, nos exatos limites de legalidade e das exigéncias
previstas no Edital e no Termo de Referéncia, em homenagem aos principios da competitividade,
da razoabilidade e da selegdo da proposta mais vantajosa (art. 5° da Lei Federal n.° 14.133/2021),
vedado o afastamento da licitante por mera auséncia formal de certificacdo quando a capacidade
técnica restar inequivocamente demonstrada.

3.QUANTO A PARTICIPACAO ISOLADA NOS ITENS 2 E 3

A interessada solicita confirmacdo de que podera participar exclusivamente dos itens 2 e 3, sem
apresentacdo de proposta para o item 1.

“A auséncia de proposta ou lance no item 1 ndo impedira a participag@o nos itens 2 e 3?”

O entendimento esta correto, observando-se que a referéncia ao “item 33” deve ser compreendida
como item 3. O critério de julgamento estabelecido no item 2.2 do Termo de Referéncia é o menor
prego por item, e os itens possuem natureza e execug¢do independentes, conforme os itens 9.2 e 9.3.

Assim, a licitante podera apresentar proposta apenas para os itens de seu interesse, ndo havendo
desclassificacdo pela auséncia de proposta para o item 1, desde que sejam atendidas integralmente
as condic¢des de participacdo, habilitacdo e execugdo aplicaveis aos itens 2 e/ou 3.

4.QUANTO A RESPONSABILIDADE PELOS NiIVEIS N1, N2 E N3 E PELO
ACIONAMENTO DA MICROSOFT

A interessada entende que a contratada do item 3 sera responsavel pelos niveis N1, N2 e N3,
enquanto os chamados dependentes da Microsoft deverdo ser abertos pela SEFIN/RO ou pelo
fornecedor do item 1.

“Os chamados que dependam exclusivamente da Microsoft serio de responsabilidade do
fornecedor do item 1 ou da propria SEFIN/RO?”

O entendimento estd parcialmente correto. A contratada do item 3 sera responsavel pelos niveis
N1, N2 e N3 dentro do escopo das Ordens de Servico emitidas para esse item, devendo efetuar o
escalonamento ao fabricante sempre que o incidente ultrapassar a capacidade de resolucgdo local,



conforme os itens 3.2.4.4 € 3.7.8 do Termo de Referéncia.

Os chamados relacionados exclusivamente ao fornecimento, ativacdo, garantia ou beneficios de
Software Assurance das licencas do item 1 permanecerdo no escopo do respectivo fornecedor.
Contudo, quando o acionamento do fabricante decorrer da execucdo de servico ou incidente
vinculado ao item 3, a responsabilidade pela abertura, acompanhamento e escalonamento sera da
contratada desse item, ndo podendo ser transferida automaticamente 8 SEFIN/RO ou ao fornecedor
do item 1.

5.QUANTO AOS CANAIS DO FABRICANTE E A GESTAO DOS CHAMADOS

A interessada questiona se os canais do fabricante, o suporte Microsoft 24x7 e o acesso a
engenheiros especializados serfo obrigacdes exclusivas do fornecedor do item 1.

“Para o item 3, seriam suficientes apenas canais proprios de atendimento e escalonamento da
contratada?”

O entendimento estd parcialmente correto quanto & separacdo dos escopos, mas ndo quanto a
limitag@o aos canais proprios. Cada contratada respondera pelas obrigagdes vinculadas ao item que
lhe for adjudicado. Entretanto, a contratada do item 3 deverd assegurar, além de seus canais
proprios, a possibilidade efetiva de acionamento e escalonamento ao fabricante, conforme os itens
324.4,3.7.1,3.7.7,3.7.8 ¢ 14.5.2 do Termo de Referéncia.

A gestdo operacional dos chamados do item 3, incluindo registro, acompanhamento, atualizacdo,
escalonamento e elaboracdo de relatorios rastredveis, serd de responsabilidade da respectiva
contratada. A solicitagdo ou autoriza¢do do atendimento podera partir da equipe técnica da
CONTRATANTE, e o encerramento dependera da solugdo ou do tratamento adequado e da
validacdo da fiscaliza¢do contratual.

6.QUANTO A DISPONIBILIDADE DO PROFISSIONAL REMOTO E A
REMUNERACAO POR UST

A interessada questiona se havera obrigacdo de manter profissional permanente, residente ou em
prontiddo, sem o correspondente consumo de UST.

“Os profissionais serdo disponibilizados somente conforme as Ordens de Servigo, sendo
b
remuneradas apenas as USTs executadas?”

O entendimento estad correto, com ressalvas. Nao sera exigida alocagdo presencial permanente,
equipe residente ou pagamento mensal fixo sem consumo de servigos. A execu¢do ocorrera sob
demanda, mediante Ordem de Servigo, e a Administragdo pagard apenas as USTs vinculadas aos
servigos e entregaveis efetivamente executados e aprovados, conforme os itens 3.5, 3.5.1 ¢ 4.6.7 do
Termo de Referéncia.

A expressdo “disponibilidade integral dentro do expediente institucional”, constante do item 3.7.8,
refere-se a capacidade de atendimento da contratada durante a execugdo das demandas
formalmente acionadas, observados os niveis de servigo e o horario institucional, ndo significando
dedicagdo exclusiva de profissional ocioso ou remuneracdo pela mera prontidao.

7.QUANTO AO ATENDIMENTO FORA DO HORARIO COMERCIAL E AO REGIME
24X7

A interessada entende que o atendimento fora do horario comercial ocorrerd somente quando
solicitado pela SEFIN/RO, mediante Ordem de Servico ou acionamento emergencial, com
consumo de UST.

“O regime 24x7 ndo exige equipe permanente por turno e sera acionado apenas em incidentes
criticos?”

O entendimento esta correto. O regime 24x7 aplica-se quando a contratada for acionada e a
demanda ou o incidente for classificado pela CONTRATANTE como critico ou de extremo risco,
ndo correspondendo a manuten¢do permanente de equipe dedicada por turnos. O atendimento sera
vinculado a Ordem de Servico ou ao acionamento emergencial relacionado ao item 3, com o
correspondente registro e consumo das USTs autorizadas.

Esclarece-se, contudo, que a execucdo fora do expediente ndo gera adicional autonomo de
remuneragdo. Intervengdes programadas que, por sua natureza, devam ocorrer fora do horario
regular serdo realizadas em janela previamente acordada, sem acréscimo de custo além das USTs
jé autorizadas para a atividade, conforme o item 3.7.5 do Termo de Referéncia.

8.QUANTO AO MONITORAMENTO 24X7 SOB DEMANDA

A interessada questiona se o monitoramento 24x7 sera solicitado por Ordem de Servico, ndo
constituindo servi¢o continuo mensal previamente incluido no valor da UST.

“O monitoramento 24x7 dependera de acionamento, com defini¢cdo de escopo, periodo, entregaveis
e USTs?”

O entendimento esta correto. A expressdo “quando acionada”, constante da Tabela 2 do Termo de



74826672):

Referéncia, condiciona a obrigagdo a solicitagio da CONTRATANTE. O monitoramento sera
formalizado por Ordem de Servigo, contendo o escopo, o periodo de execucdo, os niveis de
servigo, os entregaveis e a estimativa de USTs.

Nao havera remuneracdo mensal pela mera disponibilidade do servigo. O pagamento observara as
USTs efetivamente consumidas e os entregaveis aprovados, em conformidade com os itens
3.5.1.2.1 € 4.6.7 do Termo de Referéncia.

9.QUANTO AO MONITORAMENTO E AOS ALERTAS DO ITEM 2

A interessada entende que a obrigagdo do item 2 se limita a implantagdo e configuracdo dos
mecanismos de monitoramento e alertas durante o projeto de migragdo, sem operagdo continua
apos o suporte pos-migragdo de 30 dias.

“Ap6s os 30 dias de suporte pos-migracdo, o item 2 ndo contempla operagdo continuada do
monitoramento?”’

O entendimento esta correto. O item 3.2.3.3.3.5 prevé a configuragdo de monitoramento e alertas
como parte da implementagdo do ambiente DFS, acompanhada dos testes, validagdes,
documentacdo e repasse de conhecimento previstos no escopo do item 2.

A obrigagdo de suporte vinculada ao item 2 encerra-se apos o periodo de 30 dias previsto no item
3.2.3.3.6.1. Eventual operagdo continuada, manutengdo evolutiva ou monitoramento adicional apos
esse prazo dependera de acionamento especifico do item 3, mediante Ordem de Servigo e consumo
de UST, ou de outro instrumento contratual aplicavel.

10.Concluséao

Diante do exposto, o Questionamento 1 fica esclarecido no sentido de que a experiéncia exigida
para os itens 2 e 3 serd comprovada mediante apresentacdo de atestados de capacidade técnico-
operacional. A capacidade de acesso, abertura, acompanhamento e escalonamento de chamados
junto ao fabricante podera ser demonstrada pela propria licitante ou por empresa integrante de
consarcio, considerada a soma das qualificagdes dos consorciados, na forma prevista no edital e na
legislagdo aplicavel. Ademais, os atestados emitidos em favor de empresas que ndo possuissem, a
época da execugdo contratual, as certificagdes ou credenciamentos exigidos serdo objeto de analise
técnica individualizada pela Administragdo, a fim de verificar a efetiva compatibilidade dos
servigos executados com o objeto licitado. Constatada, de forma fundamentada, a plena capacidade
técnica para execucdo das atividades exigidas, os respectivos atestados serdo aceitos, em
observancia aos principios da legalidade, da razoabilidade, da proporcionalidade, da
competitividade e da sele¢ao da proposta mais vantajosa. Por fim, as certificagdes previstas no item
21.5.1.2 poderao ser apresentadas em documentos autdnomos, ndo sendo necessaria sua transcri¢ao
ou mengdo expressa nos atestados de capacidade técnica.

Os demais pontos ficam esclarecidos conforme a separagdo de responsabilidades entre os itens, a
execugdo predominantemente remota e sob demanda, a remuneragdo por UST efetivamente
executada e aprovada e o atendimento 24x7 condicionado a criticidade e ao acionamento da
CONTRATADA.

Os presentes esclarecimentos possuem natureza interpretativa e ndo alteram o objeto, os
quantitativos, o critério de julgamento, o modelo de remuneragdo ou as obrigagdes essenciais
previstas no Edital e no Termo de Referéncia, permanecendo inalteradas as demais disposi¢des que
ndo conflitarem com esta manifestagdo.

()

2.5 SINTESE DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO EMPRESA C, ID. (74705594 E

(...)

a) Entendemos que a SEFIN/RO podera aceitar a abertura do contrato de licenciamento por meio
do programa Select Plus. Esta correto esse entendimento? Caso ndo esteja, entendemos que o 6rgao
aceitara assinar o contrato MPSA diretamente com a fabricante. Esse entendimento também esta
correto?

b) Esta correto o entendimento de que a exigéncia de comprovacdo de implantacdo de solucao
Nutanix com, no minimo, 3 (tr€s) nos sera excluida da qualificagdo técnica, por ndo guardar
pertinéncia com o objeto licitado?

¢) Entende-se que o estimado Orgdo promovera a devida segregagdo das exigéncias, esclarecendo
detalhadamente quais dos 12 subitens aplicam-se especificamente ao ITEM 2 (Servico de
Migracdo) e quais aplicam-se ao ITEM 3 (Servicos Técnicos por UST), confirmando que a
comprovacdo de tais requisitos devera ser apresentada de forma segregada conforme o item
disputado pelo licitante, sem a exigéncia de cumprimento cumulativo para itens com escopos
operacionais distintos. Esta correto o nosso entendimento?



d) Entendemos que os pagamentos serdo processados de forma individualizada por item, mediante
a emissdo das respectivas Ordens de Servigo, atesto de recebimento e apresentagdo da Nota Fiscal
correspondente. Estd correto o nosso entendimento? Caso contrario, solicitamos que o estimado
Orgio detalhe pontualmente as regras e a periodicidade de pagamento aplicaveis a cada um dos
itens. Entendemos que os pagamentos serdo processados de forma individualizada por item,
mediante a emissdo das respectivas Ordens de Servico, atesto de recebimento e apresentagdo da
Nota Fiscal correspondente. Esta correto o nosso entendimento?

e) Considerando a complexidade operacional do licenciamento envolvido e os prazos para
efetivacdo contratual entre a fabricante das licengas, Microsoft Corporation, e a CONTRATADA,
e prezando sempre pela seguranga dos prazos a fim do melhor cumprimento do contrato derivado
deste certame, entendemos que ¢é correto afirmar que o prazo de entrega do objeto do Termo de
Referéncia sera de até 30 dias corridos conforme item 14.6. Esta correto o nosso entendimento?

(..)
2.6 DA MANIFESTACAO DA SEFIN-NGTI, ID. (74839083):

()
1.QUANTO A MODALIDADE DE LICENCIAMENTO MPSA E A POSSIBILIDADE DE
UTILIZACAO DO SELECT PLUS

A interessada solicita esclarecimento acerca da possibilidade de substituicdo do licenciamento
MPSA, expressamente indicado no Termo de Referéncia, pelo programa Select Plus, com
utilizagdo do Part Number 9EM-00262, ou, alternativamente, acerca da assinatura do instrumento
MPSA pela SEFIN/RO diretamente com a fabricante.

O entendimento ndo esta correto quanto a possibilidade de substitui¢do pelo programa Select Plus.
O item 1 do Termo de Referéncia identifica o objeto como licenca Windows Server Standard 2 Lic
+ Software Assurance, sob o modelo de licenciamento MPSA e cdédigo SKU AAA-28635,
devendo a proposta e a entrega observar a modalidade e a especificagdo estabelecidas no
instrumento convocatorio.

A utilizagdo de modalidade de licenciamento ou Part Number distintos somente seria admissivel
mediante comprovagdo de identidade integral do objeto e prévia aceitacdo da Administragdo, ndo
se reconhecendo, para fins deste certame, equivaléncia automatica entre o MPSA indicado e o
Select Plus sugerido pela interessada.

Quanto a operacionalizagdo do MPSA, a SEFIN/RO adotara os atos de adesdo, cadastramento ou
assinatura exigidos pela fabricante, quando necessarios a efetivagdo do licenciamento.
Permanecera sob responsabilidade da contratada o correto fornecimento, registro, ativagdo e
disponibilizagido das licengas, em conformidade com o Termo de Referéncia e com as regras do
fabricante.

2.QUANTO A EXIGENCIA DE EXPERIENCIA EM SOLUCAO NUTANIX - ITEM
21.5.1.2.5

A interessada questiona a pertinéncia da exigéncia de comprovacdo de implementagdo de solugdo
Nutanix com, no minimo, 3 (tr€s) nods, requerendo sua exclusdo ou a aceitagdo de experiéncia em
solugdo de infraestrutura hiperconvergente de outro fabricante.

O entendimento esta parcialmente correto. A exigéncia ndo serd simplesmente excluida, pois sua
finalidade ¢ demonstrar experiéncia da licitante em infraestrutura virtualizada, definida por
software ou hiperconvergente, estruturada em cluster e compativel com a criticidade do ambiente
tecnologico da SEFIN/RO.

Entretanto, ndo havera vinculagdo exclusiva a marca Nutanix. Serdo aceitos atestados de
implementagdo de solucdo de virtualizagdo, infraestrutura definida por software ou
hiperconvergéncia equivalente ou superior, inclusive VMware, Microsoft Hyper-V, Microsoft
Storage Spaces Direct ou outras tecnologias compativeis, desde que a solugdo comprovada seja
estruturada em cluster com, no minimo, 3 (trés) nos.

Este questionamento possui contetido substancialmente idéntico ao pedido anteriormente
apresentado por outra interessada, razdo pela qual se mantém a mesma orientagdo técnica ja
adotada pela Administragao.

3.QUANTO A COMPROVACAO DA QUALIFICACAO TECNICA POR ITEM

A interessada solicita a segregacdo dos requisitos previstos nos subitens 21.5.1.2.1 a 21.5.1.2.12,
com indicacdo das exigéncias aplicaveis exclusivamente ao item 2 e daquelas aplicaveis
exclusivamente ao item 3.

O entendimento ndo estd correto quanto & segregacdo integral. O item 21.5.1.1 estabelece
expressamente que a qualifica¢do técnico-operacional se refere aos itens 2 e 3, e o rol subsequente
do item 21.5.1.2 nd3o apresenta divisdo especifica entre eles. Os requisitos foram definidos



considerando que ambos os itens envolvem atividades especializadas em ambiente Microsoft,
incluindo implementagdo, migracdo, integragdo, suporte e manutengdo de servigos criticos.

Assim, a licitante que concorrer ao item 2 ou ao item 3 devera comprovar o atendimento ao
conjunto de requisitos de qualificagdo técnica previsto no Termo de Referéncia, observada a
natureza propria de cada documento. A experiéncia operacional podera ser demonstrada por um ou
mais atestados, enquanto as certifica¢des e qualificagdes poderdo ser comprovadas por documentos
proprios, validos e emitidos pelas entidades competentes, ndo sendo necessario que constem
literalmente no corpo dos atestados.

Nao foi estabelecido periodo minimo, em meses ou anos, de experiéncia anterior. Os atestados
deverdo comprovar a execucgdo satisfatoria de atividades compativeis em caracteristicas,
quantidades e prazos, indicando os servigos executados ou em execugdo, sem prejuizo de
diligéncia para confirmagéo das informagdes.

Quanto ao vinculo com a Microsoft, serd admitida a participagdo de licitante que ndo possua
inscri¢do direta no programa da fabricante, desde que comprove, por documento idoneo e vigente,
acesso formal ao suporte da Microsoft, inclusive para abertura, acompanhamento e escalonamento
de chamados técnicos, quando necessario.

Contudo, sem prejuizo das exigéncias previstas no Termo de Referéncia, os atestados de
capacidade técnico-operacional emitidos em favor de empresas que, a época da execugdo
contratual, ndo detivessem inscricdo ativa no programa Microsoft Licensing Solution Provider
(LSP) com autorizagdo Government Partner (GP), ou certificagdo equivalente exigida para o
objeto, serdo submetidos a analise individualizada pela equipe técnica da Administragdo. Nessa
hipotese, serd verificado se a execucdao dos servigos ocorreu em condigdes técnicas compativeis
com as exigéncias do edital, especialmente quanto a capacidade de acesso, abertura,
acompanhamento e escalonamento de chamados junto ao fabricante, por meios formalmente
admitidos. Restando tecnicamente comprovada a plena aptiddo da licitante para a execugdo do
objeto, os respectivos atestados serdo aceitos para fins de comprovacao da qualificagdo técnica, em
observancia aos principios da razoabilidade, proporcionalidade, competitividade ¢ da selecdo da
proposta mais vantajosa, bem como as disposi¢des da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.QUANTO A FORMA E AO PRAZO DE PAGAMENTO POR ITEM

A interessada solicita confirmagdo sobre pagamento individualizado dos itens, propondo parcela
unica para os itens | e 2 e faturamento mensal das USTs do item 3, todos no prazo de até 15
(quinze) dias uteis.

O entendimento estd parcialmente correto. Os pagamentos serdo processados de forma
individualizada, conforme o item efetivamente fornecido ou o servigo efetivamente executado,
apds o recebimento, o atesto, a regular liquidagdo da despesa, a apresentacdo da Nota Fiscal ¢ a
comprovagdo da regularidade documental exigida.

Nos termos do item 36.3 do Termo de Referéncia, o prazo para pagamento sera de até 15 (quinze)
dias uteis, contado da regular habilitacdo dos documentos apresentados pela contratada e apods a
devida liquidacao da despesa, observada a ordem cronologica das exigibilidades.

Para o item 1, o pagamento ocorrera apds a entrega, ativagdo e verificacdo da conformidade das
licengas. Para o item 2, o pagamento dependera da execug@o integral e da aprovag@o dos servigos e
entregaveis previstos, inclusive das obrigacdes de suporte pds-migracdo que integram o respectivo
€scopo.

Para o item 3, serdo remuneradas exclusivamente as USTs efetivamente demandadas, executadas,
comprovadas e aprovadas pela fiscalizacdo, vinculadas as respectivas Ordens de Servigo. O Termo
de Referéncia ndo estabelece faturamento mensal obrigatorio, devendo a cobranga observar as
medigdes e os entregaveis efetivamente aceitos pela Administragao.

5.QUANTO AOS PRAZOS DE ENTREGA E EXECUCAO

A interessada identifica a previs@o de entrega digital do software em 5 (cinco) dias, constante da
Tabela 2, e o prazo geral de até 30 (trinta) dias corridos previsto no item 14.6.1, solicitando
confirmagdo de que todo o objeto podera ser entregue no prazo de 30 (trinta) dias.

O entendimento esta parcialmente correto. O prazo de 5 (cinco) dias esta especificamente
relacionado a entrega digital do software, aplicando-se ao item 1. O prazo geral de até 30 (trinta)
dias corridos, contado do recebimento da Nota de Empenho ou da assinatura do contrato, constitui
0 prazo maximo para a disponibilizagdo inicial dos objetos, ressalvada a possibilidade de
prorrogacdo excepcional mediante justificativa aceita pela Administracao.

O prazo geral ndo significa que todas as obrigagdes dos itens 2 e 3 deverdo ser integralmente
concluidas dentro de 30 (trinta) dias. O item 2 observara o projeto e o cronograma de migrago
aprovados pela SEFIN/RO, incluindo suporte técnico por 30 (trinta) dias apds a conclusdo da
migracao.



O item 3 sera executado sob demanda durante a vigéncia contratual, mediante Ordens de Servigo
que definirdo o escopo, o quantitativo estimado de USTs, o prazo de execugdo, os niveis de servigo
e os entregaveis. Portanto, ndo se aplica prazo Gnico de 30 (trinta) dias para a conclusdo de todas as
demandas futuras do item 3.

6.CONCLUSAO

Apods analise comparativa, verifica-se que o Questionamento 2 reproduz matéria ja esclarecida
anteriormente acerca da exigéncia de experiéncia em solugdo Nutanix, enquanto o Questionamento
3 possui relagdo parcial com duvidas anteriores sobre atestados, certificagdes e requisitos de
qualificagdo técnica. Os Questionamentos 1, 4 e 5 apresentam matérias especificas ainda ndo
tratadas nos pedidos anteriores.

Diante do exposto, esclarece-se que permanece obrigatoria a observancia do licenciamento MPSA
para o item 1; admite-se solugdo hiperconvergente equivalente para atendimento ao item 21.5.1.2.5;
os requisitos técnicos dos itens 2 e 3 poderdo ser comprovados por atestados de capacidade
técnica, admitida analise individualizada daqueles emitidos em favor de empresas sem as
certificacdes exigidas, desde que demonstrada a efetiva aptiddo para execugdo do objeto; e os
pagamentos e prazos observardo as condi¢des especificas estabelecidas no Termo de Referéncia e
nos esclarecimentos ora prestados.

Os presentes esclarecimentos possuem natureza interpretativa e ndo alteram o objeto, os
quantitativos, o critério de julgamento ou as demais condi¢des do Edital e do Termo de Referéncia.

(..
DA DECISAO

Tendo em vista o exposto acima, bem como os fatos e argumentos juridicos apresentados,
RECEBO as arguicdes do pedido de esclarecimento, da empresa interessada, assim, com fulcro nas leis
pertinentes, e ainda pelas regras do Edital e total submissao a Lei 14.133/2021, em especial ao art. 5°, em
que aborda os principios: da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia,
do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da
eficacia, da segregacdo de fungdes, da motivagdo, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo, da
seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da
economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as disposi¢des do Decreto-Lei n°
4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro). Tendo em vista as
respostas do setor SEFIN-NGTI, com o consequente a Abertura da sessiao publica, que ocorrera no dia
30 de julho de 2026, as 10h00 (horario de Brasilia/DF), por meio da plataforma eletronica disponivel no
site: https://www.gov.br/compras/pt-br, permanecendo inalterados os dizeres contidos no Instrumento
Convocatério EXECUCAO DA CONTRATACAO: 925373-89/2026, PREGAO ELETRONICO N°
90628/2025/LEI N° 14.133/2021 ¢ anexos.

Colocamo-nos a disposi¢ao para quaisquer outros esclarecimentos que se facam necessarios
através do telefone (69)3212-9269 e e-mail: supelcotec(@gmail.com.

Publique-se.
D¢ ciéncia a todas as empresas interessadas por meio de regular publicagao.
Porto Velho, 27 de julho de 2026.

JULIE CAVALCANTE PINHEIRO
Membra da Comissao de Tecnologia - COTEC
Portaria n° 158 de 07 de julho de 2026
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes - SUPEL|RO

—
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assinatura — | Documento assinado eletronicamente por Julie Cavalcante Pinheiro, Assessor(a), em 27/07/2026, as
Eictrbntca 13:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° ¢ 2°, do

Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del4657.htm
https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/supelcotec@gmail.com
http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf

i@ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o codigo
verificador 74851158 ¢ o cddigo CRC 1014509F.

Referéncia: Caso responda este(a) Resposta, indicar expressamente o Processo n® 0030.004528/2025-67 SEI n°® 74851158
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