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RELATORIO DE FISCALIZACAO

Secretaria de Estado da Assisténcia e do Desenvolvimento Social — SEAS/RO
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Geréncia de Seguranga Alimentar e Nutricional - GSAN
ROTEIRO DE INSPECAO PARA CREDENCIAMENTO NO PROGRAMA PRATO F ACIL

1. DADOS DE IDENTIFICACAO

Processo n°: 0026.006627/2023-81

Nome/Razio Social: O GOSTOSAO BURGUER RESTAURANTE & CIA LTDA

CNPJ n°: 44.250.916/0001-75

Endereco: RUA ALEXANDRE GUIMARAES, N2 8596

Bairro: SETOR 23, TANCREDO NEVES

Municipio: PORTO VELHO CEP: 76829-558 Fone: (69)99315-3503

Responsavel: GIULIANE FARIAS DE SOUZA ALVES

Area de Abrangéncia:

( x ) Residencial

() Industrial

( ) Rural

2. AREA DE ATENDIMENTO/REFEITORIO

ESTADO DE CONSERVACAO
ITEM PARAMETRO ~
RDC 216/2004 REGULAR| IRREGULAR OBSERVACOES
2.1 ) Revestimentos de piso, parede ¢ teto Item 4.1.3 X Ver relatorio fotografico.
devidamente conservado;
2.2 - Portas e janelas ajustadas aos ltem 4.1.4 X
batentes;
2.3 - _R_alos sifonados com grelha que] Item 4.1.5 X
possibilite o fechamento;
2.4 - Auséncia de objetos em desuso e Item 4.1.7 x

animais;

2.5 - Instalagoes elétricas embutidas ou
protegidas em tubulagcbes externas| Item 4.1.9 X Ver relatorio fotografico.
integras (item 4.1.9 RDC 216/04).

2.6 - Ventilagdo natural e mecanica

adequadas (itens 4.1.10 e 4.1.11 RDC | RDC 216/04 X
216/04).

2.7 - Porta de Entrada com vao livre igual

ou maior a 0,80m. NBR 9050/20 X

(item 6.11.2.4 - NBR 9050/20).




2.8 - Rampas com inclinagdo igual oyl
menor que 8,33% imoveis novos e NBR 9050/20
12,5% para imoveis existentes. (item 6.6 -
NBR 9050/20).

3. INSTALACOES SANITARIAS

ITEM PARAMETRO | REGULAR

IRREGULAR

OBSERVACOES

3.1 - Instalacoes Sanitarias
Convencionais: Portas externas com| RDC 216/04
fechamento automatico.

(Item 4.1.12 RDC 2016/04).

3.2 - Instalagoes Sanitarias
Convencionais: Disposi¢do de papel
higiénico, lavatorios com sabonete, papel
toalha ou sistema adequado para secagem
das maos, e coletores de residuos com| RDC 216/04
acionamento da tampa sem contato
manual (Item 4.1.13 RDC 2016/04).

3.3 - Instalagdo PCD: Porta de acesso com
0,80m de vao livre e sentido de abertura| NBR 9050/20
para fora (itens 6.11.2.1;6.11.2.7¢ 7.5
NBR 9050/20).

3.4 - Instalagio PCD: Area de acesso a
instalacdo  considerando o  espago
necessario para manobra de cadeiras com| NBR 9050/20 X
largura minima igual ou maior que 1,20m
(item 4.3.4 NBR 9050/20).

3.5 - Instalagdo PCD: Bacia sanitaria e
assento sem abertura frontal (item 7.7 | NBR 9050/20 X
NBR 9050/20).

3.6 - Instalagio PCD: Area de
transferéncia e manobra, considerado o
moédulo de referéncia a projecao de 0,80m
X 1,20m no piso a ser ocupado pela| NBR9050/20 X
cadeira de rodas (item 4.2.2 e 7.5 NBR
9050/20).

3.7 - Instalagdo PCD - Barras de apoio,
de acordo com as orientagdes da NBR NBR 9050/20
9050/20, considerando as caracteristicas
da edificacéo.

4. AREAS DE PREPARO E ARMAZENAMENTO

ITEM PARAMETRO | REGULAR

IRREGULAR

OBSERVACOES

4.1 Revestimento de piso, parede e teto

devidamente conservado; RDC 216/2004 X

4.2 Portas, janelas e exaustores com
fechamento automatico e RDC 216/2004
telas milimetradas;

Ver relatdrio fotografico.




4.3 Ralos sifonados com grelha que

- RDC 216/2004 X
possibilite o fechamento; C 216/200
4}.4 Caixa de Esgoto e Gordura fora dag RDC 216/2004 X
areas de preparo e armazenamento;
4.§ Au'sen(na de objetos em desuso e RDC 216/2004 x
animais;
4.6 . Illjmlnaga(? . adequada para a RDC 216/2004 X
realizagdo das atividades;
4.7 InstalagOes elétricas embutidas ou
protegidas em tubulagdes RDC 216/2004 X Ver relatorio fotografico.
externas integras;
4.8 Ventila¢do natural ¢ mecanica
, RDC 216/2004 X
adequadas;
4.9 Area de conexio entre as instalagoes] RDC 216/2004
sanitarias e areas de preparo e X
armazenamento;
4.10 Lavatérios  exclusivos  para
higienizag¢do das mlos na area de| RDC 216/2004 X Ver relatorio fotografico.
manipulagdo e preparo.
4.11 Equipamentos, mdveis e utensilios
em adequado estado de conservacdo, com| RDC 216/2004 X
superficies lisas, impermeaveis, lavaveis
e isentas de imperfeigdes.
4.12 Recipientes de GLP situados em| IT 28/2023 X
ambiente externo e ventilavel. CBMRO

5. CAPACIDADE EFETIVA E DECLARADA

, L a0 Maxi
Item Parametro | Referéncia Dimensoes Area , otagao a’.“fn?
Area de Refeitorio
1 pessoa
Refeitorio P ) ITn. 11 do 7,46m x 5,24m )
por m? de 60,25m =
X CBM/RO 3,89m x 5,44m =
area
. T Médi
Quantidade empo . efl o da Horario de Funcionamento Capacidade Avaliada
de Assentos Refeicao
13 mesas de 4 . . . .
. 20min 11h00min as 15h00min 720 pessoas/dia
cadeiras

6. HIGIENIZACAO DE INSTALACOES, MOVEIS E UTENSILIOS

ITEM SIM NAO OUTRO(S) OBSERVACOES
6.1 Areas devidamente higienizadas X
6.2 Possui lavatorio para lavagem de
maos para os funcionarios e clientes,
com sabdo liquido, papel toalha e lixeira X
disponiveis




6.3 Disponibiliza gratuitamente agua

mineral e banheiro para os clientes. X
6.4 Instala¢Ges, moveis e utensilios
mantidos em condi¢des higiénico- X

sanitarias apropriadas.

7. CONTROLE INTEGRADO DE VETORES E PRAGAS URBANAS

ITEM

SIM

NAO

OUTRO(S)

OBSERVACOES

7.1 Edificagdes, instala¢des, moveis e
utensilios livres da presenca de animais,
incluindo vetores e pragas urbanas.

X

7.2 Realiza controle de vetores e pragas
urbanas.

8. DOS COMPUTADORES

ITEM

SIM

NAO

NAO SE APLICA

OBSERVACOES

8.1 Possui computador para
operacionalizagdo do Sistema (minimo
um computador)

Caminho para acessar especificagdes:
iniciar -> sistema -> sobre

8.1.1 Se Windows:

® Acesso a internet. ()

® Sistema operacional Windows 10
ou Windows 11. ()

® Processador Intel I3 ou I5 de 10°
geragdo. ()

i Memoéria RAM de 8 GB. ()

9. DO LEITOR BIOMETRICO

ITEM

SIM

NAO SE APLICA

OBSERVACOES

9.1 Possui leitor
biométrico

10. DOCUMENTACAO

ITEM

SIM

NAO SE APLICA

OBSERVACOES

10.1 Possui alvara vigente
da vigilancia sanitaria.




10.2 Possui certificado
vigente de controle de X
vetores e pragas urbanas.

10.3 Possui alvara de
funcionamento expedido X
pela prefeitura.

10.4 Possui alvarda de
funcionamento expedido X
pelo Corpo de Bombeiros.

DO PARECER TECNICO DE VISITACAO

A vistoria técnica realizada pela CREDENCIANTE, conforme item 23.3.1 do INSTRUMENTO
CONVOCATORIO CHAMAMENTO PUBLICO N.° 072/2024/CEL/SUPEL/RO, tem por objetivo verificar a
capacidade técnica e operacional das empresas interessadas no processo de credenciamento do Programa
Prato Facil.

Em conformidade com o disposto no item 2.14 e no item 33 e subitens do Anexo |, do Termo de
Referéncia, foram analisados os seguintes parametros técnicos:

33.1.1 Parametros Sanitarios (ANVISA RDC n° 216/2004);
33.1.2 Parametros de Acessibilidade (ABNT NBR 9050/2020);

33.1.3 Parametros de Protegao e Combate a Incéndio e Panico (CBM-RO Instru¢des Técnicas).

Ademais, o item 23.3.3 determina a verificacdo de boas praticas de manipulagao de alimentos,

existéncia de equipamentos para atendimento aos beneficiarios, climatizagdo adequada do ambiente e estrutura
fisica em alvenaria com acessibilidade e banheiros adaptados.

Para fins de uniformidade e isonomia na analise de todos os estabelecimentos vistoriados, adota-

se 0 seguinte critério técnico objetivo de classificagdo das ndo conformidades.
CRITERIO DE CLASSIFICACAO DAS NAO CONFORMIDADES: s&o consideradas ndo

conformidades impeditivas aquelas que:

1.) Demandam intervencédo de natureza estrutural ou de obra, envolvendo demoligdo, construgdo, ampliagdo
ou adaptacdo de ambientes, para seu saneamento, por impacto direto na seguranga alimentar ou no direito de
acesso dos usuarios.

2.) Séao consideradas adequacdes de baixo impacto aquelas passiveis de correcdo por meio de instalagéo,
substituicdo ou ajuste de componentes, sem necessidade de obra, demolicdo ou paralisacao das atividades do
estabelecimento, e que ndo comprometem de forma imediata a operacéo segura do local.

No ato da vistoria, foram constatadas as seguintes pendéncias, classificadas como adequagdes de

baixo impacto, por ndo demandarem obra ou demolicdo e por ndo comprometerem imediatamente a seguranga
alimentar ou a acessibilidade plena dos usuarios:

Adequacao dos revestimentos de piso, parede e teto da area de refeitorio;

Adequacéo dos elementos que compdem as instalagdes elétricas da area do refeitorio;

Adequacéo das aberturas das areas de armazenamento e manipulagéo de alimentos;

Adequacgao dos elementos que compdem as instalagdes elétricas na area de manipulagédo e armazenamento
de alimentos;

5. Adequacéo de lavatério exclusivo para lavagem de maos na area de preparo dos alimentos.

PODN-~

As pendéncias elencadas n&o constituem impedimento ao credenciamento, por se tratarem de
adequagdes de baixo impacto operacional, executaveis sem necessidade de obra, demoli¢cao ou paralisagdo das
atividades. Nao obstante, o saneamento de todas as pendéncias apontadas é condigdo obrigatéria para a
manutengédo do credenciamento, devendo ser comprovado mediante novo registro fotografico ou vistoria de
verificagdo no prazo a ser definido pela CREDENCIANTE. Ressalta-se que o tratamento diferenciado em relagéo
a estabelecimentos com ndo conformidades impeditivas decorre exclusivamente da natureza técnica e objetiva
das irregularidades constatadas, em observancia ao principio da isonomia na aplicagdo dos critérios




estabelecidos no Instrumento Convocatério, aplicados de forma uniforme a todos os estabelecimentos
vistoriados.

CONCLUSAO

Diante do exposto, conclui-se que esta equipe técnica emite recomendacdo favoravel ao
credenciamento da interessada, nos termos do Instrumento Convocatério, Chamamento Publico n°
072/2024/CEL/SUPEL/RO.

RELATORIO FOTOGRAFICO
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Imagens 05, 06, 07,08 09 e 10 — Area de Atendimento/Refeitorio

Item 2.1 - Revestimentos de piso, parede
e teto devidamente conservado: conforme
observado durante vistoria, a area de
atendimento/refeitério do estabelecimento
apresenta descascamento da pintura e do
“|reboco, mofos e deterioragdio do

Jolplelelpfz)

revestimento, devendo possuir piso, parede
e teto com revestimentos liso, impermeavel
e lavavel, portanto, estd em
desconformidade ao item 4.1.3 da RDC
216/04, que diz:

4.13 As instalagdes fisicas
como piso, parede e teto devem
possuir  revestimento liso,
impermeavel e lavavel. Devem
ser mantidos integros,
conservados, livres de
rachaduras, trincas, goteiras,
vazamentos, infiltragdes,
bolores, descascamentos, dentre
outros € ndo devem transmitir
contaminantes aos alimentos.

Solucio: adequar area de
atendimento/refeitorio a fim de atender o
especificado em edital ¢ RDC 216/04.
Realizar  inspe¢des  periddicas  para
identificar  desgastes, rachaduras ou
infiltragdes, efetuar reparos com materiais
adequados, como pintura antifungica e
rejuntes resistentes a umidade, substituir
revestimentos  danificados.  conforme
necessario.
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Imagem 11 - Area de Atendimento/Refeitorio

Item 2.5 — Instalacdes elétricas embutidas
ou protegidas em tubulacdes externas
|integras (item 4.1.9 RDC

216/04).

No momento da vistoria, constatou-se a
existéncia de caixa de tomada aberta e
sem vedacdo adequada, deixando
componentes elétricos expostos. Tal
condicdo compromete a seguranca das
linstalacdes e dificulta os procedimentos
de higienizacio do ambiente, além de
|fiacao sem estar isolada por canaleta, em
desacordo com o item 4.1.9 da RDC
216/2004.

4.1.9 As instalacdes elétricas
devem estar embutidas ou
protegidas em tubulagdes
externas e integras de tal forma
a permitir a higienizacio dos
ambientes.

Solucio: Providenciar a adequacido das
linstalacées elétricas localizadas no piso,
garantindo que todas as caixas, tomadas
e pontos de passagem possuam tampas, e
protecio compativeis. As superficies
deverao permanecer integras, niveladas
le sem aberturas.
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Imagem 12 — Instalagdes Sanitarias

Item 4.2 - Portas, janelas e exaustores
com fechamento automatico e telas
|milimetradas: no dia da vistoria foi
constatado que a porta de entrada a area
de preparo nio apresenta fechamento
|automatico, além de também ter acesso
direto a recepcio. Ademais, os exaustores
e janelas nAo  possuiam telas
milimetradas, e a porta que da acesso a
drea externa nao possui fechamento
automatico, portanto, estio em
desconformidade a RDC 216/04 em seu
item 4.1.4:

4.1.4 As portas e as janelas
devem ser mantidas ajustadas
aos batentes. As portas da drea
de preparagio e
armazenamento de alimentos
devem ser dotadas de
fechamento automatico. As
aberturas externas das areas
de armazenamento e
preparacio de alimentos,
inclusive o sistema de
exaustdo, devem ser providas
de telas milimetradas para
impedir o acesso de vetores e
pragas urbanas. As telas
devem ser removiveis para
facilitar a limpeza periédica.

Solucio: na porta de entrada para a
cozinha, deve-se instalar sistema de
|fechamento automatico e na porta da
cozinha para os fundos deve-se instalar
sistema de fechamento automatico e
revisar a tela milimetrada.
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Imagens 13, 14, 15 e 16 — Areas de Preparo e Armazenamento

Item 4.7 - Instalagoes elétricas
embutidas ou protegidas em tubulacées

|externas integras: Na visita, constatouse

que alguns fios estavam expostos, e
algumas caixas de tomadas estavam mal
instaladas, em desacordo com a RDC
216/2004:

4.1.9 As instalacoes elétricas
devem estar embutidas ou
protegidas em tubulagdes
externas e integras de tal
forma a permitir a
higieniza¢io dos ambientes.

Solucio: Providenciar a adequacdo das
instalacées elétricas localizadas no piso,

" |garantindo que todas as caixas, tomadas

e pontos de passagem possuam tampas, e
protecio compativeis. As superficies
deverio permanecer integras, niveladas
e sem aberturas.
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Imagem 17 - Areas de Preparo e Armazenamento

Item 4.10 Lavatdrios exclusivos para
higienizacdo das maos na drea de
manipulacio e preparo: os lavatdrios
exclusivos, nio possuiam acionamento
automatico, conforme prevé a RDC
216/2004 no item 4.1.14:

4.1.14 Devem existir
lavatérios exclusivos para a
higiene das mios na area de
manipulacdo, em posicdes
estratégicas em relacio ao
fluxo de preparo dos
alimentos e em numero
suficiente de modo a atender
toda a area de preparacio. Os
lavatérios devem possuir
sabonete liquido inodoro
antiséptico ou  sabonete
liquido inodoro e produto
anti-

séptico, toalhas de papel ndo
reciclado ou outro sistema
higiénico e seguro de secagem
das maios e coletor de papel,
acionado sem contato
manual.

Solucio: Instalar lavatorios de facil
acesso, com torneiras acionadas por
pedal, cotovelo ou sensores automaticos;

Disponibilizar sabonete liquido, papel
|toalha e lixeiras com acionamento sem
contato manual.
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Imagem 18 - Dos computadores

Item 08. Dos computadores:

* 8.1 Possui computador para
operacionalizagdo do Sistema
(minimo um computador
conforme Instrumento

Convocatorio 0047704592, item
12.1.4).

* 8.1.1 Se Windows:
Acesso a internet.
Sistema operacional Windows 10
ou Windows 11.
Processador Intel I3 ou I5 de 10°
geragao.
Memoria RAM de 8 GB.




Item 10. Documentacio:

e Alvara expedido pela vigilancia
sanitaria — vencimento em
17/04//2027

*  Alvara expedido pela prefeitura —
vencimento em 06/01/2027

*  Certificado de controle de pragas
urbanas — vencimento

em
11/11/2026

* Auto expedido pelo Corpo de
Bombeiros — vencimento em
03/09/2026
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Imagens 19, 20, 21, 22 - Documentagdo

Base legal: Termo de Referéncia e Edital de Chamamento Pablico n. 90075/2024/CEL/SUPEL/RO.

O objetivo da visita foi alcangado:
SIM (X )
NAO () Motivo:

EQUIPE DE INSPECAO - SEAS

Nome Matricula

CRISTIANO SILVEIRA NOBRE 300%***05
VICTOR KAUA SAMPAIO DA SILVA 300%***71]
FABRICIO BRITO DOS SANTOS 300%***01

Convalidamos a realizagdo da inspec¢do, mediante assinatura dos membros da Comissao indicada
previamente através da Portaria n® 602 de 10 de maio de 2024 0048637718.

Porto Velho, data e hora do sistema.

. - Documento assinado digitalmente

Documento assinado digitalmente inado digital
Documento assinado digitalmente ABRICIO BRIT SANT!

VICTOR KAUA SAMPAIO DA SILVA h‘ FABRICIO BRITO DOS SANTOS

) . CRISTIANO SILVEIRA NOBRE Data: 16/06/2026 13:21:37-0300

Data: 16/06/2026 12:55:34-0300 Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Verifique em https://validar.iti.gov.br Data: 16/06/2026 12:29:32-0300 a ps: AH-gov.
verifique em https://validar.iti.gov.br



