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GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria de Estado da Educag¢ao - SEDUC
Geréncia de Seguranc¢a da Informagdo e Operagdo de Redes - SEDUC-GSIOR

Memorando n° 64/2026/SEDUC-GSIOR

PARA: OKAY TECHNOLOGY COMERCIO DO BRASIL LTDA
ASSUNTO: Esclarecimentos e Saneamento de Proposta - Amparo na Lei no 14.133/2021

Prezados,

No uso das atribui¢des conferidas pela Lei no 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes):

- Art. 59, § 20: Faculta a Administracdo a realizacdo de diligéncias para sanear erros ou falhas que
ndo alterem asubstancia da proposta.

- Art. 12, inciso VII: Determina que a Administragdo deve zelar pela integridade e conformidade
dos atos, evitando contrata¢des que apresentem riscos a execugao.

- Principio da Eficiéncia: Exige a busca pelo melhor resultado com a garantia de que o bem
atendera ao interesse publico durante todo seu ciclo de vida.

E apos analise técnica minuciosa da proposta comercial (71934122) apresentada por esta
empresa para o fornecimento de Tablets (Modelo X10), esta Unidade Gestora solicita os seguintes

esclarecimentos e complementagdes, visando garantir a plena conformidade com o Termo de Referéncia
(TR) no 135/2025/SEDUC-R0O-0065370671:

1. DIVERGENCIA DE ESPECIFICACAO DE HARDWARE

Conforme o Art. 59 da Lei 14.133/21, Identificou-se que a proposta descreve o Item 01
(1.6GHz) e o Item 02 (1.4GHz). Solicita-se confirmar se os itens possuem hardware distinto ou se trata de
erro material, ratificando a especificacao exata a ser entregue para todo o lote.

2. RELACAO DE ASSISTENCIAS TECNICAS EM RONDONIA (ITEM 3.4.8 DO
TR)

Solicita-se a descri¢ao detalhada dos termos e condi¢des da garantia adicional ofertada, bem
como a confirmagdo do cumprimento integral dos prazos de atendimento (24h para suporte ¢ 7 dias para
reparo) conforme secdo 3.4 do TR e a auséncia da relacio nominal das assisténcias em Rondonia
configura omissao de requisito obrigatério da proposta comercial. A apresentacdo desta lista ¢
indispensavel para comprovar a exequibilidade do suporte on-site exigido, sob pena de desclassificagao.

3. CANAIS DE SUPORTE E DRIVERS (ITEM 3.5.5 DO TR)

A proponente deve informar a URL oficial do fabricante para download de drivers, manuais
e atualizagdes de firmware, bem como confirmar a disponibilidade do nimero 0800 para abertura de
chamados.

Ressaltamos que a apresentacdo das informagdes solicitadas é condi¢do indispensavel para
a analise de aceitabilidade e vantajosidade da proposta, sob pena de desclassificagdo por descumprimento



de requisitos obrigatorios do edital.

Prazo para Resposta: 48 horas.
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Documento assinado eletronicamente por GILSON NEDISON FERREIRA DE SOUZA , Gerente, em
12/05/2026, as 10:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

i@ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o codigo
verificador 72111853 e o cddigo CRC 97D85541.

Referéncia: Caso responda este Memorando, indicar expressamente o Processo n® 0029.017455/2025-11 SEIn® 72111853


http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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