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Porto Velho-RO, 12 de junho de 2025.
Réger Martins Cardoso
Pregoeiro - SUPEL-COEDU
Protocolo 0060727286

AVISO DE LICITACAO
COM ADENDO MODIFICADOR

PREGAO ELETRONICO N2: 90101/2025/SUPEL/RO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2: 0059.000422/2023-12

OBJETO: Contratacdao de Empresa especializada nos servicos de Manutencao Preventiva e Corretiva
com fornecimento de pecas e insumos, bem como limpeza, desobstrucdo dos sistemas de esgotos (tubulacdo,
caixa de inspecao e caixa de gordura) da Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE, visando atender as necessidades do
Hospital Regional de Extrema - HRE, de forma continua, por um periodo de 5 (cinco) anos, conforme Art. 106 da Lei
Federal n? 14.133 de 1° de abril de 2021.

A Superintendéncia Estadual de Licitacdes - SUPEL, através de sua Pregoeira e Equipe de Apoio, nomeados por
forca das disposicdes contidas na Portaria n? 105 de 27 de maio de 2025, publicada no DOE de 27 de maio de 2025,
informa que ALTEROU OS ITENS PARA GRUPO UNICO, em razdo do pedido de esclarecimentointerposto no PE
90101/2025/SUPEL/RO.

Em atencao ao Decreto Estadual n? 28.874, de 25 de janeiro de 2024, e ainda, ao § 12, do Art. 55, da Lei
14.133/21, considerando que as modificacdes AFETAM a formulacao das propostas de precos, informamos que o
prazo de abertura do certame fica reagendado para o dia 27 de Junho de 2025, as 10h (horario de Brasilia -
DF), no site: https://www.comprasgovernamentais.gov.br/, e permanecendo os demais termos do edital inalterados.
Publique-se.

Porto Velho/RO, 12 de Junho de 2025.
Janaina Muniz Lobato
Pregoeira da 42 Comissdo de Saude - COSAU4 - SUPEL/RO
Protocolo 0061119521

Portaria n2 129 de 12 de junho de 2025
Altera a Portaria n.2 48, que reformula as equipes de licitacdes e
designa servidores para compor a 12 Comissao de Saude e
revoga a Portaria n? 69 de 09 de maio de 2025, no ambito da
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacbes - SUPEL/RO.

A SUPERINTENDENTE DE COMPRAS E LICITACOES DO ESTADO DE RONDONIA, no uso das atribuicdes
legais e regimentais previstas nos termos do art. 59, inciso V, do Decreto n? 27.948, de 01 de marco de 2023 e do art.
43 da Lei Complementar n. 965, de 20 de dezembro de 2017;

CONSIDERANDO a Portaria 63/2025 que institui as Comissdes da Saude, no ambito da Superintendéncia de
Compras e Licitagdes do Estado de Rondo6nia - SUPEL/RO, com objetivo de aplicar celeridade e eficiéncia na tramitagcao
de processos de compras publicas voltadas a drea da Saulde, abrangidos todos os processos que versarem sobre tal
matéria;

CONSIDERANDO a necessidade de reestruturacdo organizacional das atividades relacionadas a conducdo de
certames no ambito da Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes - SUPEL,

RESOLVE:

Art. 12 Reformular no ambito do Sistema Eletrénico de Informagdes (SEl) a Equipe de Licitagdo (SUPEL-UPSILON),
instituida para atuacdo interna no ambito da Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes, denominada 12
Comissao de Saude (SUPEL-COSAU1) e designar os servidores abaixo relacionados para sua composicao:

| - Agente de contratacao:

a) Leticia Carpina Farias Casara, matricula n.2 *<+x797,

Il - Equipe de Apoio:

a) Bianca Matias de Souza, matricula n.2 *<<**x873; e

b) Lindainés Barbara Pereira de Araujo Mendes, matricula n.2 *kkkk240,

§ 12 A servidora indicada no inciso |, alinea a), atuard como pregoeira, sempre que a modalidade de licitacao
escolhida for pregdo eletrénico, conforme previsto no art. 82, § 52 da Lei Federal n? 14.133/2021.

Autenticidade pode ser verificada em: https://ppe.sistemas.ro.gov.br/Diof/Pdf/26572
Diario assinado eletronicamente por EDUARDO FELIPHE ALMEIDA DOS SANTOS - Diretor, em 12/06/2025, as 13:58
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§ 22 Fica designada como pregoeira substituta a servidora indicada no inciso Il, alinea a), deste artigo, o qual
desempenhard as atividades de estilo da pregoeira em suas auséncias ou impedimentos legais.
Art. 22 Revoga a Portaria n? 69 de 09 de maio de 2025.
Art. 32 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo. As demais disposicbes em contrdrio ficam
revogadas.
Dé-se ciéncia. Publique-se. Cumpra-se.
Marcia Rocha de Oliveira Francelino
Superintendente de Compras e Licitacdes do Estado de Rondénia
Protocolo 0061175030

AVISO DE LICITACAO

A Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacbes - SUPEL, através da Comissao de Contratacdao de Obras,
nomeada pela Portaria n2. 58 de 23 de abril de 2025, torna publico ao conhecimento dos interessados que
encontra-se autorizada, a realizacao do certame, regida pela Lei Federal n? 14.133 de 19 de abril de 2021 e suas
alteracdes, Decreto n® 28.874/2024, Lei Complementar n°. 123/06 e alteracbes e pelas demais normas legais e
regulamentares aplicdveis & espécie, na modalidade CONCORRENCIA, na forma ELETRONICA, no regime de
empreitada por PRECO GLOBAL, do tipo TECNICA E PREGCO, modo de disputa FECHADO, na forma de execucéo
INDIRETA, tendo por finalidade a qualificacao de empresas e a selecao da proposta mais vantajosa, conforme
condicOes e exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos consignando o que se segue:

CONCORRENCIA N<2.: 90201/2025/SUPEL/RO

AUTORIZAGCAO PROCESSO N2.: 0009.011137/2024-95/DER/RO

OBJETO: Contratacao de Empresa Especializada em Engenharia para Elaboracdao de Projeto Bésico/Executivo de
Engenharia de Obra de Arte Especial - Ponte em Concreto Estrutural e Componentes Ambientais sobre o Rio Riachuelo
na RO-472, Km 19,8, trecho: BR-364/Divisa Mato Grosso, no municipio de Ji-Parana.

PROJETO/ATIVIDADE: 2106.1515 - FONTE: 1.500.0.00001 / 2.500.0.00001 / 1.501.0.00001 / 2.501.0.00001 /
1.899.0.00001 / 2.899.0.00001 / 1.720.0.00001 / 1.750.0.00001 / 2.750.0.00001 / 2.501.0.08103 - ELEMENTO DE
DESPESA: 4.4.90.51.

VALOR ESTIMADO: R$ 562.510,28 (quinhentos e sessenta e dois mil quinhentos e dez reais e vinte e oito
centavos).

RECEBIMENTOS DAS PROPOSTAS: até o dia 12 de agosto de 2025, as 09h59m (horario oficial de Brasilia).

ABERTURA DAS PROPOSTAS: dia 12 de agosto de 2025, as 10h (horario oficial de Brasilia).

LOCAL DA SESSAO PUBLICA: eletronicamente através da plataforma de licitacdes COMPRASGOV, endereco
eletrénico www.gov.br/compras.

UASG: 925373

CONTRATACAO PREFERENCIALMENTE ME/EPP: SIM

RETIRADA DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO: O Edital, Planilha Orcamentéria, Cronograma Fisico -
Financeiro, Os Cadastros Técnicos (Memorial Descritivo/Projetos Executivos), referente a obra e demais atos
convocatdérios encontram-se disponiveis para conhecimento e retirada dos interessados no site da SUPEL endereco
eletrénico www.rondonia.ro.gov.br/supel e no site do COMPRASGOV (www.gov.br/compras). Outras informacdes
através do e-mail: coobr@supel.ro.gov.br, bem como presencialmente na sede da Superintendéncia Estadual de
Compras e Licitacdes - SUPEL, sito a Av. Farquar, n2 2986, Bairro Pedrinhas, Palacio Rio Madeira - Ed Pacaas Novos - 2°
andar, CEP 76801-470, Porto Velho/RO - Fone: (69) 3212-9243.

Publique-se.
Porto Velho, 12 de junho de 2025.
ERALDA ETRA MARIA LESSA
Presidente da COOBR/SUPEL
Protocolo 0061189748

AVISO
CONCORRENCIA ELETRONICA N° 90069/2024/SUPEL/RO
PROCESSO ADMINISTRATIVO: 0032.000013/2024-97
OBJETO: Conclusao da reforma e modernizacao do Estadio Jodao Saldanha, no municipio de Guajara-Mirim - RO
A Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes - SUPEL, por meio de sua Presidente e Membros da
Comissao de Obras, nomeados por forca das disposicoes contidas na Portaria n2 58 de 23 de abril de 2025, vem

Autenticidade pode ser verificada em: https://ppe.sistemas.ro.gov.br/Diof/Pdf/26572
Diario assinado eletronicamente por EDUARDO FELIPHE ALMEIDA DOS SANTOS - Diretor, em 12/06/2025, as 13:58
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RONDONIA

Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes - SUPEL
Comissdo de Saude 12 - SUPEL-COSAU1
INSTRUMENTO CONVOCATORIO
PREGAO ELETRONICO N2 90515/2024/LEI N2 14.133/2021

PARA O ITEM UNICO, APLICA-SE A AMPLA PARTICIPAGAO SEM A RESERVA DE COTA NO TOTAL DE ATE 25% AS EMPRESAS ME/EPP

RESUMO DOS DADOS

ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 07/07/2025, as 10h (horario de Brasilia), no sitio
https://www.gov.br/compras/pt-br

Limite para esclarecimentos e impugnacdes ao edital: 02/07/2025

OBJETO:

Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa especializada em servico de nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboracao, associada
aos servicos de colaboracgdo e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritdrio e Armazenamento, com o
objetivo de atender as Coordenadorias que compdem esta Secretaria de Estado da Saude, pelo periodo de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado, por igual periodo, conforme
previsto no art. 842 da Lei 14.133, de 1° de Abril e 2021.

FUNDAMENTO:

Lei federal n? 14.133, de 01 de Abril de 2021.
Decreto estadual n228.874, de 25 de Janeiro de 2024.
dentre outros.

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 0036.023187/2024-98

UASG: 925373
ENDERECO ELETRONICO : https://www.gov.br/compras/pt-br

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO

ORCAMENTO ANUAL RS 63.070,00 (Sessenta e trés mil e setenta reais)
VISTORIA INSTRUMENTO CONTRATUAL
Nado Ata de Registro de Precos

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=63493615&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=8c451cc2bf430583c1241eb99e178c5b2ba901b8161fda618bb2cbd4ef7f0e86
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DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Requisitos Basicos:

1. Habilitagio juridica: Conforme estabelecido no item 17.2. do Termo de | Requisitos Especificos:
Referéncia.

2. Qualificagdao economico e financeira: Conforme estabelecido no item 17.4. do
Termo de Referéncia.

3. Regularidade fiscal, social e trabalhista: Conforme estabelecido no item 17.3.
do Termo de Referéncia.

4. Qualificagdo técnica: Conforme estabelecido no item 17.1. do Termo de
Referéncia.

CONTRATAGAO EXCLUSIVA ME/EPP? | RESERVA COTA ME/EPP? EXIGE AMOSTRA/DEMONSTRAGAO?
nao nao nao
CRITERIO DE JULGAMENTO MODO DE DISPUTA REGISTRO DE PRECO
Menor Preco Aberto sim
TELEFONES PARA CONTATO E-MAIL PARA CONTATO:
TELEFONE: (69) 3212-9243 cosaul @supel.ro.gov.br
OBSERVACOES GERAIS:

1. Maiores informacdes e esclarecimentos sobre o certame serdo prestados nas dependéncias da Superintendéncia Estadual de LicitacGes, sito a Av. Farquar, 2986, bairro:
Pedrinhas, Complexo Rio Madeira, Ed. Pacaas Novos, 22 andar, em Porto Velho/RO - CEP: 76.801-470.

2. Informamos que devido a atualizagdo do sistema compras.gov.br, para fins de pesquisa da licitacdo devera ser inserido o nimero 90000 antes do numero do certame. (EX.:
90001/2024)

SUMARIO

DO PREAMBULO;

DOS ORGAOS E ENTIDADES PARTICIPANTES DO REGISTRO DE PRECOS;

DO OBJETO;

DA QUANTIDADE MINIMA A SER COTADA;

DA POSSIBILIDADE DE PREVISAO DE PRECOS DIFERENTES;

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO;

DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO;

DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE;

DO REGISTRO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO;

DA FORMULAGAO DE LANCES, CONVOCACAO ME/EPP E CRITERIO DE DESEMPATE;
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11. A FASE DE NEGOCIAGAO E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS;
12. DA FASE DE HABILITACAO;

13. DO RECURSO;

14. DA HOMOLOGAGAOQ;

15. DA REVOGACAO E DA ANULACAO;

16. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES;

17. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA;

18. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO;

19. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS;
20. DAS DISPOSICOES GERAIS;

21. DOS ANEXOS;

1. DO PREAMBULO

1.1. A SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE LICITACOES, por meio da Portaria n? 129 , publicada no DOE na data de 12 de junho de 2025, torna publico que se encontra autorizada a realizacdo da licitacdo na
modalidade de PREGAO, na forma ELETRONICA, sob o n2 90515/2024/SUPEL/RO, do tipo MENOR VALOR GLOBAL, com o Método de Disputa: ABERTO, em conformidade com a Lei Federal n2. 14.133, de 2021, Decreto Estadual
n 28.874/2024, a_Lei Complementar n2 123/06,_, e demais legislagdes vigentes, tendo como interessado a Secretaria de Estado da Satide de Rondénia.

1.1.1. O instrumento convocatério e todos os elementos integrantes encontram-se disponiveis, para conhecimento e retirada, no endereco eletronico: https://www.gov.br/compras/pt-br

1.1.2. A sess3o inaugural deste PREGAO ELETRONICO dar-se-a por meio do sistema eletrdnico, na data e horario estabelecidos.

1.1.3. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario e locais estabelecidos no preambulo deste Edital, desde que ndo haja comunicacdo do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

1.1.4. Os horarios mencionados neste Edital de Licitagdo referem-se ao horario oficial de Brasilia/DF.
2. DOS ORGAOS E ENTIDADES PARTICIPANTES DO REGISTRO DE PREGOS

2.1. S3o participantes deste Sistema de Registro de Precos os seguintes érgdos e/ou entidades:

- Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia.
3. DO OBIJETO

3.1. O objeto da presente licitagao é a contratagdao de empresa especializada em servigo de nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboragdo, associada aos servigos de colaboragao e
produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritério e Armazenamento, por meio do Sistema de Registro de Pregos, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo I.

3.2. Em caso de divergéncia existente entre as especificacdes do objeto descritas no sistema eletrénico — Portal de Compras do Governo Federal, e as especificagcdes constantes no ANEXO | deste Edital — Termo de
Referéncia, prevalecerdo as ultimas.

3.3. Das especificagOes técnicas/quantidades do objeto: Ficam aquelas estabelecidas no item 3.3 e seus subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de
despesa do d6rgdo requerente.

3.4. Da garantia do objeto: Ficam aquelas estabelecidas no item 10. e seus subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgao requerente.

3.5 Das condigOes contratuais/garantia do contratual: Ficam aquelas estabelecidas no item 18.2., 18.3. e 21. e seus subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo
ordenador de despesa do érgdo requerente.

3.6. Do reajuste e supressao contratual: Ficam aquelas estabelecidas no item 18.4. ao 18.6.2. e seus subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa
do drgdo requerente.

3.7. Da fiscalizagdo e acompanhamento do recebimento/execucdo do objeto: Ficam aquelas estabelecidas no item 23. e seus subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas
pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

3.8. Da entrega/recebimento: Ficam aquelas estabelecidas no item 9.5 e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do drgdo requerente.

3.9. Do pagamento: Ficam aquelas estabelecidas no item 24. e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

3.10. Da obrigagao da contratada: Ficam aquelas estabelecidas no item 20.1. e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao requerente.
https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=63493615&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=8c451cc2bf430583c1241eb99e178c5b2ba901b8161fda618bb2cbd4ef7f0e86 3/12
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3.11. Da obrigacao da contratante: Ficam aquelas estabelecidas no item 20.2. e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgao requerente.

3.12 Dos critérios de sustentabilidade: Ficam aquelas estabelecidas no item 20.1.18 e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgao

requerente.
4. DA QUANTIDADE MiNIMA A SER COTADA
4.1. N3o serdo registrados valores minimos ou quantidades minimas para faturamento e entrega, conforme item 15.6. e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia.
5. DA POSSIBILIDADE DE PREVISAO DE PRECOS DIFERENTES
5.1. NAO SERA admitida a previsdo de precos diferentes, conforme jtem 15.7. e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia.
5.2. Na hipdtese de o preco contratado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo superveniente, o érgao ou entidade gerenciadora convocard o fornecedor para negociar a reducdo do preco
registrado.

5.2.1. Caso ndo aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao item contratado, sem aplicagao de penalidades administrativas.

5.3. Na hipdtese de o preco de mercado tornar-se superior ao pre¢o contratado e o fornecedor ndo puder cumprir as obrigacdes estabelecidas, serd facultado ao fornecedor requerer a Contratante a alteracdo do
preco registrado, mediante comprovacgao de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

5.4. Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteracdo, a documentacdo comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco contratado em relacdo as
condicOes inicialmente pactuadas.

5.5. Na hipdtese de ndo comprovacgao da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco contratado, o pedido sera indeferido pela Contratante e o fornecedor devera cumprir as obrigacdes estabelecidas no
Contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e na legislacdo aplicavel.

5.6. Na hipdtese de comprovagdo da majoracao do preco de mercado que inviabilize o precgo registrado, conforme previsto no item 5 e no item 5.4, a Contratante atualizara o preco, de acordo com a realidade dos
valores praticados pelo mercado, mediante Termo Aditivo.

6. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

6.1. De acordo com o Art. 164, da Lei n? 14.133, de 2021, qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagcdo por irregularidade na aplicacdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus
termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame, observado o seguinte procedimento:

6.1.1. Envio exclusivo para o enderego eletronico: cosaul@supel.ro.gov.br .

6.1.2. Apds o envio do e-mail, a licitante devera certificar-se quanto a confirmacao de recebimento pelo Nucleo de Atendimento desta Superintendéncia, para ndo tornar sem efeito, pelo telefone (069) 3212-9243
ou ainda, concomitantemente, caso julgue necessario, protocolar o original presencialmente na SUPEL, no horario das 07h30min. as 13h30min (hordrio local), de segunda-feira a sexta-feira, situada na Av. Farquar, 2986 - Bairro:
Pedrinhas Complemento: Complexo Rio Madeira, Ed. Pacaas Novos - 22 Andar, em Porto Velho/RO - CEP: 76.801-470;

6.1.3. Mencionar o numero do Pregdo, o ano e o niumero do processo licitatério.

6.2. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame, de forma que a concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada nos
autos do processo de licitacao.

6.3. A decisdo do(a) Pregoeiro(a) quanto a impugnacao sera informada preferencialmente via e-mail (aquele informado na impugnacdo), e através do campo préprio do Sistema Eletrénico do site Compras.gov.br,
sendo necessariamente divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, ficando o licitante obrigado a acessa-lo para obtencdo das
informacGes prestadas pelo(a) Pregoeiro(a), na forma do Art. 164, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021.

6.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagcdo do certame.
7. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

7.1. Poderdo participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Portal de Compras do Governo Federal
(https://www.gov.br/compras/pt-br), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

7.2. Os licitantes deverdao obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e de seus anexos.
7.2.1. Ante eventual auséncia de regramento especifico em Edital, deverdo ser observados os inseridos no Termo de Referéncia, sempre pautando-se na legislacdo vigente.

7.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do drgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

7.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos
registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

7.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.

7.6. Nao poderdo disputar esta licitagdo, direta ou indiretamente:
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7.6.1. Aquele que ndo atenda as condi¢Bes deste Edital e seu(s) anexo(s);

7.6.2. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao, impossibilitada de participar da licitagao em decorréncia de penalidade que Ihe foi imposta de:

7.6.2.1. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Estado de Ronddnia, nos termos do art. 156, IIl, § 42, da Lei n. 14.133/2021;
7.6.2.2. Declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, na forma do art. 156, IV, § 59, da Lei n. 14.133/2021;

7.6.3. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa e judicialmente;

7.6.4. Aquele que se enquadre no disposto no art. 14, da Lei n. 14.133, de 2021;

7.6.5. Agente publico do 6rgdo, agente publico de érgao ou entidade licitante ou contratante, conforme_§§ 12 e 22 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.6.6. Pessoas juridicas reunidas em consércio observar o art. 15 da Lei n. 14.133, de 2021 e disposi¢ao constante no item 7. do Anexo | - Termo de Referéncia.

7.6.7 Da subcontratagao: Ficam aquelas estabelecidas no item 22. e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgao requerente.

7.7. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

7.8. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo de seus dados e manté-los atualizados junto aos 4rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos
registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles que se tornem desatualizados.

7.9. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo ou inabilitacdo.
8. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

8.1. Na forma do Art. 49, da Lei Federal n? 14.133, de 2021, aplicam-se as licitacdes e contratos disciplinados por esta Lei as disposicdes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro
de 2006, devendo atentar as regras estabelecidas no regramento especifico citado.

8.2. Para obtencdo de beneficios a que se refere este item, a licitante devera apresentar:

8.2.1. Declaracdo, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no_artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus_arts. 42 a 49, observado o disposto nos_§§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021;

8.2.2. Declaragdo de que no ano-calenddrio de realizacdo da licitacdo ainda ndo tenha celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins
de enquadramento como empresa de pequeno porte, na forma do Art. 49, § 29, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.2.3. A empresa de pequeno porte que, no ano-calendario, exceder o limite de receita bruta anual, previsto no inciso I, do caput do artigo 32 da Lei Complementar n. 123/06, fica excluida, no més subsequente a
ocorréncia do excesso, do tratamento juridico diferenciado, bem como do regime de que trata o art. 12, para todos os efeitos legais, ressalvado o disposto nos §§92-A, 10 e 12, da mesma LC 123/06.

8.3. A falsidade da declaragdo sujeitara o licitante as sang¢des previstas na Lei n2 14.133, de 2021, neste Edital e em normas correlatas.
0. DO REGISTRO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

9.1. A participacdo no Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa do Licitante a partir da data da liberacdo do Edital, até o horario limite de inicio da Sessdo Publica, horario de Brasilia,
devendo ser encaminhado, exclusivamente por meio do sistema, quando convocado, a proposta de preco, conforme exigéncias do Edital.

9.2. O licitante devera registrar sua proposta, no sistema eletronico, observando os seguintes campos: Valor unitario e total do item ou valor global, ou percentual de desconto; descricdo detalhada do objeto,
contendo as informagGes conforme a especificacdo do Termo de Referéncia.

9.2.1. A licitante devera preencher o campo "marca" apenas com a marca especifica do produto que deseja ofertar, sob pena de ser desclassificada caso ndo esteja de acordo.

9.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos
bens.

9.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

9.5. As ofertas de propostas dos licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos neste Edital.

9.6. As propostas registradas através do preenchimento no momento do cadastro no Sistema COMPRAS.GOV.BR NAO DEVEM CONTER NENHUMA IDENTIFICACAO DA EMPRESA PROPONENTE, visando atender o
principio da impessoalidade e preservar o sigilo das propostas.

9.7. Quando da inclusdo do anexo da proposta no sistema eletrénico, as empresas deverdo fornecer as informacdes necessarias para a identificacdo da proposta em conformidade com o item 15. do Anexo | deste
edital - Termo de Referéncia, que somente sera publica apds a fase de lances

10. DA FORMULAGAO DE LANCES, CONVOCAGAO ME/EPP E CRITERIO DE DESEMPATE
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10.1. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

10.2. O lance devera ser ofertado pelo valor UNITARIO de cada item.

10.3. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

10.4. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

10.5. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de:
a) 1% (um por cento), quando o item licitado possuir valor estimado acima de RS 1.000.000,00 (um milhdo de reais);

b) 2% (dois por cento), quando o item licitado possuir valor estimado de até RS 1.000.000,00 (um milhdo de reais).

10.6. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

10.7. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa ABERTO, conforme item 2.5. do Anexo | deste edital - Termo de Referéncia

10.8. Apds o encerramento da etapa de lances, sera verificado se ha empate entre as licitantes que neste caso, por for¢a da aplicagdao da exclusividade obrigatoriamente se enquadram como Microempresa — ME ou
Empresa de Pequeno Porte — EPP, conforme determina a Lei Complementar n. 123/06,CONTROLADO SOMENTE PELO SISTEMA COMPRAS.GOV.BR.

10.9. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no_art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021., nesta ordem:

a) disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

b) avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos na Lei n2 14.133,
de 2021;

c¢) desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgdos de controle.

10.10. Persistindo o empate, sera realizado SORTEIO ELETRONICO através do sistema ComprasGov, em sess3o publica entre as propostas empatadas, nos moldes do artigo 28, §§ 12 e 22 da Instru¢io Normativa
SEGES/MGI N2 79.

10.11. Em caso de impossibilidade de utilizacdo do subitem 10.10, a sessdo publica de sorteio sera efetuada de forma presencial, podendo qualquer interessado participar, sendo transmitida em canal oficial da
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes - SUPEL, sendo observado os procedimentos, a saber:

a) Informacdo no chat da sessdo publica quanto: data, hora e local da sessdo para o procedimento de desempate das propostas, a ser realizado no site sorteador.com.br (ou outro compativel);
b) Por ordem alfabética, serd disponibilizado a indicacdo dos nomes das licitantes, que se encontram em situacao de propostas empatadas, no site indicado na alinea "a" do subitem 10.11;
c) A primeira licitante sorteada, serd a primeira classificada. A sequéncia classificatdria das propostas empatadas seguird em ordem sucessiva;

d) A sessdo sera oficialmente encerrada apds a conclusdo desses procedimentos, e o registro audiovisual da sessdo permanecera para visualizacdo no canal oficial da Superintendéncia Estadual de Compras e
Licitacdes - SUPEL.

e) Haverd transmissdo ao vivo da sessdo do sorteio nos canais oficiais SUPEL: https://www.youtube.com/@supelro5251 e https://www.instagram.com/supelrondonia/
f) Havera lavratura de ata de sorteio, com presenca de testemunhas, que serd incluida no processo administrativo;

10.12. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro
podera negociar condicdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

10.13. Nos itens/lotes destinados a exclusiva participacdo de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte e equiparadas sera concedida prioridade de contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte
sediadas local ou regionalmente, até o limite de 10% (dez por cento) do melhor prego vélido, nos termos previstos no Decreto Estadual n2 21.675/2017:

a) aplica-se o disposto neste subitem nas situacdes em que as ofertas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente sejam iguais ou até 10% (dez por cento)
superior ao menor prego;

b) a microempresa ou a empresa de pequeno porte sediada local ou regionalmente melhor classificada podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da licitacdo, situacdo em que
podera ser adjudicado o objeto em seu favor;

c) na hipotese da ndo contratacdo da microempresa ou da empresa de pequeno porte sediada local ou regionalmente com base na alinea "b", serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na

nn

situacdo da alinea "a", na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

d) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro poderd apresentar melhor oferta;
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e) quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia para produto nacional em relagdo ao produto estrangeiro previstas no Decreto Estadual 21.675/2017 , a prioridade de contratagdo prevista
neste artigo sera aplicada exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, de acordo com os Decretos de aplicagao das margens de preferéncia.

11. DA FASE DE NEGOCIAGAO E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PREGOS

11.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o Pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 7 deste edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratagao.

11.2. Seguidamente sera realizada a negociacdo e atualizacdo dos precos por meio do CHAT MENSAGEM do sistema Compras.gov.br, devendo o (a) Pregoeiro (a)examinar a compatibilidade dos precos em relagdo ao
estimado para contratagao.

11.2.1. Serdo aceitos somente precos em moeda corrente nacional (RS), com valores unitadrios e totais com no maximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades constantes no Anexo | — Termo de
Referéncia. Caso seja encerrada a fase de lances, e a licitante divergir com o exigido, o (a) Pregoeiro (a), podera convocar no chat de mensagens para atualizacdo do referido lance e/ou realizar a atualizacdo dos valores
arredondando-os para menos automaticamente caso a licitante permanega inerte.

11.3. O (a) Pregoeiro (a) ndo aceitara o item cujo preco seja superior ao estimado (valor de mercado) para a contratacao.

11.3.1. Sob analise do (a) Pregoeiro (a), podera ser convocada todas as licitantes, que estejam dentro do valor estimado para contratagdo, para que no prazo maximo de 02 (duas) horas, se outro prazo nao for
fixado, envie a proposta adequada ao ultimo valor ofertado, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital.

11.3.2. Cabera ao licitante remeter no prazo estabelecido, exclusivamente via sistema Compras.gov, a proposta atualizada com o preco ou desconto, sob pena de desclassificacdo.

11.3.3.. A PROPOSTA DE PRECOS devera conter: o valor devidamente atualizado do lance e/ ou da negociacdo ofertados, com a especificacdo completa do objeto, contendo marca/modelo/fabricante.

11.4. Para fins de aceitacdo da proposta o (a) Pregoeiro (a) examinard a proposta ajustada quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo aos valores estimados para contratacdo, podendo
solicitar manifestacdo técnica e juridica de outros setores do 6rgdo, a fim de subsidiar sua decisdo.

11.5. Quando houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, sera oportunizado ao licitante o Principio do Contraditério e da Ampla Defesa, para que querendo esclarega a composi¢ao do prego da sua
proposta, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do artigo 59 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

11.6. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do érgao requisitante, ou da drea especializada no objeto.

11.7. A PROPOSTA DE PRECOS, inserida no sistema de Compras.gov.br deverd estar de acordo com o item 15. do Anexo | - termo de Referéncia.

11.8. As propostas terdo validade minima de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacao.

11.8.1 A SUPEL solicitard as empresas, cujas propostas estiverem com prazo de vencimento inferior a 10 (dez) dias, apds declarada habilitada, que fagcam a devida atualizacdo com o intuito de dar celeridade ao
processo de adjudicacdo e homologacdo pela Unidade Gestora.

11.8.2. As propostas com prazo de vencimento superior ao mencionado no item 11.8.1., serdo enviadas imediatamente a Unidade Gestora sem a referida atualizacdo temporal, para que se dé inicio ao
procedimento homologatdrio.

11.8.2.1. Quando o processo for encaminhado para homologacdo juntamente com a proposta atualizada, cujo prazo de vencimento seja superior a 10 (dez) dias, ficara a cargo da SUPEL informar a Unidade o prazo
em dias restante para o vencimento.

11.8.3. Decorrido o prazo de vencimento da proposta sem que a Unidade Gestora promova a homologacao, a esta recai a responsabilidade de solicitar as licitantes a atualizacao.

11.8.4. O procedimento mencionado no item 11.8.1 serd dispensado nos processos em que for certificada a necessidade de prioridade de tramitacdo, de modo que as propostas serdo encaminhadas a Unidade
Gestora para os atos de homologacao, desde que dentro da validade, apds finalizada a fase de habilitacao.

11.9. Na ocasido da homologacdo, caso haja divergéncias entre o valor constante na proposta, enviado pela licitante, e o valor final das negociacdes registradas no Termo de Julgamento, serd considerado o
registrado no Termo para fins de homologacao.

12. DA FASE DE HABILITACAO

12.1. Serdo realizadas consultas, ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual - CAGEFIMP, instituido pela Lei Estadual 2.414, de 18 de fevereiro de 2011, ao
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS/CGU (Lei Federal 12.846/2013), Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, Cadastro Nacional de CondenacgGes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php)e Lista de Iniddneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

12.2. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos
dos_arts. 62 a 70 da Lein? 14.133, de 2021.

12.3. A DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO ANEXADA NO SISTEMA COMPRAS.GOV TERA EFEITO PARA TODOS OS ITENS, OS QUAIS A EMPRESA ENCONTRA-SE CLASSIFICADA.

12.4. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF e/ou Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEFOR da SUPEL, assegurando aos demais licitantes o direito de
acesso aos dados constantes dos sistemas.

12.4.1. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.
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12.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar inabilita¢do.

12.6 A verificagao pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de drgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

12.7. O Pregoeiro, ap6s da aceitacdo do(s) item(ns), convocara a licitante melhor classificada para que, no prazo de até 2 (duas) horas, se outro prazo nao for fixado, envie os documentos de habilitacdo.
12.8. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicao ou a apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

12.8.1. complementacdo de informacgdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

12.8.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

12.9. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contrata¢do poderd sanar erros ou falhas, que nado alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdao fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia para fins de habilitacdo e classificacado.

12.10. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a documentacgao de habilitagao, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n.
123, de 2006 e alteracoes.

12.11. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, serd assegurado prazo de 5 (cinco) dias Uteis para sua regularizacdo pelo licitante, prorrogéavel por igual periodo, com inicio no dia em que o
proponente for declarado vencedor do certame.

12.11.1. A prorrogacdo do prazo previsto no subitem 12.11. poderd ser concedida, a critério da Administracdo Publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de justificativa.

12.11.2. Ressalvado os documentos possiveis de verificacdo conforme item 12.4, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital e anexos, a documentacdo relacionada nos itens a seguir, para fins de
habilitacao:

12.12. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Comprovacdo de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Comprovacdo de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
c) Prova de regularidade perante a Fazenda federal;

d) Prova de regularidade Estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

e) Certiddo de Regularidade do FGTS, relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

f) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de Certidao de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho

12.12.1. Serd admitida comprovacdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

12.13. RELATIVOS A HABILITAGCAO JURIDICA
a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;

c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos seus administradores;

e) No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

f) No caso de agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP- P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social, conforme Decreto n° 11.802, de
28/11/2023.

g) No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n2 2110, de 2022.

h) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacdo, e se for o caso, ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

12.13.1. Os documentos acima deverao estar acompanhados da ultima alteracdao ou da consolidagao respectiva.
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12.14. RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

12.14.1. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor serdo aqueles estabelecidos no item 17.4. do Anexo | deste edital - Termo de Referéncia.

12.15. RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA

12.15.1. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo aqueles estabelecidos no item 17.1. do Anexo | deste Edital — Termo de Referéncia.

12.16. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

12.16.1. Na hipodtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcionem no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo serao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no_Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

12.17. DAS DECLARAGOES:

12.17.1. As licitantes deverdo dispor as seguintes declaragdes:

a) Declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo

b) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social.

c) Declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas previstos na CF/88, e demais legislacdes correlatas.
d) Declaragdo do cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constitui¢ao Federal.

e) Declaragdo, caso se enquadre, que cumpre os requisitos estabelecidos no_artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus_arts. 42 a 49.

f) Declaragao, caso se enquadre, de que no ano-calendario de realizacdo da licitacdo ainda ndo tenha celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta mdxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, na forma do Art. 49, § 29, da Lei n2 14.133, de 2021.

h) Outras declaraces eventualmente exigidas no Anexo | deste edital - Termo de Referéncia

12.17. N3o sera necessaria a juntada as documentacgGes exigidas em meio eletronico, pela plataforma Compras.gov, com os demais documentos de habilitacdo/proposta.
12.18. As licitantes que deixarem de apresentar os documentos exigidos para a Habilitacdo ou os apresentar em desacordo com o estabelecido neste Edital, serdo inabilitadas.
13. DO RECURSO

13.1. A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdao de licitantes, a anulagdo ou revogac¢ao da licitagao, observara o disposto no_art. 165 da Lei n? 14.133, de
2021 apds a fase de Julgamento e Habilitacdo, declarada a empresa VENCEDORA do certame, qualquer Licitante dentro do prazo podera manifestar em campo préprio do Sistema Eletronico, de forma imediata sua intencdo de
recorrer no prazo minimo de 10 (dez) minutos, em cada fase.

13.1.1. Alintencdo de recorrer devera ser registrada imediatamente, sob pena de preclusao.

13.2. As razoes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo préprio no sistema, no prazo de trés dias Uteis, contados a partir da data de intimacdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou
inabilitacdo ou, na hipdtese de adocgao da inversao de fases prevista no § 12 do art. 82, da ata de julgamento.

13.3. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de trés dias Uteis, contado da data de intimacao pessoal ou de divulgacdo da interposicdo do recurso.
13.4. Serd assegurado ao licitante vista dos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.6 . O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos que ndo possam ser aproveitados.

13.7. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serao conhecidos.

13.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
14. DA HOMOLOGAGAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio serd encaminhado a autoridade superior da unidade demandante para adjudicar o objeto e
homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n? 14.133, de 2021.
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15. DA REVOGACAO E DA ANULAGAO

15.1. A autoridade superior podera revogar o procedimento licitatério por motivo de conveniéncia e oportunidade, e devera anular por ilegalidade insanavel, de oficio ou por provocagao de terceiros, assegurada a
prévia manifestacdo dos interessados.

15.2 O motivo determinante para a revogac¢ado do processo licitatdrio devera ser resultante de fato superveniente devidamente comprovado.

15.3 Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicard expressamente os atos com vicios insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dard ensejo a apuracdo de responsabilidade
de quem lhes tenha dado causa.

15.4 Na hipdtese da ilegalidade de que trata o caput ser constatada durante a execuc¢ao contratual, aplica-se o disposto no art. 147 da Lei n? 14.133, de 2021.
16. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

16.1. A licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as sangdes administrativas previstas nos termos do art. 156 da Lei Federal n.2 14.133, de 2021, sem prejuizo de eventuais implicagcdes penais
nos termos do que prevé o Capitulo II-B do Titulo XI do Cédigo Penal e sangdes previstas no item 25. e subitens do Anexo | deste Edital - Termo de Referéncia.

16.2. A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacao integral dos danos causados a Administracao Publica do Estado de Rondonia.
17. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. Os recursos financeiros necessarios para acobertar as despesas decorrentes da contratacdo, estdo consignados no orcamento da Secretaria de Estado da Satude de Ronddnia - SESAU/RO, conforme
estabelecido no item 12. do Anexo | deste Edital - Termo de Referéncia.

18. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO

18.1. Homologada a licitacdo pela Autoridade Competente, a Ata de Registro de Precos serd publicada na imprensa Oficial, momento em que tera efeito de compromisso nas condi¢des ofertadas e pactuadas na
proposta apresentada a licitagdo.

18.2. O limites global e individual para adesdes a este Sistema de Registro de Pregos serd de, respectivamente, duas vezes o quantitativo registrado e de um aumento de 50% do quantitativo registrado, conforme
estabelecido no item 30.5.3 do Anexo | deste Edital - Termo de Referéncia.

18.3. O quantitativo minimo para cada ordem de fornecimento a ser exarada pelos 6rgdo gerenciador, participantes e ndo participantes sera de 10% do quantitativo registrado, conforme estabelecido no item
30.5.4 do Anexo | deste Edital - Termo de Referéncia.

18.4. A validade desta ata de registro de precos serd de 1(um) ano, contados a partir da publicacdo no Diario Oficial do Estado, e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso,
mediante pesquisa de mercado que leve em considera¢do os parametros fixados no art. 51 do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

18.5. Os prazos de vigéncia dos eventuais contratos decorrentes do registro observardo os limites previstos no Capitulo V do Titulo Ill da Lei Federal n° 14.133/2021.

18.6. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracao a firmar as contratagdes que deles poderdo advir, facultando-se a realizagao de licitacdo especifica para a aquisi¢ao pretendida, sendo assegurada
ao beneficidrio do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

18.7. A ata de registro de precos, os ajustes dela decorrentes, suas alteracdes e rescisdes obedecerdo o Decreto Estadual n° 28.874/2024, a Lei Federal n° 14.133/2021, e as demais normas complementares e
disposicGes desta Ata e do Edital que a precedeu, aplicdveis a execucdo e especialmente aos casos omissos.

18.8. Fica a Detentora ciente que a publicidade da ata de registro de precos na imprensa oficial tera efeito de compromisso nas condi¢des ofertadas e pactuadas na proposta apresentada a licitacao.

18.9. Nos termos do Decreto Estadual n° 28.874/2024, a Ata de Registro de Precos, durante a sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer érgdo ou entidade da Administracdo Publica que ndo tenha participado
do certame licitatério, mediante anuéncia do érgado gerenciador.

18.10. - E vedada a participacdo do 6rgdo ou entidade em mais de uma ata de registro de precos com o mesmo objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver participado, salvo na ocorréncia de ata que tenha
registrado quantitativo inferior ao maximo previsto no edital;

18.11. Por ocasido da publicacdo da ata de registro de precos, sera verificado no SICAF e em outros meios se a adjudicatdria mantém as condi¢des de habilitacado.
18.12. Apds a homologacdo da licitacdo, deverdo ser observadas as seguintes condicdes para formalizacdo da ata de registro de precos:

18.12.1. Serdo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital e
se obrigar nos limites dela;

18.12.2. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

18.12.2.1. Aceitarem cotar os bens ou servicos com pregos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia de classificacao da licitacdo; e

18.12.2.2. Mantiverem sua proposta original.

18.13. Para o cadastro reserva disposto no item 18.12.2 o (a) Pregoeiro (a) realizard as convocag¢des no chat de mensagens durante o transcurso da sessao publica.

18.14. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos fornecedores registrados na ata.
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18.15. O registro a que se refere o item 18.12.2 tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo detentor da ata.
18.16. A habilitagao dos fornecedores que compordo o cadastro de reserva sera conferida quando houver necessidade de contratagao de fornecedor remanescente.

18.17. O preco registrado podera ser revisto em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a
execucao tal como pactuado, observada a instrugdo processual respectiva, cabendo ao 6rgdo gerenciador da ata promover as necessdrias negociagdes junto aos fornecedores.

18.17.1. A alteracdo dos precos registrados ndo altera automaticamente os precos dos contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos, cuja revisdo devera ser feita pelo 6rgao contratante, observadas as
disposicOes legais incidentes sobre os contratos.

18.18. Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego praticado no mercado o 6rgao gerenciador devera convocar o fornecedor visando a negocia¢do para reducao
de precos e sua adequacado ao praticado pelo mercado.

18.18.1 Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo mercado serao liberados dos compromissos assumidos, sem aplicacao de penalidades administrativas.

18.18.2. A reducao do preco registrado sera comunicada pelo érgdo gerenciador aos orgaos que tiverem formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de efetuar a
revisdo dos precos contratados.

18.18.3. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores de mercado observara a classificacdo obtida originalmente na licitacdo.
19. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS

19.1. O registro de preco de fornecedor ou prestador de servico serd cancelado quando:

19.1.1. For atestado o descumprimento das condi¢des previstas na ata de registro de precos;

19.1.2. O contrato ou documento equivalente ndo for firmado no prazo estabelecido pela Administracao;

19.1.3. O fornecedor ou prestador de servigo registrado ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior aos pregos praticados no mercado;

19.1.4. Estiverem presentes razdes de interesse publico; e

19.1.5. Restar caracterizada a impossibilidade de concretizacdo do objeto registrado em razdo de caso fortuito ou forca maior.

19.2. O cancelamento de registro, nas hipdteses previstas, assegurados o contraditério e a ampla defesa, serd formalizado por despacho da autoridade competente do drgdo gerenciador, apdés manifestacao da
fiscalizacdo contratual.

19.3. O disposto no § 1° do art. 136 do Decreto 28.874/2024 podera ser observado nas hipoteses de cancelamento do registro, sem prejuizo da prévia negociacdo para obtencdo de condigdes mais vantajosas para a
Administracao.

20. DAS DISPOSIGOES GERAIS
20.1. A qualquer momento, apds a aceita¢do das propostas, poderao, os licitantes ser convocados a atualizar sua validade, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de desclassifica¢do.

20.2. Sera divulgada ata da sessdo publica nos sistemas eletronicos: https://www.gov.br/compras/pt-br e no site https://rondonia.ro.gov.br/supel.

20.3. As disposicOes atinentes a fiscalizacdo e a gestdo do contrato, a entrega do objeto e as condi¢des de pagamento deverdo ser observadas no Anexo | - Termo de Referéncia deste Edital.
20.4. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de Brasilia - DF.
20.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

20.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacao.

20.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do
resultado do processo licitatério.

20.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

20.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

20.10. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do drgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

20.11. O Edital e seus anexos est3o disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrataces Publicas (PNCP) e endereco eletrdnico https://rondonia.ro.gov.br/supel/licitacoes/ https://www.gov.br/compras/pt-br

20.12. Fica o licitante incumbido de acompanhar todas as operag¢des no sistema. Em caso de problemas técnicos/operacionais dentro da plataforma Compras.gov, devera ser feita imediata manifesta¢do pela
empresa, direta e concomitantemente, a Superintendéncia Estadual de Compras e LicitagGes - SUPEL via telefone e/ou e-mail (ambos informados no resumo deste edital), sob pena de preclusdo do direito de alegacdo em sede
recursal.
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20.13. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o (a) Pregoeiro (a) persistir por tempo superior a 1 (uma) hora, a sessdao publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicagdo do fato pelo (a) Pregoeiro (a) aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

20.14. Ante eventual auséncia de regramento especifico em Edital, deverdo ser observados os inseridos no Termo de Referéncia, sempre pautando-se na legislacdo vigente.
21. DOS ANEXOS

18.1. Fazem parte deste instrumento convocatdrio, como se nele estivessem transcritos, os seguintes documentos:

ANEXO I - Termo de Referéncia (0060469832);

ANEXO L.1 - Anexo do TR - Modelo de Minuta de Contrato (0060469832);

ANEXO II- Manual de Gestdo e Fiscalizacdo do contrato (0053601898);

ANEXO IlI- Estudo Técnico Preliminar (0060517873);

ANEXO IV- Andlise de Risco (0053498340);

ANEXO V - SAMS (0060486171);

ANEXO VI - Quadro Estimativo de Precos (0060352925);

ANEXO VII - Minuta da Ata de Registro de Precos e da Adesdo a ata (0055238528)

Porto Velho-RO, data e hora do sistema.

Bianca Matias de Souza
Pregoeira Substituta da 12 Comissdo de Satude- SUPEL/RO
Portaria n? 129 de 12 de jun de 2025
Matricula n.2 ******g873

Elaborado por:

LINDAINES BARBARA P. DE A. MENDES
Membro da 12 Comissdo de Saude
Portaria n2 129 de 12 de junho de 2025
Matricula N2 *****%240

1
assinatura . ?
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Bianca Matias de Souza, Pregoeiro(a) Substituto(a), em 18/06/2025, as 10:35, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794,
de 5 Abril de 2017.

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cédigo verificador 0061372483 e o cédigo CRC 1159A73D.

Referéncia: Caso responda este Instrumento Convocatdrio, indicar expressamente o Processo n2 0036.023187/2024-98 SEI n2 0061372483

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=63493615&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=8c451cc2bf430583c1241eb99e178c5b2ba901b8161fda618bb2cbd4ef7f0e86 12/12
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RONDONIA

Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria de Estado da Saude - SESAU
Geréncia de Compras - SESAU-GECOMP

TERMO DE REFERENCIA

IDENTIFICAGCAO

UNIDADE ORCAMENTARIA: Secretaria de Estado da Satide de Rond6nia
REQUISITANTE: Coordenadoria de Tecnologia da Informagao - SESAU CTI.
DA INTRODUGAO E BASE LEGAL:

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em atendimento ao disposto no art. 62, XXIIl da Lei n2 14.133, de 2021. O fundamento legal adotado para a presente contratacdo é Pregdo Eletronico - Registro de Prego, conforme artigo 28, inciso | bem como art. 62, XLV e artigo 82 a 85 da Lei Federal n® 14.133/2021,

adotado para a presente contratacdo conformidade com regulamento das contratacdes publicas no ambito da Administracdo Publica direta, autarquica e fundacional do Estado de Ronddnia aplicado no Decreto Estadual n° 28.874/2024.

2.2,

2.3.
2.4.
2.5.
3.

3.1.

Dos Principios a serem observados: conforme art. 52 da Lei 14.133/2021, eis os principios a serem observados na sua aplica¢do:

Art. 52 Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregacao de fun¢des, da motivagdo, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranga juridica, da
razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as disposicoes do Decreto-Lei n2 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro).

Modalidade de Licitagdo: Pregdo, na forma eletronica, conforme art. 62, inc. XLI, da Lei Federal n? 14.133/2021.
Critério de Julgamento: MENOR VALOR GLOBAL, conforme art. 62, inc. XLI, da Lei Federal n® 14.133/2021.
Modo de Disputa: ABERTO, conforme art. 56, inc. |, da Lei Federal n® 14.133/2021.

DEFINICAO DO OBJETO

Registro de Prego para futura e eventual contratacdo de empresa especializada em servigo de nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboragdo, associada aos servicos de colaboracdo e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software

de Escritorio e Armazenamento, com o objetivo de atender as Coordenadorias que compdem esta Secretaria de Estado da Saude, pelo periodo de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado, por igual periodo, conforme previsto no art. 842 da Lei 14.133, de 1° de Abril e 2021.

3.2.
3.2.1.

Classificagdo do Objeto

O objeto pleiteado nos autos ndo envolve técnicas desconhecidas no mercado ou requerem inovacdo tecnoldgica para a sua execugao, tratando-se assim de bem comum, pois é possivel estabelecer, por intermédio de especificagdes utilizadas no mercado, padrées de qualidade e desempenho caracteristicos ao

objeto, de modo que é possivel a decisdo entre os materiais ofertados pelos participantes com base no menor preco.

3.2.2.
3.2.3.

3.2.4.
3.3.
3.3.1.

3.4.
3.4.1.

A classificacdo como comum ndo se confunde com a complexidade do objeto. O que deve ser verificada é a possibilidade de seus padroes de desempenho e qualidade serem definidos objetivamente em especificagées usualmente adotadas no mercado, o que fica evidente no presente instrumento convocatario.

Corroborando com esse entendimento, transcrevemos o relatado pelo Professor Margal Justen Filho em seu livro Pregao - Comentarios a Legislacdo do Pregdao Comum e Eletronico:

"Ou seja, ha casos em que a Administracdo necessita de bens que estdo disponiveis no mercado, configurados em termos mais ou menos variaveis. Sdo hipdteses em que é publico o dominio das técnicas para a produc¢do do objeto e seu fornecimento ao adquirente (inclusive a Administracdo), de tal modo que ndo existe dificuldade em localizar um universo de
fornecedores em condigdes de satisfazer plenamente o interesse publico. Em outros casos, o objeto devera ser produzido sob encomenda ou adequado as configuragdes de um caso concreto.

(...)
Para concluir, numa tentativa de defini¢do, poderia dizer-se que bem ou servico comum é aquele que apresenta sob identidade e caracteristicas padronizadas e que se encontra disponivel, a qualquer tempo, num mercado préprio.
Da Descricdao e Quantidade do Objeto:

Considerar os itens listados no Catalogo de Materiais (CATMAT) e o Catalogo de Servicos (CATSER), disponivel no link <https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca>, para fins de pesquisa de mercado e de preco e todos os demais itens decorrentes.

ITEM CATMAT OBIJETO UNIDADE QUANTIDADE
Servico de Nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma
de colaboragdo, associada aos servigos de colaboragdo e
01 26077 produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de Un. 200
videoconferéncia, pacote de Software de Escritorio e
Armazenamento.

Memoria de Calculo

Dada a impossibilidade de fornecer licengas do Office 365 para todos os servidores da SESAU devido as limitacdes orgamentarias e a necessidade de otimizar os recursos disponiveis, decidiu-se pela compra de 200 licengas. Este nimero foi cuidadosamente calculado para atender as necessidades especificas de uso

avancado e comunicagdo sem sobrecarregar o contrato vigente.

3.4.2.
3.4.2.1.

3.4.3.

3.43.1.
recursos:

3.4.4.

Critérios para Distribuicdo das Licencas:
As licencas adquiridas serdo distribuidas para usudrios avancados e estratégicos dentro da SESAU, com base nos seguintes critérios de utilizacao:

a) Usudrios Avancados de Planilhas Eletronicas: Servidores que utilizam férmulas complexas e especificas no Excel, essenciais para a analise de dados criticos e elaborac¢do de relatdrios técnicos e financeiros.

b) Necessidade de Realizacdo de Videoconferéncias Longas: Servidores que necessitam realizar videoconferéncias de longa duracao (mais de 60 minutos), funcdo imprescindivel para coordenacdo interdepartamental, planejamento estratégico e comunica¢do com entidades externas.
Distribuicdo das Licencas por Coordenadoria:

Para garantir uma alocac¢do equitativa e estratégica, cada uma das 20 coordenadorias existentes na SESAU receberd 10 licengas. Essa distribuicao permitira que cada coordenadoria tenha um numero suficiente de licengas para os usudrios que mais necessitam, evitando ociosidade e promovendo o uso eficiente dos

COORDENADORIA DE ASSESSORIA TECNICA (CASTEC)

COORDENADORIA DE CONTROLE INTERNO (CCl)

COORDENADORIA DE REGULAGCAO, CONTROLE E AVALIACAO DOS SERVICOS DE SAUDE (CRECSS)
COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO E PROJETOS (CPOP)

COORDENADORIA ADMINISTRATIVA (CAD)

COORDENADORIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA EM SAUDE (CEAS)

COORDENADORIA DE CUIDADOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA (CCPD)

COORDENADORIA DO SISTEMA DE APOIO A DESCENTRALIZACAO (COSAD)

COORDENADORIA DE REGULACAO DE ACESSO AO SERVICO DE SAUDE (CREG)
COORDENADORIA DE TRATAMENTO FORA DE DOMICILIO (CTFD)

COORDENADORIA DO SERVICO ESPECIALIZADO EM SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO (COSESMT)
COORDENADORIA DE ATENGAO MATERNO INFANTIL (CAMI)

COORDENADORIA DE SAUDE MENTAL (CSM)

COORDENADORIA DE URGENCIA E EMERGENCIA (CUE)

COORDENADORIA DE DOENCAS E CONDICOES CRONICAS (CDCC)

COORDENADORIA DE ATENCAO PRIMARIA A SAUDE (COAPS)

COORDENADORIA DE INOVAGAO E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (CITI)

COORDENADORIA DE LOGISTICA, ALMOXARIFADO E PATRIMONIO (CLAP)

COORDENADORIA DE GESTAO E ASSISTENCIA FARMACEUTICA (CGAF)

COORDENADORIA DA CENTRAL ESTADUAL DE TRANSPLANTE (CCET)

A aquisicao das 200 licencas do Office 365 permite atender de forma eficaz as necessidades dos servidores que utilizam funcionalidades avangadas do pacote de produtividade e necessitam de recursos de comunicagao avanc¢ados, como videoconferéncias extensas. Ao mesmo tempo, a estratégia de distribuicao

evita custos adicionais desnecessarios, focando o investimento em areas onde a ferramenta proporcionara o maior beneficio operacional e estratégico.

3.4.5.
4.
4.1.
4.1.1.

Essa abordagem equilibra a necessidade de equipar os servidores com as ferramentas necessdrias para a realizagdo de suas fun¢des com a responsabilidade de gerir os recursos publicos de forma eficiente e econ6mica.
FUNDAMENTAGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (JUSTIFICATIVA)
DA NECESSIDADE DO COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - SESAU CTI

A Secretaria de Estado da Saude de Rondo6nia (SESAU-RO) busca aprimorar seus processos internos de comunicac¢do, colaboragao e produtividade através da adog¢do de uma solugdo tecnolégica moderna e eficiente. Nesse contexto, propde-se a contratacdo de Servico de Nuvem na modalidade SaaS de uso de suite

de plataforma de colaboracdo, associada aos servicos de colaboracdo e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritério e Armazenamento em nuvem.

4.1.2.

A presente justificativa tem como objetivo detalhar a necessidade de aquisicdo do Servico de Nuvem na modalidade SaaS (Software as a Service) para a Secretaria de Estado da Saude (SESAU). Através da implementacdo desta solucdo, almeja-se otimizar a comunicagdo interna e externa da instituicdo, impulsionando

a produtividade, a colaboracado e a troca de informacdes entre servidores.

4.2.
4.2.1.

Necessidade e Beneficios

A comunicacgao eficiente é essencial para o bom funcionamento de qualquer organizagao, e na SESAU, essa necessidade se torna ainda mais crucial. Atualmente, a comunicagdo interna e externa se baseia em métodos fragmentados e desatualizados, como e-mail tradicional, agendamentos manuais e plataformas de

compartilhamento de arquivos limitadas. Essa realidade gera diversos desafios:

4.2.2.
4.2.3.
4.2.4.
4.2.5.
4.3.
4.3.1.
4.3.1.1.
4.3.1.2.
4.3.1.3.
4.3.2.
4.3.2.1.
4.3.2.2.
4.3.2.3.
4.3.3.
4.3.3.1.
4.3.3.2.
4.3.3.3.
4.3.4.
4.3.4.1.
4.3.4.2.
4.3.4.3.
4.3.5.
4.3.5.1.
4.3.5.2.
4.3.5.3.
4.3.6.
4.3.6.1.

Dificuldade no compartilhamento de informacdes entre diferentes departamentos e setores, ocasionando retrabalho e perda de tempo.

Atraso na entrega de projetos e decisdes, devido a comunicac¢do assincrona e a falta de ferramentas colaborativas em tempo real.

Incompatibilidade com dispositivos méveis e plataformas online, restringindo o acesso a informacao e dificultando o trabalho remoto.

Riscos de vazamento de dados confidenciais, devido a utilizacdo de métodos de compartilhamento de arquivos inadequados.

O Servigco de Nuvem na modalidade Saa$S surge como solugao ideal para superar esses desafios e otimizar a comunica¢ao na SESAU, proporcionando diversos beneficios:
Comunicagdo integrada e em tempo real

Plataforma Unica para compartilhamento de dados, videoconferéncias, e-mail corporativo, agendas compartilhadas, documentos, planilhas e apresentacgdes.
Edicdo simultdanea de documentos, videoconferéncias com recursos avancados e salas de reunides virtuais, facilitando o trabalho em equipe e a tomada de decisdes ageis.
Mensagens instantaneas e notificagdes para comunicacado rapida e eficaz.

Acessibilidade em qualquer lugar e a qualquer momento

Disponibilidade em nuvem e compatibilidade com desktops, notebooks, smartphones e tablets, permitindo o acesso a informagao em qualquer local com internet.
Sincronizacdao automatica de dados entre dispositivos, garantindo que todos estejam sempre atualizados.

Possibilidade de trabalhar remotamente com total seguranca e produtividade.

Seguranga robusta e confiabilidade

Armazenamento seguro de dados na nuvem, com criptografia de ponta e controle de acesso granular.

Backups automaticos regulares para garantir a recuperagao de dados em caso de falhas.

Monitoramento constante da infraestrutura para garantir a alta disponibilidade do servico.

Escalabilidade e flexibilidade

Capacidade de aumentar ou diminuir o uso do servi¢co de acordo com as necessidades da SESAU, sem necessidade de investimentos em infraestrutura fisica.
Possibilidade de adicionar novos usuarios e funcionalidades de forma rapida e facil.

Adequacado as mudancas da organizacao sem custos adicionais.

Reducgdo de custos

Eliminacdo da necessidade de investimentos em hardware, software e equipe de Tl para gerenciar a infraestrutura de comunicagao.

Reducdo de custos com manutencdo, atualizacdes e licenciamento de software.

Modelo de pagamento flexivel, com base no uso, evitando custos desnecessarios.

Caracteristicas Detalhadas do Servico de Nuvem Saa$

O Servico de Nuvem SaaS oferece um conjunto abrangente de funcionalidades que atendem as necessidades da SESAU, armazenamento seguro na nuvem para documentos, planilhas, apresentacdes e outros arquivos, com acesso controlado e ferramentas de colaboracdo em tempo real, realizacdo de

videoconferéncias com alta qualidade de dudio e video, com recursos avancados como compartilhamento de tela, gravacdo de reunides e traducdo simultdnea, criacdo e gerenciamento de agendas individuais e compartilhadas, com integracdo com e-mail e videoconferéncias

4.3.6.2.
4.3.6.3.
5.

5.1.
5.1.1.

Documentos, planilhas e apresentacdes, edi¢cdo colaborativa de documentos, planilhas e apresentacdes em tempo real, com salvamento automatico e controle de versao.

Sala de reunides virtual, espaco virtual para reuniées online com capacidade ilimitada de participantes, recursos de moderacao e ferramentas de colaboracao.

ALINHAMENTO COM AS NECESSIDADES TECNOLOGICAS (0053994458)

A solugao proposta de aquisicdo de Servigo de Nuvem na modalidade Saa$ esta alinhada com as necessidades tecnoldgicas identificadas, atendendo as demandas de produtividade, comunicagao e colaboragao digital de forma integrada e segura. Os principais pontos de alinhamento sao:

Produtividade Unificada: oferece uma gama de ferramentas essenciais, como Word, Excel, PowerPoint e Outlook, que sdo amplamente utilizadas em nossa instituicdo. A padronizacao dessas ferramentas garante que as equipes possam trabalhar de forma eficiente, aproveitando funcionalidades avancadas de

coedicdo, armazenamento em nuvem (OneDrive), e automatizagdo de processos por meio do Power Automate e PowerApps.

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=62542761&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=ddc1723a22baba782db74cd4398da2babed37b9ba6604435f5e404c27c087bee
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5.1.2. Videoconferéncia: Permite que as equipes colaborem de maneira centralizada e 4gil, seja por meio de chat, videoconferéncias ou chamadas de audio. Isso atende diretamente a necessidade de comunicagdo interna e externa rdpida, com suporte a reunides virtuais e compartilhamento de documentos em tempo
real.

5.1.3. Integragdo: oferece alta compatibilidade com outras solucdes e sistemas legados ja utilizados, promovendo uma integracdo perfeita com aplicativos de terceiros e permitindo que a infraestrutura tecnolégica atual seja maximizada.

6. DA JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO (OU NAO) NA SOLUGCAO

6.1. A regra a ser observada pela Administracdo nas licitagcGes é a do parcelamento do objeto, conforme disposto no Inciso Il do art. 47 da Lei n? 14.133/21, quando for tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. Assim, é imprescindivel que a divisdo do objeto seja técnica e economicamente viavel e ndo

represente perda de economia de escala (Sumula 247 do TCU). Por ser o parcelamento a regra, deve haver justificativa quando este ndo for adotado.

6.2. Diante do exposto, considerando que trata-se de Contratacdao de Empresa Especializada no Servico de Nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboracdo, associada aos servigos de colaboracdo e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de
Software de Escritdrio e Armazenamento, ndo é tecnicamente vidvel o parcelamento do objeto, pois a divisdo do objeto pode causar prejuizo ao conjunto, devendo portanto ser contratada Unica empresa para a prestacao dos servicos.

6.3. Analise da Viabilidade do Parcelamento:

a) Viabilidade Técnica: O parcelamento da licitacdo para servicos de Nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboracdo, associada aos servicos de colaboracdo e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritdrio e
Armazenamento pode ser tecnicamente inviavel por diversos motivos:

| - Dificuldade em garantir a qualidade e a padroniza¢ao dos servicos com diferentes empresas.

Il - Risco de incoeréncias e incompatibilidades entre os servicos prestados por diferentes equipes.

I - Desafios na gestdo e coordenacdo de multiplas empresas, aumentando a complexidade administrativa.
V- Prejuizo a integracdo e a otimiza¢ao do fluxo de trabalho no hospital.

V- Possibilidade de atrasos e interrupgdes nos servicos, impactando negativamente.

b) Viabilidade Econdmica: O parcelamento da licitagdo pode nao ser vantajoso do ponto de vista econémico:

VI - Dificuldade em alcangar economias de escala com a divisdao do servigo.

VIl - Custos administrativos e de gestdo maiores para lidar com multiplas empresas.
VI - Possibilidade de pregos mais elevados devido a fragmentacdao do mercado.

IX - Dificuldade em avaliar e comparar os custos de diferentes empresas.

Considerando a inviabilidade técnica e econ6mica do parcelamento para a licitacdo de servicos de Nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboracdo, associada aos servigos de colaboracdo e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de
Software de Escritério e Armazenamento, a contratacdo de uma Unica empresa se apresenta como a solu¢dao mais adequada para atender a demanda de forma eficiente e vantajosa.

De outro giro, no entendimento da Procuradoria Geral do Estado junto a SESAU (PGE-SESAU), o Decreto n° 28.874/2024 apresenta no art. 42, IV que esse parcelamento assemelha-se a figura da fragmento da despesa que é algo proibido, mas caso seja utilizado, deve haver justificativa.
Assim, informamos que a demanda em tela visa atender a necessidade contemplada na justificativa processual, garantindo a continuidade dos servigos publicos, buscando sempre o melhor equilibrio entre agilidade e responsabilidade na gestdo dos servigos hospitalares.

7. PARTICIPACAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO E COOPERATIVAS

7.1. Fica vedada a participacdo de empresas reunidas sob a forma de consdrcio e cooperativas, tendo em vista que o objeto da licitacdo ndo é de grande porte, complexo tecnicamente e tampouco, operacionalmente invidvel de ser executado por apenas uma empresa;

7.2. A auséncia de consdrcio e cooperativas ndo trara prejuizos a competitividade do certame, visto que, em regra, a formacdo de consércios é admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢cOes de suprir os
requisitos de habilitacdo do edital.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

8.1. O presente objeto vem aprimorar os servicos de comunicacgao, colaboragao e produtividade desta secretaria, através da adoc¢do de solugdes tecnoldgicas, através de servico de Nuvem na modalidade SaaS pelo uso de suite de plataforma de colaboracdo, bem como integrara a comunicagdao em tempo real entre
servidores, trazendo mais acessibilidade em qualquer lugar e a qualguer momento, trazendo seguranca e confiabilidade com criptografia ponta a ponta e controle de acesso granular, com Backups automaticos regulares e monitoramento constantes.

8.2. O Servico de Nuvem SaaS oferece um conjunto abrangente de funcionalidades que atendem as necessidades da SESAU, armazenamento seguro na nuvem para documentos, planilhas, apresenta¢Ges e outros arquivos, com acesso controlado e ferramentas de colaboragdo em tempo real, realizagdo de
videoconferéncias com alta qualidade de dudio e video, com recursos avancados como compartilhamento de tela, gravacao de reunides e traducdo simultanea, criacdo e gerenciamento de agendas individuais e compartilhadas, com integracdo com e-mail e videoconferéncias

8.3. Documentos, planilhas e apresentacdes, edi¢cdo colaborativa de documentos, planilhas e apresentacdes em tempo real, com salvamento automatico e controle de versao.

8.4. Sala de reunides virtual, espaco virtual para reunides online com capacidade ilimitada de participantes, recursos de moderac¢ao e ferramentas de colaboragao.

8.4.1. Licenciamento

8.4.1.1. Modelo de licenciamento por usuario.

8.4.1.2. Tipo de licenciamento: Office 365 Business ou Microsoft 365 (Business Basic, Business Standard, Business Premium, E1, E3, E5), dependendo das necessidades especificas.

8.4.1.3. Licencas devem permitir a instalagcdo no desktop.

8.4.2. Escolha da Marca Microsoft

8.4.2.1. A Lei Federal n2 14.133 de 1° de Abril e 2021, conforme o artigo 40, inciso V, alinea a, determina que o planejamento das compras deve observar o principio da padronizacdo, considerada a compatibilidade de especificacOes estéticas, técnicas ou de desempenho.

8.4.2.2. O artigo 41, inciso |, alinea b, acrescenta a possibilidade da indicacdo de marca em decorréncia da necessidade de manter a compatibilidade com plataformas e padrées ja adotados pela Administragdo. Assim, determinado produto ou servico a ser adquirido ou contratado pode e deve atender a caracteristicas

técnicas uniformes estabelecidas pela Administracdo e, quando for o caso, as condi¢cdes de manutencdo, assisténcia técnica e garantia oferecidas. Assim, é cabivel a indicacdo da marca sempre que houver necessidade e conveniéncia, se estabelecerem critérios uniformes para as contratacdes a serem realizadas pela Secretaria de
Estado da Saude (SESAU).

8.4.2.3. Dentre as vantagens da padronizacao, o barateamento do custo de manutencao, a facilidade de substituicdo e a reducdo dos custos de implantacdo, manutencao e treinamento de mao de obra. Além de o aproveitamento dos investimentos ja realizados na mesma tecnologia ao longo dos anos, bem como a
manutencdo das aplicacdes e sistemas desenvolvidos nessas plataformas. No caso, todos os recursos agrupados no presente tdépico encontram-se em uso na SESAU ha mais de 20 anos, podendo considerar-se como virtualmente inseparaveis da cultura da organizacgao.

8.4.2.4. Ao escolher os produtos adequados do portfélio da Microsoft, a SESAU pretende manter a padronizagdo existente em seu ambiente tecnolégico, preservando os investimentos ja realizados em desenvolvimento de aplicagGes, capacitacao de usudrios e implementagao de servigos, de forma a garantir a eficiéncia dos
servicos prestados a sociedade.

8.4.2.5. A Coordenadoria salienta que durante certo periodo, fora considerada como alternativa a contratacdo dos objetos contemplados nesta contratacdo, a utilizacdao dos chamados softwares livres. Porém, as tentativas foram, em sua maior parte, infrutiferas, por trés motivos principais:
1. Dificuldade em reproduzir ou superar a experiéncia de uso dos aplicativos proprietarios, levando a rejeicdo dos usuarios e a redugao de produtividade.
2. Dificuldade técnica em integrar esses recursos de forma coesa, o que implicou em elevados custos e tempos de desenvolvimento.
3. Escassez de recursos humanos, o que dificulta a implementacdo e torna arriscado afrontar mudancas dessa natureza.

8.4.2.6. Constata-se, ainda, que a padronizacdo adotada com a utilizacdao de softwares proprietarios atende ao principio da economicidade e eficiéncia, ja que propicia uma melhor destinagdo das verbas publicas, a melhoria na execucao das atribuicdes e a plena continuidade dos servigcos de tecnologia oferecidos aos
usuarios e publico externo da SESAU.

8.4.2.7. Por sim, cabe apontar que a opc¢do pelas aplicagdes Microsoft — que, alias, é feita na quase totalidade das instituicdes brasileiras, tanto publicas quanto privadas — sedimenta-se numa tradicdo que remonta aos idos de 1980 com a utilizagdo do MS-DOS, passando na de 90 pelo Windows desktop e, ja na virada do
milénio, com a adog¢ao macica do Windows Server. Essa evolugao constitui, hoje, parcela inseparavel na formagao de técnicos e usuarios e condigao necessaria para a continuidade e eficacia da atividade institucional.

8.4.3. Aplicativos e Servigos Inclusos
8.4.3.1. Aplicativos do Office (Offline): Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneNote, Access e Publisher.
8.4.3.2. Servicos de Nuvem: Exchange Online, OneDrive for Business, SharePoint Online, Microsoft Teams.
8.4.3.3. Armazenamento: Cada usudrio deve ter acesso a, no minimo, 1 TB de armazenamento em nuvem no OneDrive for Business.
8.4.3.4. Colaboracdo: Funcionalidades para coautoria em tempo real nos documentos do Office.
8.4.3.5. Microsoft Teams — reunides online com dudio, video HD e web conferéncia pela Internet. Mensagens instantaneas e transmissao de reunides para até 10.000 pessoas.
8.4.3.6. Gerenciamento dos aplicativos pela empresa.
8.4.4. Compatibilidade e Integragao
8.4.4.1. Compatibilidade com os sistemas operacionais Windows 10, 11, e MacOS nas versdes mais recentes.
8.4.4.2. Integracdo nativa com o Active Directory e Azure Active Directory para gerenciamento de usudrios e seguranca.
8.4.4.3. Suporte para autenticacdo multifator (MFA).
8.4.5. Seguranga e Conformidade
8.4.5.1. Ferramentas de seguranca avancadas: protecdo contra ameacas, gerenciamento de riscos e protecao de dados.
8.4.5.2. Conformidade com as normas de seguranca da informacdao, como I1SO 27001 e LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados).
8.4.6. Suporte Técnico e Atualizagdes
8.4.6.1. As versoes das licencas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo fabricante.
8.4.6.2. As atualiza¢Oes ou corregdes das versdes das licengas serdo realizadas durante todo o periodo de vigéncia contratual.
8.4.6.3. O suporte técnico deverd estar disponivel, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, em portugués ou por meio de um tradutor;
8.4.6.4. Disponibilidade para abertura de chamado: 24x7x365 (web, e-mail ou telefone).
8.4.6.5. O atendimento sera preferencialmente remoto. Caso haja necessidade de intervengao local, esta podera ser executada em acordo com a CONTRATANTE. Nos dois casos, sempre com acompanhamento pela equipe técnica da CONTRATANTE.
8.4.6.6. A CONTRATADAS devera oferecer manutencdo e suporte técnico conforme o nivel de severidade de cada chamado e dentro dos tempos de resposta definidos abaixo:
8.4.6.7. Quando um chamado for aberto pela CONTRATANTE, a CONTRATANTE devera atribuir ao chamado o nivel de severidade de acordo com a avaliagcdo do tipo do problema e do impacto/dano.
8.5. A tabela abaixo traz exemplos de tipos de problemas e niveis de severidade:
Nivel de Descrigdo de suporte e operagoes Exemplos
severidade ¢ P perag P
Um ou mais servicos ndo estdo acessiveis ou ndo podem ser usados. A producao, Problemas generalizados para envio e recebimento de
Severidade A | as operagdes ou as datas limite para implantagdo sdo gravemente afetadas, ou ha arquivos. Site da aplica¢do fora do ar. Nenhum usuario pode
(Critica) um grave impacto sobre a producdo ou as atividades da instituicdo. Varios usuarios enviar mensagens instantaneas, agendar ou ingressar em
ou servicos sao afetados. Reunides online.
Severidade B O servio pode ser tleado,, mas. com limitagGes. A S|tua<;ac,> t.em |mpac.to Botdo Enviar no documento ndo esta funcionando
operacional moderado e é possivel lidar com ela durante o hordrio comercial. Um . )
(Alta) ., L. . S . adequadamente. Nao é prosseguir com o upload.
Unico usudrio, cliente ou servigo é afetado parcial ou totalmente.
A situagdo tem impacto operacional minimo. O problema é importante, mas ndo - - .
. . . .. . . . Como definir uma senha de usudrio que nunca expira. O
Severidade C | tem impacto expressivo na produtividade e no servigo atual do cliente. Um Unico (o a . . ~ .
~ " (. . . ~ . . N . usuario ndo pode excluir as informagdes de contato no mdédulo
(N3o Critica) usuario experimenta interrupgio parcial, mas existe uma solugdo alternativa . ~
o, de administracao.
aceitavel.
8.6. Quanto ao tempo de resposta inicial do suporte técnico, devera ser baseado nos niveis de severidade descritos acima e no tipo de assinatura contratada. A tabela abaixo descreve as metas de tempo de resposta.
Nivel de severidade Nivel de servigco
Severidade A (Critica) Disponivel: 24/7 Tempo maximo de resposta: uma hora.
Severidade B (Alta) Disponivel: 24/7 Tempo maximo de resposta: 24 horas.
Severidade C (Média) | Disponivel: 24/7 Tempo maximo de resposta: Definido no momento da ocorréncia entre as partes, mas ndo superior a 30 dias corridos.
8.6.1. Requisitos de Seguranga da Informacgao
8.6.1.1. Todas as solu¢des deverdo oferecer, no minimo:
8.6.1.2. Acesso ao centro de conformidade de seguranca, um console baseado na Web para gerenciar funcoes relacionadas a seguranca e conformidade, como prevencao de perda de dados, descoberta eletrénica e retencao.
8.6.1.3. Permitir o gerenciamento de ameagas, como filtragem de mensagens e anti-malware.
8.6.1.4. Permitir o Gerenciamento de dispositivo mével, funcionalidade que permite criar e gerenciar politicas de seguranca de dispositivos, limpar remotamente um dispositivo e exibir relatdrios detalhados de dispositivos no tocante ao uso da aplicacao.
8.6.1.5. Permitir gerenciar o ciclo de vida do contetddo gerado, por meio de configuracdo de mecanismos de importacdo de massa, de arquivamento e do uso de politicas de retencdo de contetdo, além de mecanismos de monitoramento dos dados, gerenciamento de caixas de correio inativas e gerenciamento de registros.
8.6.1.6. Permitir mecanismos de prevencao de perda de dados.
8.6.1.7. Funcionalidades que implementem Rétulos de confidencialidade.
8.6.2. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica
8.6.2.1. As solucOes devem conter os requisitos primarios de um software como servicos (SaaS), ou seja, um servico distribuido com baixa laténcia e pontos de entrada do aplicativo em nuvem espalhados em diversas regides.
8.6.2.2. A arquitetura das solugdes deve basear-se em micro servicos e aplicativos.
8.6.2.3. A Solucdo devera assegurar a disponibilidade, confidencialidade e integridade dos dados, informacdes e sistemas informatizados, inclusive de todas as suas alteracdes, manuais, programas fonte e objeto, bases de dados ou outros recursos, pertencentes a CONTRATANTE, armazenados ou residentes na
CONTRATADA.
8.6.3. Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica
8.6.3.1. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica durante todo o periodo contratual.
8.6.3.2. Abertura ilimitada de chamados de suporte.
8.6.3.3. As empresas vencedoras do certame se comprometem a fornecer as licencas listadas , nas condicGes estabelecidas nesse documento, independentemente da quantidade e da categoria das licencas solicitadas pelos 6rgdos ou entidades participes da presente contratacdo e também para os ndo participes - quando

autorizados.

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=62542761&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=ddc1723a22baba782db74cd4398da2babed37b9ba6604435f5e404c27c087bee 2/8
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8.6.4. Seguranga e Privacidade

8.6.4.1. O fornecedor nao deve analisar, processar ou indexar o contetdo da nuvem para fins publicitarios ou de criacdo de perfil de usuarios;

8.6.4.2. A Contratada ndo podera recolher qualquer informacgdo sobre o uso da Internet ou a localizagdo por parte dos usuarios;

8.6.4.3. A plataforma deve ter certificacdo de seguranca ISO27001, 1ISS027018 e certificacdes de seguranca e processos de SOC1 de SSAE16 e Safe Harbor da Unido Europeia;

8.6.4.4. A plataforma deve possuir a certificacdo HIPAA;

8.6.4.5. A plataforma deve possibilitar, a qualquer momento, a migra¢do de dados para nuvem ou de volta a infraestrutura local;

8.6.4.6. A plataforma devera ter a capacidade de sincronizar com o Microsoft Active Directory, de tal forma que a criacdo e manutencao de usudrios e listas de distribuicdo sejam centralizadas no site ( on premise ) da CONTRATANTE;

8.6.4.7. Para autenticacdao do usudrio, a solugao devera sincronizar a senha do Microsoft Active Directory com o servico de nuvem ou oferecer mecanismos de autenticacao federada. Os componentes usados para essa finalidade devem ser criados pelo mesmo fabricante da solugdo, de tal forma que ndo ha nenhum cdédigo

de terceiros manipulando essa informacao;

8.6.4.8. Os dados e informacgdes da contratante devem residir exclusivamente em territorio nacional, de modo que a contratante disponha de todas as garantias da legislacdo brasileira enquanto tomador do servico e responsavel pela guarda das informacGes armazenadas em nuvem.

8.6.4.9. Os servigos a serem contratados devem permitir a portabilidade de dados.

8.6.4.10. As informacdes do 6rgdo contratante devem estar disponiveis para transferéncia de localizacdo sem custo adicional, de modo a garantir a continuidade do negdcio e possibilitar a transicdo contratual.

9. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

9.1. Em atencdo ao art. 34, inciso XIV do Decreto Estadual n2 28.874/2024, justifica-se a exclusdo de participa¢do de pessoas fisicas no presente processo, considerando que a Administracdo Publica tem a obrigacdo de garantir a seguranga e a qualidade dos servicos que contrata. Em razdo disso, é importante que os

contratados tenham a capacidade técnica e a estrutura necessaria para o fornecimento de material especializado de forma adequada. Desta forma, as pessoas fisicas, em geral, ndo possuem a mesma capacidade técnica e estrutura que empresas especializadas, por isso, a participacdo de pessoas fisicas na contratacdo pretendida
pode colocar em risco a segurancga e a qualidade dos servicos a serem prestados.

9.2.

9.3. A aquisicdo em tela deverd obedecer, no que couber, ao disposto na Lei Federal n2 14.133 de 1° de Abril de 2021 e suas alteragdes, bem como as seguintes normas: Instru¢cdao Normativa n2 58, de 08 de agosto de 2022 - Ministério da Economia; Decreto Estadual n2 28.874, de 25 de janeiro de 2024; Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD); ABNT NBR 13734/1996.

O objeto da contratagao é de natureza comum e de baixa complexidade, sendo de conhecimento publico e notdrio a amplitude do mercado fornecedor nacional, ndo caracterizando-se assim licitagao internacional, motivo pelo qual justifica-se a exclusao de participagdo de empresas estrangeiras.

9.4. Local de Utilizacao

9.4.1. Todos os dados de acesso deverdo ser encaminhados e disponibilizados a Coordenadoria de Tecnologia da Informacao desta Secretaria de Estado da Saude, por meio do e-mail: cti@sesau.ro.gov.br

9.5. Prazo de Entrega:

9.5.1. O objeto deverd ser entregue no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de recebimento da Ordem de Fornecimento, Ordem de Servico e/ou Nota de Empenho.

9.5.2. A entrega sera de forma Integral.

9.6. Recebimento:

9.6.1. O recebimento dos materiais se dara de forma provisdria e definitiva, nos termos do artigo 140, inciso Il, alineas “a” e “b”, Lei Federal 14.133/21:

9.6.2. O Recebimento Provisdrio: Provisoriamente, em até 5 dias apds apresentacdo de Nota Fiscal, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico;
9.6.3. O Recebimento Definitivo: Definitivamente, em até 10 apds apresentacao de Nota Fiscal, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

9.6.4. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do material, nem ético profissional pela perfeita execucdao do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela Lei ou instrumento contratual.

9.6.5. Do recebimento definitivo dar-se-a através do atesto da nota fiscal.

9.6.6. Se o fornecedor vencedor tiver comprovadamente dificuldades para entregar os materiais, dentro do prazo estabelecido, poderd nao sofrer multa, desde que informe oficialmente com antecedéncia de minimo 15 (quinze) dias Uteis, antes de esgotado o prazo inicialmente previsto, apresentando justificativa

circunstanciada formal, que deverd ser encaminhada ao Secretdario de Estado da Saude que, por sua vez, decidira a possibilidade de prorrogacdo do prazo, ou determinara a cominagao das multas cabiveis, que ocorrera a partir da efetiva notificagao.

9.6.7. Depois de esgotado o(s) prazo(s) concedido(s) a SESAU/RO, aplicara a multa por atraso na entrega de 0,5% ao dia até o limite de 30% sobre o valor do contrato licitado ou celebrado com contratagdo direta, e, entendendo necessario, aplicara as san¢des administrativas previstas na Lei 14.133/21, arts. 155 e 156.
9.6.8. Se, apos o recebimento provisério, for constatado que os materiais foram entregues de forma incompleta ou em desacordo com as especificacdes ou com a proposta, serd interrompido o prazo de recebimento definitivo e suspenso o prazo de pagamento até que seja sanada a situacao.

9.6.9. A empresa vencedora ficara obrigada a trocar, as suas expensas, o que for recusado por apresentar-se contraditdrio as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia.

10. ESPECIFICACAO DA GARANTIA DO PRODUTO

10.1. A contratacdo do objeto deste termo inclui a obrigacdo de prestar as garantias do servico de acordo com as disposicGes estabelecidas no Cédigo de Defesa do Consumidor. Essa medida visa assegurar os direitos dos consumidores, garantindo que os servicos prestados atendam aos padrdes de qualidade e seguranca

estabelecidos pela legislacdao vigente.

10.2. Ao adotar as garantias previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor, demonstramos nosso compromisso em fornecer servigcos de exceléncia e em respeitar os direitos dos consumidores, promovendo assim relacdes comerciais mais transparentes e equitativas.
10.3. As licengas deverao ter validade minima de 12 meses.
11. VALOR MAXIMO ESTIMADO UNITARIO DA CONTRATACAO
11.1. Foi utilizado como estimativa o Relatério da Pesquisa de Pregos (0060352925), o qual obteve-se os valores abaixo:
BANCO BANCO BANCO BANCO
PAINEL DE PAINEL DE PAINEL DE COEFICIENTE
ltem| Descricio | UNID | QTD DE DE DE DE PRECOS PRECOS pRECOs | MIENOR |\ iepiana VALOR | DESVIO DE PARAMETRO | VALOR | VALOR
PRECOS 1 PRECOS 2 PRECOS 3 PRECOS (0060353143) (0060353143) (0060353143) VALOR MEDIO | PADRAO VARIACAO UTILIZADO |UNITARIO TOTAL
(0060353096) | (0060353096) | (0060353096) (0060353096)
Servico de
Nuvem na
modalidade SaaS
de uso de suite
de plataforma de
colaboracao,
associada aos
servigos de
y | colaboracdoe | . lo00| R$30996 | R$32600 | R$290,00 | R$31992 | R$27685 | R$327.60 | RS357,12 RS |Rs319.92| . %° | 2640 8,37% MEDIO |R$31535 _ K7
produtividade de ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ 276,85 ! 315,35 ’ ! ! 63.070,00
e-mail, agendas
compartilhadas,
ferramenta de
videoconferéncia,
pacote de
Software de
Escritorio e
Armazenamento.
VALOR TOTAL B
63.070,00
Destarte, mediante o exposto fica estimado o valor total estimado da contratacdo em R$ 63.070,00 (sessenta e trés mil setenta reais) para o fornecimento de servigo de nuvem na modalidade SaaS, conforme Relatdrio da Pesquisa de Precos.
12. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA (DOTACAO ORCAMENTARIA)
DESCRICAO DA DESPESA
OBJETO PROCESSUAL: Registro de Prego para futura e eventual contratagao de empresa especializada em servi¢o de nuvem na
modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboragdo, associada aos servicos de colaboragao e produtividade de e-mail,
agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritorio e Armazenamento, com o objetivo de
atender as Coordenadorias que compdem esta Secretaria de Estado da Salde, pelo periodo de 1 (um) ano.
Resposta ao: Despacho (0057041638)
UNIDADE
PROGRAMA DE TRABALHO FONTE DE RECURSO NATUREZA DA DESPESA
ATENDIDA
1.500.0.01002 - Recursos nao 3.3.90.39 - OQutros Servicos de
vinculados de impostos - Saude Terceiros - PJ
17.012.10.126.1015.2064 - Secretaria de
PROMOVER A GESTAO DE T.I Saude 2.500.0.01002 - Recursos nao 3.3.90.40 - Servigos de Tecnologia da
vinculados de impostos do exercicio Informacdo e Comunicagao - Pessoa
anterior - Saude Juridica
*Fonte: Informagdo n2 412/2025/SESAU-NPPS (0057115317)
12.1. Plano Anual de Contratagdo (PAC)
12.1.1. Esclarece-se que o Plano de Contratacdo Anual (PCA) da Secretaria de Estado da Saude (SESAU) para o exercicio de 2025 foi publicado no Portal Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP), conforme o link:(https://pncp.gov.br/app/pca/00733062000102/2025/1), este PCA esta fundamentado na Programagdo Anual

de Saude (PAS) de 2025, ja aprovada, e a referida contratacdo encontra-se inserida na PAS 2025, conforme descrito abaixo e extraido do Sistema de Controle e Planejamento em Saude.

12.1.2. Vinculagdo com o Planejamento Estratégico

12.1.3. Meta => 7.1.3.1 - Modernizar e Melhorar infraestrutura Tecnoldgica da Secretaria de Estado da Saude

13. TRATAMENTO DIFERENCIADO A MPE

13.1. Considerando que o valor da contratagdo é inferior a RS 80.000,00 (oitenta mil reais), adota-se a exclusiva participacdo de Empresas de Pequeno Porte - EPP, Microempresas - ME e equiparadas, tendo em vista o Art. 48, |, da Lei Complementar n° 123/2006.

13.2. N3ao havera cota reservada tendo em vista que a contrata¢ao sera exclusiva para ME e EPPs.

13.3. Cabe a Superintendéncia Estadual de Compras e LicitacGes (SUPEL) assegurar o tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar n2 123 durante o processo de disputa.

14. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

14.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog3o do critério de julgamento pelo MENOR VALOR GLOBAL, permitindo assim a obtencdo da proposta mais vantajosa para Administrac3o.

14.2. Justifica-se o critério, em virtude de acudir o maior nimero de interessados em participar do certame, sem prejudicar o ganho da aquisicdo em escala, portanto, busca-se com a segmentacao que a especialidade prevaleca proporcionando precos mais competitivos com melhor qualidade na prestacdo dos servicos

ampliando desta forma a competitividade. Assim, optamos pela unicidade dos servigcos, por ser mais vidvel do ponto de vista operacional, técnico e econémico para a Administragao.

14.3. O modo de disputa serd aberto com apresentacao de propostas por meio de lances publicos, sucessivos e decrescentes.
14.4. Da Contratagao de Pessoa Fisica
14.4.1. Em atengdo ao art. 34, inciso XIV do Decreto Estadual n? 28.874/2024, justifica-se a exclusdo de participagdo de pessoas fisicas no presente processo, considerando que a Administragdo Publica tem a obrigagdo de garantir a seguranga e a qualidade dos servigos que contrata. Em razdo disso, é importante que os

contratados tenham a capacidade técnica e a estrutura necessdria para prestar o servico de forma adequada.

14.4.2. Desta forma, as pessoas fisicas, em geral, ndo possuem a mesma capacidade técnica e estrutura que empresas especializadas. Por isso, a participacdo de pessoas fisicas na contratacado pretendida pode colocar em risco a seguranca e a qualidade dos servigos a serem prestados.

15. DA PROPOSTA

15.1. As propostas apresentadas ao pregdo deverdo ter prazo de validade minimo de 90 (noventa) dias a partir da data de apresentacdo da proposta.

15.2. Na proposta deverao constar o preco unitdrio e total para cada item, expressos em moeda corrente nacional, nele incluidas todas as despesas com a confecgao, impostos, taxas, seguro, frete e embalagem, depreciacdao, emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente venha ocorrer.

15.3. A proposta deverd constar o preco, expressos em moeda corrente nacional, nele incluidas todas as despesas/custos com materiais, ferramentas, mao de obra, impostos, taxas, seguro, frete, transporte, depreciacdo, emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente venha ocorrer, por ndo tratar

de dedicacdo exclusiva fica a critério da Ofertante estabelecer o modelo de planilha de custos, de modo que permita obter os detalhamentos necessarios.

15.4. As propostas devem considerar integralmente as especificacdes técnicas comuns de cada item contido no termo de referéncia e Solicitacdo de aquisicdo de materiais e servicos-SAMS, nao cabendo as proponentes quaisquer tipo de adaptacdo que promovam alteracdes nas especificacdes técnicas dos objetos.
15.5. PROSPECTO/FOLDER/CATALOGO/ENCARTES/FOLHETOS TECNICOS EM PORTUGUES OU LINKS OFICIAIS QUE O DISPONIBILIZEM, onde constem as especificacdes técnicas e a caracterizacdo dos mesmos, permitindo a consistente avaliacdo dos itens.
15.6. As propostas apresentadas no presente certame deverdo condizer a totalidade dos quantitativos respectivos dos iten(s) de interesse das licitantes, ndo sendo admitido quantidade minima de unidade de bens a ser cotada, e, ndo sendo admitido a possibilidade dos licitantes oferecerem propostas em quantitativos

inferiores aos maximos previstos no edital, conforme elencado no Art. 82, incisos Il e IV, da Lei 14.133/2021.

15.7. Relativamente a oferta de precos, conforme dispde o art. 82, inciso Ill, ndo serdo admitidos precos diferentes, uma vez que para as pesquisas de precos, ndo incluiu-se precos do comércio LOCAL/DE MUNICIPIOS DISTINTOS, como forma de obter uma estimativa que contemple os custos necessarios, em razio dos
aspectos relacionados a localizacdo geografica.

16. DA EXIGENCIA DE AMOSTRA

16.1. Para o objeto deste TR, a aceitacdo das propostas ndo estd condicionada a apresentagdo de amostras, considerando a relevancia do produto e o dispéndio financeiro necessario, sendo que a avaliagdo do produto serd verificada por ocasido da entrega, estando tais produtos sujeitos a recusa de recebimento
definitivo, caso ndo corresponda as condigdes e especificagdes minimas definidas nos autos.

17. REQUISITOS DE HABILITACAO
17.1. QUALIFICACAO TECNICA:
17.1.1. A empresa pretensa fornecedora do objeto desta licitacdo devera realizar comprovacdo de sua Capacidade Técnica por meio de documento oficial e legitimo, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, de forma a permitir a devida conferéncia por parte da Administracao Publica sobre a aptiddo da

empresa para fornecer o objeto conforme as estritas definicGes do Termo de Referéncia, comprovando o desempenho satisfatorio da licitante em fornecimento pertinente e compativel com o objeto da licitacdo, conforme o Art. 67 da Lei 14.133 de 01 de abril de 2021, conforme as seguintes delimitacdes:

a) Comprovacdo de experiéncia anterior ao objeto: Os licitantes deverdo apresentar comprovacdo de experiéncia ao objeto desta licitacdo - Servico de Nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaborag¢ido, associada aos servigos de colabora¢ao e produtividade de e-mail, agendas
compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritério e Armazenamento, mediante a apresentacdo de atestados, contratos ou outros documentos que evidenciem a capacidade técnica de entrega/fornecimento do servico.

a.2) Os atestados deverdo ser compativeis com os objetos da presente contratagao, apresentando no minimo 20% (vinte por cento) do quantitativo da presente contratagdo.

17.1.2. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo de diferentes atestados, com objeto similar desta licitacdo, mediante a comprovagdo que evidenciem a execu¢do dos servigcos/entrega dos bens, comprovando a prestagdo dos servicos ou entrega de bens da mesma natureza;
17.1.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante, devendo estar devidamente assinados, carimbado e em papel timbrado da empresa ou érgdo que adquiriu os produtos;

17.1.4. A falta de comprovacao da capacidade técnica nos termos exigidos no edital implicard na desclassificacdo do licitante.

17.2. RELATIVOS A HABILITAGAO JURIDICA:

17.2.1. No caso de empresario individual: inscricdao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

17.2.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficarad condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=62542761&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=ddc1723a22baba782db74cd4398da2babed37b9ba6604435f5e404c27c087bee
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17.2.3.

17.2.4.
17.2.5.
17.2.6.
17.2.7.
17.2.8.
17.2.9.
17.3.

17.3.1.
17.3.2.
17.3.3.
17.3.4.
17.3.5.

SEI/RO - 0060469832 - Termo de Referéncia
No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

No caso de sociedade simples: inscrigao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

No caso de cooperativa: ata de fundacgdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971 ;
No caso de agricultor familiar: Declara¢do de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social, nos termos do Decreto n® 11.476/2023.

No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢cdao Normativa RFB n2 2110, de 17 de outubro de 2022.

No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacdo, e se for o caso, ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

Os documentos acima deverado estar acompanhados da ultima alteracdo ou da consolidagdo respectiva.

RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

Comprovacgao de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

Comprovagao de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
Prova de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

Certiddo de Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de Certiddo de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, admitida comprovacdo também, por meio de “certidao positiva com efeito de negativo”, diante da

existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

17.4.
17.4.1.
17.4.2.

RELATIVOS A QUALIFICAGAO ECONOMICA-FINANCEIRA:

Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia — Lei n°. 11.101/05, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, expedida nos ultimos 90 (noventa) dias caso ndo conste o prazo de validade.

Balango patrimonial, demonstra¢do de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) uUltimos exercicios sociais, ou o Balango de Abertura caso a licitante tenha sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou registrado no érgao competente, para que o(a) Pregoeiro(a)

possa aferir se esta possui Patrimonio Liquido (licitantes constituidos ha mais de um ano) ou Capital Social (licitantes constituidos hd menos de um ano), de 5% (cinco por cento) do valor estimado para o ITEM/LOTE no qual estiver participando.

17.4.3.
17.4.4.

17.5.

17.5.1.
17.5.2.

o caso do licitante classificado em mais de um item, o aferimento do cumprimento da disposicdo acima levard em consideracao a soma de todos os valores referenciais;
caso seja constatada a insuficiéncia de patriménio liquido ou capital social para a integralidade do objeto em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o convocara para que decida sobre a desisténcia do(s) item(ns)/lote(s) até o devido enquadramento a regra acima disposta;
OBS: As exigéncias de qualificacdo econdmico-financeira encartadas acima estdo em harmonia com o que prevé o art. 69 da Lei 14.133/21 sendo necessario, para garantir que a (s) vencedora (as) detenha (am) condi¢des econdmicas para executar o futuro contrato.
DECLARACOES

a) A empresa deverd apresentar declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos, conforme disposto no inciso 33 do art. 72 da Constituicdo Federal.

b) Declaracdo da futura contratada de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social.
Quando permitida a participacdao de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de assinatura da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagao serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de

2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

17.5.3.
17.5.4.
17.5.5.
17.5.6.
17.5.7.
17.5.8.
17.5.9.
17.5.10.
17.5.11.
17.5.12.
18.
18.1.

Sera verificado se o licitante apresentou declara¢do de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante responderd pela veracidade das informacGes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n2 14.133/2021).

Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgios responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correc3do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da habilitacao.

A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

Complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

Na analise dos documentos de habilitagcdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.
As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n. 123, de 2006 e alteracdes.

DO CONTRATO E SUA EXECUGCAO

Conforme disposto no art. 95, inciso Il, da Lei 14.133/2021, em caso de compras com entrega imediata e integral dos bens adquiridos e dos quais ndo resultem obriga¢des futuras, inclusive quanto a assisténcia técnica, independentemente de seu valor, o instrumento de contrato podera ser substituido por

instrumento habil, neste caso a nota de empenho de despesas.

18.2.
18.2.1.
18.3.
18.3.1.

VIGENCIA CONTRATUAL:
O prazo de vigéncia do contrato sera de 1 (um) ano, podendo o mesmo ser prorrogado por igual periodo até o limite de 10 (dez) anos, desde que haja interesse das partes, conforme art. 106 e 107 da Lei Federal n2 14.133 de 1° de abril de 2021, com suas alteragdes e amplitude de legislagdo aplicavel vigente.
CONVOCACAO E CELEBRAGCAO DO CONTRATO

Oficialmente convocada pela Administracdo com vistas a celebracdo do Termo Contratual, é dado a contratada o prazo de até 5 (cinco) dias, contado da data da ciéncia ao chamamento, pela Secretaria de Estado da Salde, para no local indicado, firmar o instrumento de Contrato, sob pena de decair o direito a

contratacdo, sem prejuizo das sangoes previstas neste Termo de Referéncia.

18.3.2.
18.4.
18.4.1.

18.4.2.
28.874/2024.

18.4.3.
18.4.4.
18.5.

18.5.1.
18.5.2.
18.5.3.
18.5.4.

O prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito pela Administracdo.
DA REPACTUACAO, DO REAJUSTE E DA REVISAO DO CONTRATO
Considerando as necessidades de garantia do equilibrio econ6mico-financeiro dos contratos da administracdo publica deve ser atendido e preceituado nos parametros dos Art. 150 ao Art. 168 do Decreto n2 28.874 de 25 de janeiro de 2024.

Para os fins previstos de restabelecimento do equilibrio econ6mico-financeiro fica estabelecido como data-base a apresentacdo da proposta ou previsdes restritas, nos casos de repactuacdo e orcamento de obras, ainda deve ser observado o prazo para apresentagao do pedido, expedido no Art. 151 do Decreto n®

No que tange aos indices de reajuste a serem aplicados para fins do restabelecimento econdmico-financeiro, adotar-se-a o que for mais vantajoso para a Administracdo, devendo ser observado a existéncia de indice proprio para o objeto contratual, conforme Art. 156 do Decreto n2 28.874/2024.
No caso concreto aplicar-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, para fins de reajuste e restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro.

DO REAJUSTE

Conforme previsdo no arts. 154 ao 156 do Decreto n2 28.874/24.

E nula de pleno direito qualquer estipulac3o de reajuste com periodicidade inferior a 1 (um) ano.

Ao final dos 12 (doze) meses iniciais de vigéncia do contrato, caso decidido pela sua prorrogacao, os reajustes serdo corrigidos com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, ou outro indice que venha substitui-lo.

O reajuste em sentido estrito, espécie de reajuste nos contratos de obra, fornecimento ou servigo continuado sem dedicacao exclusiva de mao de obra, consiste na aplicagao de indice de corre¢do monetaria estabelecido no contrato, que retratard a variagao efetiva do custo de producdo, admitida a adogdo de

indices especificos ou setoriais.

18.5.5.
18.6.
18.6.1.
18.6.2.
19.
19.1.
19.1.1.
19.1.2.
19.1.3.
19.1.4.
19.1.5.
19.1.6.
19.1.7.

O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro, sera de até 15 (quinze) dias uteis, a contar do recebimento da solicitacdo.

DA REPACTUAGCAO

Conforme previsdo no art. 157 do Decreto n2 28.874/24: A repactuagdo de pregos, como espécie de reajuste contratual, deverd ser utilizada nas contratagBes de servigos continuados com regime de dedicacdo exclusiva de m&o de obra.
Dessa forma, a repactuacdo nao serd aplicada a pretensa contratagdo.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A Contratacdo em tela devera obedecer, no que couber, ao disposto na Lei Federal n? 14.133 de 1° de Abril de 2021 e suas altera¢cdes, bem como as seguintes normas:

Instrucdao Normativa n2 58, de 08 de agosto de 2022 - Ministério da Economia;

Decreto Estadual n2 28.874, de 25 de janeiro de 2024;

Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 1, de 10 de Janeiro de 2019;

ABNT NBR ISO/IEC 27001, de 12 de junho de 2024 - Seguranca da informacdo, seguranca cibernética e protecdo a privacidade — Sistemas de gestdo da seguranca da informacdo — Requisitos;

ABNT NBR ISO/IEC 27018, de 12 de margo de 2021 - Tecnologia da informagao - Técnicas de segurancga - Cddigo de pratica para prote¢do de dados pessoais (DP) em nuvens publicas que atuam como operadores de DP;
ABNT NBR ISO/IEC 27002, de 05 de outubro de 2022 - Segurancga da informacdo, seguranca cibernética e protecdo a privacidade - Controles de seguranca da informacao;

ABNT NBR ISO/IEC 20000-1, de 12 de junho de 2024 - Tecnologia da informacdo — Gestdo de servico Parte 1: Requisitos do sistema de gestdo de servico - se trata de uma norma de sistema de gestdo de servicos (SGS). Ela especifica os requisitos para o provedor de servico planejar, estabelecer, implementar,

operar, monitorar, analisar criticamente, manter e melhorar um SGS. Os requisitos incluem o desenho, transicao, entrega e melhoria dos servigcos para cumprir os requisitos do servico; Instrucdo Normativa GSI n2 1, de 13 de junho de 2008.

20.
20.1.
20.1.1.
20.1.2.
20.1.3.
20.1.4.
20.1.5.
20.1.6.
20.1.7.
20.1.8.
20.1.9.
20.1.10.
20.1.11.

DAS OBRIGAGCOES

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

Além daquelas exigidas na Lei 14.133/21, devera a contratada:

Fornecer o objeto deste Termo de Referéncia a contratante, nas condic¢des, prazos e especificacdes estipulados neste instrumento, responsabilizando-se pela qualidade do objeto.
Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos 12, 13. 18 e 26, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/1990)
Os materiais que ndo atenderem as exigéncias deste Termo de Referéncia ndo serdo aceitos, devendo ser substituidos imediatamente.

Devera responder pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos apresentados em quaisquer fases da licitacao.

N3o deverd promover a substituicdo do produto empenhado sem anuéncia expressa da contratante, devendo o produto substituido atender a mesma necessidade.
Entregar os produtos pelo preco apresentado na proposta final da empresa vencedora do certame.

Obedecer as especificacbes técnicas do produto constantes no presente Termo de Referéncia.

Entregar os produtos em embalagem integra, sob pena de rescisdo do ajuste, independentemente das combinacGes legais cabiveis.

Emitir e encaminhar Nota Fiscal do Material devidamente preenchida, com marca, nome do fabricante e outros.

Responsabilizar-se-a pela substituicdo do produto entregue impossibilitado de uso, devido perda ou deterioracdo de suas caracteristicas, mesmo estando dentro do prazo de validade, em condi¢cdes normais de estocagem, uso e manuseio, devendo ser trocados no prazo maximo a ser determinado pelo setor

competente, contados a partir de comunicag¢do formal do responsavel, o 6nus de todas as despesas decorrentes da efetivacdo da troca sera da Contratada.

20.1.12.
20.1.13.
20.1.14.
20.1.15.
20.1.16.
20.1.17.
20.1.18.

Manter-se durante a execugdo do contrato, as condi¢Ges de habilitagcdo e qualificacdo exigidas na licitagdo (Conforme art. 92, XVl da Lei 14.133/21).

Cumprir fielmente o objeto do presente instrumento.

Indicar um preposto devidamente habilitado, com poderes para representd-lo em tudo o que se relacionar com o fornecimento objeto do registro.

Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes assumidas e todos os tributos incidentes, sem qualquer 6nus a contratante, devendo efetuar os respectivos pagamentos na forma e nos prazos previstos em Lei.

Responsabilizar-se por todos os 6nus, encargos, perdas e danos em quando for constatado que tenham sido ocasionados em decorréncia do fornecimento do objeto.

Notificar a contratante da ocorréncia de qualquer imprevisto que venha causar atrasos ou impedimentos a execugdo regular dos servigos/objeto, justificando o atraso, o que, em hipdtese alguma eximira a contratada das obrigacdes assumidas, salvo caso fortuito ou forga maior devidamente caracterizado.

Além das obriga¢des enumeradas neste Termo de Referéncia, de acordo com IN N2 01, de 19 de janeiro de 2010, do Secretario de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, a contratada devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental, nos termos dos arts. 29, 32

e 52 desta Instrugcdo Normativa, no que couber, bem como, a Resolu¢do 400/2021-CNJ e Resolugdo 37/2022 (PLS-PJMA).

20.1.19.
20.1.20.
20.2.
20.2.1.
20.2.2.
20.2.3.
20.2.4.
20.2.5.
20.2.6.
20.2.7.
20.2.8.
21.
21.1.
22.
22.1.

23.
23.1.
23.2.

Contratada devera executar as atividades constantes neste TR de acordo com os mais elevados padrdes de competéncia e integridade profissional e ética, junto a equipe técnica da CTI.

A contratada serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execu¢do ou de materiais nela empregados. (Conforme Art. 119 da Lei 14.133/21).
OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Proporcionar todas as facilidades para que a empresa possa cumprir suas obrigacdes dentro das normas e condigdes assumidas.

Promover através da comissdo nomeada, o acompanhamento e a fiscalizacdo da entrega dos produtos sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando as falhas detectadas e comunicando a contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte daquela.
Comunicar a Contratada sobre qualquer irregularidade verificada por ocasido da execuc¢do do contrato, para que sejam tomadas as providéncias necessarias quanto as correcdes decorrentes de erros e falhas;

Promover por meio de comissdao devidamente nomeada, o recebimentos dos materiais constantes neste Termo de Referéncia.

Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais.

Garantir o cumprimento de todas as clausulas contratuais ao bom desempenho do objeto desta aquisicao.

Devolver o material caso ndo esteja dentro das especificacdes constantes do presente Termo de Referéncia, ficando a contratada sujeita as sanc¢des.

Efetuar o pagamento a contratada de acordo com as condi¢des de pregos e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

GARANTIA CONTRATUAL

O item ndo é aplicadvel, uma vez que trata-se de entrega imediata e integral do objeto adquirido.

DA SUBCONTRATAGAO

Nos termos do Art. 122 da Lei n° 14.333/2021 § 22 e § 32 NAO SERA PERMITIDA A SUBCONTRATACAO, CESSAO E/OU TRANSFERENCIA dos compromissos assumidos no instrumento contratual ou equivalente, constantes deste termo de referéncia, edital e seus anexos.

Art. 122. Na execugao do contrato e sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, o contratado podera subcontratar partes da obra, do servigco ou do fornecimento até o limite autorizado, em cada caso, pela Administragao.

§ 22 Regulamento ou edital de licitacdo poderao vedar, restringir ou estabelecer condi¢des para a subcontratagao.

§ 32 Sera vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do drgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibigdo constar expressamente do edital de licitagdo.

MODELO DE GESTAO DE CONTRATO
A resolucdo N. 01/2024/SESAU-SC (0050184733) estabelece a necessidade de normatizacdo da gestdo e fiscalizacdo dos contratos no ambito da Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia, em conformidade com a Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

Esta resolucdo impde a obrigatoriedade de que a gestdo e a fiscalizacdo dos contratos sejam realizadas seguindo as diretrizes especificadas na prépria resolugdo N. 01/2024/SESAU-SC.

RESOLVE:
Art. 12 — Aprovar o Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos (SEI n2 0047523841) elaborado pela comissdo designada na Portaria 4150 (0041658066) de 11 de setembro de 2023.
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Art. 22 — Instituir no Ambito da Secretaria de Estado da Satde a obrigatoriedade da utilizagdo do Manual de Gest&o e Fiscalizagdo de Contratos Administrativos (0048122701) na Gestio e Fiscalizagdo dos contratos.
Art. 32 — Deverao ser observados os procedimentos estabelecidos no Manual de forma cumulativa com os demais procedimentos previstos na legislagao.

Art. 42 — Esta Resolugdo entrara em vigor a partir da data de sua publicacdo.

23.3. Desta forma, a gestao e fiscalizacdo dos contratos serao realizados conforme o Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos administrativos (0054101958), ANEXO deste Termo de Referéncia.

24. PAGAMENTO

24.1. O pagamento deverad ser efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal acompanhada das devidas requisicbes que deram origem ao fornecimento, emitida em 02 (duas) vias pela empresa vencedora.
24.2. Insta salientar que o pagamento seguira conforme estipulado no Art. 188 do Decreto n.2 28.874/2024, ou seja:

Art. 188. As solicitagGes de pagamento deverdo ser formalizadas pelo contratado por meio de pedido subscrito pelo seu representante legal, indicando o nimero do contrato administrativo e os dados para pagamento, instruido com os seguintes documentos:

| - nota fiscal, fatura ou documento equivalente que ateste o cumprimento do objeto, indicando o valor e o periodo da prestacdo do servigo ou do fornecimento;

Il - certiddo de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual;

Il - certiddo de regularidade previdenciaria e trabalhista, além dos documentos comprobatérios do cumprimento das respectivas obrigacGes nos termos do art. 24 deste Decreto, nos casos de contrato de prestacdo de servicos continuos com dedicagdo exclusiva (ou predominante) de mao de obra;

IV - comprovante de cumprimento de obriga¢des previdenciarias, nos casos de contratos de obra;

V - medigao realizada pela fiscalizagdo do contrato, nos casos de obra e servigos de engenharia, e de contratos submetidos ao referido regime de pagamento por medic¢do;

VI - comprovante de atingimento de metas e respectivo impacto percentual no caso de remuneragdo variavel;

VII - comprovante de percentual de economia produzida, nos casos de contratos de eficiéncia.

§ 12 Os documentos apresentados deverao ser atestados pela fiscalizagdo do contrato que emitira parecer conclusivo sobre a viabilidade do pagamento diante do cumprimento do objeto e efetiva correspondéncia com o valor cobrado, devendo ser autuado processo administrativo no qual serdo incluidos copia do contrato e eventuais termos aditivos, cdpia da nota de
empenho e mapa de controle de execu¢do contratual.

§ 22 Atestado o cumprimento do objeto do contrato pela fiscalizagdo e a correta instrucdo do processo, apds autorizacdo do ordenador, os autos deverdo ser remetidos ao setor responsavel pela liquida¢do da despesa e efetivacdo do pagamento.

§ 32 Em caso de ndo cumprimento do inciso Il, o contratado devera ser instado a se manifestar sobre a possibilidade de compensacdo do crédito com o débito existente, caso em que os autos deverdo ser remetidos ao érgdo fazendario para as providéncias cabiveis, com prévia oitiva da Procuradoria - Geral do Estado em caso de débito inscrito em divida ativa.
§ 42 Em caso de ndo concordancia com a compensagado, imediatamente apds o pagamento da contraprestagao, os autos deverdo ser remetidos a Procuradoria-Geral do Estado para adogdo das providéncias cabiveis para recuperagdo do crédito estadual.

§ 52 Em caso de ndo cumprimento dos incisos Il e IV, o pagamento devera ser retido até a regularizacdo, observadas as diretrizes fixadas neste Decreto.

24.3. Deverdo ser apresentadas no ato da entrega do servico, a Nota Fiscal em favor do:

a) Fundo Estadual de Saude - RO.

b) CNPJ N2: 00.733.062/0001-02.

c) Endereco: Av. Farquar, 2986, Complexo Rio Madeira, Edificio Rio Machado (Entrada pela PIO XII) — Bairro: Pedrinhas — CEP: 76.801-470 - Porto Velho/RO.
24.4. No corpo da Nota Fiscal/Fatura devera conter:

a) A descricdo detalhada do item;

b) Valor e o periodo do fornecimento do objeto/da presta¢do do servico;

c¢) Identificagdo de NUumero do Processo e Identificagdo da Nota de empenho;

d) Identificacdo do Banco (cédigo), da Agéncia Bancaria, do Numero da Conta Bancaria, para fins de pagamento, bem com, das correcdes fiscais e contdbeis, se for o caso.

24.5. O pagamento decorrente de contratagdes publicas sera feito apds a habilitagdo para pagamento, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, consoante o disposto no art. 190 do Decreto 28.874/2024.
24.6. No caso das Notas Fiscais apresentarem erros ou duvidas quanto a exatiddo, ou documentacdo, a Administracdo Publica podera pagar apenas a parcela incontroversa no prazo fixado para pagamento, ressalvado o direito da empresa de representar para cobranca, as partes controvertidas com devidas justificativas,
nestes casos, a Administracdo Publica tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a partir do recebimento, para efetuar andlise e pagamento devidamente atestadas pela Administracao.
24.7. Na hipotese da contratada ndo estar regular perante a Fazenda Estadual, o contratado sera instado a se manifestar sobre a possibilidade de compensacdo do crédito com o débito existente, caso em que os autos serdo remetidos ao drgao fazendario para as providéncias cabiveis, com prévia oitiva da Procuradoria -
Geral do Estado em caso de débito inscrito em divida ativa. Em caso de ndo concordancia com a compensacao, imediatamente apds o pagamento da contraprestacdo, os autos serdo remetidos a Procuradoria-Geral do Estado para adog¢do das providéncias cabiveis para recuperacao do crédito estadual.
24.8. Em caso de descumprimento das obrigacOes trabalhistas e previdenciaria, o pagamento sera retido até a regularizacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis.
24.9. N3o sera efetuado qualquer pagamento, salvo as parcelas incontroversas, a (s) empresa (s) Contratada (s) enquanto houver pendéncia de liquidacdo da obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.
24.10. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

| = (TX/100)

365

EM =1x N x VP, onde:
| = indice de atualizacdo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

24.11. Ocorrendo erro no documento da cobranca, este serd devolvido e o pagamento sera sustado para que a Contratada tome as medidas necessarias, passando o prazo para o pagamento a ser contado a partir de data da reapresentacdo do mesmo. Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal, a
Administracdo, a seu critério, podera devolvé-la, para as devidas corre¢des, ou aceita-las, com a glosa da parte que considerar indevida.

24.12. Na hipdtese de devolucdo, a Nota Fiscal sera considerada como nado apresentada, para fins de atendimento das condi¢Ges contratuais.

24.13. A administracdo ndo pagard nenhum compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou ndo instituicdes financeiras, a exce¢do de determinacgdes judiciais, devidamente protocoladas no érgao.

24.14. Conforme a Instrugdo Normativa RFB n2 1.234/2012, alterada pela Instrugdo Normativa RFB n2 2.145/2023, e com a Instru¢do Normativa n2 34/2023/SEFIN-COTES, sera realizada a reten¢do na fonte do Imposto de Renda incidente sobre os valores pagos a CONTRATADA, nos casos legalmente previstos, incluindo
rendimentos oriundos de fornecimento de bens ou prestacao de servicos.

25. SANCOES:

25.1. Sem prejuizo das sangdes cominadas no art. 156, |, Il e IV, da Lei n2 14.133/21, pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Administragdo podera, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre a parte inadimplida.

25.2. Se a adjudicatdria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se ndo apresentar situacdo regular na ocasiao dos recebimentos, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total adjudicado.

25.3. Ficard impedido de licitar e de contratar com o Estado de Ronddnia e serd descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominacgdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade

de sua proposta:
| - ndo assinar o contrato;
Il - ndo entregar a documentacao exigida no edital;
Il - apresentar documentagao falsa;
IV - causar o atraso na execug¢do do objeto;
V - ndo mantiver a proposta;
VI - falhar na execucdo do contrato;
VIl - fraudar a execuc¢do do contrato;
VIII - comportar-se de modo inidoneo;
IX - declarar informacdes falsas; e

X - cometer fraude fiscal.

25.4, As sancdes descritas no item 11.3, também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela administracdo publica.
25.5. As sancOes serdo registradas e publicadas no SICAF e Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administra¢ao Publica Estadual - CAGEFIMP.
25.6. A multa, eventualmente imposta a Contratada, serd automaticamente descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a contratada ndo tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dia Uteis, contados de sua intimacao,
para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, nao sendo efetuado o pagamento, serdo deduzidos da garantia. Mantendo-se o insucesso, seus dados serdo encaminhados ao érgdo competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administracdo proceder a cobranca judicial.
25.7. As multas previstas nesta se¢dao ndo eximem a adjudicatdria ou contratada da reparacdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administracao.
25.8. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se sujeitar a Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na legislacdo vigente.
25.9. A sancdo denominada “Adverténcia” so tera lugar se emitida por escrito e quando se tratar de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacdo, cabivel somente até a segunda aplicacdo (reincidéncia) para a mesma infra¢do, caso ndo se verifique a
adequacdo da conduta por parte da Contratada, apds o que deverdo ser aplicadas sancdes de grau mais significativo.
25.10. As sangOes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em desfavor da Contratada, conforme infragdo cometida e prejuizos causados a administragdo ou a terceiros.
25.11. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, com percentuais de multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situacdes previstas, ndo eximindo de outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:
ITEM DESCRICAO DA INFRAGAO GRAU MULTA*
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; por 06 4,0% sobre o valor do empenho do
ocorréncia. contrato ou documento equivalente
. . . . AL 4,0% sobre o valor do contrato ou
2 Usar indevidamente informacdes sigilosas a que teve acesso; por ocorréncia. 06 .
documento equivalente
- s N 1,6% sobre o valor do contrato ou
3 Recusar-se a entregar os materiais , sem motivo justificado; por ocorréncia; 04 1970 )
documento equivalente
4 Realizar entrega incompleta, paliativo substitutivo como por carater permanente, ou deixar de providenciar 02 0,4% sobre o valor do contrato ou
recomposicdo complementar; por ocorréncia. documento equivalente
. .o . s . A 0,4% sobre o valor do contrato ou
5 Fornecer informacgao pérfida quanto ao objeto ou substituicdo de material; por ocorréncia. 02 .
documento equivalente
Para os itens a seguir, deixar de:
- - oo . . 1,6% sobre o valor do contrato ou
6 Efetuar reposicdao dos materiais danificados, por motivo e por dia; 04 o7 .
documento equivalente
5 Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia e seus anexos, mesmo que ndo previstos nesta tabela 03 0,8% sobre o valor do contrato ou
de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO; por ocorréncia. documento equivalente
. L ) ~ . A 0,8% sobre o valor do contrato ou
8 Cumprir determinagao formal ou instrucdo complementar da FISCALIZACAO, por ocorréncia; 03 157 .
documento equivalente
9 Iniciar a entrega dos materiais de consumo nos prazos estabelecidos, observados os limites minimos 02 0,4% sobre o valor do contrato ou
estabelecidos no Termo de Referéncia; por ocorréncia. documento equivalente
~ e . . a 0,2% sobre o valor do contrato ou
10 Manter a documentacao de habilitacdo atualizada; por item, por ocorréncia. 01 17 .
documento equivalente
* Nota: Incidente sobre o valor da parcela do contrato.
25.12. As sanc0es aqui previstas poderao ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.
25.13. Ap0s 30 (trinta) dias da falta de execugdo do objeto, serad considerada inexecucdo total do contrato, o que ensejara a rescisdo contratual.
25.14. As sancdes de natureza pecuniaria serdo diretamente descontadas de créditos que eventualmente detenha a CONTRATADA ou efetuada a sua cobranga na forma prevista em lei.
25.15. As sangdes previstas ndao poderao ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de situacdes que se enquadrem no conceito juridico de forca maior ou casos fortuitos, devidos e formalmente justificados e comprovados, e sempre a critério da autoridade competente, conforme prejuizo auferido.
25.16. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢Oes, levard em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.
25.17. A sangdo sera obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, bem como em sistemas Estaduais.
25.18. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgao licitante e de declaracao de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitacdo:
25.19. a) Tenham sofrido condenacdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de tributos;
25.20. b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
25.21. c) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
25.22. Sem prejuizo das san¢des cominadas no Decreto n2 28874, de 25 de janeiro de 2024, conforme se segue:

[...]
Art. 185. A apuracgdo de infragdo administrativa que enseja a imposi¢ao de adverténcia ou multa, isoladas ou cumulativamente, se dara mediante rito simplificado, observadas as garantias do administrado.

Paragrafo Unico. A sangdo de adverténcia e a imposigdo de multa até o limite de 5% (cinco por cento) do valor contratado podera ser aplicada diretamente pelo servidor ou comissdo responsavel pela fiscalizagdo, assim como a constituigdo em mora do contratado em caso de inexecu¢do do contrato.

[..]

26. DIREITOS AUTORAIS

26.1. A forma de contratacdo do objeto ndo exige a previsdo de direitos autorais, propriedade intelectual, nem tampouco sigilo e seguranca de dados, conforme Art. 42, inciso XXVII, do Decreto Estadual No. 28.874/2024.

27. REQUISITOS PARA SERVICOS QUE ENVOLVAM SOLUGAO DE TIC (0053994458)

27.1. Glossario de termos especificos de TIC

27.1.1. Software Livre: Refere-se a programas de computador disponibilizados com cédigo-fonte aberto, permitindo aos usudrios o direito de usar, modificar e distribuir o software livremente. Exemplos incluem sistemas como o Linux e o LibreOffice. Esses softwares sao muitas vezes gratuitos, mas o termo "livre" se refere

mais a liberdade de modificacdo e redistribuicdo do que ao custo.

27.1.2. Saa$S (Software as a Service): E um modelo de distribuicdo de software onde as aplicagdes sdo hospedadas em servidores de terceiros e acessadas remotamente pela internet. Os usudrios ndo precisam instalar o software em seus dispositivos, pois ele é entregue como um servico via web. Exemplos incluem o
Microsoft Office 365, Google Workspace e Dropbox. No Saa$, a empresa contrata o uso das solu¢des de software como um servico, pagando conforme o uso ou através de licencas recorrentes.

27.1.3. Arquivos na Nuvem: Refere-se ao armazenamento de arquivos e dados em servidores remotos acessiveis pela internet, em vez de em dispositivos fisicos locais. Servicos de "nuvem" como Google Drive, OneDrive e Dropbox permitem que os usudrios armazenem, compartilhem e acessem documentos, imagens e
outros dados de qualquer lugar, utilizando a internet.

27.2. Justificativa da métrica utilizada

27.2.1. A métrica de 200 licencas distribuidas entre as coordenadorias da SESAU foi definida com base nas demandas especificas dos usudrios. As licencas sdo voltadas para dois perfis principais de uso:

27.2.2. Usudrios Avancados: Aqueles que utilizam férmulas complexas e especificas em editores de planilha (como Excel), exigindo funcionalidades avancadas de uma suite de escritério robusta.

27.2.3. Videoconferéncias Longas: Usuarios que participam de videoconferéncias com duracao superior a 60 minutos, necessitando de uma plataforma estdvel e com recursos de alta qualidade de dudio e video, além de funcionalidades como compartilhamento de tela, gravacdo e chat integrado.
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27.2.4. Cada uma das 20 coordenadorias recebera 10 licencas, totalizando 200. Esse numero foi determinado levando em consideragdo o tamanho das equipes e a intensidade de uso de ferramentas colaborativas, produtivas e de comunicagao nas atividades didrias.

27.3. Arquitetura tecnoldgica

27.3.1. A solucdo SaaS proposta para a plataforma de colaboracdo e produtividade serd baseada em uma infraestrutura de nuvem escaldvel e segura. Isso garantira:

27.3.2. Alta disponibilidade: Com servidores distribuidos globalmente, proporcionando acesso ininterrupto as ferramentas.

27.3.3. Seguranca de dados: Incluindo criptografia e controle de acesso para proteger informacdes sensiveis.

27.3.4. Escalabilidade: Capacidade de aumentar o nimero de usudrios e servicos conforme as necessidades da SESAU crescam, sem comprometer a qualidade ou o desempenho.

27.4. Nivel minimo de servigo - NMS

27.4.1. O Nivel Minimo de Servico (NMS) serd estabelecido com base em indicadores chave de desempenho (KPls), incluindo:

27.4.2. Disponibilidade: O servigo deve estar disponivel no minimo 99,5% do tempo, com uma janela de manutengdo planejada para evitar impacto nas operagdes criticas.

27.4.3. Desempenho: A laténcia maxima aceitdvel sera de 150ms para as funcionalidades de videoconferéncia, garantindo comunicagao fluida.

27.4.4, Suporte: Suporte técnico deve estar disponivel 24/7 para resolucdo de incidentes e atendimento de solicita¢des.

27.5. Transferéncia de conhecimento

27.5.1. A transferéncia de conhecimento ndo serd necessaria, pois as plataformas a serem utilizadas ja fazem parte do dia a dia dos servidores da SESAU. Os colaboradores ja possuem familiaridade e dominio dessas ferramentas, o que dispensa a necessidade de treinamentos adicionais.

27.6. Documentagdo da solugao

27.6.1. A documentacao da solugao incluira:

27.6.2. Especificaces técnicas completas: Detalhando a arquitetura da plataforma, protocolos de seguranca e recursos oferecidos.

27.6.3. Manuais de operagdo: Para os administradores de Tl, com orientagdes sobre configuragao e gerenciamento de usuarios e permissoes.

27.6.4. Guia de usuario final: Explicando como utilizar as ferramentas de e-mail, agendas, videoconferéncias e armazenamento de forma eficiente.

27.7. Medi¢ao de demandas e consideragdes sobre contagem de pontos de fung¢ao, dentre outros que se fizerem necessarios

27.7.1. A medi¢do de demandas serd realizada com base no uso efetivo da solugdo ao longo do tempo. Para garantir uma boa gestao das licengas Saa$, sera feita a:

27.7.2. Monitorizagao continua do uso: Para garantir que o niumero de licengas contratadas esteja alinhado com as necessidades reais, evitando sobrecarga ou subutilizacao.

27.7.3. Consideragdes sobre Pontos de Fungdo: A contagem de pontos de fungdo ndo sera aplicada neste caso, uma vez que a solugdo em questdo ja se trata de uma plataforma totalmente desenvolvida. O escopo do contrato abrange apenas a utilizagao das licengas do software, sem necessidade de desenvolvimento ou
customizacdes adicionais.

28. DEMAIS CONDICOES:

28.1. CASOS OMISSOS

28.1.1. Fica estabelecido, caso venha ocorrer algum fato ndo previsto neste termo de referéncia e seus anexos, os chamados casos omissos, estes serdo dirimidos respeitado o objeto dessa licitagdo, por meio de aplicagdo da legislagdo e demais normas reguladoras da matéria, em especial a lei n? 14.133/21, aplicando-se
paralelamente, quando for o caso, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos estabelecidos na legislacdo civil brasileira e as disposi¢cdes de direito privado.

28.2. CONDIGOES GERAIS

28.2.1. O produto ofertado pela Contratada devera atender as exigéncias de qualidade, observados os padrdes e normas preconizados pelos 6rgdos competentes de controle de qualidade industrial — ABTN, INMETRO, NBR, dentre outras normas técnicas e regulamentos especializados pertinentes ao objeto da contratagdo;
atentando-se o proponente, principalmente para as prescricdes contidas no art. 39, VIII, da Lei n2 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

28.2.2. Qualquer tolerancia da Administra¢do Publica quanto a eventuais infragdes nao implicara renulncia a direitos e ndo pode ser entendida como aceita¢do, novacao ou precedente;

28.2.3. Cumprir e fazer cumprir, todas as diretrizes, normas, regulamentos impostas por este Termo de Referéncia.

28.2.4. Nenhuma reivindica¢do adicional de pagamento serd considerada fora da relacdo normal de aquisicdo dos itens estipuladas neste Termo de Referéncia e legislagdes cabiveis.

28.2.5. Sera eleito o foro da Comarca de Porto Velho/RO, com expressa renutincia de qualquer outro, para dirimir os possiveis litigios que decorram do presente procedimento.

28.2.6. A Administracdo utilizar-se-a da aplicacdo de juizo arbitral para dirimir conflitos relativos a direitos patrimoniais disponiveis, conforme disposto na Lei Estadual 4007 e Lei n. 9.307, de 1996, alterada pela Lei Federal n. 13.129, de 2015. Tal medida visa o cumprimento ao Art. 11, do referido diploma legal.

28.2.7. Conforme paragrafo Unico do art. 48 da Lei 14.133/24 , durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou de agente publico que desempenhe fungdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, devendo essa proibicdo constar expressamente do edital de licitacdo.

28.2.8. Conforme a Lei 14.133/24 no art.48 inciso VI, fica vedado a exigéncia que constitua intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna do contrato.

28.2.9. Certifica-se que esta Secretaria de Estado da Saude atende ao principio da segregacdo de fungées, conforme Art. 72, §12, da Lei 14.133/21 e Art. 12 do Decreto 11.246/22.

28.2.10. Declaramos para os fins previstos no inciso Il, do Art. 16 da Lei Complementar n°101, de 04 de maio de 2000, que a despesa publica acima especificada tem adequacdo financeira com a lei orcamentaria anual (LOA) e compatibilidade com o Plano Plurianual (PPA) e com a Lei de Diretrizes Orcamentaria (LDO).
28.2.11. Certifica-se que estd Secretaria de Estado da Saude fica comprometida a emitir a devida Nota de Empenho assim que liberado o crédito orcamentario pela Secretdria de Estado de Planejamento Or¢camento e Gestao (SEPOG), no presente exercicio e proximo de acordo com a LOA 2025 e 2026.

28.2.12. Certifica-se que esta Secretaria de Estado da Saude cumpre com o principio da compatibilidade de despesa estimada com a prevista nas leis orgamentarias. Art. 40, V, “c”, da Lei 14.133/21.

28.2.13. Certifica-se que esta Secretaria de Estado da Saude atesta o cumprimento das disposi¢des contidas no Plano de ContratagGes Anual (Decreto n2 10947/22), no Plano Diretor de Logistica Sustentdvel e demais instrumentos de planejamento estabelecidos pela Instrugdo Normativa n2 81/2022 (Art. 72), garantindo
assim a otimizagdo dos processos e a observancia dos principios da administra¢do publica.

29. PLANILHA DE COMPOSIGAO DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS

29.1. O objeto da presente licitagdo e sua forma de contratagdo ndo exigem a confec¢do de planilha de composicdo de custos e formagdo de pregos, conforme Art. 42, inciso XXX, do Decreto Estadual No. 28.874/2024.

30. SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

30.1. DA JUSTIFICATIVA PARA ESCOLHA DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO

30.1.1. A escolha do Sistema de Registro de Precos (SRP) como modelo de contratacdo para a presente demanda decorre de sua aderéncia as caracteristicas do objeto e a dinamica de consumo da solugdo tecnoldgica pretendida, bem como do atendimento as disposi¢oes do Art. 40 da Lei Federal n2 14.133/2021 e do Art.
116 do Decreto Estadual n? 28.874/2024, que estabelecem o SRP como forma preferencial de aquisicdo nos seguintes casos:

30.1.2. | - quando, pelas caracteristicas do objeto, houver a necessidade de contratagdes sucessivas;

30.1.3. O registro de pregos é um sistema que visa a uma racionalizagdo nos processos de contratagdo de compras publicas e de prestagdo de servigos. Sua finalidade precipua é maximizar o principio da economicidade, permitindo a Administragdo Publica celebrar o contrato administrativo na exata medida e no momento
de sua necessidade, sempre precedido de licitacdo, qualquer que seja o valor efetivo a ser praticado em cada situacao especifica.

30.1.4. Ou seja, a existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condi¢Ges estabelecidas, mas nao obrigard a Administragdo a contratar, facultada a realizagdo de licitagao especifica para a contratagao pretendida, desde que devidamente motivada.

30.1.5. No caso em tela, trata-se da contratagdo de servigo de nuvem na modalidade SaaS (Software as a Service), voltado a disponibilizagdo de suite de colaboragdo institucional, incluindo e-mail corporativo, agendas compartilhadas, videoconferéncia, pacote Office e armazenamento em nuvem, com licenciamento por
usuario. Por se tratar de um servico de natureza continuada, com demanda recorrente, suscetivel a variacdes conforme reorganizacdes administrativas ou expansdo do uso institucional, o SRP apresenta-se como a solucdo mais eficiente, flexivel e economicamente vantajosa.

30.1.6. O SRP também estd alinhado a diversos principios da Administracdo Publica, dentre os quais se destacam:

30.1.6.1. Eficiéncia: permite resposta rapida as necessidades das coordenadorias, especialmente em contextos de expansao, contingéncia ou reformulagdo de fluxos de trabalho digital;

30.1.6.2. Economicidade: evita o acumulo de licencgas ociosas ou subutilizadas, possibilitando a contratacdo conforme a demanda real, com melhor aproveitamento do orcamento publico;

30.1.6.3. Planejamento: exige definicdo prévia de quantitativos, especificacbes técnicas e critérios de execucdo, promovendo previsibilidade e seguranca juridica;

30.1.6.4. Continuidade do servigo publico: assegura que as solucdes tecnoldgicas contratadas estejam permanentemente disponiveis e adaptdveis as mudancas estruturais da SESAU;

30.1.6.5. Transparéncia e controle: por meio de processo licitatério aberto e amplamente divulgado, com critérios objetivos de julgamento e fiscalizacao.

30.1.7. No que concerne a prorrogacado da Ata de Registro de Precos, a possibilidade de renovacao dos quantitativos registrados, mediante a comprovacao de pre¢co mais vantajoso, previsdao no planejamento (ETP), no edital e na ata, e dentro do prazo de vigéncia, conforme o posicionamento da Procuradoria (0053945147),
reforca a eficiéncia e a economicidade do SRP como ferramenta de gestdo de compras continuadas, permitindo a manutencdo de condi¢des vantajosas para a administracdo.

30.1.8. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do preco registrado, mediante pesquisa de mercado que leve em consideragdo os parametros fixados no art. 51 do Decreto Estadual n® 28.874/2024. Além disso,
os quantitativos registrados na ata poderdo ser renovados, a renovagao sera tratada de forma a assegurar que a continuidade do fornecimento ou prestagao de servigos esteja em conformidade com as reais necessidades da Administragao, mantendo a economicidade e a eficiéncia do processo.

30.1.9. Diante do exposto, conclui-se que o Sistema de Registro de Precos configura-se como a forma mais eficiente, flexivel e vantajosa para viabilizar a contratacdo dos servicos de nuvem na modalidade Saa$S pretendidos por esta Secretaria, assegurando continuidade, controle, economicidade e modernizacdo tecnoldgica
a estrutura administrativa da SESAU/RO.

30.2. REGISTRO DE PRECOS

30.2.1. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condi¢des estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicao pretendida, desde que devidamente motivada.

30.2.2. Fica a Detentora ciente que a publicidade da ata de registro de pregos na imprensa oficial terad efeito de compromisso nas condi¢des ofertadas e pactuadas na proposta apresentada a licitacao.

30.2.3. A Ata de Registro de Precos, os ajustes dela decorrentes, suas alteracdes e rescisdes obedecerio a Lei Federal n2 14.133/21 demais normas complementares e disposi¢cdes desta Ata e do Edital que a precedeu, aplicaveis a execucdo e especialmente aos casos omissos.

30.3. GERENCIAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

30.3.1. A Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL, sera o érgao responsavel pelos atos de administragdo, controle e gerenciamento da Ata de Registro de Pregos, conforme Art. 122 do Decreto Estadual n2. 28.874, de 25 de janeiro de 2024, conforme versa abaixo:

Art. 122.Caberd ao drgdo gerenciador, 6rgao competente para operacionalizar os procedimentos licitatérios no ambito da Administragdo Publica, a pratica de todos os atos de controle e administragao do SRP, e ainda o seguinte:

Il - consolidar todas as informagdes relativas a estimativa individual e total de consumo encaminhadas pelos érgdos participantes para atender aos requisitos de padronizacdo e racionalizacdo;

Il - elaborar o projeto basico ou termo de referéncia do registro de precgos fruto da intengao;

IV - promover todos os atos necessdrios a instrugdo processual para a realizagdo do procedimento licitatério de intengdo de registro de pregos;

V - realizar levantamento de mercado e pesquisa de preco ampla e diversificada para elaboragdo da estimativa orgamentdria, devendo zelar pela maior amplitude possivel das fontes pesquisadas;

VI - confirmar junto aos drgdos participantes a sua concordancia com o objeto a ser licitado, inclusive quanto aos quantitativos e projeto basico;

VII - realizar todo procedimento licitatério, bem como os atos dele decorrentes;

VIII - gerenciar a ata de registro de pregos, providenciando a indicagdo, sempre que solicitado, dos fornecedores, para atendimento as necessidades da Administracdo, obedecendo a ordem de classificagao e os quantitativos de contratagdo definidos pelos érgaos participantes;
IX - conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes dos pregos registrados e a aplicacdo de penalidades por descumprimento do pactuado na ata de registro de precos;

X - analisar as solicitacdes de adesdo formuladas pelos 6rgédos ndo participantes;

XI - zelar pela observancia dos limites individual e global para adesao;

XIl - divulgar o conteudo do edital, da ata de registro de precgos, os eventuais contratos e termos aditivos, na Imprensa Oficial, no sitio eletronico do Estado e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas, conforme as diretrizes da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
§ 1°A andlise das solicitagdes de adesdo devera ser precedida de levantamento de mercado e pesquisa de prego para aferi¢ao do valor do objeto registrado com base no quantitativo resultante da adesdo, apresentado por ato préprio da unidade aderente.

§ 2°A constatacgdo de preco mais vantajoso em decorréncia da pesquisa referida no paragrafo anterior, identificada e informada pela unidade de origem, acarretara a necessidade de repactuacdo do preco registrado.

§ 3°Ndo havendo éxito nas negociagdes, o 6rgdo gerenciador ndo autorizara a adesao.
30.4. DA INTENCAO DE REGISTRO DE PRECOS - IRP
30.4.1. A Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL ficara responsavel pela intencdo de registro de precos, conforme preconiza o Art. 122 do Decreto Estadual 28.874/2024:

Art. 122. Cabera ao 6rgao gerenciador, 6rgdo competente para operacionalizar os procedimentos licitatdrios no ambito da Administragdo Publica, a pratica de todos os atos de controle e administracdo do SRP, e ainda o seguinte:

I - realizar o procedimento de intengao de registro na forma do art. 124;

30.5. UTILIZAGAO DA ATA E DO FORNECIMENTO ADICIONAL “CARONAS”

30.5.1. De acordo com o Artigo 124 do Decreto Estadual n® 28.874/24, durante a sua vigéncia, a utilizagdo de ata de registro de prego por 6rgdo ndo participante esta sujeita a prévia autorizagdo do érgdo gerenciador.

30.5.2. Conforme disposto no art. 121 do decreto estadual 28.874/2024, o limite individual da cada 6rgdo ou entidade n3o participante sera de um aumento de 50% do quantitativo registrado, ressalvado o disposto no ressalvado o disposto no art. 86, § 7°, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

30.5.3. O conjunto de solicitagdes de adesdo, independente do 6rgio ou entidade solicitante, ndo podera exceder ao limite global de duas vezes o quantitativo registrado, conforme art. 121 do Decreto Estadual n° 28.874/24.

30.5.4. A quantidade minima para cada ordem de fornecimento, sera de 10% do quantitativo registrado, conforme art. 121 do Decreto Estadual n° 28.874/24.

30.5.5. E facultada aos érgdos ou entidades municipais, distritais ou estaduais a ades3o a ata de registro de precos dos érgdos e entidades da Unido, dos Estados- Membros e do Distrito Federal, desde que os precos sejam compativeis com os praticados no mercado e seja demonstrada a vantagem da ades3o.

30.5.6. Caso haja adesao de itens individualizados, estes devem corresponder a proposta de menor valor, sob pena de inviabilidade da adesao

30.5.7. A utilizacdo da ata de registro de preco por drgao ndo participante esta sujeita a prévia autorizacdo do érgdo gerenciador.

30.6. VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

30.6.1. Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Pregos terdo sua vigéncia conforme as disposi¢des contidas no art. 84 da Lei 14.133/21.

30.6.2. Conforme art. 125 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, o prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do preco registrado, mediante pesquisa de mercado que leve em consideracdo os parametros fixados no
art. 51, do mesmo decreto.

30.7. ALTERAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

30.7.1. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados, cabendo ao érgdo gerenciador promover as negociacdes junto aos fornecedores, observadas as disposi¢cdes contidas na alinea "d" do

inciso Il do caput do artigo 124 da Lei 14.133/21.

30.7.2. Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo superveniente, o 6rgao gerenciador convocard os fornecedores para negociarem a reducdo dos precos aos valores praticados pelo mercado.

30.7.3. Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado serao liberados do compromisso assumido, sem aplica¢cdo de penalidade.

30.7.4. A ordem de classificacao dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores de mercado observara a classificacdo original.

30.7.5. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados, e o fornecedor ndo puder cumprir o compromisso, o érgdo gerenciador podera:

30.7.6. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicac¢do ocorra antes do pedido de fornecimento, sem aplicacdo de penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes.

30.7.7. Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacao.

30.7.8. N3do havendo éxito nas negociagoes, o drgao gerenciador devera proceder a revogacdo do lote da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

30.7.9. Art. 132 do Decreto Estadual n. 28.874/2024 , as eventuais alteracOes da ata de registro de precos ndo poderdo acarretar aumento dos quantitativos registrados, inclusive, nas hipdteses previstas no art. 124 da Lei Federal n° 14.133, de 2021. (Redac¢do do paragrafo dada pelo Decreto N2 28.874 de 25/01/2024).
30.7.10. Com relagdo as supressdes, conforme previsto no § 1°, do Art. 124, da Lei Federal n2. 14.133/21, o objeto da presente licitacdo podera sofrer supressoes.

30.8. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

30.8.1. Os pregos registrados poderado ser revisto em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdo tal como pactuado, observada a instrugao processual respectiva, cabendo ao 6rgao gerenciador

promover as negociacées junto aos fornecedores, conforme disposto no art. 133 do Decreto Estadual n° 28.874 de 25 de janeiro de 2024.

30.8.2. Os precos registrados serdo mantidos inalterados por todo o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Precos - ARP, admitida sua revisdao para majorar ou minorar os precos registrados em casos excepcionais, nas hipdteses legais e considerando os pregos vigentes de mercado.
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30.8.3.

SEI/RO - 0060469832 - Termo de Referéncia
A revisdo de pregos precederd de requerimento: | - do detentor da ata, que devera fazé-la antes do pedido de fornecimento e, instruindo seu pedido com documentac¢do probatdria de majoragdo de pregco do mercado e a oneragao de custos; ou |l - pelo érgao participante ou 6rgdo interessado, comprovando por

meio de pesquisas de pregos que ha minoragao do valor originalmente registrado.

30.8.4.

Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao preco praticado no mercado o drgao gerenciador convocara o fornecedor visando a negocia¢do para reducdo de precos e sua adequacao ao praticado pelo mercado e, caso este ndo aceite a reducdo dos seus precos aos valores

praticados pelo mercado sera liberado dos compromissos assumidos, sem aplicacdo de penalidades administrativas, nos termo do art. 134, § 12 do Decreto Estadual n® 28.874/2024.

30.8.5.

Se ndo houver prova efetiva da desatualizacdo dos precos registrados e da existéncia de fato superveniente, o fornecedor continuard obrigado a cumprir os compromissos pelo valor registrado na ata, sob pena de cancelamento do registro de precos e de aplicacdo das penalidades administrativas previstas em lei e

no edital, nos termos do art. 135, § 22 do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

30.8.6.

Na hipdtese do cancelamento do registro de pregos prevista no art. 135, § 22 do Decreto Estadual n® 28.874/2024, o 6rgao gerenciador podera convocar os demais fornecedores integrantes do cadastro de reserva para que manifestem interesse em assumir o fornecimento dos bens, a execucdo das obras ou dos

servicos, pelo preco registrado na ata.

30.8.7. Caso comprovada a desatualizacdo dos precos registrados decorrente de fato superveniente que prejudique o cumprimento da ata, podera ser efetuada a atualizagdo do preco registrado, adequando-o aos valores praticados no mercado.

30.8.8. O 6rgdo gerenciador, em alternativa a atualizagao prevista no item 5.6 desta Ata de Registro de Precgos, podera liberar o fornecedor do compromisso sem aplicagdao de penalidades, convocando, posteriormente, os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para negociagdo e assinatura da ata no maximo
nas condic¢Oes ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao orcamento estimado para a contratacdo, inclusive quanto aos precos atualizados, nos termos do instrumento convocatdrio.

30.8.9. A reducdo do preco registrado serd comunicada pelo 6rgdo gerenciador aos érgaos que tiverem formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de efetuar a revisdo dos precos contratados.

30.8.10. O cancelamento do preco registrado, em conformidade com o artigo 136 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, podera ocorrer por fato superveniente decorrente de caso fortuito ou forga maior que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados, por razdo de interesse publico ou a

pedido do fornecedor.

30.8.11. O preco registrado, em atencdo ao estabelecido pelo art. 136, inc. | a V do Decreto Estadual n° 28.874/2024, também podera ser cancelado quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as condi¢des previstas na Ata de Registro de Precgos, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no

prazo estabelecido pela Administracdo, ndo aceitar reduzir o seu preco registrado na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado ou sofrer sanc¢do prevista na forma do Decreto Estadual n® 28.874/2024 em seu Capitulo VIII.

30.9. REGISTRO DE MAIS DE UM FORNECEDOR

30.9.1. A possibilidade de registro de mais de um fornecedor ou prestador de servico, desde que aceitem cotar o objeto em preco igual ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratacdo de acordo com a ordem de classificacao
30.9.2. Para atender ao disposto no art. 82, VII, da Lei Federal n2 14.133, de 2021, fica estabelecida a possibilidade de registro de mais de um fornecedor na ata de registro de precos, conforme as seguintes condicdes:

30.9.3. Diversidade de Fornecedores: O registro podera contemplar diferentes fornecedores que apresentem propostas dentro das especificacdes técnicas e condi¢cdes de preco estabelecidas neste Termo de Referéncia.

30.9.4. Critérios de Selecdo: A selecao dos fornecedores sera realizada com base em critérios de habilitacdo e classificacdo, levando em consideracdo a melhor proposta apresentada em termos de preco e qualidade.

30.9.5. Acesso aos Fornecedores: Todos os fornecedores registrados poderdo ser convocados para atender as demandas dos érgdos/entidades participantes, conforme a necessidade de aquisicdo e o cumprimento das condi¢des da ata.

30.9.6. Os detalhes sobre o nimero maximo de fornecedores a serem registrados e as condi¢des para convocacao serao especificados na fase de execuc¢ao da ata.

30.10. OBRIGAGCOES DA DETENTORA DA ATA

30.10.1. Em conformidade com o disposto no art. 42, §19, VII, do Decreto Estadual n? 28.874, de 2024, a detentora da ata de registro de pregos devera:

Art. 42.0 termo de referéncia é documento obrigatério para todos os processos licitatérios e contratacGes diretas destinados a aquisicGes de bens e contratacdo de servicos, inclusive servigos comuns de engenharia, quando possivel, devendo os demais casos observar a obrigatoriedade de elaboragdo de projeto basico, excetuando-se a hipétese prevista no § 12 do

artigo anterior devendo conter, no que couber, os seguintes pardmetros e elementos descritivos, dentre outros que se fizerem necessarios:

VIl - modelo de execugdo do objeto, que consiste na definicdo de como o contrato devera produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento, incluindo as informacgdes de prazo de inicio da prestacdo, local, regras para o recebimento provisdrio e definitivo, quando for o caso, incluindo regras para a inspecdo, se aplicavel, e demais condigdes

necessarias para a execugao dos servigos ou o fornecimento de bens;

30.10.2. Cumprir os prazos de entrega dos itens contratados, conforme estabelecido na ata e no Termo de Referéncia.

30.10.3. Manter a qualidade e as especificacdes dos produtos/servigos, conforme previamente acordado e detalhado no edital e na ata.

30.10.4. Apresentar relatérios de fornecimento e desempenho sempre que solicitado pelos 6rgdos/entidades participantes.

30.10.5. Notificar imediatamente os 6rgdos/entidades participantes sobre quaisquer dificuldades que possam comprometer o cumprimento das obrigacGes assumidas.
30.10.6. Atender as demandas dos érgaos/entidades participantes, conforme a necessidade de aquisicdo, respeitando as condicGes e limites estabelecidos.

30.10.7. O nao cumprimento das obrigagdes aqui estabelecidas podera acarretar penalidades, conforme a legislagao vigente e as disposi¢des do Termo de Referéncia.
30.10.8. Orgdo ou entidade participante participa dos procedimentos iniciais da contratacdo para registro de precos e integra a ata de registro de precos;

30.11. ORGAO GERENCIADOR DA ATA

30.11.1. Orgido gerenciador é o responsdvel pela condugdo do conjunto de procedimentos para registro de precos e pelo gerenciamento da ata de registro de precos dele decorrente;
30.11.2. No presente certame o 6rgdo gerenciador serd a Secretaria de Estado da Saude de Rondonia.

31. ANEXOS

31.1. ANEXO I - Manual de Gestao e Fiscalizacdo do contrato

31.2. ANEXO Il - Mapa de Risco

31.3. ANEXO Il - Minuta

Porto Velho/RO, 06 de junho de 2025.
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ANEXO |
MANUAL DE GESTAO E FISCALIZAGAO DE CONTRATOS (SEI n2 0054101958)

ANEXO Il
MAPA RISCO (0053498340)

ANEXO Il

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATANTE: O EST,ADO~ DE RONDONIA, por intermédio da (ORGAO CONTRATANTE), inscrita no CNPJ/MF sob o n° (00.000.000/0001-00), com sede na Rua Farquar, n° 2986, Complexo Rio Madeira, Bairro Pedrinhas, nesta cidade de Porto Velho-RO, representada pelo (CARGO DO REPRESENTANTE), o Sr. ou Sr(a)
(REPRESENTANTE DO ORGAO), portador(a) do CPF/MF n° (000.000.000-00).

CONTRATADA: (NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ/MF sob n° (00.000.000/0001-00), com endereco na Rua (ENDERECO EMPRESARIAL), aqui representada por seu (CARGO), o Sr. ou Sr(a) (REPRESENTANTE EMPRESARIAL), portador(a) do CPF/MF n° (000.000.000-00), de acordo com a representagao legal que
lhe ¢ outorgada.

Os Contratantes celebram, por for¢a do presente instrumento, CONTRATO DE (DESCRICAO DO SERVICO), o qual se regera pelas disposi¢des da Lei n° 14.133/21 ¢ demais normas pertinentes, licitado através da (MODALIDADE DE LICITACAO), vinculando-se aos termos do Processo Administrativo n® (NUMERO DO
PROCESSO), e a proposta da CONTRATADA, mediante as seguintes clausulas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO N
1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a (DESCRICAO DO OBJETO), nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, Edital e seus anexos.

1.2. Da Vinculacgao:
1.2.1. Integram este Contrato além do Termo de Referéncia, as normas do Edital de Licitagio (MODALIDADE DE LICITACAO), e a proposta da CONTRATADA, independentemente de transcrigao.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DO DETALHAMENTO DO OBJETO
2.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao requerente.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUCAO DO SERVICO
3.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO
4.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do o6rgao requerente.

5. CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA
5.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

6. CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA
6.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

7. CLAUSULA SETIMA — DO VALOR E DOTACAO ORCAMENTARIA
7.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

8. CLAUSULA OITAVA — DAS CON DICOES DE PAGAMENTO
8.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

9. CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO
9.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
10.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao requerente.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES E PENALIDADES
12.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE, ACRESCIMO E SUPRESSAO (SE HOUVER)
13.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO CONTRATUAL
14.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA —- MATRIZ DE RISCOS

15.1 - Na hipétese de ocorréncia de um dos eventos listados no Anexo - Matriz de Riscos deste Contrato, a CONTRATADA devera, no prazo de 01 (um) dia util, informar a SESAU/RO sobre o ocorrido, contendo as seguintes informagdes minimas:
a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua duragdo estimada;

b) As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializagdo do evento, quando houver;

¢) As medidas que ird tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que esses efeitos cessem;

d) As obrigagdes contratuais que nao foram cumpridas ou que nao irdo ser cumpridas em razao do evento; e,

e) Outras informacdes relevantes.

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=62542761&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=ddc1723a22baba782db74cd4398da2babed37b9ba6604435f5e404c27c087bee
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15.1.1 - Apo6s a notificagdao, a SESAU/RO decidira quanto ao ocorrido ou podera solicitar esclarecimentos adicionais a CONTRATADA. Em sua decisao a SESAU/RO podera isentar temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo Evento.

15.1.2 - A concessdo de qualquer isen¢do ndo exclui a possibilidade de aplicacdo das sangdes previstas na Clausula contratual respectiva.
15.1.3 - O reconhecimento pela SESAU/RO dos eventos descritos na Matriz de Riscos deste Contrato que afetem o cumprimento das obrigagdes contratuais, com responsabilidade indicada exclusivamente a CONTRATADA, nio daré ensejo a recomposi¢cdo do equilibrio economico financeiro do Contrato, devendo o risco ser suportado

exclusivamente pela CONTRATADA.

15.2 - As obrigacdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou for¢a maior deverao ser comunicadas pelas partes em até 01 (um) dia util, contados da data da ocorréncia do evento.

15.2.1 - As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolugdo do ocorrido.

15.2.2 - As partes ndo serdo consideradas inadimplentes em razao do descumprimento contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou for¢a maior.

15.2.3 - Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a recomposi¢ao do equilibrio econdomico financeiro do Contrato, salvo se as consequéncias do evento sejam cobertas por Seguro, se houver.

15.2.3.1 - O Contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para sanar os efeitos foram tomadas e mesmo assim a manutencao do contrato se tornar impossivel ou invidvel nas condi¢des existentes ou ¢ excessivamente onerosa.

15.2.4 - As partes se comprometem a empregar todas as medidas e acdes necessarias a fim de minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou for¢a maior.

15.3 - Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execu¢do do contrato, ndo previstos na Matriz de Riscos, serdo decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito a recomposi¢do do equilibrio economico financeiro do contrato.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA FRAUDE E CORRUPCAO
16.1. A CONTRATADA devera observar os mais altos padrdes éticos durante a execucao do Contrato, estando sujeitas as sangoes previstas na legislagdo em caso de inobservancia.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS
17.1. As omissoes, dividas e casos ndo previstos neste instrumento, serdo resolvidos e decididos aplicando-se as regras da Lei n° 14.133/21 e suas alteragdes, bem como demais ordenamentos juridicos correlatos, levando-se sempre em considerac@o os principios que regem a administragdo publica.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO
18.1. Incumbirda a CONTRATANTE, através da Procuradoria Geral do Estado, providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial do Estado de Ronddnia, no prazo previsto na Lei n°® 14.133/21.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO
19.1. Fica eleito pelas partes o Foro da Comarca de Porto Velho, Capital do Estado de Rondonia, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas do presente ajuste, inclusive as questdes entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, decorrentes da execucdo deste CONTRATO, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS
20.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

Para firmeza e como prova do acordado, ¢ lavrado o presente Contrato, o qual, depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes, dele sendo extraidas as copias que se fizerem necessarias para sua publicacdo e execucao, devidamente certificadas pela Procuradoria Geral do Estado.

Porto Velho/RO, de de 2024.

Titular da Contratante

Titular da contratada

Procurador do Estado de Ronddnia

.i' ===
JEI- fi‘y Documento assinado eletronicamente por Lucas Matheus Teles da Conceigdo, Chefe de Nucleo, em 06/06/2025, as 12:24, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.
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ﬁﬁ!& fily Documento assinado eletronicamente por Leidiane Cardoso Cavalcante Barreto, Assessor(a), em 06/06/2025, as 12:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.
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JEI- fi‘y Documento assinado eletronicamente por Maria do Carmo do Prado, Gerente, em 09/06/2025, as 16:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.
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JE'- fily Documento assinado eletronicamente por ELOIA DUARTE RODRIGUES, Secretario(a) Executivo(a), em 10/06/2025, as 13:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 29, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.
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. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cédigo verificador 0060469832 e o cddigo CRC 25F731E1.

Referéncia: Caso responda este Termo de Referéncia, indicar expressamente o Processo n? 0036.023187/2024-98 SEI n2 0060469832
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MANUAL DE GESTAO E FISCALIZAGAO
DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

MENSAGEM AO SERVIDOR

Prezados Servidores,

Este Manual Normativo de Acompanhamento dos Contratos Administrativos &
um documento do tipo “Manual Normativo”, com o qual se pretende elevar a
maturidade administrativa da SESAU, com vistas a harmonizagao, por meio de
diretrizes, procedimentos e normas especificas que deverdo ser seguidos, para a
consecucgao de processos adequadamente instruidos.

As diretrizes, procedimentos e normas especificas estabelecidas neste
“Manual Normativo”, orientam a gestao e fiscalizagdo de contratos eficaz e eficiente
no ambito da SESAU. Os procedimentos adotados visam fornecer uma estrutura
clara e consistente para o acompanhamento, execucao e fiscalizagdo de contratos
administrativos, promovendo transparéncia, otimizagado dos recursos e garantindo a
conformidade com as clausulas contratuais, regulamentagdes e normas pertinentes.

A legislacdo e as melhores experiéncias administrativas evoluem com o
tempo, e o presente documento sempre sera uma pega em aperfeicoamento, na sua
proposta de orientacdo aos seus usuarios. Desta forma, abre-se um espaco para
eventuais atualizacbes e a discricionariedade pessoal de cada profissional que
exerga as atividades aqui descritas.

O aprimoramento continuo dos processos de trabalho envolvidos nas
atividades de contratagdes publicas realizadas pela Secretaria de Estado de Saude
também é um destaque e 0 acompanhamento de contratos administrativos, possui
conexdo transversal com todas as areas da SESAU e, portanto, trarda grandes
beneficios para todos.

Enfim, ndo podemos nos esquecer de que o proposito aqui € atingir as
melhores praticas nas questbes de controle, integridade, de transparéncia, de
compliance e na prestagdo de contas a sociedade. E, automaticamente,
resguardando a instituicdo e seus gestores, nas suas diversas atribuigdes nas
contratagdes publicas.

Face ao exposto, este Manual Normativo tem como objetivo central
estabelecer diretrizes, procedimentos e normas especificas, sob a premissa de
orientar os responsaveis pela fiscalizacdo dos contratos no ambito administrativo.

Secretario de Estado da Saude
JEFFERSON RIBEIRO DA ROCHA

Secretario Executivo de Estado da Saude
ADRIANO FLORES MESSIAS DA SILVA
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APRESENTAGAO

A contratacdo publica, procedimento para o Estado suprir as suas
necessidades de recursos para atender ao interesse publico, com a sua
complexidade e importancia, € processo fundamental para o atendimento da
finalidade publica, que consiste em trabalhar para se atender ao interesse publico,
agindo conforme os principios constitucionais da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia.

A eficiéncia de um processo licitatério e do contrato depende do atendimento
concreto e efetivo do interesse publico, e esta depende da execug¢ao do contrato,
momento em que é possivel mensurar se o interesse publico realmente foi atendido.
Assim, € de extrema importancia a etapa de execucgao e fiscalizagdo de contratos
administrativos € dever da administragcao, conforme caput do art. 115 e 117 da lei
14.133/21 c/c art. 104 inciso Il.

O processo de fiscalizagdo de contratos aborda trés etapas distintas: (I)
Designacdo da Comissédo de Fiscalizagdo do contrato aos servidores; (Il)
Inicializagao da fiscalizag&o do contrato; (Ill) Acompanhamento das fiscalizagdes dos
contratos, denominada “Fiscalizacdo Técnica Periddica”; e “Fiscalizacao
Administrativa”, incluindo a gestéo de riscos do processo.

Neste contexto, apresenta-se este Manual de Gestao e Fiscalizagao de
Contratos da Secretaria de Estado de Saude de Rondénia (SESAU/RO), doravante
denominado Manual, contendo as orientagdes e os procedimentos para a gestao e
fiscalizacdo de contratos, com o proposito de consolidar um conjunto de
procedimentos, rotinas, orientagdes e modelos que facilitem a gestao e fiscalizagao
dos contratos.

Estara a cargo da Secretaria de Estado de Saude - Coordenagao
Administrativa (Geréncia de Contratos), a manuteng¢ao da atualizagdo deste Manual.

Espera-se obter com a implementacdo bem-sucedida do Manual:

e Assegurar os servidores designados como gestores e fiscais (e substitutos)
quanto ao cumprimento das clausulas contratuais, especificagdes técnicas e a
conformidade legal regulamentar;

e Padronizar os procedimentos de fiscalizagdo de contratos e obter indicadores
qualitativos da gestéao e fiscalizagao de contratos na SESAU/RO;

e Aumentar a eficiéncia e o controle sobre os contratos sob responsabilidade
das unidades executoras;

e Aumentar a eficiéncia na execucdo dos contratos: obter plena realizacédo de
seus objetivos; Maior adequacéo a legislagao;

e Disseminar com maior eficacia as recomendacdes e determinagdes emitidas
pelos érgaos de controle interno e externo.

Na elaboragdo deste Manual foram considerados a legislagdo vigente, além
dos impactos de novos fatores no processo de contratagcdes publicas em Rondénia,
dos quais se destacam:



Para nortear os processos de contratagdo ha um grande numero de
normativos, que se encontram estabelecidos em normativos diversos.
Entendemos que a centralizacdo dos normativos e procedimentos relativos as
contratagdes em um manual otimiza tempo e recursos para a realizagao dos
procedimentos relacionados ao processo de contratagao;

A publicacdo da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, conhecida
atualmente como a “Nova Lei de Licitacbes e Contratos”, editada para
substituir a Lei Federal n° 8.666/93, em fase de implementagdo no Governo
de Rondbnia, com as mudangas nas contratagcdes, como, por exemplo, a
nova modalidade de contratagdo, os novos critérios de julgamento, e de
outras mudancas em andamento, como adequacgdes em sistemas.

1. FUNDAMENTAGAO LEGAL

Inicialmente, cumpre-se destacar que Manual, esta em consonancia com as

referéncias legais descritas abaixo:

Lei Federal n°® 4.320, de 17 marco de 1964, que estatui Normas Gerais de
Direito Financeiro para elaboracao e controle dos orcamentos e balangos da
Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal;

Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei de Licitagbes e Contratos
da Administracdo Publica, criada para regular a realizagao de licitagcbes e o
fechamento de contratos da Administragao Publica, que estabelece no art. 2°
que “As obras, servigos, inclusive de publicidade, compras, alienagdes,
concessdes, permissbes e locagdes da Administragdo Publica, quando
contratadas com terceiros, serdao necessariamente precedidas de licitacao,
ressalvadas as hipéteses previstas nesta Lei.”;

Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, que instituiu no ambito da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso
XXI da Constituigdo Federal, a modalidade de licitagdo denominada pregéo,
para a aquisi¢cao de bens e servigcos comuns;

Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, conhecida como a “Nova Lei de
Licitacbes e Contratos Administrativos”, alterando a Lei n°® 8.666/93 e a Lei
Federal n® 10.520/02, e o seu art. 194, que prevé que “Esta Lei entra em vigor
na data de sua publicagao”, e no art. 193, inciso |l que “a Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e os arts. 1° a
47-A da Lei n° 12.462, de 4 de agosto de 2011, apds decorridos 2 (dois) anos
a publicacao oficial desta Lei.”;

Lei n° 3.830, de 27 de junho de 2016, que regula o processo administrativo no
ambito da Administragdo Publica do Estado de Rondénia” — Alterada pela Lei
n°® 5.509, de 21 de dezembro de 2022 (§ 4° do artigo 40 da Lei n° 3.830);
Decreto n°® 16.089, de 28 de julho de 2011 que dispde sobre o Cadastro Geral
de Fornecedores - CAGEFOR, previsto no artigo 34 da Lei Federal n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, e regulamenta a Lei n° 2.414, de 18 de fevereiro de



2011, que institui o Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administragdo Publica Estadual — CAGEFIMP.

Decreto n° 26.182, de 24 de junho de 2021, que regulamenta a licitagao, na
modalidade pregao, na forma eletrbénica, para a aquisicdo de bens e a
contratagdo de servigos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia
e dispbe sobre o uso da dispensa eletrénica, no ambito do Poder Executivo
do Estado de Rondénia e revoga o Decreto n° 12.205, de 30 de maio de
2006.

Decreto n°® 21.794, de 5 de abril de 2017, que dispde sobre o uso do Sistema
Eletrénico de Informagdes para realizacdo do processo administrativo no
ambito do Poder Executivo incluindo os Orgdos e as Entidades da
Administracdo Publica Estadual Direta e Indireta e da outras providéncias.
Decreto n° 26.051, de 3 de maio de 2021, que dispde sobre o conflito de
interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder Executivo Estadual, os
requisitos e restricdbes a ocupantes de cargo ou emprego que tenham acesso
a informagdes privilegiadas, os impedimentos posteriores ao exercicio do
cargo ou emprego e as competéncias para fiscalizagdo, avaliagdo e
prevencao de conflitos de interesses.

Decreto n°® 26.238, de 19 de julho de 2021, que Institui o Programa de
Integridade na Administragao direta e indireta vinculadas ao Poder Executivo
Estadual e da outras providéncias.

Decreto n° 27.382, de 3 de agosto de 2022, que altera, acresce e revoga
dispositivos do Decreto n° 16.901, de 9 de julho de 2012 (“Dispde sobre os
critérios para pagamento em ordem cronolégica das obrigagdes decorrentes
de contratos regidos pelas Leis Federais n° 14.133/21, n° 8.666/93 e n°
4.320/64, no ambito da Administragcao Publica Estadual”);

Resolugao n° 01/2020/CGE-GAB, que dispbe sobre orientagdes para
procedimentos de consultoria em gestdo de riscos nas contratagdes
emergenciais do COVID-19 - quando demandado pela alta administracdo de
cada unidade, conforme o art. 3° da Portaria n. 63, de 20 de margo 2020;
Instrucdo Normativa n° 04 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagéo (Orgédo Federal), de 11 de setembro de 2014, que dispdes sobre o
processo de contratagcdo de Solugdes de Tecnologia da Informagdo pelos
orgaos integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia
da Informagao — SISP do Poder Executivo Federal,

Instrucdo Normativa n°® 05 da Controladoria Geral da Unido (CGU), de 25 de
maio de 2017, que dispbe sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagdo de servicos sob o regime de execugao indireta no ambito da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

Instrucdo Normativa n® 73, de 5 de agosto de 2020, que dispbe sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a
aquisicdo de bens e contratacdo de servigos em geral, no ambito da
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional,



e Instrugdo Normativa n° 01/2020/CGE-GAP, que estabelece normas acerca
das atribuicdes de gestores e fiscais de contratos de obras e servigos de
engenharia, e da outras providéncias;

e Instrucdo Normativa n° 025/TCE-R0-2009, que disciplina a disponibilizagao
por meio eletrénico de editais de licitacado, para fins da analise prévia de que
trata o artigo 113, § 2°, da Lei Federal n° 8.666/93.

e Decreto n° 28.874, de 25 de janeiro de 2024, que regulamenta as
contratagdes publicas no ambito da Administragao Publica direta, autarquica e
fundacional do Estado de Rondénia.

1.2. Termos e definigoes

A seguir sera explicitado os principais termos e suas definigdes, utilizados em
aquisicdes publicas, extraidos de normativos legais e manuais utilizados na
Administracdo Publica:

Adimplemento Contratual - E o cumprimento de todas as obrigacdes ajustadas
pelas partes, conforme a previsao contratual.

Aditamento Contratual - Sdo alteragbes do contrato administrativos para melhor
adequar as finalidades de interesse publico, respeitados os direitos do contratado
quer seja por vontade da administragdo ou por acordo entre as partes.

Apostilamento - E a anotagdo ou registro administrativo de modificagées contratuais
que nao alteram a esséncia da avenca ou que nao modifiguem as bases contratuais.
Segundo a Lei n°® 14.133/21, artigo 136, a apostila pode ser utilizada nos seguintes
casos: Variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuagao de
precos previstos no proprio contrato; Atualizagées, compensacdes ou penalizagdes
financeiras decorrentes das condigbes de pagamento previstas no contrato;
Alteracdes na razdo ou na denominagao social do contratado; Empenho de dotacdes
orcamentarias.

Area gestora dos contratos - Unidade responsavel que realiza todas as atividades
administrativas necessarias para a formalizagdo, aditamentos, atualizacoes,
apenagdes e encerramento contratual. De acordo com a estrutura do 6rgao ou da
unidade contratante, uma ou mais unidades administrativas poderdao exercer as
atribuicdes para a gestdo dos contratos.

Area requisitante - Trata-se da unidade, que solicita os bens e servicos a serem
contratados, e as que irdo utilizar apds a contratagao.

Termo circunstanciado para servigos e obras - Aceitacdo formal de entrega de
bens e/ou servigos realizada pela comissdao de recebimento, afirmando estar em
conformidade, de acordo com especificacdo no Termo de Referéncia e contrato.



Compra - Aquisicdo de bens e/ou servicos, de forma remunerada, podendo ser
entregue de imediato ou parceladamente, prevista no Inciso lll, art. 6°, Lei Federal n°
8.666/93, e art. 6°, inciso X da Lei Federal n® 14.133/2021.

Compra direta - Aquisicao de bens e/ou servigos, realizada pelas modalidades de
dispensa e inexigibilidade de licitagdo, conforme previsao nos arts. 24 e 25 da Lei n°
8.666/93, de 21 de junho de 1993, e art. 72 a 75 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Contrato Administrativo - Sdo ajustes firmados entre a Administracao Publica e o
fornecedor, que independe da sua denominagédo, havendo um acordo de vontades
formando-se um vinculo, e s&o estipuladas nele obrigacdes reciprocas. Podem ser
realizados por meio de instrumentos como termo de contrato, carta-contrato, nota de
empenho de despesa, autorizacdo de compra ou ordem de execucdo de servico.
Previsto no art. 62 da Lei Federal n° 8.666/93 e art. 95 da Lei Federal n°
14.133/2021.

Declaragao de adequacao financeira (DAF) - Documento que atesta a existéncia
de recurso orgamentario e financeiro previsto para cobertura da despesa, e
especifica a origem deste recurso.

Estudo Técnico Preliminar - Documento constitutivo da primeira etapa do
planejamento de uma contratagdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a
sua melhor solugéo e da base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto
basico a serem elaborados caso se conclua pela viabilidade da contratacido que
servira de base para a elaboragcédo do Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

Fiscalizagdo do contrato - E o acompanhamento da execucdo do contrato, e tem
por finalidade, verificar o cumprimento das disposicbes contratuais técnicas,
operacionais, administrativas, legais e tributarias, com a verificagdo e implementacgao
de controles. Bem como, aborda o gerenciamento de riscos. Que por sua vez, sera
conduzida e realizada pelo contratante (Administragdo Publica) e seus
representantes, por meio de um acompanhamento minucioso e desvelado, nas
etapas/fases da execugdo contratual. Assegurando que a contratada estara
respeitando a legislagao vigente e cumprindo as suas obrigagdes contratuais.

Gestao de Contrato - Atividade administrativa que consiste em condutas e
procedimentos minuciosos e zelosos a serem aplicados pelo agente publico para
acompanhamento, controle dos contratos e conducéo da gestdo de riscos. Abrange
desde o planejamento da contratagdo, os demais procedimentos necessarios para a
sua formalizacdo, como as alteragcbes e a aplicacdo de penalidades, até o seu
encerramento.

Gestao de Riscos - Processo logico e sistematico que pode ser utilizado para
estabelecer base confidvel para a tomada de decisdes a fim de melhorar a eficacia e
a eficiéncia do desempenho. A gestao de riscos constitui mais que uma estratégia da



organizagao, mas a politica responsavel pela definicdo das diretrizes norteadoras do
gerenciamento do risco, entre as quais se insere a definicdo do apetite ao risco, ou
seja, 0 risco que a organizagao se dispde a aceitar para alcangar seus objetivos e
metas estratégicas.

Glosa - Trata-se do procedimento destinado a restringir parte do valor indicado em
uma fatura, reduzindo-se o precgo a ser pago. O valor glosado podera ser liberado
posteriormente, se a retengao teve por objetivo apenas obrigar o contratado a corrigir
uma irregularidade, ou n&o ser mais pago, quando, por exemplo, o0 servigo nao tiver
sido realizado integralmente. No primeiro caso, tem-se a glosa com finalidade
cautelar, no segundo, definitiva.

Licitagdo - E um procedimento administrativo isondémico, realizado pela
Administracdo Publica para selecionar melhor proposta, dentro dos preceitos de
qualidade, é aquela que for mais vantajosa, e menos onerosa, para a contratagcao de
um servigo, mao de obra, alienagao, locagao ou aquisicdo de um produto, devendo
ser feito de forma obrigatdria para as contratacdes de bens ou servigos de terceiros.
Quanto as hipdteses de dispensa e inexigibilidade da licitagdo, encontram-se
previstas nos paragrafos 2° e 4° do art. 17 e art. 24 e 25 da Lei n°® 8.666/93, art. 75,
74 e paragrafos 3° e 6° do art. 76, da Lei n® 14.133/2021.

Licitante - Trata-se de pessoa fisica ou juridica, ou para os casos de consoércio de
pessoas juridicas, que manifesta a intencdo de participar do processo licitatério,
sendo-lhe equiparavel, para os fins das leis acima referenciadas, o fornecedor ou o
prestador de servico que, em atendimento a solicitagdo da Administracao, oferece
proposta.

Empenho - Ato emanado de autoridade competente (Secretario Executivo) que cria
para o Estado obrigagdo de pagamento pendente ou ndo de implemento de
condigdo. Documento extraido a cada empenho (corresponde a sua materializagao)
que indica o nome do credor, a representagcdo e a importancia da despesa, e a
deducdo do saldo da dotagdo propria. E a comprovacdo do registro do empenho.
Nota de Empenho pode substituir o termo de contrato, conforme previsto no art. 62, §
4.° da Lei n° 8.666/93 e art. 95 da Lei n® 14.133/2021.

Liquidagao - Consiste no segundo estagio da despesa, efetuado também pela
unidade contratante, em que se verifica o direito adquirido pelo credor que envolve
todos os atos de verificagdo e conferéncia, desde a entrada do material ou da
prestacdo do servigco, até o reconhecimento da despesa, baseado em titulos e
documentos comprobatérios do respectivo crédito, inclusive a verificagdo da
regularidade fiscal do fornecedor. A finalidade é a verificagdo de apurar o qué, quanto
e a quem pagar, e tera como base o contrato, ajuste ou acordo respectivo, a nota de
empenho, e os comprovantes de entrega do material ou da prestagao efetiva do
servigo.



Pagamento - E o Ultimo estagio da despesa publica. Ocorre com a entrega do
numerario ao fornecedor/credor, e é efetuado apds a regular liquidagéo da despesa,
por meio de despacho exarado pela autoridade competente, determinando sua
execucao.

Oficializacdo da Demanda - E o documento que contém o detalhamento da
necessidade da area requisitante de contratacido, assinado por ela.

Ordenador de Despesas - Autoridade administrativa (Secretario, Secretario Adjunto
e Secretario Executivo) detentora de competéncia para ordenar a execugédo de
despesas orcamentarias como a emissao de notas de empenho e a autorizagao para
liquidacao de despesas.

Parecer Juridico - E a manifestacdo da Procuradoria Geral do Estado, por meio da
qual expressa opiniao sobre o pedido do autor, com base no que a lei dispde sobre
aquele assunto. Objetiva trazer clareza sobre um determinado assunto ou processo,
e pode expressar opinido favoravel ou contraria a proposicao a qual se refere. Seu
escopo de acao é abrangente, e pode ter relagcdo com a documentagao do processo
que antecede a contratacao, alteragdes ou encerramentos contratuais

Planejamento da Contratagio - E a fase que recebe como insumo uma
necessidade de negdcio e gera como saida um edital completo, incluindo-se o termo
de referéncia (TR) ou projeto basico (PB) para a contratagdo. Aplica-se nas
contratagdes diretas e adesbes a atas de registro de pregos, nos quais sao
precedidas de um planejamento adequado, formalizado no processo de contratagao,
incluindo a elaboracdo da matriz de riscos, incorporado no Termo de Referéncia ou
no Projeto Basico, quando for o caso.

Reajuste - Forma de manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro de contrato
consistente na aplicacdo do indice de corregdo monetaria previsto no contrato, que
deve retratar a variagao efetiva do custo de producéo, admitida a adocéo de indices
especificos ou setoriais (Lei 14.133/2021).

Recebimento Provisério - O recebimento provisério, consiste na certificacdo formal
de que os servigos foram prestados ou de que os bens foram recebidos para
posterior analise de conformidade e qualidade, baseadas nos critérios de aceitacao
definidos no instrumento convocatério. A emissdo do Termo de Recebimento
Provisério n&o acarreta, em principio, a aceitacdo total do objeto para fins de
liquidagao e pagamento.

Recebimento Definitivo - O recebimento definitivo € a aceitacdo do bem ou servico
por parte da Administracdo, por estar em conformidade com as especificacdes
descritas na Nota de Empenho ou Termo de Referéncia do processo de aquisicdo. O
recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranga da obra ou servigo, nem a responsabilidade ético-profissional pela



perfeita execucao do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato,
conforme art. 140 da Lei n°® 14.133/2021.

Equilibrio Econémico-Financeiro - E a igualdade formada, de um lado, pelas
obrigagdes assumidas pelo contratante no momento do ajuste e, do outro lado, pela
compensagao econbmica que |he correspondera. Os procedimentos e/ou
instrumentos utilizados para a manutengao do equilibrio econémico- financeiro dos
contratos s&o o reajuste, repactuacgao e reequilibrio econémico-financeiro.

Registro de Ocorréncias - E um documento, podendo ser livro, arquivo eletrénico,
caderno ou folhas, onde o fiscal do contrato anota todas as ocorréncias relacionadas
com a execugao contratual.

Selegdo do Fornecedor - E a fase que recebe como insumo o edital completo, e
gera como saida o contrato assinado e tornado publico, por meio da publicagdo do
extrato do contrato.

Servigo Executado de Forma Continua - S40 os servigos auxiliares, necessarios
para a Administragdo para o desempenho de suas atribuicbes, e que, se
interrompidos, podem comprometer a continuidade das suas atividades finalisticas, e
cuja contratacdo deva estender-se por mais de um exercicio financeiro. Exemplos:
limpeza e conservagao, manutencéao predial, vigilancia etc.

Termo de Contrato - E instrumento de ajuste que a Administracdo celebra com
pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas, para a consecugao de fins
publicos, segundo regime juridico de direito publico. E obrigatério nas contratacdes
por tomada de precos, concorréncia e toda contratagao (dispensa e inexigibilidade)
cujo valor seja acima do estabelecido para a tomada de precos (art. 62, Lei n°
8.666/93 e art. 95 da Lei n°® 14.133/21). Excecédo: aquisicao de bens com entrega
unica que ndo demande obrigacdes futuras (ex: assisténcia técnica), (§4°, art. 62, Lei
n°® 8.666/93 e art. 95, inciso Il da Lei n°® 14.133/21).

Termo de Referéncia ou Projeto Basico - E instrumento elaborado a partir dos
estudos técnicos e preliminares, obrigatério para toda contratagdo, que reune os
elementos necessarios e suficientes e nivel de precisdo adequado para caracterizar
o objeto da licitacdo. Contém minimamente a descricdo técnica, detalhamento do
objeto a ser contratado, justificativa (motivacdo) da contratacdo, as condigdes de
fornecimento ou prestacédo do servigo (prazo e local de entrega, validade dos
produtos, garantia dos servigos, forma de acondicionamento etc.), obrigagdo das
partes envolvidas (contratada e contratante), sendo vedadas especificagdes
excessivas, irrelevantes ou desnecessarias que limitem a competicido ou direcionem
a aquisigao.

Vigéncia do Contrato - Consiste no periodo durante o qual o contrato administrativo
se apresenta como obrigatério para as partes, sendo submetidas aos direitos e



obrigacdes dele decorrentes, com inicio na data de sua assinatura ou outra posterior
devidamente determinada. Compreende a etapa de execug¢do do objeto, e 0 seu
recebimento.

Assessoria Juridica - Examinar as hipoteses de excegdao das regras de
exigibilidade de licitagdo (dispensa ou inexigibilidade), a emissdao de pareceres
juridicos pontuais acerca da licitagdo, examinar e aprovar as minutas de editais de
licitagdo, bem como as dos contratos, acordos, convénios ou ajustes.

Coordenacao Administrativa - Unidade administrativa da Secretaria de Estado da
Saude de Rondénia (SESAU/RO) que tem como competéncia, dentre outras, garantir
a eficacia e a eficiéncia do gerenciamento administrativo, com atribuicbes de
planejar, coordenar, orientar e executar as atividades de gestdo de aquisi¢cbes e
contratagdes publicas, além de implementar acbes que promovam a qualidade do
gasto publico no ambito da SESAU/RO”.

Unidade Demandante - Solicitar a demanda de contratacdo, justificar,
fundamentadamente, a sua necessidade, indicar a finalidade e o interesse publico a
ser atendido, bem como descrever o contexto da demanda nas unidades
organizacionais interessadas, incluindo os riscos possiveis decorrentes da né&o
realizagao da contratacio solicitada.

Setor de Contratos - Realiza a gestdo dos contratos tanto da area administrativa
quanto dos servicos de saude. Coordena as atividades relacionadas a fiscalizacao
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como os atos
preparatérios para formalizagdo dos procedimentos que envolvam a prorrogacao,
alteracao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sang¢des, extingdo dos
contratos, dentre outros;

Fiscal do Contrato - Ao fiscal de contrato, compete realizar acompanhamento do
contrato, tendo como objeto, avaliar suas execugdo, seguindo os ritos previsto para
contratacao e, se for o caso, analisar/julgar se a quantidade qualidade, tempo, e o
modo da prestacdo ou execugdo do objeto estdo em consonancia s com o0s
indicadores estabelecidos no edital, para fins de pagamento, conforme o resultado
pretendido pela administragao;

Unidade Gestora - E a unidade, responsavel por realizar os procedimentos relativos
ao ordenamento das despesas, em todas as fases, tais como empenho, liquidacao e
ordem de pagamento, executados pelo Fundo Estadual de Saude.



2. MACROPROCESSO

GESTAOE
FISCALIZACAO
DO CONTRATO

SELECAOE
CONTRATACAO

PLANEJAMENTO

ANALISES DE RISCOS

Figura 01 - Macroprocesso

O macroprocesso foi concebido no entendimento de trés grandes fases, sendo
elas: o planejamento, selegédo, contratacdo ,gerenciamento e fiscalizagdo do

contrato.

No que concerne a gestao , esta por sua vez, permeia-se em todas as fases.
Possibilitando aos atores envolvidos, uma melhor compreensao de cada fase, e a
importancia do gerenciamento de riscos, dentro do processo licitatorio de forma

continua.

2.1. Planejamento

Fase em que se inicia a concepg¢ao do processo licitatério, conduzida pelo
agente de contratagdo, os membros da comissao de contratagéo, equipe de apoio e
da equipe de planejamento, tendo como principais atividades a elaboragao dos
seguintes estudos: mapa de riscos, projetos e anteprojetos, termos de referéncia,
pesquisas de preco, Estudos de viabilidade, Estudo técnico preliminar, minutas de

editais.

2.2. Selegao e Contratacao

Fase na qual ocorre todo o processo relativo a selegdo do fornecedor (ou

aprovagao nos casos de dispensa ou inexigibilidade de licitagao) até a publicagao do



contrato, e tem como principais atividades a Selecdo do fornecedor, publicagdo do

instrumento contratual e a Nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato.

2.3. Gerenciamento e Fiscalizagao do Contrato

O Gerenciamento e Fiscalizagdo do contrato tém um papel muito importante
no que se refere a aplicacdo de controles, monitoramento, afericdo dos resultados
acordados, verificagdo das regularidades obrigatérias, sejam elas fiscais,
previdenciarias, trabalhistas, sociais, dentre outras, observando a analise de riscos

em todas as fases do macroprocesso de contratagdes publicas.

2.4. Gerenciamento de Riscos do Processo de Contratagdes Publicas

A implementagcdo da gestdo de riscos e controles internos dos processos
licitatorios e dos respectivos contratos esta prevista na nova Lei de Licitagdes (Lei n°
14.133/2021), no paragrafo unico do art. 11, e art. 169, que tratam das diretrizes para
a implementacao de praticas continuas e permanentes de gestao de riscos e controle
preventivo, de responsabilidade da alta administragdo e integrantes das trés linhas

de defesa do 6rgéo.

3.GESTAO CONTRATUAL

Gestdao de contrato é o gerenciamento das atividades relacionadas a
execucgao, sob a forma: fiscalizagao técnica do contrato, administrativa, setorial e
pelo publico usuario. Bem como dos atos necessarios a formalizagdo do contrato, da
prorrogacéo, repactuagao, reequilibrio econémico financeiro, da alteragdo, do
acréscimo, da supresséao, do pagamento, da aplicagao de sang¢des, da extingido dos
contratos, entre outros.

A gestdo e fiscalizacdo dos contratos, envolve servidores publicos, que
representam a Secretaria de Estado da Saude - SESAU, designado para a atribuicéo
por meio de portaria emitida pela autoridade maxima (Secretario Executivo) do érgao
ou entidade, sendo vedada a designacgao para a atribuicdo de servidor que integre ou
esteja vinculado a unidade ou setor responsavel pela elaboragdo de estimativa do

valor da contratacao ou pela realizagao do certame licitatério.



Quando a contratagéo tiver por escopo obra ou servico de engenharia, a
gestao e fiscalizagdo do contrato sera realizada por, no minimo, um servidor publico
com formagao nas areas de engenharia ou arquitetura, designado por portaria da
autoridade maxima do 6rgao, observada a vedacéo prevista no paragrafo anterior.

Para o exercicio da fungédo, o gestor e os fiscais deverdo ser cientificados,
expressamente, da indicagao e respectivas atribuicdes antes da formalizagado do ato
de designagao, ao acompanhamento e ao pagamento do objeto contratual adimplido.

Quanto aos servidores publicos, designados para integrar a comissao de
fiscalizacdo do contrato administrativo, estes por sua vez, deverdo possuir
qualificacdo técnica adequada para desenvolvimento da atribuicdo, de acordo com
os atos normativos editados pelos respectivos conselhos profissionais.

As eventuais necessidades de desenvolvimento de competéncias de agentes
para fins de fiscalizagdo e gestdo contratual deverdo ser evidenciadas no Estudo
Técnico Preliminar, e deverao ser sanadas, se for o caso, previamente a celebracao
do contrato, conforme dispde o inciso X do § 1° do art. 18 da Lei Federal n° 14.133,
de 2021.

Quando da designacdo do gestor e do fiscal de contrato, a autoridade maxima
do 6rgao devera manter de maneira equanime o numero de contratos que serao

submetidos a fiscalizacdo de um mesmo servidor.

3.1. Gestor do Contrato

O gestor de contratos e seu substituto deverdo ser, preferencialmente,
servidores ou empregados publicos efetivos pertencentes ao quadro permanente do
orgdo ou entidade contratante, e previamente designados pela autoridade
administrativa signataria do contrato mediante ato publicado no Diario Oficial do
Estado, devendo constar no processo referente a contratagcdo a ciéncia expressa
acerca da designacao.

Cabendo ao gestor do contrato, ser responsavel por coordenar, comandar e
acompanhar a execugdo do contrato. Devendo agir de forma proativa e preventiva,
observar o cumprimento das regras previstas no instrumento contratual e buscar os
resultados esperados pela Administragdo, baseando-se em indicadores

objetivamente definidos, sempre que aplicavel



E vedado & autoridade méaxima do érgdo ou entidade o exercicio da fungdo de

gestor de contrato, salvo nos casos de desligamento extemporaneo e definitivo do

gestor e de seus substitutos e ndo podera perdurar por mais de 60 (sessenta) dias,

sob pena de responsabilizagdo funcional.

Considerando que o gestor do contrato nem sempre participa das fases de

Planejamento e Licitagao, € importante que leia atentamente o Memorial Descritivo, o

Projeto Executivo (quando for o caso) e o contrato, prestando especial atengao as

clausulas que descrevem as especificacdes do objeto, as condigdes de execugao, os

procedimentos de fiscalizacdo e as penalidades aplicaveis a Contratada. Cabe ao

Gestor, principalmente, as seguintes atribuigdes:

instruir o processo com os documentos necessarios as alteragdes contratuais,
inclusive controlando os limites aplicaveis, e encaminha-lo a autoridade
superior para decisio;

encaminhar o requerimento de prorrogagao do prazo de execugao do objeto
ou da vigéncia do contrato a autoridade competente, instruindo o processo
com manifestagdo conclusiva e dados que comprovem o impedimento do
cumprimento do prazo pela contratada;

controlar o prazo de vigéncia do contrato e de execucédo do objeto, assim
como de suas etapas e demais prazos contratuais, recomendando, com
antecedéncia razoavel, a autoridade competente, quando for o caso, a
deflagracdo de novo procedimento licitatério ou a prorrogagcdo do prazo,
instruindo o processo com a documentacéo necessaria;

prover o fiscal do contrato das informagcées e dos meios necessarios ao
exercicio das atividades de fiscalizacdo e supervisionar as atividades
relacionadas ao adimplemento do objeto contratado;

comunicar a autoridade competente as irregularidades cometidas pela
contratada, sugerindo, quando for o caso, a imposi¢ao de sangdes contratuais
e/ou administrativas, conforme previsao contida no edital e/ou instrumento
contratual ou na legislagao de regéncia;
adotar as medidas preparatoérias para a aplicacdo de sangdes e de rescisao
contratual, conforme previsao contida no edital e/ou instrumento contratual ou
na legislacao de regéncia, cabendo a autoridade competente a deflagracéo do
respectivo procedimento, a notificagdo da contratada para a apresentacao de

defesa e a deciséao final;



promover o controle das garantias contratuais, inclusive no que se refere a
juntada de comprovante de recolhimento e adequagao da sua vigéncia e do
seu valor;

propor, formalmente, a autoridade competente, a liberagcdo da garantia
contratual em favor da contratada nos prazos regulamentares;

receber as notas fiscais atestadas pelo(s) fiscal(is) do contrato e
encaminha-las para o setor responsavel pelo pagamento, apés conferéncia
dos respectivos documentos;

manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, em ordem cronoldgica;
documentar nos autos todos os fatos dignos de interesse administrativo;
registrar as informagdes necessarias nos sistemas informatizados utilizados
pelo Poder Executivo do Estado de Rondénia, inclusive inserindo os dados
referentes aos contratos administrativos no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas- PNCP, e manté- los atualizados;

diligenciar para o acompanhamento de situagdes que possam impactar nos
pregcos contratados, como a criagdo, alteragdo ou extingdo de tributos ou
encargos legais ou a superveniéncia de disposigdes legais que repercutam no
contrato, na forma do art. 134 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021,

elaborar o relatério final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 3° do art.
174 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, com as informagdes obtidas durante a
execucao do contrato;

tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagcao para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso;

realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

receber os pedidos de reajuste, repactuacao e revisdo de contratos, devendo
emitir parecer quanto ao cabimento.

convocar e coordenar a reunido inicial, registrada em ata que posteriormente é
incorporada ao Processo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato. A
reunido contara preferencialmente com a equipe técnica responsavel pela

elaboragao do Termo de Referéncia, além dos Fiscais e do Preposto;



e emitir ordem inicial de servigco e autorizar implantacdo do contrato no sistema

de controle de contratos, ou planilha de controle;

Quando a Contratada manifestar interesse na alteracdo de alguma clausula
contratual, como exemplo a prorrogacdo do prazo, o Gestor deve solicitar
apresentagao de justificativas e comprovagdes necessarias a Fiscalizagao, que deve
analisar a legalidade e conveniéncia da alteragao contratual, observando o disposto
no art. 124 da Lei de Licitagbes (14.133/2021). Em havendo grande complexidade
técnica do objeto, o Gestor devera solicitar pareceres ou relatérios elaborados por

servidores da area ou por profissionais contratados para auxilia-lo.
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Figura 02 - Responsabilidades do Gestor do Contrato, disponivel também em PDF,
no processo SEI n° 0036.041279/2023-79 (ID: 0047309666).

O Gestor devera solicitar que as empresas contratadas apresentem
periodicamente, no minimo uma vez ao ano, Termo de Quitagao Geral Anual, nos
termos do Art. 507-B da CLT.

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia/atribuicdo do
gestor deverdao ser encaminhadas aos seus superiores (Gerente de contratos) em
tempo habil, para a adogédo das medidas devidas.

3.2. Das Garantias
As garantias visam dar margem razoavel de seguranga ao fiel cumprimento

das obrigagcbes assumidas por parte da contratada, conforme prevé o Art. 96, da Lei



14.133/93, portanto, cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades

de garantia:

caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagcdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia;

seguro-garantia;

fianga bancaria emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;

titulo de capitalizagéo custeado por pagamento unico, com resgate pelo
valor total. (Incluido pela Lei n® 14.770, de 2023).

No que concerne a gestado de seguros e garantias do contrato, esta por sua

vez, € de atribuicdo do Gestor de Contratos, incluindo a sua contratacdo e

reclamacado. E diante da contratagcdo do seguro, deve-se analisar as clausulas da

apdlice e compara-las com os requisitos definidos no edital. Caso as clausulas nao

estejam compativeis, deve-se notificar a contratada para retificar a apdlice junto a

seguradora.

Além disso, é responsavel por notificar a contratada e a seguradora de

qualquer expectativa de sinistro e reclamar o seguro, caso tal expectativa se
concretize (§8°, Art. 5°, da IN 06/2019).

A Unidade Gestora deve verificar as situacdes abaixo relacionadas antes de

notificar a seguradora da expectativa de sinistro ou reclamar o seguro:

e O envio a contratada da notificagdo solicitando o cumprimento da obrigagao

num prazo determinado, com copia a seguradora, comunicando através desta
a expectativa de sinistro, com documentagao dos itens ndo cumpridos do
contrato;

O aviso a seguradora de qualquer mudanga pela contratada no escopo e/ou
prazo de execugao do contrato (termos aditivos de qualquer natureza);

A apresentacao, pela contratada, de endosso da apdlice referente aos termos
aditivos;

O aviso a seguradora da abertura de Processo Administrativo de Apuragéo de
Responsabilidade — PAAR;



e A comprovagado de inadimpléncia da contratada que possa gerar prejuizo a
SESAU,;

e O envio de documentos necessarios a realizagcéo de
expectativa/reclamagdo do sinistro de acordo com o especificado na apdlice
e,

e \Verificar se a garantia esta dentro do prazo prescricional (1 ano a partir da

ciéncia do fato gerador da pretensao, art. 206 do Codigo Civil).
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Figura 03 - Responsabilidades dos agentes em relagao ao

Seguro-Garantia

3.3. Alteragdes nos Contratos

As alteracdes contratuais, conforme os ditames no art. 124 da Lei n°
14.133/21, devem ser realizadas durante o periodo de vigéncia do contrato,
conforme o art. 106 da Lei n° 14.133/21, devendo ser formalizadas por meio da
celebracdo do Termo Aditivo do contrato, nos casos de prorrogagdo de prazo,
acréscimos e supressoes.

Quanto a outras modificagbes que possam ser caracterizadas como

alteragdes do contrato, também s&o admitidas em lei, tais como: alteracdo do nome



ou denominagao empresarial da contratada; alteracdo do endereco da contratada;
retificacdo de clausula contratual e retificacdo de dados (CNPJ) da empresa
contratada.

Oportuno esclarecer que nem toda alteragdo contratual devera ocorrer
mediante a formulagdo de Termo Aditivo, podendo ser formalizados por Apostila. Sao
os casos enumerados pela a Lei n® 14.133/21 em seu art. 136:

e variagao do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuacao de
precos previstos no proprio contrato;

e atualizagdes, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das
condi¢cbes de pagamento previstas no contrato;

e Alteracdes na razdo ou na denominacao social do contrato ou do contratado;

e empenho de dotagdes orgamentarias.

Em suma, o Termo de Apostilamento pode ser definido como um registro, que
pode ser realizado no proprio contrato ou em outro documento oficial, enquanto o
Termo Aditivo € um instrumento realizado separadamente que segue toda
formalidade inerente ao contrato, devendo, inclusive, obediéncia a obrigatoriedade
de publicacdo na Imprensa Oficial. Portanto, cabe ao Gestor e ao Fiscal do contrato
observarem quando cabera a formulacdo desses instrumentos durante a vigéncia
contratual.

Todas as tratativas realizadas junto a Contratada durante o processo de
aditamento contratual deveréo ser formalizadas e registradas.

No caso de contratagdo integrada, o Art. 9°, § 4° da Lei n° 12.462 de agosto
de 2011, delibera que seja vedada a celebracdo de termos aditivos, exceto nos
seguintes casos:

e Para recomposicao do equilibrio econémico-financeiro decorrente de caso
fortuito ou forca maior;

e Por necessidade de alteragao do projeto ou das especificacbes para melhor
adequagao técnica aos objetivos da contratagao, a pedido da administragao
publica, desde que nao decorrentes de erros ou omissdes por parte do
contratado, observados os limites previstos no § 1° do art. 65 da Lei no
8.666/93.

No caso de contratagao por meio do Sistema de Registro de Precos no RDC

nao poderao sofrer acréscimo de quantitativos, conforme Decreto n° 7.581/11.



3.4. Paralisacao e Reinicio para Contratos de Obras

No caso de paralisagcao do contrato, cabera ao Gestor e Fiscais observar que
a suspensao do prazo de execugdo contratual tera como marco inicial a data de
expedicdo da ordem de paralisagdao da execugao do contrato.

As paralisacbes podem ser parciais ou totais, sendo que a total suspende as
medi¢des, devendo ser alterada a situagdo cadastral no sistema de controle de
contratos; enquanto a paralisagdo parcial pode ocorrer em trechos especificos de
uma obra, por exemplo, ndo havendo paralisacdo do prazo de execucdo, nem
necessitando de alteragao no sistema de controle de contratos.

ATENCAO

Prazo de vigéncia é diferente de prazo de execucao.

Prazo de vigéncia é o prazo do contrato, enquanto o prazo de execugao é o
tempo fixado para a execugao do objeto.

Prorrogagdao do prazo de vigéncia é ato de competéncia exclusiva do gestor.

Apods expedida a Ordem de paralisagao, ela ja se encontra apta a produzir
seus efeitos proprios, dentre os quais o de obrigar o contratado a paralisar a obra ou
o servico. Mesmo que o contrato esteja paralisado, a vigéncia contratual continua a
mesma. O que sofre a remissdo de data é o periodo de execugdo. O registro da
efetiva paralisagao da obra ou do servigo sera feito por apostilamento.

Quando identificada a necessidade de paralisacdo do contrato, os fiscais
devem comunicar ao Gestor, apresentando as justificativas pertinentes em até 48
horas a partir da emissao da Ordem de Paralisagao.

A suspensao deve-se dar por ordem escrita da Administragao, que devera ser
fundamentada e a decisdo formalmente comunicada a contratada. Recomenda-se
que a Contratada seja consultada e se manifeste dando anuéncia para suspenséao

contratual, observando o disposto no art. 78 da Lei n°® 8.666/93.

3.5. Reajuste
O reajuste tem por finalidade a recomposicdo do equilibrio financeiro do
contrato em razdo da variagcdo normal do custo de producdo decorrente da inflagéo.

Para tanto, pode-se utilizar indices especificos ou setoriais, desde que oficiais. Os



dispositivos legais que tratam do reajuste contratual sdo: art. 40, inciso Xl, art. 55,
inciso Ill, ambos da Lei n° 8.666/93, e art. 124 a 136 da Lei 14.133/2021.

Este procedimento é realizado em periodicidade igual ou superior a um ano,
contado a partir da data limite para apresentacao da proposta ou do orcamento a que
essa se referir, segundo a Lei n°® 10.192/01.

O critério de reajuste é item obrigatério na composigao do edital da licitagao,
bem como do contrato administrativo, devendo conter ainda a data-base e a
periodicidade do reajustamento de pregos (vide art. 1° e 2° da Lei 10.192/01).

Este instrumento € regulado por varios dispositivos legais, pela Lei n°

10.192/01, que dispde em seu art. 3° temos que:

‘Os contratos em que seja parte 6rgao ou entidade da
Administracdo Publica direta (...) serdo reajustados ou
corrigidos monetariamente de acordo com as disposi¢des
desta Lei, e, no que com ela nao conflitarem, da Lei no
8.666/93. § 1° A periodicidade anual nos contratos de que trata
0 caput deste art. sera contada a partir da data limite para
apresentacdo da proposta ou do orgcamento a que essa se
referir”.

Para realizar o calculo do reajuste, a Fiscalizacdo deve observar os indices
descritos na contratagcdo, e caso tenham sido extintos, levar a diretoria setorial

responsavel pela deliberacgao.

3.6. Revisao - Reequilibrio Econdmico-Financeiro

O Reequilibrio Econémico-Financeiro desvincula-se de quaisquer indices de
variagao inflacionaria, pois tem por objetivo a corre¢do das distor¢ées geradas por
ocorréncias extraordinarias e imprevisiveis ou previsiveis.

A revisédo contratual deve ser fundamentada, ou seja, deve haver a motivagéao
do ato por pelo menos uma das partes contratantes. A motivagcao devera demonstrar
de forma clara a incidéncia de onerosidade excessiva ocasionada por
acontecimentos supervenientes, sendo indispensavel que tais fatos sejam

exaustivamente comprovados no processo administrativo regular.



Considerando tratar-se de situagcédo de carater excepcional, em que o grande
desequilibrio e a imprevisibilidade estao relacionados a teoria da imprevisao, esta
revisdo podera ocorrer antes do periodo minimo de um ano da vigéncia contratual,
desde que verificadas as exigéncias enumeradas na alinea “d” do inc. Il do art. 124,
da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

3.7. Repactuagao

E dever do contratado provocar a Administracdo para exercer seu direito a
repactuacao contratual. Este pedido deve ocorrer a partir da data da homologagao da
convengao ou acordo coletivo, que venha fixar o novo salario normativo da categoria
profissional abrangida pelo contrato administrativo, devendo ser repactuado até a
data da prorrogacgao contratual subsequente.

Caso o contratado ndo manifeste seu pedido de forma tempestiva, e a
prorrogacéo do contrato ocorrer sem sua respectiva repactuagao, havera a preclusao
do seu direito a repactuar, este direito também preclui se houver expiragao do prazo
de vigéncia do contrato.

A repactuagao tem por finalidade promover o reajuste dos contratos de

servigos de prestagao continuada.

3.8. Acréscimo/Supressao Contratual

A Administragdo podera alterar o contrato realizando acréscimos ou

supressoes, respeitados os limites dispostos na legislacado, e apresentados na tabela

a segquir:

Tipo de

. Unilateral [Consensual Unilateral | Consensual
Alteragao

qualitativa 50% * 25% *

quantitativa 50% 50% 25% 25%




nao ha limite

qualitativa 50% 25% nao ha limite

quantitativa 50% n&o ha limitg 25% ndo ha limite

Tabela - Limites para acréscimo e supressao

4. FISCALIZAGAO CONTRATUAL

A fiscalizagdo contratual é o conjunto de atividades exercidas pela
Administracdo para controle, tendo o papel de acompanhar, avaliar e conferir a
execugao do objeto nos moldes contratados nos aspectos técnicos, administrativo e
operacional para efeito de pagamento. Em que configura-se como o monitoramento
do cumprimento das obrigagcbes estabelecidas em contrato, com o fim de assegurar
a execucgao do objeto contratado e o respeito as normas vigentes.

Portanto, € de dever realizar o registrar sempre uma ocorréncia no caso de
detecgdo de algum incidente, e por auxiliar o gestor do contrato, aplicando os
controles e revisando os riscos pertinentes a execucao.

As funcdes da fiscalizagcdo do contrato compreendem diversos procedimentos
de verificagcado de natureza técnica e administrativa, estabelecidos neste Manual e na
etapa do Planejamento da Fiscalizagdo do contrato, observados os normativos
legais, a natureza e complexidade do objeto contratado, as boas praticas e a gestéao
de risco.

As atividades de fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, preferencialmente por servidor efetivo ou
empregado publico dos quadros permanentes da Administracdo Publica designado
pela autoridade signataria do contrato.

A fiscalizacdo devera ser realizada in loco, com o propdsito de avaliar a
execugao do objeto contratado e aferir a qualidade, quantidade, tempo e modo da
prestacao do servigo/fornecimento.

Conforme o art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021, é permitida a contratagao
de terceiros para assistir e subsidiar os fiscais do contrato com informacdes
pertinentes a tais atribui¢oes.

4.1. Fiscalizagao Técnica

A fiscalizagao técnica consiste no acompanhamento e avaliagao da execugao
do objeto nos moldes contratados, visando aferir a qualidade, quantidade, tempo e



modo de execugdo, bem como assegurar a qualidade da prestagao dos servigos, e
se estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatorio.

A funcédo de fiscal técnico de contrato deve ser atribuida a servidor com
experiéncia e conhecimento na area relativa ao objeto contratado, designado para
auxiliar o gestor do contrato quanto a fiscalizacdo dos aspectos técnicos do contrato.

Cabera ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e seus
impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:

a) participar das reunides inicial, de trabalho e de conclusdo da execugéo
contratual;

b) anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucgao e determinara o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos
observados.

c) conhecer o termo de contrato e todos os seus Anexos, especialmente o
Projeto Basico ou o Termo de Referéncia, certificando-se de que a contratada esta
cumprindo todas as obrigagdes assumidas;

d) verificar se, na entrega de material, na execugdo de obra ou na prestagéo
de servigco, a especificacdo, o valor unitario ou total, a quantidade e os prazos de
entrega estao de acordo com o estabelecido no instrumento contratual;

d) Verificar e confrontar os precos e quantidades constantes da nota fiscal
com os estabelecidos no contrato;

e)prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informacgdes
pertinentes as suas competéncias;

f) anotar, em processo especifico, quando autuado para esse fim, todas as
ocorréncias relativas a execucao do contrato, com a indicacdo do que for necessario
a regularizacéo das faltas ou defeitos observados. A fim de produzir um histérico de
gerenciamento do contrato, todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato.

g) emitir notificagdes para a corregao de rotinas ou de qualquer inexatidao ou
irregularidade constatada, com a definicao de prazo para a corregao;

h)monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar
eventuais incorregdes, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das
faltas, falhas e irregularidades constatadas;

i) informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisao ou adocido de medidas que ultrapassem a sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for 0 caso;

j) comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que
possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas datas estabelecidas;

I) fiscalizar a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condicdes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a administracao,
com a conferéncia das notas fiscais e das documentagbes exigidas para o
pagamento e, apos o ateste, que certifica o recebimento provisério, encaminhar ao
gestor de contrato para ratificagéo;



m) registrar e informar ao gestor as atividades desempenhadas e todas as
pendéncias constatadas na execugdo do contrato, comunicando ao gestor do
contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas
a renovacgao tempestiva ou a prorrogacao contratual;

n) participar da atualizacdo do relatério de riscos durante a fase de gestédo do
contrato, em conjunto com o fiscal administrativo e com o setorial, sob coordenagao
do gestor do contrato;

o) auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na
elaboragcdo do documento comprobatério da avaliagcao realizada na fiscalizacdo do
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado;

p) realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

q) verificar se estdo sendo atendidas as especificagbes contidas nos planos,
projetos, planilhas, memoriais descritivos, especificacbes técnicas, projeto basico,
termo de referéncia, assim como os prazos de execucdo e de conclusao, devendo
solicitar ao preposto da contratada a corregao de imperfeigcdes detectadas;

r) verificar a execugdo do objeto contratual, proceder a sua medicédo e
recebé-lo, pela formalizagao da atestacao;

s) recusar servico ou fornecimento irregular ou em desacordo com as
condicbes previstas no edital de licitagdo, na proposta da contratada e no
instrumento de contrato e seus Anexos;

t) averiguar se € a contratada quem executa o contrato e certificar-se de que
nao existe cessao ou subcontratacdo fora das hipoteses legais e previstas no
contrato;

u)dar ciéncia ao gestor, com antecedéncia razoavel, da possibilidade de n&o
haver a conclusao do objeto na data aprazada, com as justificativas pertinentes;

v) comunicar ao gestor de contratos, a necessidade de se realizar acréscimos
ou supressdes no objeto contratado, com vistas a economicidade e a eficiéncia na
execucgao contratual;

x) confrontar os precos e quantidades constantes da nota fiscal com os
estabelecidos no contrato;

z)emitir relatérios circunstanciados e conclusivos quanto a adequacgao dos
servigos prestados de forma a demonstrar a vantajosidade técnica da manutencao
da avenga, documento condicionante a prorrogagao do contrato.

4.1.1. Fiscalizagao Técnica de Obras e Servigos de Engenharia

No caso de obras e servigcos de engenharia, a fiscalizagao sera exercida por
um servidor com formacgao nas areas de engenharia ou arquitetura, da Secretaria de
Estado de Obras e Servigos Publicos - SEOSP podendo ser mais de um engenheiro



a critério do gestor, crumpre ainda aos fiscais de obras e prestagdo de servigos de
engenharia:

1) fazer constar todas as ocorréncias no Diario de Obras, com vistas a compor o
processo documental, de modo a contribuir para dirimir duvidas e embasar
informacdes acerca de eventuais reivindicagbes futuras, tomando as
providéncias que estejam sob sua algada e dando ciéncia ao gestor quando
excederem as suas competéncias;

2) zelar pela fiel execugéo da obra, sobretudo no que concerne a qualidade dos
materiais utilizados e dos servicos prestados, bem como quanto aos aspectos
ambientais;

3) atestar o funcionamento de equipamentos e registrar a conformidade em
documento

4) acompanhar e analisar os testes, ensaios, exames e provas necessarios ao
controle de qualidade dos materiais, servicos e equipamentos a serem
aplicados na execugao do objeto contratado, quando houver;

5) informar ao gestor ocorréncias que possam gerar dificuldades a conclusao da
obra ou em relacio a terceiros; e

6) proceder, conforme cronograma fisico-financeiro, as medigbes dos servigos
executados, conforme disposto em contrato.

ATENCAO:

E admitida a contratacdo de terceiros para assistir e subsidiar a fiscalizagao
pelos agentes estaduais, quando as peculiaridades técnicas do objeto assim
justificarem, sendo vedado, em qualquer hipotese, terceiro exercer funcao
propria e exclusiva do fiscal de contrato, nos termos do paragrafo 4°, inc. |,
art. 117, da Lei Federal n° 14.133, de 2021

A fiscalizacao nao exclui nem reduz a responsabilidade da contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeigoes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, nao
implica em corresponsabilidade da Administragcdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com os arts. 119 e 120 da Lei Federal n° 14.133,
de 2021.

4.2. Fiscalizagao Administrativa

Consiste no acompanhamento dos aspectos administrativos contratuais E o
acompanhamento quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, sendo
necessaria nos contratos de prestacao de servigos de regime de dedicagao exclusiva
de mao de obra.

Cabera ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e seus
impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:



a)

prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizagao
das tarefas relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a
formalizacao de apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do
empenho e do pagamento e ao acompanhamento de garantias e glosas;
certificar-se de que a contratada mantém, durante toda execucgao do contrato,
as condicbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo e/ou na
contratagado, solicitando os documentos necessarios a esta constatagdo, com
especial atengéo para a regularidade trabalhista e previdenciaria nos casos de
obras e servigos com dedicagao exclusiva (ou predominante) de méao de obra;
examinar a regularidade no recolhimento das contribui¢des fiscais, trabalhistas
e previdenciarias;

atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas relacionados ao
descumprimento das obrigagdes contratuais e reportar ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia;

participar da atualizagdo do relatorio de riscos durante a fase de gestao do
contrato, em conjunto com o fiscal técnico e com o setorial, sob coordenagéo
do gestor do contrato;

auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na elaboragéo
do documento comprobatério da avaliacdo realizada na fiscalizagdo do
cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado;

realizar o recebimento provisorio do objeto do contrato, mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo;

receber e conferir a nota fiscal emitida pela contratada, atestando a efetiva
realizacdo do objeto contratado, na quantidade e qualidade contratada, para
fins de pagamento das faturas correspondentes;

nos casos de requerimento de revisdo contratual, exigir a comprovacéo dos
custos suportados pelo contratado através de notas fiscais, realizando analise
critica da compatibilidade dos precos com a realidade de mercado constatada
junto a outras fontes;

receber todos os documentos necessarios, contratualmente estabelecidos,
para a liquidagdo da despesa e encaminha-los, juntamente com a nota fiscal;
para o gestor do contrato que, apds conferéncia, remetera a documentagao ao
setor responsavel pelo pagamento, em tempo habil, de modo que o
pagamento seja efetuado no prazo adequado;
verificar o cumprimento das normas trabalhistas por parte da contratada,
inclusive no que se refere a utilizacdo pelos empregados da empresa dos
equipamentos de protecao individual exigidos pela legislagao pertinente, a fim
de evitar acidentes com agentes administrativos, terceiros e empregados da
contratada, e, na hipotese de descumprimento, comunicar ao gestor para
impulsionar o procedimento tendente a notificagdo da contratada para o
cumprimento das normas trabalhistas e instauragdo de processo
administrativo para aplicagcao de sancao administrativa;



m) certificar-se do correto calculo e recolhimento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e tributarias decorrentes do contrato e, caso necessario,
buscar auxilio junto aos setores de contabilidade da Administragdo para a
verificacdo dos calculos apresentados, observando o disposto no art. 26 deste
Decreto.

4.2.1. Critérios para Elaboragao dos Relatérios Administrativos

Quanto aos relatorios elaborados pela fiscalizacdo do contrato administrativo
deverao abordar os seguintes pontos:

a) cumprimento do cronograma e das diretrizes fixadas no termo de referéncia
ou no projeto basico;

b) observancia do cronograma fisico-financeiro da obra ou do servi¢o, nos casos
de contratagdo com escopo definido;

c) atingimento das metas e dos indices de qualidade fixados no termo de
referéncia, projeto basico e contrato;

d) atendimento dos critérios de habilitagdo durante o curso da execugéo por meio
da apresentacio de certiddes atualizadas;

e) cumprimento das obriga¢des trabalhistas, inclusive, FGTS, no caso de
contratos que tenham por objeto a prestagdo de servigos continuos com
dedicagao exclusiva (ou predominante) de mao de obra;

f) avaliagdo do desempenho contratual do fornecedor.

ATENGCAO
A fiscalizagdao dos contratos devera ser realizada por meio de vistorias,
observando-se a periodicidade e as diretrizes fixadas no contrato, devendo
ser realizada, no minimo, uma vistoria a cada més de execugao.
Todos os atos emitidos pela fiscalizagao do contrato deverdao ser anexados
ao processo administrativo respectivo.

4.2.2. Critérios para Elaboragcao dos Relatérios com Dedicagao Exclusiva

No caso de contratos que tenham por objeto a prestacdo de servigos
continuos com dedicagdo exclusiva (ou predominante) de mao de obra, a
comprovagao do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, além da apresentagéo de
certiddo atualizada de regularidade trabalhista, sera realizada por meio da
apresentacao dos seguintes documentos:

a)copia da folha de pagamento analitica do més da prestagao dos servigos,
em que conste como tomador o érgéo ou entidade contratante;

b)copia dos contracheques dos empregados, relativos ao més da prestagao
dos servigos;



c)recibos de pagamento ou guias de depdsitos bancarios da remuneragéo dos
empregados vinculados ao contrato no més da prestagao do servigo;

d) guia de recolhimento da Previdéncia Social - GPS, junto ao Instituto
Nacional do Seguro Social - INSS, da contratada e Informagdes a Previdéncia Social,
GFIP - SEFIP/GRF, onde conste a Relagao de Trabalhadores vinculados ao contrato
no més da prestacao dos servicos;

e) guias de recolhimento de FGTS dos empregados vinculados ao contrato,
relativas ao més da prestacao dos servicos;

f) registros de horario de trabalho (cartdes-ponto ou folha-ponto), relativos ao
més da prestacao dos servicos;

g)comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale
alimentagao, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de convengéao
ou acordo coletivo de trabalho, relativos ao més da prestagcdo dos servigos e de
todos os empregados;

h) avisos e recibos de férias, recibos de 13° salario, Relagdo Anual de
Informagdes Sociais - RAIS, ficha de registro de empregado, autorizagdo para
descontos salariais; e

i) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados, devidamente
homologados pelo sindicato da categoria quando exigivel; guias de recolhimento da
contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais, extratos
dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado(a) dispensado(a); e exames médicos demissionais dos empregados
dispensados.

4.2.3. Descumprimento das Obrigagoes Trabalhistas

Caso inobservado ou descontinuado o cumprimento das obrigagcdes
trabalhistas, a fiscalizacdo do contrato devera aplicar sancdo de adverténcia ao
contratado fixando prazo maximo para restabelecimento da regularidade.

Persistindo a irregularidade, pagamentos pendentes deverao ser retidos até a
efetiva regularizagao, observadas as seguintes diretrizes:

1. a retencdo integral do pagamento em aberto € temporaria, devendo ser
adstrita, assim que possivel, ao valor devido pelo contratado acrescida das
multas trabalhistas e contratuais;

2. caso o contratado ndo providencie a regularizagdo com a apresentagdo dos
comprovantes e certidoes respectivas até o ultimo dia da competéncia
seguinte a data de entrada da solicitagédo relativa ao pagamento pendente, a
Administracdo contratante realizara o depdsito em conta vinculada aberta para
tal finalidade especifica, em nome do Estado, devendo centralizar todos os
depositos realizados independentemente do 6rgao ou entidade responsavel
pela contratagcido, devendo ser resguardada a impenhorabilidade dos recursos.



3. Caso o 6rgado ou entidade responsavel entenda conveniente e razoavel, a
providéncia podera ser substituida pelo pagamento direto aos empregados do
contratado.

4. A realizacdo de depdsitos na conta vinculada devera ser comunicada ao
Ministério Publico do Trabalho e a entidade sindical representante dos
empregados.

5. Os valores depositados somente serdo liberados apés a comprovacao da
regularidade pelo contratado ou em caso de determinagao judicial.

6. na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagbes trabalhistas e sociais nas
contratagdes continuadas com dedicagdo exclusiva ou predominante, a
fiscalizacdo do contrato devera realizar entrevistas, a partir de selecdo por
amostragem, com os trabalhadores da contratada para verificar as anotagdes
contidas em CTPS, devendo ser observadas, entre outras questdes, a data de
inicio do contrato de trabalho, fungao exercida, a remuneracgao, gozo de férias,
horas extras, eventuais alteragcées dos contratos de trabalho e, se necessario,
fiscalizar no local de trabalho do empregado.

7. A constatacdo de irregularidade quanto ao pagamento de contribui¢cdes
previdenciarias no caso de contratos administrativos que tenham por objeto a
realizacéo de obras ensejara a retencdo de eventuais pagamentos pendentes
até que seja sanada a irregularidade;

Acompanhamento das obrigacbes trabalhistas e sociais em contratos de
terceirizacdo de méao de obra. No primeiro més da prestacdo dos servigos, Fiscal
Administrativo devera solicitar em meio eletrbnico a contratada a relagdo dos
empregados terceirizados de todo contrato administrativo, com nome completo,
numero de CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificagdes, beneficios
recebidos (quantidade e valor: vale-transporte, auxilio-alimentacéo, dentre outros) e
horario do posto de trabalho.

Devera ser realizada fiscalizagdo peridédica e constante da execugao dos
contratos, principalmente no que se refere ao cumprimento das obrigacoes
previdenciarias e trabalhistas, em especial: pagamento do FGTS, da GPS, dos
salarios até o 5° dia util do més seguinte; notificacdbes a empresa terceirizada por
descumprimento de clausulas contratuais; sancbes aplicadas a empresa que
descumpra suas obrigag¢des contratuais, entre outros.

As ocorréncias observadas na execugao contratual deverédo ser registradas
durante toda a vigéncia da prestagao dos servigos.

4.3. Fiscalizagao Setorial

A fiscalizacao setorial tem por objetivo ser um brago do 6rgao em todas as
suas unidades, especialmente as desconcentradas. Pode abranger tanto os aspectos
técnicos quanto os administrativos, garantindo uma maior eficiéncia nos contratos em
que ha descentralizacado de sua execucdo em diferentes unidades.



4.4. Fiscalizagao pelo Publico Usuario

A fiscalizacado pelo publico usuario realizada por quem de fato faz uso ou é
beneficiario dos servigos, a exemplo dos servidores, de modo que € recomendavel
que a sua efetivagao se realize por intermédio de avaliagbes qualitativas relativas
aos servicos e materiais disponibilizados pela contratada, bem como pela
manutencio de canais de comunicagao para recebimento de reclamacdes.

Nota: O recebimento provisério ficara a cargo do fiscal técnico,
administrativo ou setorial e o recebimento definitivo, a cargo do gestor do
contrato, conforme art. 20. inciso XVI, e art. 23. inciso X, do Decreto Estadual n.
28.874/2024, RO.

4.5. Das Fases do Processo de Fiscalizagao

O macroprocesso de fiscalizagdo € contemplado por quatro processos
interligados, e de muita importadncia para se assegurar as melhores praticas e
aplicagbes de controles, a fim de mitigar os riscos, minimizando as possiveis
consequéncias durante a fase de execucao contratual.

Dentro dos processos apresentados na Figura 04, a seguir, sdo apresentados
0s subprocessos, iniciando pela “Designagdao da Comissao de Fiscalizagao”, por ato
do titular da unidade administrativa (ou o representante da Administragdo publica
responsavel pela contratagdo), que posteriormente ira conduzir o segundo
subprocesso, de “Inicializacdo da Fiscalizacdo”. Em seguida, se torna possivel o
efetivo monitoramento do contrato, de forma periddica, conduzida pelo fiscal técnico
de forma continua, dentro de uma periodicidade previamente determinada no
planejamento denominada “Fiscalizagdo Técnica Periddica”. Finalmente, tem-se a
“Fiscalizagdo Administrativa”, com foco nos documentos administrativos relativos as
obrigagdes trabalhistas, sociais, tributarias e contratuais, para fins de pagamento ao
fornecedor e revisdo da analise de riscos.

A Administracdo deve manter permanentemente, de forma eletrénica ou fisica,
registro apropriado para anotagdes relacionadas com a execugéao e fiscalizagdo do
contrato.

I.‘Je:m:r:a;é;ueda Inicializagéo da Fls;:;!ﬁlzgao Fiscalizagao
GatLe Fiscalizagéo vy Administrativa
fiscalizagao Periddica

Macroprocesso de fiscalizacio

Figura 04 - Macroprocesso da fiscalizagcao



4.5.1. Designagcao da Comisséo de Fiscalizagao

A designacdo da Comissdo de Fiscalizagdo ocorrera por nomeacgao de
servidores, no caso do fiscal pelos diretores/coordenadores das unidades
administrativas, e o gestor sera designado pelo gerente de contratos, conforme
Figura 05, mediante Portaria, para acompanhar e fiscalizar a execug¢ao dos contratos
administrativos no ambito de sua abrangéncia, de forma diligente, zelosa e
minuciosa.

A Portaria sera expedida até a data da publicagdo do contrato e divulgada
oficialmente.

Comissao Gestio e Fiscalizagio de Contratos

Gestor do Contrato . . . .
I Suplente — E um servidor responsavel ou nicleo

Titular da Fiscal Técnico do _..( E um servidor representante da area técnica

Caontrato / Suplente

Unidade

Processo de Designacio

Fiscal
Administrativo / ——»( Eum servidor representante da area técnica
Suplente

Figura 05 - Designagado da Comissao de Fiscalizagao

A Comisséo de Fiscalizagdo composta pelo gestor, fiscais e seus suplentes
devera ser cientificada, expressamente, da indicacao e respectivas atribui¢cdes, antes
da formalizagdo do ato de designagéo.

Na indicagao do servidor devem ser considerados a compatibilidade com as
atribuicbes do cargo, a complexidade da fiscalizagédo, o quantitativo de contratos por
servidor e a sua capacidade para o desempenho das suas atividades.

Nos casos de atraso ou falta de indicagdo, de desligamento ou afastamento,
extemporaneo e definitivo, do gestor ou fiscais e seus suplentes, até que seja
providenciada a indicagao, o exercicio de suas atribuicdes cabera ao responsavel
pela indicagao.

Os servidores designados como fiscais e seus suplentes deverdo manter
vigilancia constante acerca de clausulas contratuais que julguem merecer maior
atencao e, com o cuidado de sempre, fiscalizar a qualidade dos produtos fornecidos,
e se as entregas estdo ocorrendo de forma oportuna. Deverao verificar se o
quantitativo dos recursos utilizados € o adequado, evitando acréscimos
desnecessarios; zelar pela qualidade do servigo, e acompanhar o tempestivo
atendimento das ocorréncias apresentadas a contratada.



4.5.2. Conhecimento Técnico

A fiscalizacdo da execugao do contrato deve ser realizada por servidores com
conhecimento técnico compativel com o objeto contratado, os quais seréao escolhidos
com fundamento na sua qualificagdo, conhecimento e capacidade técnica para
acompanhar a prestacao de servigos.

4.5.3. Acumulo de Fungoes

A segregacao de fungdes € o principio do controle administrativo que confere
maior transparéncia, eficiéncia, eficacia, imparcialidade e racionalidade em todas as
etapas dos processos de execugao das despesas publicas.

As fungdes de fiscal administrativo e fiscal técnico poderdo ser acumuladas
pelo mesmo servidor, no mesmo contrato, desde que n&o haja prejuizo ao
acompanhamento da execugao contratual. Como exemplo, sdo os casos de
contratos de bens comuns, de objetos de menor porte, de menor valor. Nao se
recomenda, no entanto, o acumulo de fungdes no caso de contratagdées cujo objeto
seja mais complexo e de maior valor.

O acumulo de fungbes no mesmo contrato é permitido entre quaisquer dos
fiscais e gestores. Entretanto, esta € uma exceg¢ao a regra, em que € necessario
observar a segregacao de fungdes relativas a atores nas etapas do processo de
contratagdes, ndo podendo ser acumuladas, especialmente aquelas que envolvam a
pratica de atos e, posteriormente, a revisdo desses mesmos atos. A questdo é o
eventual comprometimento da imparcialidade e, por conseguinte, a execugédo do
contrato, conforme previsto no art. 67 da Lei n® 8.666/93, art. 117 da Lei Federal n°
14.133/2021. Exemplos: exercer fungao de fiscal e membro da comissao de licitagao;
fiscal e gestor do contrato; fiscal e integrante da equipe de planejamento, dentre
outros.

Caso ocorra a referida acumulacao de fungdes, o gestor do contrato registrara
no Plano de Fiscalizagao.

O suplente do fiscal do contrato tera as mesmas atribuicbes do fiscal
respectivo, na sua substituicdo, com o acumulo ou nao das funcbes, conforme
previsto, ou podera acumular também as fungdes de mais de um fiscal, registrando a
opcgao pelo acumulo de fungdes no Plano de Fiscalizagao.

Recomenda-se que, em novas contratacbes com objetos de natureza similar,
os fiscais sejam mantidos e indicados ja na fase inicial de planejamento da
contratagcdo, de modo que as informagdes acerca da execugao contratual vigente
sejam utilizadas nas definicdbes das quantidades e dos requisitos do processo em
fase de elaboracdo. Caso ndao sejam mantidos, é importante que eles repassem
informacdes de modo a subsidiar o aprimoramento para as proximas contratacoes.



4.5.4. Preposto da Empresa

O preposto da empresa sera formalmente designado pela contratada antes do
inicio da prestacao dos servigos, devendo constar expressamente no instrumento os
poderes e deveres em relagdo a execucgao do objeto.

A indicagdo ou a manutencédo do preposto da empresa podera ser recusada
pelo gestor de contratos, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro representante para o exercicio da atividade.

As comunicagdes entre a SESAU e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que for exigida tal formalidade, podendo ser utilizadas mensagens
eletrénicas para esse fim, preferencialmente pelo sistema SEI.

4.5.5. Inicializagao da Fiscalizagao

Apds a designagao da Comissdo de Fiscalizagdo pelo titular da unidade
administrativa, ocorrera a inicializagao da fiscalizacdo, na qual o gestor do contrato
mantera registros por meio de Processos SE| relacionados ao Processo Originario
“MAE” :

1. [Gestdo de Contrato: Processo de Pagamento] para o contrato, referente a
nota fiscal, sendo um para cada unidade demandante a fim de inicializar a
fiscalizagdo do contrato durante o decorrer da vigéncia do mesmo.

2. Em seguida o gestor abrird um Unico processo relacionado ao "MAE" [Gest&o
de Contrato: Processo de Pagamento] para o contrato, referente ao
pagamento junto ao financeiro desta SESAU, a fim de liquidar e pagar
mensalmente as produgcdes encaminhadas no processo de notas fiscais.

3. O gestor abrird um Unico processo relacionado ao "MAE" [Comunicacg&o
Interna] para o contrato, referente a alocacéo de recursos para cobertura de
despesas durante a vigéncia do contrato.

4. O gestor abrird um Unico processo relacionado ao "MAE" [Gestdo de Contrato:
Reajuste ou Repactuagédo Contratual] para o contrato, referente a reajuste ou
Repactuagao Contratual.

Para isso, sera utilizada a fungao de relacionamento de processos (SEI), que
€ utilizada para agrupar processos que possuam alguma ligacdo entre si, porém,
autbnomos, conforme fluxograma a seguir:



Legenda
[ PROCESSO “MAE"

PROCESSOS "FILHOTES

Requisito de desempenho

O gestor abrird um processo relacionade ao "MAE™ [Gestdoe de Contrato:
" Processo de Pagameniof para o conirato, referente a nota fiscal, sendo
um para cada unidade demandante a fim de inicializar a fiscalizagéo do

confrato durante o decorrer da vigéncia do mesma.

O gestor abrird um (nico processo relacionado ao "MAE" [Gestdo de
Contrato: Processo de Pagamento] para o contralo, referente as
pagamento junto ao financeiro desta SESAU, a fim de liguidar e pagar
mensalmente as produgdes encaminhadas no processo de notas fiscais.

PROCESSO "MAE"
CONTRATO

O gestor abrird um dnico processo relacionado ao "MAE" [Comunicagdo
————— — - Interma] para o contrato, referente a alocagdo de recursos para coberfura
de despesas durante a vigéncia do contrato.

O gestor abrird um (nico processo relacionado an "MAE" [Gestdo de
— - e Confrato: Reajuste ou Repacfuacio Confrafual] para o contralo,
referente a reajusfe ou Repactuacio Contratual.

Fluxograma: Organizagcao dos Processos Administrativos, disponivel também em
PDF, no processo SEI n° 0036.041279/2023-79 (ID: 0041976378).

Dessa forma, os documentos do processo licitatério (nato-digitais ou
digitalizados) estarao relacionados e disponiveis para acesso no proprio processo de
gestdo contratual “processo mae”. Logo, sera necessario acessar O processo
licitatorio SEI que Ihe deu origem, e realizar os procedimentos para agrupamento de
processos, definidos no SEI.

O subprocesso de fiscalizagao técnica periddica sera conduzido pelo fiscal
técnico e pode-se iniciar da seguinte forma:

1. Pelo acompanhamento periddico do fiscal técnico, em que verifica se ha
alguma ocorréncia durante a execugao do contrato.

2. Durante a fiscalizagdo técnica periddica, caso seja verificada alguma
ocorréncia, ela deve:

3. Constar em formulario “Relatério de fiscalizagao” , modelo Anexo, e
comunicar a contratante (preposto) e ao gestor do contrato, onde aquela (a
contratante) tem um prazo (conforme acordado no planejamento de
fiscalizagdo) para realizar a corregdo da ocorréncia informada;

' O Relatério de fiscalizagao é um importante documento a disposi¢ao do
Fiscal, onde ficara consignada cada etapa do trabalho de Fiscalizagao e onde
sera anotado quando forem realizadas visitas, vistorias, encaminhamento de
providéncias, resultados de diligéncias, incidentes etc. E uma ferramenta
com valor de documento formal, e por isso deve ser preenchido com
atencao.




Toda vez que detectar alguma ocorréncia o fiscal técnico encaminhara um
oficio a empresa prestadora dos servicos.

Em resposta ao oficio da ocorréncia pelo fiscal, se a ocorréncia for
solucionada pela contratada dentro do prazo, ela enviara a comunicagao para
o fiscal com o comprovante de correcdo, e este registrara a solugdo da
ocorréncia, que sera comunicada também ao gestor do contrato;

ApoOs o vencimento do prazo, caso a comunicagdo n&o seja enviada pela
contratada, faz-se o registro da ocorréncia no relatorio de fiscalizagdo e
comunica-se a irregularidade por meio de despacho, ao gestor do contrato,
solicitando notificacao;

Caso envie a comunicagdo dentro do prazo e a ocorréncia nao seja
solucionada, faz-se o registro e comunica-se ao gestor do contrato por meio
de Despacho, via SEI, ao gestor do contrato, solicitando notificagao;

O gestor do contrato, ao receber o despacho da irregularidade, verificara se a
ocorréncia foi solucionada. Caso positivo, dara ciéncia ao fiscal do contrato,
que recebe ciéncia de acompanhamento.

Caso a ocorréncia nado tenha sido solucionada, o gestor avaliara o
procedimento a ser tomado, seja pela necessidade de concessdo de novo
prazo para a contratada, seja pela necessidade de aplicacdo de sangoes, e
dara ciéncia ao fiscal do contrato;

10.Caso seja concedido novo prazo, ele é acordado de forma a nao se incorrer

1.

em prejuizo para a administragao publica, sendo registrado e comunicado ao
contratado, que, apds realizar as corregdes da ocorréncia, comunicara ao
gestor do contrato a solugdo com os devidos comprovantes;

Caso haja a necessidade de aplicagado de sangdes, elas serdo encaminhadas
por meio de despacho para o NAPCP, apurar e aplicar conforme a previsdo no
contrato.

4.5.6. Fiscalizagao Contratual Técnica Periédica

O subprocesso de fiscalizagao técnica periddica sera conduzido pelo fiscal

técnico, tendo a sua periodicidade definida no Plano de Fiscalizagdo, e pode-se
iniciar de duas formas:

Pelo acompanhamento peridodico do fiscal técnico, em conformidade a
frequéncia ja previamente determinada no plano de fiscalizagdo, em que
verifica se ha alguma ocorréncia durante a execugao do contrato.

Durante a fiscalizagdo técnica periddica, caso seja verificada alguma
ocorréncia, ela deve:

Constar em formulario “Relatério de fiscalizagdo” , modelo Anexo, e
comunicada a contratante (preposto) e ao gestor do contrato, onde aquela (a
contratante) tem um prazo (conforme acordado no planejamento de
fiscalizagdo) para realizar a corregédo da ocorréncia informada;
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Quando néo for encontrado qualquer tipo de ocorréncia, faz-se o registro no
relatério de fiscalizagdo. Caso a ocorréncia seja encontrada pelo fiscal
requisitante, esse comunicara ao fiscal técnico, que avaliara se ha
necessidade de atuar junto a contratada. Caso positivo, comunicara a
ocorréncia a contratada e realizara o registro da ocorréncia. Caso contrario,
apenas realizara o registro da avaliagao da ocorréncia;

Toda vez que detectar alguma ocorréncia na execucgao do contrato, o fiscal do
contrato ira verificar se esta medida estava prevista nos riscos indicados no
Plano de Gerenciamento de Riscos. Em caso afirmativo, ele fara uma
reavaliacdo das medidas de tratamento adotadas, identificando o motivo de
ter ocorrido, e realimentar o Plano de Gerenciamento de Riscos, inserindo as
novas medidas a serem adotadas;

Caso a ocorréncia nao tenha sido prevista no Plano, esse sera realimentado,
mencionando a ocorréncia como um novo risco, avaliando e registrando o seu
impacto e probabilidade, e as medidas de tratamento adotadas para fins de
se evita-lo ou mitiga-lo. E sempre que ocorrer alguma alteragdo na analise de
riscos, o fiscal comunicara ao gestor do contrato, e registrar a ciéncia sobre
essa atualizacao ao fiscal do contrato;

Em resposta a comunicagao da ocorréncia pelo fiscal, se a ocorréncia for
solucionada pela contratada dentro do prazo, ela enviara a comunicagao para
o fiscal com o comprovante de correcdo, e este registrara a solugdo da
ocorréncia, que sera comunicada também ao gestor do contrato;

Apo6s o vencimento do prazo, caso a comunicagcdo nao seja enviada pela
contratada, faz-se o registro da ocorréncia e comunica-se a irregularidade por
meio de despacho, ao gestor do contrato, solicitando notificagao;

Caso envie a comunicagdo dentro do prazo e a ocorréncia nao seja
solucionada, faz-se o registro e comunica-se ao gestor do contrato por meio
de Despacho, via SEI, ao gestor do contrato, solicitando notificagao;

O gestor do contrato, ao receber o despacho da irregularidade, verificara se a
ocorréncia foi solucionada. Caso positivo, dara ciéncia ao fiscal do contrato,
que recebe ciéncia de acompanhamento e a registrou no relatério de
fiscalizacao;

Caso a ocorréncia ndo tenha sido solucionada, o gestor avaliara o
procedimento a ser tomado, seja pela necessidade de concessdo de novo
prazo para a contratada, seja pela necessidade de aplicagdo de sangdes, e
dara ciéncia ao fiscal do contrato;

Caso seja concedido novo prazo, ele é acordado de forma a ndo se incorrer
em prejuizo para a administragdo publica, sendo registrado e comunicado ao
contratado, que, apds realizar as corregdes da ocorréncia, comunicara ao
gestor do contrato a solugao com os devidos comprovantes; — Caso haja a
necessidade de aplicacdo de sangdes, elas serdo aplicadas conforme a
previsdo no contrato e registradas em relatério de fiscalizagdo, com a
notificagdo da contratada.



A figura abaixo ilustra o processo de fiscalizagédo técnica mensal, disponivel
também em PDF, no processo SEI n°® 0036.041279/2023-79, (ID: 0041976401).

Fiscalizagdo Técnica Mesnal - Fiscal Técnico do Contrato
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Figura 06 - Fiscalizagdo Técnica Mensal

4.5.7. Fiscalizagao Contratual Administrativa Mensal

O fiscal administrativo ficara responsavel de realizar as tratativas previstas no
manual para garantir cumprimento contratual, de regularidades fiscais, de FGTS,
sociais e trabalhistas; da situacdo dos socios e da empresa, das penalidades e da
necessidade de analise de risco.

4.5.8. Verificagcao Quanto ao Cumprimento Contratual

Consiste na checagem do cumprimento das clausulas previstas no contrato,
principalmente quanto as obrigagdes da contratada, nas atribuicbes acessorias
relacionadas ao objeto principal contratado. Como exemplo, cumprimento de prazos,
entrega de relatorios, oferecer meios de afericdo do servigo quando for necessario,
verificacao de regularidade da documentacao, além de:

I. Caso a contratagao seja por Registro de Pregos, devera o fiscal administrativo
fiscalizar inclusive a Ata de Registro de Precgo.

[I. Ao detectar irregularidades, fara o registro em Relatério Administrativo de
acompanhamento mensal, comunicando a ocorréncia ao gestor do contrato e
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a contratada, para responder dentro do prazo previsto no Plano de
Fiscalizacao.

Em resposta da contratada a comunicacdo da ocorréncia pelo fiscal, se a
ocorréncia for solucionada dentro do prazo, ela enviara a comunicagao para o
fiscal com o comprovante de correcido, e o fiscal registrara a solugdao da
ocorréncia, comunicando também ao gestor do contrato.

ApoOs o vencimento do prazo, caso a comunicagdo n&o seja enviada pela
contratada, faz-se o registro no relatorio e comunica-se a irregularidade por
meio de despacho ao gestor do contrato, solicitando notificagéo.

Caso envie a comunicagdo dentro do prazo e a ocorréncia nado seja
solucionada, faz-se o registro no relatério e comunica-se ao gestor do contrato
por meio de despacho (conforme modelo) ao gestor do contrato, solicitando
notificagao.

O gestor do contrato, ao receber o despacho da irregularidade, verificara se a
ocorréncia foi solucionada. Caso positivo, registra-se no relatério, € comunica
ao fiscal do contrato, que confirmara o cumprimento deste passo, para
autorizagdo do pagamento.

Caso a ocorréncia nao tenha sido solucionada o gestor avaliara o
procedimento a ser tomado, sendo a necessidade de conceder um novo prazo
para a contratada, ou a necessidade de aplicagcao de sancgdes, e dara ciéncia
ao fiscal do contrato.

Caso seja concedido um novo prazo, ele é acordado de forma a nao se
incorrer em prejuizo para a administracdo publica, sendo registrado no
relatério, e comunicado ao contratado, que, apos realizar as corregcdes da
ocorréncia, e comunicar ao fiscal do contrato a solucdo com os devidos
comprovantes, e este confirmard o cumprimento deste passo para a
autorizagdo do pagamento.

Caso haja a necessidade de aplicagdo de sangdes, elas serdo aplicadas
conforme a previsdo no contrato e registradas no relatério, e notificadas a
contratada.

Caso nao seja detectada irregularidade pelo fiscal administrativo do contrato,
realiza-se o registro no relatério, conforme a periodicidade prevista no Plano
de Fiscalizagdo, e comunica ao Gestor do contrato, que confirmara o
cumprimento deste passo para a autorizagdo do pagamento.

Toda vez que detectar alguma ocorréncia na execugéo do contrato, o fiscal do
contrato também ira verificar se esta medida estava prevista nos riscos
indicados no Plano de Gerenciamento de Riscos. Em caso afirmativo, ele fara
uma reavaliacdo das medidas de tratamento adotadas, identificando o motivo
de ter ocorrido, e realimentara o Plano de Gerenciamento de Riscos, inserindo
as novas medidas a serem adotadas.

Caso a ocorréncia ndo tenha sido prevista no Plano, este sera realimentado,
mencionando a ocorréncia como um novo risco, avaliando e registrando o seu
impacto e probabilidade, e as medidas de tratamento adotadas para fins de se
evita-lo ou mitiga-lo.



Xlll.  E sempre que ocorrer alguma alteracdo na analise de riscos, o fiscal
comunicara ao gestor do contrato, e registrara a ciéncia sobre esta
atualizacao ao fiscal do contrato.

4.5.9. Verificagao de Regularidades Fiscais, Sociais e Trabalhistas

Essa verificacdo consiste em avaliar o cumprimento das obrigagdes fiscais da
contratada perante as esferas federal, estadual e municipal, a regularidade perante o
Fundo de Garantia de Tempo de Servico — FGTS, e a regularidade relativa aos
encargos sociais e trabalhistas

A regularidade sera comprovada por meio da apresentagdo dos seguintes
documentos:

01.Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido, quanto a regularidade fiscal no ambito federal;

02.Certidées Negativas de Débitos emitidas pela Secretaria de Fazenda do
Estado de Rondbnia e a Secretaria de Fazenda do estado onde ela se
encontra situada;

03.Certiddo negativa de débitos municipais referente ao municipio sede da
empresa, € ao municipio onde ela presta o servigo;

04.Certidao negativa do INSS quanto a verificagdo da existéncia de débitos
previdenciarios, referentes aos encargos sociais, e outros documentos que
forem pertinentes;

05. Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, quanto a regularidade perante o

FGTS;

06.Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, referente a regularidade perante o

Ministério do Trabalho.

Neste sentido o TCU, nos Acérdaos n°® 897/2011-Plenario e 7049/2012 — 22
Camara, recomenda a verificagdo da regularidade fiscal do fornecedor em cada
pagamento nos contratos de execugdo parcelada ou continuada. Eis os textos dos
Acordaos:

Acordao n° 879/2011 — Plenario

[ACORDAO]

9.2. alertar a Secretaria Municipal de Saude de Caxias do
Sul/RS que:

9.2.2. a cada pagamento referente a contrato de execugao
continuada ou parcelada, deve ser exigida do contratado a
comprovacao da regularidade fiscal para com a Seguridade
Social, o FGTS, as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
em observancia ao § 3° do art. 195 da Constituicao Federal e
aos arts. 29, incisos lll e IV, e 55, inciso Xlll, da Lei n°
8.666/1993; (Grifamos.)

Acordao n° 7049/2010 — 22 Camara

[ACORDAO]



9.2. determinar a Eletrobras que:

[...]

9.2.8. exija das empresas no ato da assinatura dos contratos,
e a cada pagamento, no caso de contratos de execugao
continuada ou parcelada, a comprovagdo da regularidade
fiscal para com a Seguridade Social (INSS e SRF), com o
FGTS (CEF) e com a Fazenda Federal (SRF e PGFN), em
observancia a Constituicdo Federal (art. 195, § 3°), Lei n°
8.666/1993 (arts. 29, incisos Ill e 1V, e 55, inciso XIllI), Lei n°
8.036/1990 (art. 27, ‘@’) c/c a de n°® 9.012/1995 (art. 2°), Lei n°
8.212/1991 (art. 47) c/c o Decreto n® 3048/1999 (art. 195 e
paragrafo unico, art. 257, inciso |, alinea ‘a’ e § 10, alineas ‘a’ e
‘b’), ao Decreto-Lei n° 147/1967 (art. 62) e ao Acordao n°
1.922/2003-Primeira Camara; (Grifamos.)

4.5.10. Pesquisa de Situagao dos Sé6cios e da Empresa

Além das verificagbes relativas a execugao e ao cumprimento do contrato, e

das verificagdes fiscais, existem elementos que podem ocasionar situagdes de risco
que podem comprometer a execugao do contrato e a imagem da SESAU-RO.

Essas situacbes podem ser detectadas por meio de verificagcbes a serem

adotadas pelo fiscal do contrato, sempre que julgar necessario e durante toda a
vigéncia do contrato, para avaliar a situagédo dos socios, pelas seguintes pesquisas:

V.

V.

VI.

VII.
VIII.

XI.

mudangas expressivas do capital social do fornecedor;

mudanca no objeto social do fornecedor, em data préxima ao certame;
identificacdo de doagdes politicas que possam indicar a existéncia de conflito
de interesses dos fornecedores, socios e representantes;

socios falecidos ou outra inconsisténcia que sinalize indicios de fraude, como
CPF suspenso, por exemplo;

identificacdo de indicios de alteragdes em documentos (rasuras, adulteragoes,
falsificacées);

realizacao de pesquisas na internet no processo de contratacéo e respectivas
prorrogagdes contratuais, para verificagdo da sua existéncia ou permanéncia
fisica no endereco cadastrado;

outras que entenderem necessarias.

De mesmo modo, avaliar a situagédo da empresa por meio das seguintes
pesquisas:

existéncia de denuncias e/ou representacodes relativas a contratacao, se:
noticiam indicativos de fraude, conluio, direcionamento ou superfaturamento;
noticiam condutas impréprias de agentes da Administragéo ou a participagao
societaria, ainda que indireta, de servidor/dirigente do &rgao/entidade
contratante;



XIl.

X1

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
XIX.

XX.

XXI.
XXII.

XXII.

XXIV.

noticiam que o fornecedor contratado pelo érgao/entidade subcontrata outra
empresa (que participou ou ndo da cotagéo de precos);

se foram divulgadas na midia noticias de praticas antiéticas, de fraude ou de
corrupgao referentes ao fornecedor contratado;

se foram reportadas noticias de ocorréncia de situagdes de conflitos de
interesses envolvendo servidores, dirigentes e o fornecedor contratado;

se as denuncias e/ou representagdes noticiam que agentes da administragao
possam ter obtido algum tipo de vantagem financeira com a contratagao;

se as denuncias e/ou representacdes noticiam que a empresa/fornecedor nao
tém empregados registrados ou ndo possui patriménio condizente com a
contratacao;

se as denuncias e/ou representagées noticiam a participacdo de agente
publico, mesmo que informalmente, como representante ou intermediario dos
interesses de fornecedor licitante no 6rgao/entidade contratante;

outras que entenderem necessarias.

No Anexo constam de forma exemplificativa fontes de busca/consulta em que
podem ser realizadas essas pesquisas. Ressalta-se que a ndo deteccao da
situagdo avaliada, por meio dessas pesquisas, ndo garante que o fato néo
tenha ocorrido. Essas fontes podem ser alteradas com o decurso do tempo.

A periodicidade da realizacdo dessas pesquisas, a selegcdo de quais
pesquisas serao realizadas constardao no planejamento de fiscalizagdo da
contratagdo, podendo-se, a qualquer momento durante a execucdo do
contrato, serem inseridas novas pesquisas.

Ao detectar alguma dessas situagdes ou divergéncias, o fiscal faz:

o registro da constatagdo ou divergéncia e a evidenciagdo em documento
proprio - Anexo;

uma avaliagdo do risco ao contrato e o registro da recomendagdo de
tratamento do risco no Modelo de Analise de Riscos; e

prepara um despacho a ser encaminhado para o Gestor do Contrato, com a
constatagao ou divergéncia, e a avaliagdo do risco junto com a sugestao de
tratamento (no caso dos riscos mitigaveis e evitaveis).

Caso o risco da constatacdo ndo seja aceitavel, devera ser mitigado ou

evitado, sendo necessario, que o fiscal administrativo elabore um despacho a ser
encaminhado para o gestor do contrato, com a avaliagdo do risco, que devera conter
a constatagdo ou divergéncia e a avaliagdo do risco, jA com a sugestdo de
tratamento, e registrou também a recomendacgao do tratamento do risco no Modelo
de Analise de Riscos.

Cabe ressaltar que mesmo que nao for detectada a constatacido ou

divergéncia pelo fiscal administrativo do contrato, de qualquer forma, o registro no
relatorio sera realizado. Ao gestor do Contrato, ao receber o despacho,0 mesmo ira
avaliar a constatagdo ou divergéncia e o seu risco, e:



a) Caso avaliar o risco da constatagdo como aceitavel, ele registra a aceitacdo do
risco no Modelo de Analise de Riscos, e comunicara a aceitacdo do risco para o
fiscal administrativo.

b) Caso o risco seja mitigavel, o gestor do contrato avalia a recomendacao de
tratamento registrada pelo fiscal no Modelo de Analise de Risco.

c) Caso seja aprovado o tratamento, registra a aprovagao no Modelo de Analise de
Risco, e aplicara o tratamento ao risco e comunicara ao fiscal.

d) Caso o tratamento ndo seja aprovado, é realizada nova avaliagdo do risco, no
qual sera estabelecido um novo tratamento, que sera aplicado, e registrado no
Modelo de Analise Riscos, e comunica-se ao fiscal.

e) Caso o risco for evitavel, o gestor do contrato notifica a contratada.

4.5.11. Das Penalidades

No caso de ocorréncias de fatos decorrentes do contrato que ensejem
penalidades cabiveis a contratada, conforme informagdes prestadas pelo fiscal de
contrato, o gestor deve analisa-los e realizar entendimentos devidamente
fundamentados que possam subsidiar a instauracao de processo administrativo para
aplicagcao de penalidades a contratada, sem prejuizo das demais ag¢des cabiveis no
ambito das competéncias dos fiscais e gestores de contrato.

Conforme art. 7° da Lei Federal n°® 10.520/02, em relagao aos contratos com a
administragcdo publica, existe a necessidade do gestor autuar processos
administrativos contra as empresas que praticarem atos ilegais tipificados neste
artigo, como: (i) convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato, (ii) deixar de entregar, ou apresentar documentagao falsa exigida
para o certame, iii) ensejar o retardamento da execugédo de seu objeto, (iv) nao
mantiver a proposta, (v) falhar ou fraudar a execug¢ao do contrato, (vi) comportar-se
de modo inidéneo ou (vii) cometer fraude fiscal.

A nao autuacado sem justificativa dos referidos processos podera ensejar a
aplicagcao de sangdes a seus gestores, conforme previsdo do art. 82 da Lei Federal
n°® 8.666/93, bem como representagao por parte do Tribunal de Contas do Estado.

Da mesma forma, constitui motivo para rescisdo do contrato o desatendimento
das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar
a sua execugao, assim como as de seus superiores, bem como razdes de interesse
publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela
maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o contratante, e
exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato (Lei Federal n°
8.666/93, art. 78, VIl e XII).

Deve-se observar a aplicacdo das sancbes legais previstas na Lei n.°
8.666/93, arts. 81 a 88 e 109, conforme o caso concreto.



4.5.12. Verificagdo da Necessidade de Analise de Riscos

Quanto a gestao de riscos, refere-se ao processo continuo que consiste no
desenvolvimento de um conjunto de agdes destinadas a identificar, analisar, avaliar,
priorizar, tratar e monitorar riscos positivos ou negativos capazes de afetar os
objetivos, programas, projetos ou processos de trabalho do Tribunal nos niveis
estratégico, tatico e operacional.

Cabendo ao gestor manter atualizado o mapa de riscos elaborado na fase de
planejamento da contratagdo, procedendo a sua reavaliagdo anualmente, nas
prorrogagdes de vigéncia ou apos a ocorréncia de eventos relevantes, visando a boa
e regular execucéo do contrato.

A implementacdo da gestdo de riscos e controles internos dos processos
licitatorios e os respectivos contratos esta prevista na recente Lei das Licitagcbes (Lei
n°® 14.133/2021), no paragrafo unico do art. 11, e art. 169, que tratam de diretrizes
para a implementagdo de praticas continuas e permanentes de gestao de riscos e
controle preventivo, de responsabilidade da alta administragao e integrantes das trés
linhas de defesa do érgéo.

Eis o texto da Lei:

“Art. 11 - Paragrafo unico. A alta administragdo do 6rgéo ou
entidade é responsavel pela governanca das contratagcdes e
deve implementar processos e estruturas, inclusive de gestao
de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e
monitorar os processos licitatorios e os respectivos contratos,
com o intuito de alcangar os objetivos estabelecidos no caput
deste artigo, promover um ambiente integro e confiavel,
assegurar o alinhamento das contratacbes ao planejamento
estratégico e as leis orgcamentarias e promover eficiéncia,
efetividade e eficacia em suas contratagoes.”

Da mesma forma que é feita pela fiscalizacdo periddica, toda vez que se
detectar a ocorréncia na execugao do contrato, o fiscal administrativo do contrato:

I.  Verificara se essa medida estava prevista no Plano de Gerenciamento de
Riscos. Em caso afirmativo, ele fara uma reavaliagdo das medidas de
tratamento propostas, identificando o motivo de ter ocorrido, e realimentara o
plano de risco inserindo as novas medidas a serem adotadas.

[I.  Caso a ocorréncia nao tenha sido prevista no Plano, este sera realimentado,
mencionando a ocorréncia como um novo risco, avaliando e registrando o seu
impacto e probabilidade, e as medidas de tratamento adotadas para fins de
mitiga-lo ou evita-lo.

lll.  Sempre que ocorrer alguma alteracdo na analise de riscos, o fiscal
administrativo comunicara ao gestor do contrato, e retornara ao fiscal
administrativo do contrato a ciéncia sobre esta atualizagao.



Alguns exemplos de consideragdes de riscos e controles que uma
organizagdo do setor publico pode ter na fase de gerenciamento e fiscalizagéo do
processo de contratagcao estao descritos em anexo.

4.5.13. Preparacao e Instruciao do Processo para fins de Pagamento ao
Fornecedor

A despesa sera liquidada e paga mediante exame prévio de sua legalidade,
com base nos documentos comprobatorios exigidos em legislagéo especifica.

O processo de liquidagcdo e pagamento das despesas provenientes de
compras, de prestagdo de servigos, inclusive de servicos de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao (TIC), ou de execugao de obras sera formalizado pela
unidade orgcamentaria/executora contratante, em expediente devidamente autuado
no SEl, com a jungdo dos seguintes documentos necessarios, conforme o caso:

e (Copia do ato que designou a comissao de Fiscalizacdo do contrato;
e (Copia do contrato ou instrumento habil equivalente e seus termos aditivos

(vincular o processo de contratagdo SEI correspondente);

e (Copia da nota de empenho, devidamente assinada por meio de certificacao
digital,

e Primeira via da nota fiscal ou nota fiscal / fatura, nota fiscal de servigos
eletrénica ou documento equivalente;

e Copia da requisicao de fornecimento de materiais, de prestagao de servigos
ou execugao de obras;

e Medigcdes detalhadas que atestem a execugcdo de obras ou servigos
executados no periodo a que se refere o pagamento;

e (Copia do Certificado de Regularidade Cadastral do fornecedor (caso esteja
irregular, entrar em contato com a empresa e solicitar a regularizagéo);

e Demonstrativo de retencdo dos impostos devidos e outros descontos
referentes ao pagamento da despesa,;

Certificado de regularidade do FGTS;

Certidao negativa ou positiva com efeitos de negativa, de débitos relativos as

contribui¢cdes previdenciarias e as de terceiros — INSS;

Certiddo negativa de débitos trabalhistas;

Outras certiddes de regularidade fiscal julgadas necessarias previstas no

contrato;

e Outros documentos definidos em contrato.

Para pagamento de servigos continuos com dedicagao de mé&o de obra, incluir

nos autos os seguintes documentos:
e Relatérios com os resultados dos exames admissionais, periddicos,
demissionais, por mudanca de funcéo e por retorno ao trabalho, assinado pelo



médico do trabalho coordenador, conforme NR7 que compde a Portaria n.°
3.214 do Ministério do Trabalho, de 08 de junho de 1978, e suas alteragdes;
Convencao Coletiva a qual ha empresa ¢é vinculada.

Copia da carteira de trabalho e a conferéncia se o salario registrado esta de
acordo com a convengao coletiva. (as copias deverao ficar na unidade).
Relagao atualizada dos empregados vinculados a execugéo do contrato;
Escala dos funcionarios referente ao periodo de execugéao do servigo (devera
ser entregue ao fiscal administrativo 24 horas antes do inicio do més e
informa-lo quanto a qualquer alteragao de funcionario).

e Folha de frequéncia ou registros correspondentes dos empregados vinculados
a execugao do contrato (Todos os funcionarios deverao ter).

e Folha de pagamento dos empregados vinculados a execugao do contrato
(correspondentes ao més da ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro
pagamento ndo € necessario a apresentacdo do mesmo.

e Contracheques e Comprovantes de pagamento salario (correspondentes ao
més da ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro pagamento ndo é
necessario a apresentagao do mesmo.

e Comprovante de Pagamento de Vale Transporte (correspondentes ao més da
ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro pagamento ndo € necessario
a apresentacao do mesmo.

e Comprovante de Pagamento de Vale alimentacdo (correspondentes ao més
da ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro pagamento nao é
necessario a apresentagao do mesmo.

Comprovantes de pagamento de seguro contra acidentes de trabalho
Copia do Protocolo de envio de arquivo emitido pela conectividade Social
(GFIP/SEFIP);

e C(Copia da relacdo dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més da
ultima fatura vencida;

e (Copia da guia quitada do INSS correspondente ao més anterior ao pedido de
pagamento;

e (Copia da guia quitada do FGTS correspondente ao més anterior ao pedido de
pagamento.

Gestor do contrato

Ao receber toda a documentacdo supra relacionada, o Gestor do contrato
providenciara:

e Ciéncia, em campo proprio do Termo de recebimento definitivo, dos relatos
informados, verificagbes realizadas e atestes dos fiscais responsaveis pelo
recebimento do material, bens ou servigos, com declaragdo de que foram
recebidos ou efetuados em condicdes satisfatérias para a Administracéo
Estadual.

e Estando de acordo, o Termo Recebimento Definitivo do bem e/ou servigo
contratado (caso contrario, devolvera a documentacdo para os fiscais



designados para tomar as providéncias necessarias, até que sejam sanados
os apontamentos).
e Ateste para liberacao da Nota Fiscal / Fatura para o Setor Financeiro para os
procedimentos regulares de liquidagao e ordem de pagamento ao fornecedor.
e Despacho dos autos para o Ordenador de despesas, conforme fluxograma de
pagamento abaixo.

A figura abaixo ilustra o processo de fiscalizagdo Administrativa mensal,
disponivel também em PDF, no processo SElI n° 0036.041279/2023-79, (ID:
041976413).

[ Verificar par
amostragem: folha de
ponto, vale transporte,
vale alimentagao,
GEFIP/E-SOCIAL,
pagamento de
funcionérios, INSS,
FGTS, CTPS dos
demitidos, outros... I

Solicitar documentos
pendentes a

contratada via e-mail

e-mail

A contratada
enviaa
documentagao
para o fiscal
administrativo
mensalmente Doc.

empregados Sim

recebida *

Verificar
- — | conformidade
da doc.

transporte, descontos,

Realizar célculo na
planilha de custos

Incluir documentos
no processo
relacionado de

Encaminhar para o
gestor

Fiscalizacdo Administrativa Mesnal - Fiscal Administrativo do Contrato

Hora/dias trabalhados,
vale alimentagao, vale

IMR, outros pagamento

=

Relatorio
circunstanciado
de fiscalizagéo

Técnica

Figura 07 - Fiscalizagao Administrativa mensal
Setor Financeiro da Unidade Executora

Por fim, o Ordenador de despesas verificara se a documentacido recebida
atende as condi¢des para o prosseguimento do processo de pagamento da despesa,
nos termos da Lei Federal n.° 4.320/64.

Caso nao atender as condicbes contratadas, o Ordenador das despesas
devolvera a documentagao para o Gestor do contrato, para tomar as providéncias
necessarias, e quando sanados os apontamentos, retornara para o ordenador de
despesas.




5. GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS ESPECIFICOS DE SAUDE

As empresas que prestam servicos de saude deverdo apresentar a
Administracdo Publica relatérios mensais para fins de comprovagdo do
adimplemento do objeto do contrato qualitativa e quantitativamente, para avaliagao
da Coordenadoria de Regulagcdo e Controle dos Servicos de Saude
(SESAU-CRECSS), que procedera com as analises necessarias para fins de

comprovagao dos servigos prestados.

5.1. Do Monitoramento e Avaliagdo dos Servigos

A contratante/credenciante, por meio da Coordenadoria de Regulagéo e
Controle dos Servigos de Saude — CRECSS e equipe da comissao de fiscalizagao
das Regionais de Saude acompanharao a avaliagdo da qualidade do atendimento,
controle e monitoramento dos servigos realizados, de acordo com a legislagéao
vigente.

As empresas contratadas/credenciadas se obrigam a permitir que a equipe de
controle, avaliacdo e auditoria e comissao de fiscalizagao de contrato da Secretaria
de Saude e/ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso a todos os
documentos que digam respeito ao objeto do instrumento contratual.

A avaliagao sera considerada pela contratante para avaliar a necessidade de
solicitar a contratada/credenciada que melhore a qualidade dos servigos prestados,
para decidir sobre a conveniéncia de renovar ou rescindir o contrato ou, ainda, para
fornecer, quando solicitado declaracdes sobre o desempenho e conformidade dos

servicos prestados.

5.2. Do Reajustamento ao Contrato de Saude

Os pregos contratados serdo alterados de acordo com os reajustes efetuados
pelo Ministério da Saude no Sistema de Gerenciamento da Tabela de
Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS (SIGTAP), e/ou ainda de acordo com
as tabelas complementares de financiamento definidas por meio de pactuagdes na
Comisséo Intergestores Bipartite (CIB), as quais serdo incorporadas no ambito da

Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia por meio de Portaria especifica.



5.3. Pagamento - Contrato de Saude
O pagamento ocorrera mensalmente a partir do segundo més de execugao,
exclusivamente sobre os servicos efetivamente executados, consoante aos
parametros de valoracao estabelecidos na contratacdo, devendo ser apresentadas
para a SESAU/RO, as Notas Fiscais/Faturas emitidas em 02 (duas) vias,
juntamente com a produgéo referente ao periodo requerido, contendo documentos
probantes (relagdo de pacientes atendidos, com enderec¢o, documentos pessoais,
telefone e outros que a CONTRATANTE achar pertinente) e devidamente
atestadas pela Administracdo, devendo constar no corpo da mesma: a descrigao
do objeto, o numero do Contrato e numero da Conta Bancaria da empresa
contratada/credenciada, para depésito do pagamento, o qual devera ser efetuado,

em ordem cronoldgica, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos.

E sera efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal ou da Fatura pela

contratada, devidamente atestada pela Administragao.

A figura a seguir ilustra quanto ao fluxo de pagamento para os servigos de
saude com a finalidade de cumprir 0 prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
disponivel também em PDF, no processo SEI n° 0036.041279/2023-79 (ID:
041976429).
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6. DA COMPETENCIA DOS SETORES E PRAZOS

SETOR

COMPETENCIA

Geréncia de Contratos

Gestor de Contrato

Unidades hospitalares e Administrativas

Fiscal Técnico

GAD das unidades hospitalares e
Administrativas

Fiscal Administrativo

DOCUMENTOS

PRAZOS

Relatério de Fiscalizacdo Técnica

No inicio do més, abre o documento
“relatério de fiscalizacio” e inicia o
registro das ocorréncias durante aquela
competéncia.

Ex. No dia 03/01, inicia a fiscalizagao
com registros das ocorréncias e no
decorrer do més faz a alimentagao de




todas as ocorréncias e quando
necessario notifica a empresa e
comunica o gestor.
Ao final do més o fiscal assina o
documento e encaminha o processo
para o fiscal administrativo.

Relatorio Administrativo

Apo6s o fechamento do més, com o
prazo de 10 (dez) dias, o Fiscal
Administrativo emite o relatério com
toda a verificagao da documentacéao
trabalhista e pagamentos da empresa.

Termo de Recebimento Definitivo

Com prazo de até 10 dias apos o
recebimento da nota fiscal, caso seja
ultrapassado o prazo é necessario
inserir a justificativa da morosidade na
emissao do documento.

7. ANEXOS

Buscando atender as agdes e tratativas, atinentes a gestdo de contratos,
disponibilizamos no quadro 4, a relagdo dos documentos (Modelo), que por sua vez,
configuram-se como sugestdo,o qual nao restringe, readaptar, restruturar, pela
unidade recebedora dos servigos julgar necessarios, desde que estejam em
consonancia com os ditames, previstos no o Art. 140 da Lei n° 14.133, de 1° de
Abril de 2021, que trata do recebimento em termo detalhado dos servigos.

Quadro 4- Exemplos de documentos, disponibilizados no processo SEI n°
0036.041279/2023-79, com a disponibilizagcao de documentos a serem
utilizados como modelo.

Documentos - Processo SEI n° 0036.041279/2023-79. Documento

Modelo

Fiscalizagao

Minuta de Portaria designacao da Comissao de

(0041384119)

Fluxograma Organizagao dos processos "filhotes" (0041976378)

Fluxograma Fiscalizagao Mensal Administrativa (0041976413)




Fluxograma Pagamento Saude (0046352436)
Analise 1 Consideragoes de risco na fiscalizagcao (0041546889)
Adendo Ex. de fontes de consulta de situagao da empresa | (0041546986)
Termo de Recebimento Provisério Geral todos os objetos (0041541099)
Termo de Recebimento Definitivo Geral todos os objetos (0041384717)
Planilha Mao de obra (0041549508)
Relatério Administrativo DEMO TODOS OS OBJETOS (0041549547)
Relatoério de Fiscalizagdo LAVANDERIA (0041489140)
Relatério de Fiscalizagado VIGILANCIA (0041554333)
Termo de Recebimento Definitivo 2 Aluguel (0041682401)
Relatério de Fiscalizagao Aluguel (0041688415)
Termo de Recebimento Definitivo 4 Monitoramento de | (0041699949)
Agua

Relatério de Fiscalizagdo Monitoramento de Agua (0041815812)
Relatério de Fiscalizagdo Servico Autonomo de Agua (0041726325)
Relatério de Fiscalizagao Ar e Gases Medicinais (0041702595)
Relatério de Fiscalizagao Locagao de Compressor (0041800790)
Relatoério de Fiscalizagao Cirurgia Neurologia e Pediatrica (0041704540)




Termo de Recebimento Definitivo 8 Cirurgia Neurologia e | (0041806171)
Pediatrica

Relatério de Fiscalizagao Coleta de Lixo (0041727712)
Termo de Recebimento Definitivo 5 Tratamento de Esgoto (0041740995)
Relatéorio de Fiscalizagdo SERVICO DE UROLOGIA | (0041749351)
Litotripsia Extracorpoérea

Relatério de Fiscalizagao Limpeza | (0041782247)
Administrativa/Hospitalar

Relatério de Fiscalizagao Técnica de Engenharia Clinica (0041799235)
Termo de Recebimento Definitivo 7 Servicos de | (0041803736)
acolhimento voluntario

Relatoério de Fiscalizagao Tratamento de Esgoto (0041804691)
Relatério de Fiscalizagago Técnica de UTI -| (0041806237)
NEO/PED/ADULTO

Termo de Recebimento Provisoério Servigos de impressao (0041808404)
Termo de Recebimento Definitivo 9 Servigos de impressao | (0041807756)
Relatério de Fiscalizagao Servigos de impressao (0041809151)
Relatério de Fiscalizagao Manutencao de Climatizagao - Ar | (0041808997)
Condicionado

Relatério de Fiscalizagao técnica de TRS (0041810573)

Relatério de Fiscalizagao Container

(0041811072)




Termo de Recebimento Definitivo 11 Container (0041813885)
Termo de Recebimento Definitivo 10 Locacdao e | (0041811815)
Manutengao de Grupo Gerador

Termo de Recebimento Definitivo 10 Locacao e | (0041811815)
Manutengao de Grupo Gerador

Termo de Recebimento Definitivo 12 Mandados Judiciais (0041815581)
Relatério de Fiscalizagao Mandados Judiciais (0041820025)
Termo de Recebimento Definitivo 16 Leitos Clinicos (0041824934)
Relatério de Fiscalizagdo SERVIGOS DE HEMODIALISE (0041816069)
Relatério de Fiscalizagao Limpeza de Fossas (0041823396)
Termo de Recebimento Definitivo 17 Analises clinicas (0041825441)
Relatério de Fiscalizagao Servigos Funerarios (0041828216)
Termo de Recebimento Definitivo 19 - Plantoes Médicos (0041829046)
Relatério de Fiscalizagao servigos postais (0041831901)
Termo de Recebimento Definitivo 20 AMBULANCIA (0041834560)
Relatério de Fiscalizagio AMBULANCIA (0042195879)
Relatério de Fiscalizagdo CIRURGIA PEDIATRICA (0041860012)
Termo de Recebimento Provisério Alimentagao (0041670156)

Relatério de Fiscalizagao Alimentagao

(0041667856)




Adendo Relatério de Fiscalizagao Alimentagao

(0041882443)

Relatério Administrativo Alimentagao (0041667803)
Termo de Recebimento Definitivo 1 Alimentagao (0041670194)
Relatério de Fiscalizagcdo Agenciamento de Passagem | (0042270791)
Terrestre

Termo de Recebimento Provisério Agenciamento de | (0042334405)
Passagem Terrestre

Termo de Recebimento Definitivo 25 Agenciamento de | (0042334430)
Passagem Terrestre

Relatério de Fiscalizagao servigo de Dosimetria (0042334005)
Termo de Recebimento Definitivo 24 servico de Dosimetria | (0042334112)
Relatério de Fiscalizagio RECEPCAO (0042334668)
Termo de Recebimento Provisério RECEPCAO (0042334685)
Termo de Recebimento Definitivo 26 RECEPGAO (0042334696)
Relatério de Fiscalizagao Agenciamento de Passagem | (0042458627)

aérea
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INFORMAGCOES BASICAS
1.1. Numero do processo: 0036.023187/2024-98
2. COMISSAO DE PLANEJAMENTO
2.1. A Comissdo de Planejamento foi instituida através da Portaria n2 2474, de 24 de abril de 2025 (0060517930), publicada no Diario Oficial do Estado de Ronddnia n2 80 em 29 de abril de 2025.
3. AREA REQUISITANTE
3.1. Coordenadoria de Tecnologia da Informagao (CITI)
3.1.1. Responsavel: Patrick Herbert da Silva
4. DESCRICAO DA NECESSIDADE
4.1. Saa$, Software as a Service ou Software como Servico, € um modelo de servico em nuvem que permite aos utilizadores aceder e utilizar aplicacdes e software através da Internet, sem necessidade de instalacdo nos seus dispositivos. O provedor do servico é responsavel por acomodar e manter todos os dados
acondicionados e funcionamento do servico, incluindo atualiza¢des, corre¢cdes de bugs e manutencgao geral.
4.2. O SaaS é considerado a forma mais abrangente de servicos de cloud computing (computacdo em nuvem), pois fornece uma aplicacdo inteira que é gerida pelo fornecedor e acedida através de um navegador web. Os utilizadores podem pagar apenas pelo periodo de utilizacdo, o que torna o SaaS uma opcao
econdémica para muitos empresas.
4.3. Alguns exemplos comuns de SaaS incluem:
e E-mail;

e Calendario;

e Ferramentas de Office;

e Software de seguranca;

e Agendas compartilhadas;

e Software de e-mail marketing;

e Servicos de edicdo de documentos.

4.4. Desta forma, a Coordenadoria de Tecnologia da Informacado (CITI), através do Documento de Formalizacdo de Demanda 30 (0049147016), apresenta a necessidade da utilizacdo do servico de nuvem na modalidade SaaS para atender as 20 (vinte) coordenadorias existentes na Secretaria de Estado da Saude de
Rondénia (SESAU/RO). Encontra-se nos autos a seguinte justificativa da requisitante para a pretensa contratagdo:

A Secretaria de Estado da Saude de Ronddénia (SESAU-RO) busca aprimorar seus processos internos de comunicagdo, colaboragdo e produtividade através da adogdo de uma solugdo tecnoldgica moderna e eficiente. Nesse contexto, propde-se a contratagdo de Servico de Nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboragdo, associada aos servigos
de colaboragdo e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritério e Armazenamento em nuvem.

A presente justificativa tem como objetivo detalhar a necessidade de aquisigdo do Servico de Nuvem na modalidade Saa$S (Software as a Service) para a Secretaria de Estado da Saude (SESAU). Através da implementagdo desta solugdo, almeja-se otimizar a comunicagdo interna e externa da instituigdo, impulsionando a produtividade, a colaboragdo e a troca de
informag0es entre servidores.

Necessidade e Beneficios

A comunicacgdo eficiente é essencial para o bom funcionamento de qualquer organizacdo, e na SESAU, essa necessidade se torna ainda mais crucial. Atualmente, a comunicacgdo interna e externa se baseia em métodos fragmentados e desatualizados, como e-mail tradicional, agendamentos manuais e plataformas de compartilhamento de arquivos limitadas. Essa
realidade gera diversos desafios:

Dificuldade no compartilhamento de informacgGes entre diferentes departamentos e setores, ocasionando retrabalho e perda de tempo.

Atraso na entrega de projetos e decisGes, devido a comunicagdo assincrona e a falta de ferramentas colaborativas em tempo real.

Incompatibilidade com dispositivos mdveis e plataformas online, restringindo o acesso a informacgao e dificultando o trabalho remoto.

Riscos de vazamento de dados confidenciais, devido a utilizagdo de métodos de compartilhamento de arquivos inadequados.

O Servico de Nuvem na modalidade SaaS surge como solugdo ideal para superar esses desafios e otimizar a comunicagdo na SESAU, proporcionando diversos beneficios:
Comunicagdo integrada e em tempo real

Plataforma uUnica para compartilhamento de dados, videoconferéncias, e-mail corporativo, agendas compartilhadas, documentos, planilhas e apresentagdes.
Edicdo simultanea de documentos, videoconferéncias com recursos avangados e salas de reunides virtuais, facilitando o trabalho em equipe e a tomada de decisdes ageis.
Mensagens instantaneas e notificagdes para comunicagdo rapida e eficaz.

Acessibilidade em qualquer lugar e a qualquer momento

Disponibilidade em nuvem e compatibilidade com desktops, notebooks, smartphones e tablets, permitindo o acesso a informagdo em qualquer local com internet.
Sincronizagdo automatica de dados entre dispositivos, garantindo que todos estejam sempre atualizados.

Possibilidade de trabalhar remotamente com total seguranga e produtividade.

Segurancga robusta e confiabilidade

Armazenamento seguro de dados na nuvem, com criptografia de ponta e controle de acesso granular.

Backups automadticos regulares para garantir a recuperagdo de dados em caso de falhas.

Monitoramento constante da infraestrutura para garantir a alta disponibilidade do servigo.

Escalabilidade e flexibilidade

Capacidade de aumentar ou diminuir o uso do servico de acordo com as necessidades da SESAU, sem necessidade de investimentos em infraestrutura fisica.
Possibilidade de adicionar novos usuarios e funcionalidades de forma rapida e facil.

Adequacdo as mudancas da organizagcdo sem custos adicionais.

Redugdo de custos

Eliminagdo da necessidade de investimentos em hardware, software e equipe de Tl para gerenciar a infraestrutura de comunicagao.

Reducdo de custos com manutencgéo, atualizagdes e licenciamento de software.

Modelo de pagamento flexivel, com base no uso, evitando custos desnecessarios.

Caracteristicas Detalhadas do Servigo de Nuvem Saa$S

O Servigo de Nuvem Saa$S oferece um conjunto abrangente de funcionalidades que atendem as necessidades da SESAU, armazenamento seguro na nuvem para documentos, planilhas, apresentagdes e outros arquivos, com acesso controlado e ferramentas de colaboragdo em tempo real, realizacdo de videoconferéncias com alta qualidade de audio e video, com
recursos avangados como compartilhamento de tela, gravacdo de reuniGes e tradugdo simultanea,criacdo e gerenciamento de agendas individuais e compartilhadas, com integragdo com e-mail e videoconferéncias

Documentos, planilhas e apresentacdes, edi¢do colaborativa de documentos, planilhas e apresentagdes em tempo real, com salvamento automatico e controle de versdo.

Sala de reunides virtual, espaco virtual para reunides online com capacidade ilimitada de participantes, recursos de moderagdo e ferramentas de colaboracéo.

4.5, Neste cendrio, o Estudo Técnico Preliminar sera estruturado para demonstrar com precisdo a necessidade, analisar as melhores solucdes disponiveis no mercado, demonstrar o valor estimado necessario para atender a demanda e identificar os potenciais riscos que pode comprometer a boa execucdo contratual,
assegurando uma contratacdo eficiente, transparente e que atenda de forma eficaz as demandas da saude publica estadual.

5. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. A Contratacdo em tela devera obedecer, no que couber, ao disposto na Lei Federal n? 14.133 de 1° de Abril de 2021 e suas altera¢cGes, bem como as seguintes normas:

| - Instrucdao Normativa n2 58, de 08 de agosto de 2022 - Ministério da Economia;
- Decreto Estadual n? 28.874, de 25 de janeiro de 2024;
- Instru¢do Normativa SEGES/ME n? 1, de 10 de Janeiro de 2019;

IV - ABNT NBR ISO/IEC 27001, de 12 de junho de 2024 - Seguranca da informacdo, seguranca cibernética e protecdo a privacidade — Sistemas de gestdo da seguranca da informag¢do — Requisitos;
V- ABNT NBR ISO/IEC 27018, de 12 de margo de 2021 - Tecnologia da informagao - Técnicas de seguranca - Codigo de pratica para protecdo de dados pessoais (DP) em nuvens publicas que atuam como operadores de DP;
VI - ABNT NBR ISO/IEC 27002, de 05 de outubro de 2022 - Seguranca da informacgéao, seguranca cibernética e protecdo a privacidade - Controles de seguranca da informacao;
VIl - ABNT NBR ISO/IEC 20000-1, de 12 de junho de 2024 - Tecnologia da informacdo — Gestdo de servico Parte 1: Requisitos do sistema de gestdo de servico - se trata de uma norma de sistema de gestdo de servicos (SGS). Ela especifica os requisitos para o provedor de servico planejar, estabelecer,
implementar, operar, monitorar, analisar criticamente, manter e melhorar um SGS. Os requisitos incluem o desenho, transicao, entrega e melhoria dos servicos para cumprir os requisitos do servico;
VI - Instrucdo Normativa GSI n2 1, de 13 de junho de 2008.
5.2. Além dos dispostos acima, a pretensa contratacdo devera cumprir os seguintes termos, conforme especificado pela coordenadoria demandante, através da Informagdo n? 71/2024/SESAU-CTI (0052034915):
5.2.1. LICENCIAMENTO
5.2.1.1. Modelo de licenciamento por usuario.
5.2.1.2. Tipo de licenciamento: Office 365 Business ou Microsoft 365 (Business Basic, Business Standard, Business Premium, E1, E3, E5), dependendo das necessidades especificas.
5.2.1.3. Licencas devem permitir a instalagdo no desktop.
5.2.2. ESCOLHA DA MARCA MICROSOFT
5.2.2.1. A Lei Federal n2 14.133 de 1° de Abril e 2021, conforme o artigo 40, inciso V, alinea a, determina que o planejamento das compras deve observar o principio da padronizacdo, considerada a compatibilidade de especificacOes estéticas, técnicas ou de desempenho.
5.2.2.2. O artigo 41, inciso |, alinea b, acrescenta a possibilidade da indicacdo de marca em decorréncia da necessidade de manter a compatibilidade com plataformas e padrdes ja adotados pela Administracdo. Assim, determinado produto ou servico a ser adquirido ou contratado pode e deve atender a caracteristicas

técnicas uniformes estabelecidas pela Administracdo e, quando for o caso, as condicdes de manutencdo, assisténcia técnica e garantia oferecidas. Assim, é cabivel a indicacdo da marca sempre que houver necessidade e conveniéncia, se estabelecerem critérios uniformes para as contratacdes a serem realizadas pela Secretaria de
Estado da Saude (SESAU).

5.2.2.3. Dentre as vantagens da padronizagao, o barateamento do custo de manutencgdo, a facilidade de substituicao e a redugao dos custos de implantagao, manutengao e treinamento de mao de obra. Além de o aproveitamento dos investimentos ja realizados na mesma tecnologia ao longo dos anos, bem como a
manutencdo das aplicacOes e sistemas desenvolvidos nessas plataformas. No caso, todos os recursos agrupados no presente tdépico encontram-se em uso na SESAU ha mais de 20 anos, podendo considerar-se como virtualmente inseparaveis da cultura da organizacao.

5.2.2.4. Ao escolher os produtos adequados do portfélio da Microsoft, a SESAU pretende manter a padronizagdo existente em seu ambiente tecnolégico, preservando os investimentos ja realizados em desenvolvimento de aplica¢cGes, capacitacao de usudrios e implementacao de servicos, de forma a garantir a eficiéncia dos
servicos prestados a sociedade.

5.2.2.5. A Coordenadoria salienta que durante certo periodo, fora considerada como alternativa a contratacdo dos objetos contemplados nesta contratacdo, a utilizacdo dos chamados softwares livres. Porém, as tentativas foram, em sua maior parte, infrutiferas, por trés motivos principais:

e Dificuldade em reproduzir ou superar a experiéncia de uso dos aplicativos proprietarios, levando a rejeicao dos usuarios e a reducao de produtividade.
e Dificuldade técnica em integrar esses recursos de forma coesa, o que implicou em elevados custos e tempos de desenvolvimento.

e Escassez de recursos humanos, o que dificulta a implementac¢do e torna arriscado afrontar mudancas dessa natureza.

5.2.2.6. Constata-se, ainda, que a padronizagao adotada com a utilizagdo de softwares proprietarios atende ao principio da economicidade e eficiéncia, ja que propicia uma melhor destinagao das verbas publicas, a melhoria na execugdo das atribui¢cdes e a plena continuidade dos servigos de tecnologia oferecidos aos
usuarios e publico externo da SESAU.

5.2.2.7. Por sim, cabe apontar que a opc¢do pelas aplicagdes Microsoft — que, alias, é feita na quase totalidade das instituicdes brasileiras, tanto publicas quanto privadas — sedimenta-se numa tradicdo que remonta aos idos de 1980 com a utilizacdo do MS-DOS, passando na de 90 pelo Windows desktop e, ja na virada do
milénio, com a ado¢do macica do Windows Server. Essa evolucdo constitui, hoje, parcela inseparavel na formacao de técnicos e usudrios e condicdo necessdria para a continuidade e eficacia da atividade institucional.
5.2.3. APLICATIVOS E SERVIGCOS INCLUSOS

5.2.3.1. Aplicativos do Office (Offline): Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneNote, Access e Publisher.

5.2.3.2. Servicos de Nuvem: Exchange Online, OneDrive for Business, SharePoint Online, Microsoft Teams.

5.2.3.3. Armazenamento: Cada usuario deve ter acesso a, no minimo, 1 TB de armazenamento em nuvem no OneDrive for Business.

5.2.3.4. Colaboragdo: Funcionalidades para coautoria em tempo real nos documentos do Office.

5.2.3.5. Microsoft Teams — reunides online com audio, video HD e web conferéncia pela Internet. Mensagens instantdneas e transmissao de reuniGes para até 10.000 pessoas.

5.2.3.6. Gerenciamento dos aplicativos pela empresa.

5.2.4. COMPATIBILIDADE E INTEGRAGAO

5.2.4.1. Compatibilidade com os sistemas operacionais Windows 10, 11, e MacOS nas versdes mais recentes.

5.2.4.2. Integracdo nativa com o Active Directory e Azure Active Directory para gerenciamento de usudrios e seguranca.

5.2.4.3. Suporte para autenticacdo multifator (MFA).

5.2.5. SEGURANCA E CONFORMIDADE

5.2.5.1. Ferramentas de seguranga avangadas: prote¢do contra ameagas, gerenciamento de riscos e prote¢ao de dados.

5.2.5.2. Conformidade com as normas de seguranca da informacdo, como I1SO 27001 e LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados).

5.2.6. SUPORTE TECNICO E ATUALIZAGOES

5.2.6.1. As versoes das licencas deverao ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo fabricante.

5.2.6.2. As atualiza¢Oes ou corregGes das versdes das licengas serdo realizadas durante todo o periodo de vigéncia contratual.

5.2.6.3. O suporte técnico devera estar disponivel, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, em portugués ou por meio de um tradutor;

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=62593372&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=bde19b9b81aa4404b5348283ab6e357874048cb34983bff95d176f49230ff924 1/6
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5.2.6.4. Disponibilidade para abertura de chamado: 24x7x365 (web, e-mail ou telefone).
5.2.6.5. O atendimento sera preferencialmente remoto. Caso haja necessidade de intervengao local, esta podera ser executada em acordo com a CONTRATANTE. Nos dois casos, sempre com acompanhamento pela equipe técnica da CONTRATANTE.
5.2.6.6. A CONTRATADAS devera oferecer manutencdo e suporte técnico conforme o nivel de severidade de cada chamado e dentro dos tempos de resposta definidos abaixo:
5.2.6.7. Quando um chamado for aberto pela CONTRATANTE, a CONTRATANTE devera atribuir ao chamado o nivel de severidade de acordo com a avaliagcdo do tipo do problema e do impacto/dano.
5.2.6.8. A tabela abaixo traz exemplos de tipos de problemas e niveis de severidade:

Nivel de Descri¢ao de suporte e operagoes Exemplos

severidade ¢ P perag P
Um ou mais servigos ndo estao acessiveis ou ndo podem ser usados. A Problemas generalizados para envio e recebimento de
Severidade A producao, as operagdes ou as datas limite para implantagdo sdao gravemente arquivos. Site da aplica¢do fora do ar. Nenhum usuario pode
(Critica) afetadas, ou ha um grave impacto sobre a producdo ou as atividades da enviar mensagens instantaneas, agendar ou ingressar em
instituicdo. VArios usuarios ou servigos sdo afetados. Reunides online.

O servigo pode ser usado, mas com limitagdes. A situagdo tem impacto

. . s - . Botdo Enviar no documento nao estd funcionando
operacional moderado e é possivel lidar com ela durante o hordrio comercial. Um

Severidade B

(Alta) Unico usudrio, cliente ou servico é afetado parcial ou totalmente. adequadamente. Ndo € prosseguir com o upload.
A situa¢do tem impacto operacional minimo. O problema é importante, mas - - .
Severidade C nao tem impacto expressivo na produtividade e no servico atual do cliente. Um ComE) .deﬁ?lr uma senhe? de L:|SU3I’IO que nunca expira. O
(N&o Critica) Unico usudrio experimenta interrupg¢do parcial, mas existe uma solugdo usuario nao pOd? excluir as mf.ormac;ONes de contato no
alternativa aceitavel. maédulo de administracao.

5.2.6.9. Quanto ao tempo de resposta inicial do suporte técnico, devera ser baseado nos niveis de severidade descritos acima e no tipo de assinatura contratada. A tabela abaixo descreve as metas de tempo de resposta:

Nivel de severidade Nivel de servigo

Severidade A (Critica) Disponivel: 24/7 Tempo maximo de resposta: uma hora.
Severidade B (Alta) Disponivel: 24/7 Tempo maximo de resposta: 24 horas.
Severidade C (Média) Disponivel: 24/7 Tempo méaximo de resposta: Definido no momento da ocorréncia entre as partes, mas nio superior a 30 dias corridos.

5.2.7. REQUISITOS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO
5.2.7.1. Todas as solugdes deverdo oferecer, no minimo:
5.2.7.2. Acesso ao centro de conformidade de seguranca, um console baseado na Web para gerenciar funcoes relacionadas a seguranca e conformidade, como prevencao de perda de dados, descoberta eletrénica e retencao.
5.2.7.3. Permitir o gerenciamento de ameacas, como filtragem de mensagens e anti-malware.
5.2.7.4. Permitir o Gerenciamento de dispositivo mével, funcionalidade que permite criar e gerenciar politicas de seguranca de dispositivos, limpar remotamente um dispositivo e exibir relatdrios detalhados de dispositivos no tocante ao uso da aplicagao.
5.2.7.5. Permitir gerenciar o ciclo de vida do contetudo gerado, por meio de configuracdo de mecanismos de importacdo de massa, de arquivamento e do uso de politicas de retencdo de conteudo, além de mecanismos de monitoramento dos dados, gerenciamento de caixas de correio inativas e gerenciamento de registros.
5.2.7.6. Permitir mecanismos de prevencao de perda de dados.
5.2.7.7. Funcionalidades que implementem Rétulos de confidencialidade.
5.2.8. REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA
5.2.8.1. As solucdes devem conter os requisitos primarios de um software como servigos (SaaS), ou seja, um servico distribuido com baixa laténcia e pontos de entrada do aplicativo em nuvem espalhados em diversas regides.
5.2.8.2. A arquitetura das solugdes deve basear-se em micro servicos e aplicativos.
5.2.8.3. A Solucdo deverd assegurar a disponibilidade, confidencialidade e integridade dos dados, informacgGes e sistemas informatizados, inclusive de todas as suas alteragGes, manuais, programas fonte e objeto, bases de dados ou outros recursos, pertencentes a CONTRATANTE, armazenados ou residentes na
CONTRATADA.
5.2.9. REQUISITOS DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA
5.2.9.1. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica durante todo o periodo contratual.
5.2.9.2. Abertura ilimitada de chamados de suporte.
5.2.9.3. As empresas vencedoras do certame se comprometem a fornecer as licencas listadas , nas condicGes estabelecidas nesse documento, independentemente da quantidade e da categoria das licencas solicitadas pelos 6rgdos ou entidades participes da presente contratacdo e também para os ndo participes - quando
autorizados.
5.2.10. SEGURANCA E PRIVACIDADE
5.2.10.1. O fornecedor nao deve analisar, processar ou indexar o contetdo da nuvem para fins publicitarios ou de criacdo de perfil de usuarios;
5.2.10.2. A Contratada nao poderd recolher qualquer informacdo sobre o uso da Internet ou a localizagao por parte dos usuarios;
5.2.10.3. A plataforma deve ter certificacdo de seguranca ISO27001, 1ISS0O27018 e certificacdes de seguranca e processos de SOC1 de SSAE16 e Safe Harbor da Unido Europeia;
5.2.10.4. A plataforma deve possuir a certificagdo HIPAA;
5.2.10.5. A plataforma deve possibilitar, a qualquer momento, a migracdo de dados para nuvem ou de volta a infraestrutura local;
5.2.10.6. A plataforma devera ter a capacidade de sincronizar com o Microsoft Active Directory, de tal forma que a criacdo e manutencao de usudrios e listas de distribuicdo sejam centralizadas no site ( on premise ) da CONTRATANTE;
5.2.10.7. Para autenticacdo do usudrio, a solugao devera sincronizar a senha do Microsoft Active Directory com o servico de nuvem ou oferecer mecanismos de autenticacdo federada. Os componentes usados para essa finalidade devem ser criados pelo mesmo fabricante da solugdo, de tal forma que ndo ha nenhum cdédigo
de terceiros manipulando essa informacao;
5.2.10.8. Os dados e informacgdes da contratante devem residir exclusivamente em territdrio nacional, de modo que a contratante disponha de todas as garantias da legislacdo brasileira enquanto tomador do servico e responsavel pela guarda das informagGes armazenadas em nuvem.
5.2.10.9. Os servigcos a serem contratados devem permitir a portabilidade de dados.
5.2.10.10. As informacdes do 6rgdo contratante devem estar disponiveis para transferéncia de localizacdo sem custo adicional, de modo a garantir a continuidade do negdcio e possibilitar a transicdo contratual.
5.2.11. DO LOCAL DE DESTINAGAO E UTILIZAGAO DO OBJETO
5.2.11.1. O servigo sera destinado a atender as Coordenadorias existentes na Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia (SESAU/RO), a disponibilizagdo das licengas serdo distribuidas pela Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo, sendo esta a demandante da solicitagdo.
5.2.12. DO PRAZO PARA INICIO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS
5.2.12.1. O prazo para inicio dos servicos serd de até 30 (trinta) dias contados a partir da ultima assinatura do contrato.
6. LEVANTAMENTO DE MERCADO
6.1. O presente Estudo Técnico visa dar atendimento a solicitacdo realizada pela Coordenadoria de Tecnologia da Informacao (CITI). Com o fim de dar maior subsidio a pretensa contratacdo, esta setorial procedeu com a analise, para atender a demanda da area requisitante e as solugdes disponiveis no mercado, fruto
dessa anadlise esta elencada abaixo:
6.1.1. CONSORCIOS PUBLICOS
6.1.1.1. A contratacdo por meio de Consércio Publico esta regulamentada pela Lei n2 11.107/2005, que dispGe sobre normas gerais de contratacdo de consdrcios publicos pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com regulamenta¢do complementar pelo Decreto n2 6.017/2007, bem como deve obedecer as
normas da Lei de Licitagdes n? 14.133/2021.
6.1.1.2. O consorcio publico é uma associa¢do entre entes da Federagdo (Unido, Estados, DF ou Municipios), com personalidade juridica propria, constituida com o objetivo de executar de forma conjunta atividades e servicos publicos e/ou aquisi¢des de interesse comum. No ambito da saude, os consércios publicos

intermunicipais ou interestaduais podem ser utilizados para otimizar recursos, compartilhar estruturas fisicas, contratar servigos especializados. Um consércio pode ocorrer por meio de contrato de rateio (para despesas compartilhadas) e contrato de programa (para delegacao de execugao de servico publico).

6.1.1.3. Vantagens:

6.1.1.3.1. Economia em Escala: A unido de diversos entes publicos no consércio pode resultar em maior poder de compra, possibilitando a negociacdo de melhores precos e condi¢des de pagamento.

6.1.1.3.2. Compartilhamento de Custos e Recursos: O consdrcio facilita a divisdo de despesas, como custos administrativos e logisticos, entre os participantes, o que pode aliviar o peso financeiro para cada entidade envolvida.

6.1.1.3.3. Compartilhamento de Infraestrutura e Conhecimento: Possibilita o uso conjunto de suporte técnico, politicas de seguranca, gestdo de identidade e capacitacdo de usudrios, com divisdo de responsabilidades e custos.

6.1.1.3.4. Apoio Técnico e Gerencial Centralizado: O consdrcio pode concentrar a gestdao do contrato e o suporte técnico, reduzindo a carga administrativa de cada ente participante.

6.1.1.3.5. Flexibilidade Contratual: A contratacdo pode ser feita por contrato de rateio (custos compartilhados) ou contrato de programa (delegacdo de execucdo), conforme a necessidade do objeto.

6.1.1.4. Desvantagens:

6.1.1.4.1. Complexidade Administrativa: A adesdo e funcionamento do consdrcio exigem a criacdo formal da entidade, com CNPJ, estatuto, regulamentacgdes internas e governancga prépria, o que demanda tempo e esforgo juridico-administrativo consideravel.

6.1.1.4.2. Descompasso de Necessidades Técnicas: A padronizacdo exigida pelo consdrcio pode limitar a adequacdo de determinadas especificidades técnicas de alguns entes, como integracdo com sistemas legados ou compatibilidade com ambientes Microsoft ja existentes, como é o caso da SESAU/RO.
6.1.1.4.3. Riscos de Governanca Compartilhada: As decisGes estratégicas sao tomadas em conjunto pelos entes consorciados, o que pode gerar atrasos ou entraves em situacoes que exigem agilidade na execucdo ou mudancas contratuais.

6.1.1.4.4. Restricdes de Personalizacdo e Escopo: A contratacdo coletiva pode limitar o nivel de personalizacdo do servigo de nuvem contratado, reduzindo a capacidade de configuracao de politicas especificas de seguranca, licenciamento e arquitetura tecnoldgica.

6.1.1.4.5. Dependéncia de Gestdo Centralizada: Caso a gestdo do consércio ndo seja suficientemente estruturada ou transparente, isso pode comprometer a qualidade do servico e a responsabilizacdo por falhas técnicas ou contratuais.

6.1.2. PARCERIA PUBLICO-PRIVADA (PPP)

6.1.2.1. A Parceria Publico-Privada (PPP) consiste em um contrato de longo prazo firmado entre o Poder Publico e a iniciativa privada, no qual ha reparticdo de investimentos, riscos e responsabilidades com o objetivo de viabilizar a prestacao eficiente de servicos publicos. No contexto da presente demanda, tal modelo

poderia ser explorado como alternativa a contratac¢do tradicional de solugdes de tecnologia da informacao, especialmente em relacdo a disponibiliza¢cdo de infraestrutura digital e servicos de nuvem, integrados a rotina institucional da SESAU/RO.

6.1.2.2. De acordo com a Lei Federal n? 11.079/2004, sdo duas as modalidades de PPP: a concessdo patrocinada e a concessdo administrativa. Como o servico em analise ndo envolve cobranca direta ao usuario, mas sim presta¢do exclusiva ao Estado, apenas a concessdo administrativa seria juridicamente adequada, uma
vez que prevé remuneracdo direta da Administracdo Publica ao parceiro privado, sem repasse de custos ao cidadao.

6.1.2.3. No caso da contratacdo de solugdes Saa$S voltadas a comunicagdo institucional, o parceiro privado poderia assumir responsabilidades como: fornecimento e operacado de plataforma em nuvem, integracdo com sistemas existentes, gerenciamento de identidade e seguranca da informacao, garantia de conformidade
com normativas como ISO e LGPD, além do suporte técnico continuo. A contraprestacao por parte da Administracdo poderia ser vinculada a metas de desempenho, como disponibilidade do servico, tempo de resposta, estabilidade e conformidade com os niveis de servigo (SLA).

6.1.2.4. Vantagens:

6.1.2.4.1. Aporte de capital privado: A PPP permite que a empresa privada invista na infraestrutura necessaria para a prestagdao do servigo em nuvem, reduzindo a pressao sobre o orgamento publico e viabilizando solugdes tecnolégicas de ponta com maior agilidade.

6.1.2.4.2. Comprometimento com metas de desempenho: O modelo contratual pode estabelecer indicadores especificos de qualidade do servico (ex: tempo de resposta a incidentes, uptime minimo da plataforma, métricas de seguranca), incentivando a melhoria continua e a entrega de resultados efetivos.
6.1.2.4.3. Fomento a inovagdo tecnoldgica: Empresas privadas tendem a atualizar constantemente suas tecnologias, o que pode garantir a SESAU acesso a solu¢des modernas, alinhadas as boas praticas do mercado, com menor risco de obsolescéncia.

6.1.2.4.4. Prestacdo continuada e integrada: O modelo favorece a estruturacdo de um ambiente tecnoldgico completo, com gestdo centralizada e suporte especializado, reduzindo a dispersdo de esfor¢os e contratos fragmentados.

6.1.2.5. Desvantagens:

6.1.2.5.1. Elevada complexidade técnica e juridica: A estruturacdo de uma PPP demanda a realiza¢do de estudos técnicos, econémicos e juridicos, além de modelagem contratual robusta, o que implica maior tempo e esforco na fase preparatéria.

6.1.2.5.2. Alto custo de transacdo: Os custos iniciais para viabilidade e estruturacdo do projeto — como estudos técnicos, pareceres especializados e consultorias — sdo elevados, o que pode inviabilizar a ado¢do do modelo considerando o porte e o escopo da demanda atual.

6.1.2.5.3. Exigéncia de capacidade institucional: A gestdo e fiscalizagdo de um contrato de PPP exigem uma estrutura publica madura, com capacidade técnica para monitorar o cumprimento das metas, analisar relatérios complexos e interagir com o parceiro privado em nivel estratégico.

6.1.2.5.4. Inadequacdo para atendimento imediato: Considerando o tempo médio necessario para estruturacdo e contratacdo de uma PPP (em geral superior a 12 meses), o modelo ndo atende a necessidade atual da SESAU, que requer uma solugdo de curto prazo e pronta implementacao.

6.1.3. CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA POR MEIO DE PROCEDIMENTO LICITATORIO

6.1.3.1. A contratacdo de empresa especializada consiste na celebracdo de contrato administrativo com um Unico ente privado com expertise técnica comprovada para a execuc¢do de servicos especificos, de natureza singular ou complexa, sob fiscalizacdo direta da Administracdo Publica. No contexto da tecnologia da

informacdo aplicada a saude, essa modalidade é especialmente indicada para viabilizar solu¢des tecnoldgicas robustas, como os servicos de computacdo em nuvem na modalidade Saa$S (Software como Servico), que compreendem o fornecimento integrado de ferramentas de colaborac¢do, produtividade, comunicacdo institucional
e seguranca da informacao.

6.1.3.2. A base legal para essa modalidade esta prevista na Lei de Licitacdes n® 14.133/2021, que disciplina os processos licitatérios para contratacdo de servigos, inclusive aqueles de natureza continuada ou especializada. A selecdo da empresa contratada deve observar os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia e julgamento objetivo, conforme os artigos 52, 11 e 37 da Constitui¢cdo Federal, bem como os principios especificos da nova lei de licitages, em especial os previstos nos artigos 11 e 12 da Lei n2 14.133/2021.

6.1.3.3. No caso da contratacdo de solugdes Saa$S para colaboracdo institucional, trata-se de um servico altamente técnico e critico a continuidade das atividades administrativas, que exige infraestrutura virtual dedicada, mecanismos avancados de segurancga cibernética, integracdo com diretdrios de usudrios, certificacdes
internacionais de conformidade e suporte técnico permanente. A empresa contratada sera responsavel por fornecer, manter e suportar todo o ambiente virtual de colaboracdo da SESAU, incluindo armazenamento em nuvem, e-mail corporativo, agendas, videoconferéncias, edicdo de documentos e demais funcionalidades
essenciais a modernizacdo da comunicagdo interna e ao aumento da produtividade institucional.

6.1.3.4. Vantagens:

6.1.3.4.1. Especializacdo e adequacdo tecnoldgica: Empresas que atuam no fornecimento de servigos SaaS possuem infraestrutura robusta, expertise comprovada em seguranca da informacdo, integracdo com diretdrios de usuarios, e fornecimento de suporte técnico especializado, garantindo alta disponibilidade,
escalabilidade e confiabilidade da solugao contratada.

6.1.3.4.2. Customizacdo do servico para o ambiente da SESAU: A contratacdo direta permite maior controle na definicdo de requisitos técnicos, niveis de servico (SLA), politicas de backup, compliance com normas de seguranca e integracdo com sistemas legados da instituicdo, como o Active Directory e servicos Microsoft ja
adotados.

6.1.3.4.3. Conformidade regulatéria e contratual: Através da licitagao, é possivel exigir expressamente o cumprimento das normas ISO, da Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD) e da exigéncia de hospedagem dos dados em territdrio nacional, elementos essenciais para a prote¢do das informagdes sensiveis da SESAU.
6.1.3.4.4. Eficiéncia e economia de recursos internos: A contratacdao de uma empresa especializada desonera a equipe técnica da Administracdo da responsabilidade pela manutencao de servidores e aplicativos, permitindo que os profissionais internos se concentrem nas atividades estratégicas da Secretaria.

6.1.3.5. Desvantagens:

6.1.3.5.1. Tramitacdo mais lenta do processo: A elaboracdo dos documentos técnicos, a conducao das fases da licitacdo e a formalizacdo contratual demandam tempo, o que pode ndo atender a urgéncias especificas de implementacao da solucdo tecnolégica.

6.1.3.5.2. Demanda por gestdo e fiscalizagdo constante: A SESAU devera manter equipe qualificada para fiscalizar os servicos, acompanhar o cumprimento dos SLAs, verificar a seguranca da informacao, garantir a execucdo das clausulas contratuais e registrar eventuais falhas na prestacdo do servigo.

6.1.4. ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECO

6.1.4.1. A adesdo a Ata de Registro de Precos (ARP) é uma forma de contratagdo indireta pela qual um érgao ou entidade publica, que ndo participou do processo licitatério original, pode utilizar a ata gerada por outro ente federativo para adquirir bens ou servicos com caracteristicas semelhantes as licitadas. Essa

modalidade, comumente conhecida como “carona”, fundamenta-se nos principios da eficiéncia administrativa, economicidade e padronizagao de solugdes, além de contribuir para a celeridade na contratagao de servigos de natureza comum e continuada.

6.1.4.2. A possibilidade de adesdo encontra respaldo na Lei n2 14.133/2021, especialmente no art. 82, que trata do Sistema de Registro de Precos, e no Decreto Federal n2 11.462/2023, que regulamenta o tema. Conforme essas normas, a adesdo esta condicionada a compatibilidade do objeto e das condi¢des contratuais da
ata com as necessidades do 6rgdo aderente, bem como a demonstragdo de vantajosidade técnica e econdmica.

6.1.4.3. No caso da Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia (SESAU/RO), a adesdo a uma ARP previamente celebrada por outro ente federativo para a contratacdo de servico de nuvem na modalidade SaaS, com funcionalidades como e-mail corporativo, agendas compartilhadas, videoconferéncias, suite Office e
armazenamento em nuvem, representa uma alternativa estratégica viavel, especialmente quando a ata contempla solu¢des compativeis com as necessidades institucionais da SESAU e com as tecnologias ja adotadas.
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6.1.4.4. Vantagens:

6.1.4.4.1. Rapidez no atendimento da demanda: A adesdo permite a contratacdo imediata, dispensando as fases preparatdrias da licitacdo (elaboracdo de edital, julgamento e homologacdo), o que é vantajoso diante de necessidades urgentes.

6.1.4.4.2. Aproveitamento de condicGes vantajosas ja pactuadas: Se a ata original foi bem negociada, o 6rgao aderente pode usufruir de precos e condicdes comerciais mais competitivos do que os obtidos em uma licitacdo prépria.

6.1.4.4.3. Reducdo de custos operacionais: Evita o dispéndio de recursos com estudos técnicos, tramitacgdo licitatdria e mobilizacdo de equipe, otimizando tempo e estrutura administrativa.

6.1.4.4.4. Padronizacdo de solucdes tecnoldgicas: Ao aderir a uma ata com tecnologia amplamente consolidada, a SESAU mantém a compatibilidade com seus sistemas legados e preserva os investimentos anteriores em capacitacdo e suporte técnico.

6.1.4.5. Desvantagens:

6.1.4.5.1. Limitacdo de escopo e customizacao: A ata original pode ndo atender integralmente aos requisitos técnicos especificos da SESAU, como integra¢cdao com Active Directory, requisitos de armazenamento por usuario, seguran¢a de dados em territério nacional, entre outros.
6.1.4.5.2. Dependéncia de autorizacao do drgdo gerenciador da ata: A adesdo estd condicionada a anuéncia do érgdo que gerenciou a licitagcdo, o que pode causar atrasos ou negativa do pedido.

6.1.4.5.3. Restricdo de quantitativos e valores: O érgao gerenciador pode estabelecer limites percentuais para adesées externas, o que pode inviabilizar a contratagdo caso o quantitativo desejado exceda o permitido.

6.1.4.5.4. Risco de obsolescéncia ou vencimento da ata: A validade da ARP pode estar préxima do término, o que compromete o tempo habil de execugdo contratual e a efetividade da adesao.

6.2. Dentre as alternativas analisadas no levantamento de mercado, destacam-se como mais vidveis para suprir a presente demanda: a contratacdo de empresa especializada por meio de procedimento licitatério e a adesao a ata de registro de precos vigente. Ambas as modalidades apresentam vantagens relevantes

sob os aspectos técnico, econdmico e operacional, especialmente no contexto da administracdo publica em saude.

6.3. A adesdo a ata de registro de precos, quando existente e compativel com as necessidades do érgdo, configura-se como uma estratégia eficiente, que permite a contratacdo célere e com menor 6nus administrativo, considerando que os precos e fornecedores ja foram previamente selecionados mediante processo
licitatdrio realizado por outro ente publico. Tal alternativa também favorece a economicidade, por permitir a obtencdo de precos potencialmente vantajosos em processos ja consolidados.

6.4. Por outro lado, a contratacdo de empresa especializada por meio de procedimento licitatério préprio permite a Administracdo Publica maior controle sobre a elaboracdo do edital, a definicdo detalhada dos requisitos técnicos da solucdo SaaS e a configuracdo das condi¢des contratuais, o que favorece a aderéncia da
contratagdo as necessidades especificas da SESAU/RO. Esse modelo possibilita maior precisdo na exigéncia de funcionalidades como integragdo com o Active Directory, armazenamento minimo por usuario, conformidade com normas de seguranga da informacao (ISO, LGPD), além da defini¢do de niveis de servigo (SLA), suporte
técnico 24/7 e hospedagem de dados em territdrio nacional.

6.5. Entretanto, ndo foi identificada nenhuma Ata de Registro de Precos vigente que possua objeto compativel e que contemple todas as funcionalidades e exigéncias técnicas elencadas neste processo, conforme verificado no Relatério de Pesquisa de Precos (0060352925). A auséncia de ARP disponivel inviabiliza a
adocdo dessa modalidade no momento, ainda que, em tese, pudesse representar uma alternativa mais célere. Assim, a realizacdo de licitagcdo propria se apresenta como a op¢do mais adequada, segura e aderente as demandas operacionais e estratégicas da SESAU.

6.6. Com fim de dar maior subsidio a pretensa contratacdo, esta setorial procedeu com a analise da solugdo comumente adotada por esta Secretaria de Estado da Saude - SESAU, contudo, ndo fora localizado contratacGes do objeto em tela feita por esta Secretaria da Saude, entretanto, este setorial procedeu com uma
pesquisa de mercado para realizar um comparativo da metodologia atualmente utilizada, com aquelas que estdo disponiveis e sendo executadas por outras Administracdes Publicas e, se for o caso, também instituicdes privadas. Tal pesquisa se mostra de primordial importancia para ratificar a metodologia utilizada, ou altera-la
caso haja solugdes mais adequadas disponiveis, assim como efetuar algumas melhorias e atualizacdes na forma de efetivacao dos servicos.

6.7. Assim, na pesquisa realizada foi possivel identificar os seguintes processos / contratos que versam sobre o objeto do presente ETP:
N° PREGAO ELETRONICO LOCAL/UNIDADE OBIJETO
Ministério Publico do Estado do Contratacdo de empresa especializada para Expansao do Uso de servigos de Nuvem Computacional (cloud

PE N2 90035/2024

Amapa computing) para o Ministério Publico do Estado do Amapa.
Contratacdo de empresa especializada em fornecimento continuo e sob demanda de licengas do servico de
Conselho Regional de Plataforma de Colaboragao em Nuvem, email e armazenamento Google Workspace Business Starter e
PE N2 90007/2024 . . . . - . oA .
Odontologia do Espirito Santo Business Plus, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas

neste Edital e em seus anexos.

PE N© 90007/2024 Conselho Regional de Medicina | Contratacdo de servigo continuado de hospedagem em nuvem (infraestrutura como servigo e software como

Veterinaria de Sao Paulo servico) para a plataforma digital do CRMVSP.
6.8. Em andlise aos instrumentos acima elencados, foi possivel verificar que a metodologia adotada por aqueles Administracdes nao se afastam muito que é adotada nesta Gestdo, apenas quesitos pontuais a realidade de cada uma. Neste sentindo, conclui-se que para a realidade desta Secretaria de Estado da Saude, a
contratacdao de empresa especializada através de processo licitatério se mostra a solucdo mais adequada para atender a necessidade da unidade demandante
7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
7.1. A Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia (SESAU/RO), por meio da Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo (CITI), é responsavel por garantir a modernizacdo e a eficiéncia dos processos de comunicag¢do interna, colaboracdo entre equipes e gestdo documental, especialmente considerando a crescente
demanda por solucdes digitais seguras, integradas e acessiveis.
7.2. Diante da necessidade de aprimorar a produtividade institucional e assegurar a continuidade dos servicos administrativos e operacionais, a SESAU/RO busca uma solugdo tecnoldgica robusta que viabilize o servico de nuvem na modalidade Saa$S (Software as a Service).
7.3. Com base na pesquisa realizada no item 7 deste Estudo, foi possivel identificar que a solucdo mais vidvel para atender a presente demanda serd a de Registro de Pre¢o para futura e eventual contratacdo de empresa especializada em servigo de nuvem na modalidade Saa$S de uso de suite de plataforma de

colaboragdo, associada aos servigos de colabora¢dao e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritério e Armazenamento, com o objetivo de atender as Coordenadorias que compoem esta Secretaria de Estado da Satide, pelo periodo de 1 (um) ano,
podendo ser prorrogado, por igual periodo, conforme previsto no art. 842 da Lei 14.133, de 1° de Abril e 2021.

Art. 84. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso.

7.4. De acordo com o artigo 62, inciso XV da Lei Federal n? 14.133, de 1° de Abril e 2021, os servicos continuos sdo servicos contratados pela Administracdo Publica para a manutencdo da atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas.
7.5. O servico de nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboracgao, indiscutivelmente, se enquadra como um servico indispensavel para a manutenc¢do da atividade administrativa das Coordenadorias desta Secretaria de Saude.
7.6. Para além disso, a Lei Federal n2 8.080, de 19 de setembro de 1990, o qual dispde sobre as condicdes para a promocio, protecdo e recuperacdo da satde, a organiza¢do e o funcionamento dos servicos, dispde no inciso X, do artigo 52, que s3o objetivos do Sistema Unico de Salude o incremento do desenvolvimento

cientifico e tecnoldgico, desta forma, a utilizacdo dos servicos de nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboracdo, associada aos servicos de colaboracdo e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritdrio e Armazenamento sdo meios de
aperfeicoamento das atividades administrativas do Sistema de Saldde do estado de Ronddnia.

7.7. Adicionalmente, o Decreto Estadual n? 28.874 de 25 de janeiro 2024 representa um marco regulatdrio importante, pois estabelece as regras para a participacdo em processos licitatorios no Estado de Rondoénia. Ao se candidatar a uma licitacdo, as empresas devem estar atentas aos seguintes aspectos:
e Requisitos de qualifica¢do;
e Documentacgao;

e Proposta técnica e comercial.

7.8. A discriminacdo dos requisitos estardo especificadas no Termo de Referéncia e no Edital.

7.9. Em resumo, o Decreto Estadual n? 28.874/2024 busca garantir que as contratacdes de empresas especializadas em Ronddnia sejam realizadas de forma transparente, eficiente e competitiva, beneficiando tanto a Administracdo Publica quanto a sociedade.

7.10. Independente do modelo a ser seguido, é importante que a decisdo da Administracdo Publica seja pautada sob a ética da eficacia da prestacdo do servico, zelando pelos principios que a regem. Assim, é necessario que a execucao atenda efetivamente a necessidade coletiva, ou seja, com a otimizacdo de recursos, e
a manutencao de um servico adequado e de qualidade.

7.10.1. DA VIGENCIA CONTRATUAL

7.10.1.1. Os contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precgo terdo vigéncia de 1 (um) ano a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos dos arts. 105, 106 e 107 da Lei Federal n2 14.133 de 1° de abril de 2021.

7.10.2. DA JUSTIFICATIVA PARA ESCOLHA DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO

7.10.2.1. A escolha do Sistema de Registro de Precos (SRP) como modelo de contratacdo para a presente demanda decorre de sua aderéncia as caracteristicas do objeto e a dindmica de consumo da solucgdo tecnoldgica pretendida, bem como do atendimento as disposi¢cdes do Art. 40 da Lei Federal n2 14.133/2021 e do Art.

116 do Decreto Estadual n? 28.874/2024, que estabelecem o SRP como forma preferencial de aquisicdo nos seguintes casos:

| - quando, pelas caracteristicas do objeto, houver a necessidade de contrata¢des sucessivas;

7.10.2.2. O registro de precos é um sistema que visa a uma racionalizacdo nos processos de contratacdo de compras publicas e de prestacdo de servicos. Sua finalidade precipua é maximizar o principio da economicidade, permitindo a Administracdo Publica celebrar o contrato administrativo na exata medida e no momento
de sua necessidade, sempre precedido de licitagcdo, qualquer que seja o valor efetivo a ser praticado em cada situac¢do especifica.

7.10.2.3. Ou seja, a existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condi¢Ges estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitagcdo especifica para a contratacdo pretendida, desde que devidamente motivada.

7.10.2.4. No caso em tela, trata-se da contratacdo de servico de nuvem na modalidade SaaS (Software as a Service), voltado a disponibilizacdo de suite de colaboracao institucional, incluindo e-mail corporativo, agendas compartilhadas, videoconferéncia, pacote Office e armazenamento em nuvem, com licenciamento por
usudrio. Por se tratar de um servico de natureza continuada, com demanda recorrente, suscetivel a variagdes conforme reorganiza¢ées administrativas ou expansao do uso institucional, o SRP apresenta-se como a solucdo mais eficiente, flexivel e economicamente vantajosa.

7.10.2.5. O SRP também esta alinhado a diversos principios da Administracdo Publica, dentre os quais se destacam:

7.10.2.5.1. Eficiéncia: permite resposta rapida as necessidades das coordenadorias, especialmente em contextos de expansado, contingéncia ou reformulacdo de fluxos de trabalho digital;
7.10.2.5.2. Economicidade: evita o acumulo de licencgas ociosas ou subutilizadas, possibilitando a contratacdo conforme a demanda real, com melhor aproveitamento do orcamento publico;
7.10.2.5.3. Planejamento: exige definicdo prévia de quantitativos, especificacdes técnicas e critérios de execucdo, promovendo previsibilidade e seguranca juridica;

7.10.2.5.4.  Continuidade do servigo publico: assegura que as solug¢Ges tecnoldgicas contratadas estejam permanentemente disponiveis e adaptdveis as mudangas estruturais da SESAU;

7.10.2.5.5.  Transparéncia e controle: por meio de processo licitatério aberto e amplamente divulgado, com critérios objetivos de julgamento e fiscalizacao.

7.10.2.6. No que concerne a prorrogacdo da Ata de Registro de Precos, a possibilidade de renovacdo dos quantitativos registrados, mediante a comprovacdo de pregco mais vantajoso, previsdao no planejamento (ETP), no edital e na ata, e dentro do prazo de vigéncia, conforme o posicionamento da Procuradoria (0053945147),
reforca a eficiéncia e a economicidade do SRP como ferramenta de gestdo de compras continuadas, permitindo a manutenc¢do de condi¢es vantajosas para a administracao.
7.10.2.7. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do preco registrado, mediante pesquisa de mercado que leve em consideragdo os parametros fixados no art. 51 do Decreto Estadual n° 28.874/2024. Além disso,
os quantitativos registrados na ata poderdo ser renovados, a renovacdo sera tratada de forma a assegurar que a continuidade do fornecimento ou prestacdo de servicos esteja em conformidade com as reais necessidades da Administracdo, mantendo a economicidade e a eficiéncia do processo.
7.10.2.8. Diante do exposto, conclui-se que o Sistema de Registro de Precos configura-se como a forma mais eficiente, flexivel e vantajosa para viabilizar a contrata¢do dos servicos de nuvem na modalidade Saa$S pretendidos por esta Secretaria, assegurando continuidade, controle, economicidade e moderniza¢do tecnoldgica
a estrutura administrativa da SESAU/RO.
7.10.3. DA ANALISE COMPARATIVA DE MARCAS
7.10.3.1. A Coordenadoria de Tecnologia da Informacao (CITI), através do Justificativa SESAU-CTI (0053460638), realizou uma analise comparativa das marcas disponiveis no mercado, a fim de delimitar qual a melhor alternativa para atender as necessidades desta Secretaria de Saude.
7.10.3.2. Considerando as alternativas presentes no mercado, foram consideradas trés marcas que tendem a atender a demanda das Coordenadorias, sendo elas:

ID Descricdo da solugdo (ou cenario)

1 Software livre

Microsoft 365 Business Basic

3 Google Workspace

7.10.3.3. Software livre: Programa de computador que pode ser usado, copiado, estudado e redistribuido sem restricdes. O conceito de livre se opGe ao conceito de software proprietadrio, mas ndo ao software que é vendido almejando lucro (software comercial). No caso do software proprietario, para se utilizar, copiar, ter
acesso ao codigo-fonte ou redistribuir, deve-se solicitar permissdo ao proprietario, ou pagar para poder fazé-lo: sera necessario, portanto, adquirir uma licenca para cada uma destas acoes.

7.10.3.4. As licencas de software livre permitem que eles sejam vendidos, mas estes em sua grande maioria estdo disponiveis gratuitamente.

7.10.3.5. As versOes pagas geralmente sdo acompanhadas de algum tipo de servico adicional, como direito a manuais, assisténcia técnica e atualiza¢cdes por determinado periodo.

7.10.3.6. No caso dos softwares que sdao do tipo proprietdrio, eles aumentam a produtividade e reduzem custos com treinamentos, manutencao e suporte préprio, por serem amigaveis ao usudrio e de dominio do mercado de tecnologia da informacdo, de maneira que seu uso e manutencao sao facilmente adaptaveis.
7.10.3.7. A seguir, estdo listadas as principais solu¢des candidatas a atender ao objeto pretendido, disponiveis no mercado: LibreOffice, G Suite e Microsoft 365.

7.10.3.8. Solugdo 01: LibreOffice - Software Livre: O LibreOffice é uma potente suite de escritdrio, que possui interface limpa e poderosas ferramentas de criatividade e produtividade. O LibreOffice incorpora vdrias aplicagdes que a tornam uma avancada suite de escritério livre e de cédigo aberto do mercado. O processador

de textos Writer, a planilha Calc, o editor de apresentagdes Impress, a aplicagdo de desenho e fluxogramas Draw, o banco de dados Base e o editor de equagdes Math sdo os componentes do LibreOffice.

7.10.3.9. Solugdo 02: Workspace — Google: O Workspace, evolucao da solucdo Google Apps e G Suite, é um servico do Google que oferece versdes de varios produtos Google que podem ser personalizados de forma independente com o nome do dominio do cliente. Oferece varios aplicativos da web com recursos similares
aos de pacotes de escritdrio tradicionais, inclusive Gmail e solugdes especializadas como Hangouts, Google Agenda, Drive, Docs, Planilhas, Apresentacdes, Groups, News, Play, Sites e Vault.

7.10.3.10. Solugdo 03: Microsoft 365: E a evolucdo do Office - Office 365, abrangendo o Office 365 que é o pacote de servigos de produtividade da Microsoft projetado para a nuvem. Seus pacotes incluem um conjunto de aplicativos baseados na Web (incluindo Word, Excel e PowerPoint), e-mail de classe empresarial,
compartilhamento de arquivos, solucGes para comunicagGes e reunides e rede social de colaboracdo interna. A solucdo tem entre suas funcionalidades a possibilidade de manutencdo de dados protegidos contra possiveis ameacas, concentrando-se nas necessidades de seguranca em todos os niveis. Proporciona aos usuarios o
acesso as solucdes de produtividade em qualquer lugar, oferecendo um gerenciamento de solugdes de TIC.

7.10.3.11. No portal do software publico ndo existe solucdo similar que atenda as necessidades apresentadas neste documento.
7.10.3.12. Comparacao das Solugoes :

7.10.3.12.1. Muitas vezes comprar o software é mais vantajoso para o cliente final, uma vez que a utilizacdo de softwares livres ndo significa auséncia de despesa, pois os custos migram do licenciamento para capacitacao, suporte técnico e desenvolvimento, sendo que a oferta de profissionais qualificados para a prestacao
desses servicos encarece sobremaneira toda a solucdo.

7.10.3.12.2. Solugdo 01 — LibreOffice: O custo de adogdo do software livre pode ser muito maior do que a continuagao do uso do Office. Apesar de ndo haver gastos com o licenciamento da solugdo open source, haverd gastos dificeis de mensurar com exatiddo nas seguintes areas: custo de integracdo, implementacao,
treinamento dos usudrios, impacto nos negdcios (falhas no software, incompatibilidade, erros, tempo de parada, auséncia de suporte oficial e vulnerabilidades de seguranca) e custo de suporte do helpdesk (devido as diferencas dos produtos, visto que a cultura dos usuarios esta assentada no Office.

7.10.3.12.3. Solugdo 02 — Google Workspace: De acordo com o site da referida empresa, existem 3 (trés) tipos de licenga disponibilizadas para aquisicdo empresarial:

Business Starter Business Standard Business Plus
Videochamadas com 100 Videochamadas com 150 participantes + . - ~ L
.. o Videochamadas com 500 participantes + gravacao, controle de participacao
participantes gravagao
30 GB de armazenamento em 2 TB de armazenamento em nuvem por ‘.
‘. s 5 TB de armazenamento em nuvem por usuario
nuvem por usuario usuario

Controles de seguranca e
gerenciamento

Controles aprimorados de seguranca e gerenciamento, incluindo o Vault e o

Controles de seguranca e gerenciamento . . .
gerenciamento corporativo de endpoints

Suporte padrdo (upgrade pago para o

suporte aprimorado) Suporte padrdo (upgrade pago para o suporte aprimorado)

Suporte padrao

Meet Videoconferéncia e chamada de voz

30 GB por usuario 2 TB por usuario 5 TB por usudrio

Drive para computador Drive para computador Drive para computador

Drives compartilhados para sua equipe Drives compartilhados para sua equipe
Chat Mensagens de equipe
Ative ou desative o histérico por padrao Ative ou desative o histdrico por padrao Ative ou desative o histérico por padrao
Aceite convites automaticamente Aceite convites automaticamente Aceite convites automaticamente
Agenda
Agendas compartilhadas Agendas compartilhadas Agendas compartilhadas
- Paginas de agendamento de hordario Paginas de agendamento de horario

Procure e reserve salas de conferéncias Procure e reserve salas de conferéncias Procure e reserve salas de conferéncias

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=62593372&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=bde19b9b81aa4404b5348283ab6e357874048cb34983bff95d176f49230ff924 3/6
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Documentos, Planilhas, Apresentacoes

Criacdo de conteudo colaborativa Criacdo de conteudo colaborativa Criagdo de conteudo colaborativa
Mantenha anotagdes compartilhadas Mantenha anotag¢des compartilhadas Mantenha anotagdes compartilhadas
Criador de sites do Google Sites Criador de sites do Google Sites Criador de sites do Google Sites
Criador de pesquisas do Formularios Criador de pesquisas do Formularios Criador de pesquisas do Formularios
Interoperabilidade com arquivos do Office Interoperabilidade com arquivos do Office Interoperabilidade com arquivos do Office

Analises mais faceis com o Smart Fill, o Smart Cleanup | Analises mais faceis com o Smart Fill, o Smart Cleanup | Andlises mais faceis com o Smart Fill, o Smart Cleanup
e o Answers e o Answers e o Answers

Cloud Search Pesquisa inteligente - -

- Dados primarios Dados primarios

Cloud Search Pesquisa inteligente

- Dados primarios Dados primarios

7.10.3.12.4. Solugdo 03 — Microsoft 365: De acordo com o site da referida empresa, existem 3 (trés) tipos de licenca disponibilizadas para aquisicdo empresarial:

Microsoft 365 Business Basic Microsoft 365 Apps pa’r? Pequenos e Médios Microsoft 365 Business Standard
negacios
Armazenamento de dados em conformidade com a Armazenamento de dados em conformidade com a Armazenamento de dados em conformidade com a
LGPD. LGPD. LGPD.
Chat, chamada e reunido para até 300 . , . . , ..
- uni@o p Chat, chamada e reunido para até 300 participantes Chat, chamada e reunido para até 300 participantes
participantes
Versoes Web e para dispositivos méveis dos Versdes Web e para dispositivos méveis dos aplicativos | Versdes Web e para dispositivos mdveis dos aplicativos
aplicativos do Office do Office do Office
1 TB de armazenamento em nuvem 1 TB de armazenamento em nuvem 1 TB de armazenamento em nuvem
E-mail empresarial (50GB) E-mail empresarial (50GB) E-mail empresarial (50GB)
Seguranca padrao Seguranca padrao Seguranca padrao
Suporte por telefone ou pela Web a qualquer Suporte por telefone ou pela Web a qualquer Suporte por telefone ou pela Web a qualquer
momento momento momento
i VersGes para desktop dos aplicativos do Office com VersGes para desktop dos aplicativos do Office com
recursos premium recursos premium
- - Webinars faceis de hospedar
- - Ferramenta de relatdrio e registro do participante
- - Gerenciamento de compromissos com o cliente
7.10.3.12.5. Comparacao de recursos: Workspace x Office 365
Recurso Workspace Office 365
Arquivos na nuvem Drive OneDrive
Editor de textos Documentos Word
Editor de planilhas Planilhas Excel

Editor de apresentagdes Apresentagdes | PowerPoint

Criador de Sites Sites SharePoint
Comunicagdo instantanea Hangouts Teams
Agenda Agenda Outlook

7.10.3.13. Comparacao quanto aos diferentes Modelos de Prestacao do Servico

7.10.3.13.1. Software como Servico (Software as a Service — SaaS) sdo aplicacdes do fornecedor executadas em uma infraestrutura de nuvem (conforme as cinco caracteristicas de computacdo em nuvem), disponiveis ao consumidor. As aplicacdes podem ser acessadas por varios dispositivos clientes, tais como um navegador
web ou um software cliente. O consumidor ndo gerencia nem controla a infraestrutura da nuvem associada ao servico, incluindo rede, servidores, sistemas operacionais, armazenamento, ou mesmo recursos individuais da aplicagcdo. Para este ultimo, ha a possivel excecdo de restritas configuragées de aplica¢do, especificas a
usuario.

7.10.3.13.2. Com base na necessidade da SESAU para a presente contratacdo, o modelo escolhido é o SaaS.
7.10.3.13.3. Ambas as solugdes proprietarias Google Workspace e Microsoft 365 apresentam, a op¢ao ‘Business’, com precos diferenciados, de acordo com as necessidades da empresa contratante.
7.10.4. DA JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA MARCA MICROSOFT

7.10.4.1. A Lei Federal n? 14.133, de 1° de Abril de 2021, no artigo 40, inciso V, alinea 'a', estabelece que o planejamento das compras deve observar o principio da padronizacdo, considerando a compatibilidade das especificacGes estéticas, técnicas ou de desempenho. Além disso, o artigo 41, inciso |, alinea 'b’, permite a
indicacdo de marca em razao da necessidade de manter a compatibilidade com plataformas e padrdes ja adotados pela Administracdo. Dessa forma, o produto ou servigo a ser adquirido ou contratado deve atender a caracteristicas técnicas uniformes estabelecidas pela Administracado, incluindo, quando aplicdvel, as condi¢Bes de
manutencdo, assisténcia técnica e garantia oferecidas.

7.10.4.2. Portanto, é justificavel a indicacdo de marca sempre que houver necessidade e conveniéncia, com o objetivo de estabelecer critérios uniformes para as contratagdes realizadas pela Secretaria de Estado da Saude (SESAU). Entre as vantagens da padronizacdo, destacam-se a redu¢do dos custos de manutencao, a
facilidade de substituicao, e a diminuicdo dos gastos com implantacdo, manutencdo e treinamento de pessoal. Ademais, essa padroniza¢do aproveita os investimentos realizados ao longo dos anos na mesma tecnologia, preservando as aplicacGes e sistemas desenvolvidos nessas plataformas. No caso especifico, todos os recursos
agrupados no presente tdpico estdo em uso na SESAU ha mais de 20 anos, tornando-se praticamente inseparaveis da cultura organizacional.

7.10.4.3. E importante ressaltar que, durante certo periodo, considerou-se a utilizagdo de softwares livres como alternativa para os itens contemplados nesta contratacdo. No entanto, essas tentativas se mostraram, em grande parte, infrutiferas por trés razdes principais:

e Dificuldade em reproduzir ou superar a experiéncia de uso dos aplicativos proprietarios, levando a rejeicdo dos usudrios e a consequente queda na produtividade.

e Desafios técnicos para integrar esses recursos de forma coesa, resultando em elevados custos e tempos de desenvolvimento.

e Escassez de recursos humanos especializados, o que dificultou a implementacdo e tornou arriscada a ado¢dao de mudancas dessa natureza.
7.10.4.4. Observa-se que a padronizacdo com a utilizacdo de softwares proprietarios atende aos principios da economicidade e eficiéncia, propiciando uma melhor alocacdo dos recursos publicos, a melhoria na execucao das atribuicGes e a plena continuidade dos servigos tecnoldgicos oferecidos aos usudrios e ao publico
externo da SESAU.
7.10.4.5. Dentre as solucdes pesquisadas, foi escolhido o modelo de servico baseado na contracdo de licencas de softwares aplicativos e sistemas operacionais proprietarios da Microsoft, que vem apresentando resultados satisfatdrios, seja em termos da economicidade e padronizacdo dos servicos, seja considerando
aspectos de disponibilidade dos servicos suportados por estes softwares, entre eles: correio eletrénico, banco de dados, gerenciamento do ambiente de TIC, dentre outros. Além disso, a escolha do Microsoft Office 365 como a solucdo ideal pode ser justificada em razdo dos seguintes pontos:

e Ampla Gama de Funcionalidades: O Office 365 oferece uma solu¢do completa com todas as funcionalidades criticas listadas na tabela. Ele inclui ferramentas de produtividade como processadores de texto (Word), planilhas eletronicas (Excel), e software de apresentacao (PowerPoint), além de aplicativos de

agenda e contatos, que sdo essenciais para o trabalho diario.

e Armazenamento em Nuvem: O Office 365 proporciona um drive virtual para o armazenamento de arquivos em nuvem, garantindo acessibilidade e seguranca dos dados. Essa funcionalidade é crucial para organizacbes que precisam de acesso rapido e facil aos seus documentos a partir de qualquer local ou
dispositivo.

e Aplicacdes Nativas Multidispositivos: Com suporte para tablets, smartphones, desktops e notebooks, o Office 365 garante uma experiéncia de uso consistente em todos os dispositivos, permitindo que os usudrios trabalhem de forma eficiente e continua, independentemente de onde estejam.

e Servicos de Comunicagao Completa: O Office 365 inclui servigos robustos de comunicagao, como texto, audio e video (via Microsoft Teams), promovendo uma colaboragao eficaz e reduzindo a necessidade de solu¢Ges de terceiros.

e Seguranca e Conformidade: O Office 365 oferece acesso a um console baseado na Web para gerenciar fungdes de seguranca e conformidade, o que é essencial para garantir a integridade dos dados e a conformidade com as regulamentagdes governamentais e industriais.

¢ Gerenciamento de Ameacas: O Office 365 inclui funcionalidades avancadas para gerenciamento de ameacas, como filtragem de mensagens e protecdo anti-malware, garantindo uma camada extra de seguranca para proteger contra ataques cibernéticos.

¢ Modelo SaaS (Software as a Service): Como uma solugdo SaaS, o Office 365 facilita a manutencdo e as atualizagdes automaticas, reduzindo a carga sobre as equipes de Tl internas e garantindo que os usuarios sempre tenham acesso as versdes mais recentes e seguras dos aplicativos.

e Flexibilidade de Operacdao em Nuvem Hibrida: O Office 365 permite a operacdo em um ambiente de nuvem hibrida, oferecendo flexibilidade para integrar sistemas locais com servicos em nuvem, o que é ideal para organizacGes que estdo em transi¢cdo para a nuvem ou que desejam manter alguns servicos locais.
e Data Centers Locais: A presenca de data centers localizados em territério nacional para o Office 365 pode ser um fator decisivo para organizacbes que exigem conformidade com politicas de soberania de dados e regulamentacdes locais.

e Integracdo com o ambiente Windows: Isso significa que as principais funcionalidades sdo estabelecidas nativamente, dispensando pesadas configura¢des e sendo, em sua maioria, transparentes para os usudrios. Essa integracdo nativa significa menores custos de implementacdo e, por ndao envolver outras
solucbes de contorno, menores custos com o suporte ao longo do tempo; e

e Tendéncias da administracdo publica e recomendacdes dos Orgdos de controle para a evolucdo dos modelos atuais, com base em licencas, para modelos que tratem o software como servico (Saa$).

7.10.4.6. Desta forma, visando fazer frente as necessidades da SESAU, faz-se necessdria a contratacdo de empresa parceira para contratacdo de tais servicos, disponibilizados pelo licenciamento junto ao fabricante Microsoft.

7.10.4.7. A permanéncia de utilizacdo de ferramentas de escritério por meio do Microsoft Office em nuvem preservara o investimento e o aproveitamento dos conhecimentos técnicos e de usudrios existentes hoje nesta Secretaria, para criacdao de documentos, planilhas e apresentacdes, que possibilitam a realizacdo de suas
atividades diarias. A adog¢do de outra suite envolveria uma curva de aprendizado até a socializagdo com a nova ferramenta, gerando uma reducdo dos niveis de produtividade, aumento dos investimentos em treinamentos e gerando impactos negativos do ponto de vista da economicidade/facilidade de uso.

7.10.4.8. A solucdo Microsoft 365 é a mais vantajosa do ponto de vista econ6mico, mais sustentavel, sob a dtica orcamentdria. Além disso, uma vez que os precos mensais apresentados estdo aderentes com as necessidades da SESAU, aliados a facilidade de gestdo, por faixas de consumo, esse modelo nos parece melhor para
o presente caso.

7.10.4.9. A SESAU se utiliza da plataforma Microsoft, tanto nas esta¢des de trabalho quanto nos equipamentos servidores. As estacdes usam sistema Windows com aplicativos de escritério da Microsoft Office.

7.10.4.10. A necessidade da manutencdo dessa plataforma, além dos beneficios que ela possui, tais como confiabilidade, usabilidade, ampla penetracdo no mercado tanto de TIC, quanto do uso de ferramentas de escritdrio (editores de texto, planilhas eletronicas, programas de apresentacao, etc.), deve-se, também, e
principalmente, a cultura organizacional.

7.10.4.11. A continuidade dos trabalhos em toda a SESAU depende imprescindivelmente dessa plataforma, ja que muitos sistemas desenvolvidos, em desenvolvimento e em processamento no ambiente de TIC da Secretaria ocorrem nesse ambiente. Quaisquer modificacdes de plataforma trariam grande impacto, ja que
poderia impactar o legado de sistemas, bancos de dados, documentos e similares.

7.10.4.12. O uso dessas ferramentas vem dando produtividade tanto nas dreas finalisticas e administrativas, quanto na area de TIC, ja que, por serem extremamente amigaveis e de dominio do mercado de informatica e da populacao usudria de recursos de TIC, o seu uso e evolucdo de versdes sao perfeitamente adaptdveis.
7.10.4.13. Essas ferramentas vém atendendo a evolucdo das demandas, e também tém conseguido suportar o aumento dos volumes de processamento sem prejuizo do desempenho dos equipamentos. Elas também tém suportado os processos de trabalho, garantindo o atendimento das necessidades de negécio e
permitindo sua continua melhoria dos processos.

7.10.4.14. Pelo fato de tais produtos representarem requisitos essenciais em todo ambiente computacional da SESAU, faz-se necessario que os mesmos estejam com a assinatura vigente junto ao fabricante e com os mecanismos de protecao atualizados.

7.10.4.15. Portanto, é tecnicamente viavel e necessdria a contratacao, cujo investimento fortalecerd prontamente a capacidade e eficiéncia no cumprimento efetivo de suas a¢des e competéncias legais.

7.10.4.16. Assim, a escolha do Microsoft Office 365 é justificada pelo seu conjunto abrangente de funcionalidades, seguranca robusta, flexibilidade de uso em diferentes dispositivos e modelos operacionais, além de suporte para colaboracdo eficiente e armazenamento seguro em nuvem. Esses fatores fazem dele uma solugao

completa e integrada, capaz de atender as diversas necessidades das organizacdes, especialmente aquelas que priorizam seguranca, conformidade e produtividade, isso garante a eficiéncia dos servicos prestados a sociedade por esta Secretaria de Saude.
8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

8.1. A estimativa da quantidade a ser contratada fora fornecida pela requisitante através dos Documento de Formalizacdo de Demanda 30 (0049147016), conforme reproduzido abaixo:
ITEM OBIJETO UNIDADE | QUANTIDADE
Servigo de Nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboragdo, associada aos servicos de colaboracdo e
01 produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritério e Un. 200
Armazenamento.
8.2. MEMORIA DE CALCULO (0052034915)
8.2.1. Dada a impossibilidade de fornecer licengas do Office 365 para todos os servidores da SESAU devido as limitacdes orcamentarias e a necessidade de otimizar os recursos disponiveis, decidiu-se pela compra de 200 licencas. Este numero foi cuidadosamente calculado para atender as necessidades especificas de uso
avangado e comunicagcdo sem sobrecarregar o contrato vigente.
8.2.2. Critérios para Distribuicdo das Licencas:
8.2.2.1. As licencas adquiridas serdo distribuidas para usudrios avancados e estratégicos dentro da SESAU, com base nos seguintes critérios de utilizacdo:

1. Usudrios Avangados de Planilhas Eletronicas: Servidores que utilizam férmulas complexas e especificas no Excel, essenciais para a analise de dados criticos e elaboragdo de relatdrios técnicos e financeiros.

2. Necessidade de Realizacdo de Videoconferéncias Longas: Servidores que necessitam realizar videoconferéncias de longa duracdo (mais de 60 minutos), funcdo imprescindivel para coordenacgdo interdepartamental, planejamento estratégico e comunicacdo com entidades externas.

8.2.3. Distribuicdo das Licengas por Coordenadoria:
8.2.3.1. Para garantir uma alocagdo equitativa e estratégica, cada uma das 20 coordenadorias existentes na SESAU recebera 10 licengas. Essa distribuicao permitira que cada coordenadoria tenha um ndmero suficiente de licengas para os usuarios que mais necessitam, evitando ociosidade e promovendo o uso eficiente dos
recursos:
1. COORDENADORIA DE ASSESSORIA TECNICA (CASTEC)
2. COORDENADORIA DE CONTROLE INTERNO (CCl)
3. COORDENADORIA DE REGULACAO, CONTROLE E AVALIACAO DOS SERVICOS DE SAUDE (CRECSS)
4. COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO E PROJETOS (CPOP)
5. COORDENADORIA ADMINISTRATIVA (CAD)
6. COORDENADORIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA EM SAUDE (CEAS)
7. COORDENADORIA DE CUIDADOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA (CCPD)
8. COORDENADORIA DO SISTEMA DE APOIO A DESCENTRALIZACAO (COSAD)
9. COORDENADORIA DE REGULACAO DE ACESSO AO SERVICO DE SAUDE (CREG)
10. COORDENADORIA DE TRATAMENTO FORA DE DOMICILIO (CTFD)
11. COORDENADORIA DO SERVICO ESPECIALIZADO EM SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO (COSESMT)
12. COORDENADORIA DE ATENCAO MATERNO INFANTIL (CAMI)
13. COORDENADORIA DE SAUDE MENTAL (CSM)
14. COORDENADORIA DE URGENCIA E EMERGENCIA (CUE)

15. COORDENADORIA DE DOENCAS E CONDICOES CRONICAS (CDCC)
16. COORDENADORIA DE ATENCAO PRIMARIA A SAUDE (COAPS)
17. COORDENADORIA DE INOVACAO E TECNOLOGIA DA INFORMACAO (CITI)

18. COORDENADORIA DE LOGISTICA, ALMOXARIFADO E PATRIMONIO (CLAP)
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8.2.3.2.

SEI/RO - 0060517873 - Estudo Técnico Preliminar
19. COORDENADORIA DE GESTAO E ASSISTENCIA FARMACEUTICA (CGAF)

20. COORDENADORIA DA CENTRAL ESTADUAL DE TRANSPLANTE (CCET)

A aquisicdo das 200 licencas do Office 365 permite atender de forma eficaz as necessidades dos servidores que utilizam funcionalidades avancadas do pacote de produtividade e necessitam de recursos de comunicacdo avancados, como videoconferéncias extensas. Ao mesmo tempo, a estratégia de distribuicdo

evita custos adicionais desnecessarios, focando o investimento em areas onde a ferramenta proporcionara o maior beneficio operacional e estratégico.

8.2.3.3.
9.

9.1.
9.2.

9.3.
10.
10.1.
10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

10.5.1.
contratado;

10.5.2.
10.5.3.
11.
11.1.
11.2.

Essa abordagem equilibra a necessidade de equipar os servidores com as ferramentas necessarias para a realizacdo de suas fun¢des com a responsabilidade de gerir os recursos publicos de forma eficiente e econémica.
ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
Valor (RS): 63.070,00
Conforme consta no art. 23 da Lei n2? 14.133/21:
Art. 23. O valor previamente estimado da contratagdo deverd ser compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados os pregos constantes de bancos de dados publicos e as quantidades a serem contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do local de execugdo do objeto.
§ 12 No processo licitatério para aquisi¢cao de bens e contratacao de servigcos em geral, conforme regulamento, o valor estimado serd definido com base no melhor prego aferido por meio da utilizagdo dos seguintes parametros, adotados de forma combinada ou n3o:
| - composigdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente no painel para consulta de precos ou no banco de precos em saude disponiveis no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP);
Il - contratagGes similares feitas pela Administragdo Publica, em execuc¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de atualizagdo de precgos correspondente;
Il - utilizagdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;
IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do edital;
V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de regulamento.
A estimativa do valor da contrata¢do foi elaborado pelo Nicleo Procedimentos Acessérios dessa Secretaria de Estado da Salde, através do Relatdrio de Pesquisa de Precos (0060352925), onde foi estimado o valor total de RS 63.070,00 (sessenta e trés mil setenta reais).
JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

O parcelamento da solugdo é a regra devendo a licitacdo ser realizada por item, sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifiqgue ndo haver prejuizo para o conjunto da solu¢do ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla participacdo de licitantes.

A Lei n2 14.133/2021 fixou diretrizes especificas do parcelamento para as compras, nos § 22 e 32 art. 40:

Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte:

[...]

§ 22 Na aplicagdo do principio do parcelamento, referente as compras, deverdo ser considerados:

| - a viabilidade da divisdao do objeto em lotes;

Il - o0 aproveitamento das peculiaridades do mercado local, com vistas a economicidade, sempre que possivel, desde que atendidos os pardmetros de qualidade; e
Il - o dever de buscar a ampliagdo da competicdo e de evitar a concentragdo de mercado.

§ 32 O parcelamento ndo sera adotado quando:

| - a economia de escala, a redugdo de custos de gestdo de contratos ou a maior vantagem na contratacdo recomendar a compra do item do mesmo fornecedor;

Il - 0 objeto a ser contratado configurar sistema Unico e integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido;

Il - o processo de padronizacdo ou de escolha de marca levar a fornecedor exclusivo.

Conforme a alinea "b" do inciso V art. 40 da Lei n? 14.133/2021:

Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte:
[...]

V - atendimento aos principios:

a) da padronizagdo, considerada a compatibilidade de especificagdes estéticas, técnicas ou de desempenho;

b) do parcelamento, quando for tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso;
O disposto encontra-se aplicavel na presente demanda, ndo sendo vislumbrado, no momento, motiva¢des para a ndo adoc¢do do parcelamento do objeto em itens.
Na presente demanda, indica-se promover a contratacdo pelo Menor Valor Global, permitindo assim:

Garantia do menor preco: O menor prec¢o global é o critério de julgamento que considera o menor dispéndio para a Administracdo, atendidos os parametros minimos de qualidade definidos no edital de licitagdo. Isso significa que a Administracao tera a garantia de pagar o menor prego possivel pelo objeto

Simplificacdo do processo: O menor preco global é um critério de julgamento relativamente simples, pois exige apenas a comparacao dos precos ofertados pelas licitantes. Isso pode simplificar o processo de licitacdo e reduzir o tempo necessario para sua conclusdo;

Promocado da competitividade: O menor preco global é um critério de julgamento que estimula a competitividade entre as licitantes, pois todas elas buscam oferecer o menor preco possivel para o objeto contratado. Isso pode levar a uma redugao dos precos praticados no mercado.
CONTRATAGAO DE PESSOA FiSICA

Em atencgdo ao disposto no inciso XIV do artigo 34 do Decreto Estadual n? 28.874/2024, a participacdo de pessoas fisicas neste procedimento licitatorio ndo se justifica, em virtude da natureza especializada e da complexidade técnica do objeto a ser contratado.

O fornecimento de servico de nuvem na modalidade SaaS, com suite de colaboracgao institucional integrada, exige infraestrutura tecnolégica avancada, equipe técnica multidisciplinar, certificacdes de conformidade internacional e mecanismos robustos de seguranga da informagdo, bem como disponibilidade de

atendimento continuo e gestao de contratos com niveis de servico (SLA) formalmente definidos.

11.3.

Trata-se, portanto, de um servi¢co de natureza corporativa, com requisitos que ultrapassam as capacidades operacionais de uma pessoa fisica, mesmo que tecnicamente habilitada. A execuc¢do contratual depende de uma organizacao empresarial estruturada, capaz de garantir alta disponibilidade, integracdo com

plataformas existentes (como Active Directory), suporte especializado e hospedagem segura de dados em ambiente virtual, tudo em conformidade com as exigéncias legais e técnicas da Administragdo Publica.

11.4.

Embora o Decreto Estadual n? 28.874/2024 preveja, em tese, a possibilidade de participacdo de pessoas fisicas, desde que possuam capacidade técnica comprovada, no presente caso essa participagdo mostra-se inexequivel, dado que a presta¢do dos servicos requer estrutura tecnolégica, escalabilidade, controle de

gualidade e recursos humanos que sdo inerentes a empresas consolidadas no setor de tecnologia da informacgao.

11.5.

Portanto, a restricdo da participacdo a pessoas juridicas especializadas é medida necessaria para garantir a viabilidade técnica, a seguranca operacional, a continuidade do servico e o atendimento eficiente as necessidades institucionais da SESAU/RO, em conformidade com os principios da legalidade, eficiéncia e

seguranca juridica da contratacdo publica.

12.
12.1.

ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO
Nos presentes autos ha a Informac¢do de Dotacdo Orcamentaria, solicitada através do Despacho SESAU-GECOMP (0057041638), indicada na Informagdo n2 412/2025/SESAU-NPPS (0057115317), emitido pelo Nucleo de Planejamento e Programacdo e Saude (SESAU/NPPS), informacdo essa que informa que a

pretendida despesa pode ser programada conforme quadro constante naquela informacao, a qual fora replicada abaixo:

12.2.
12.3.
12.3.1.
12.3.1.1.

DESCRIGAO DA DESPESA

OBJETO PROCESSUAL: Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa especializada em servigo de nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de
plataforma de colaboracdo, associada aos servicos de colaboracado e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de
Software de Escritério e Armazenamento, com o objetivo de atender as Coordenadorias que comp&em esta Secretaria de Estado da Saude, pelo periodo de 1 (um)
ano.

Resposta ao: Despacho (0057041638)

NATUREZA DA
DESPESA
3.3.90.39 - Outros
Servicos de Terceiros -
PJ

PROGRAMA DE TRABALHO UNIDADE ATENDIDA FONTE DE RECURSO

1.500.0.01002 - Recursos nao vinculados de impostos - Saude
17.012.10.126.1015.2064 -

PROMOVER A GESTAO DE T.I Secretaria de Salde

3.3.90.40 - Servigos de
Tecnologia da
Informacdo e

Comunicagao - Pessoa

Juridica

2.500.0.01002 - Recursos ndo vinculados de impostos do exercicio anterior -
Saude

Ressalta-se ainda que a aludida informacdo é exclusivamente para indicacdo da programacao, cabendo a anuéncia de execucdo da despesa ao ordenador, desde que tenha, no momento dessa execucdo, recursos orcamentarios e financeiros suficientes para o atendimento.
Plano de Contratagdes Anual (PCA)
Extrai-se dos autos a Declaracdo SESAU-GECOMP (0057360079):

Declaro, para os devidos fins, que a presente contratacao, cujo objeto é o Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa especializada em servico de nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboracdo, associada aos servicos de colaboracdo e produtividade de e-mail,

agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritério e Armazenamento, com o objetivo de atender as Coordenadorias que comp&em esta Secretaria de Estado da Saude, pelo periodo de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado, por igual periodo, conforme previsto no art. 842 da Lei 14.133, de
1° de Abril e 2021, encontra-se devidamente prevista no Plano Anual de Contratacdes (PAC) do exercicio de 2025.

12.3.1.2.

Esclarece-se que o Plano de Contratacdo Anual (PCA) da Secretaria de Estado da Satude (SESAU) para o exercicio de 2025 foi publicado no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), conforme o link:(https://pncp.gov.br/app/pca/00733062000102/2025/1), este PCA estd fundamentado na Programacao Anual

de Saude (PAS) de 2025, ja aprovada, e a referida contratacdo encontra-se inserida na PAS 2025, conforme descrito abaixo e extraido do Sistema de Controle e Planejamento em Saude.

12.3.1.3.

12.3.1.4.
13.
13.1.

13.2.
14.
14.1.

A presente contratacdo estad conforme o disposto no artigo 12, inciso VII, da Lei n.2 14.133/2021, que dispde sobre o Plano Anual de Contratacdes e estabelece as diretrizes para a sua elaborac¢do e execucdo.

ND Valor Licitar Pca

Tipo

7.1.3.1 Tecnologica M® 7.0000 1015 2064 RS 13.296.003,00

Considerando que o processo em tela trata-se de Registro de Preco, ndo é necessario ter a existéncia de créditos orcamentdrios prévios, conforme estabelecido no Decreto Estadual N° 28.874, de 25 de janeiro de 2024, em seu Art. 64.
CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Em observancia ao inciso XI, paragrafo § 12, do art. 18, da Lei 14.133/2021:

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatério é caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de contrata¢gdes anual de que trata o inciso VII do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orcamentarias, bem como abordar todas as consideragdes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na
contratagdo, compreendidos:

[...]

§ 12 O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso | do caput deste artigo devera evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solu¢do, de modo a permitir a avaliagao da viabilidade técnica e econdmica da contratacdo, e conterd os seguintes elementos:

[..]

XI - contratacdes correlatas e/ou interdependentes;
Salientamos que ndo foram localizadas contratacGes correlatas ou interdependentes.
BENEFiCIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

A contratacdo de servico de nuvem na modalidade SaaS (Software as a Service), com suite de colaborac¢do institucional, visa proporcionar uma série de beneficios estratégicos e operacionais a Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia (SESAU/RO), impactando positivamente a produtividade, a seguranca da

informacdo e a eficiéncia da gestdo publica. Dentre os principais beneficios esperados, destacam-se:

14.1.1.
as equipes.

14.1.2.
14.1.3.
14.1.4.
14.1.5.
14.1.6.
14.1.7.

14.1.8.
publico.

15.
15.1.
16.
16.1.
16.2.
16.2.1.
16.2.2.
16.2.3.

Aprimoramento da comunicagao e colaboragdo institucional: a implantacdao de uma plataforma unificada para e-mails, agendas, videoconferéncias e coautoria de documentos permite uma comunicacdao em tempo real entre as diversas coordenadorias, reduzindo retrabalho e promovendo maior integracdao entre

Fortalecimento da seguranga da informacgdo: o uso de solugdes certificadas, com criptografia avancada, autenticacdo multifator e politicas de acesso, garante maior protecdo aos dados institucionais, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e normas internacionais como a ISO/IEC 27001.
Melhoria na gestao de documentos, tarefas e agendas: a adoc¢ao de ferramentas colaborativas facilita o controle de versdes, o acompanhamento de prazos e a organizacao de atividades administrativas, promovendo mais transparéncia, rastreabilidade e eficiéncia na execucdo das rotinas internas.

Aumento da produtividade e agilidade no processo decisoério: a possibilidade de edicdo simultdnea de arquivos, realizacdo de reunides virtuais e sincronizacao de informac¢des em tempo real contribui para a agilidade nas tomadas de decisdo e no cumprimento de metas institucionais.

Acesso remoto com alto desempenho e disponibilidade: a solucdo SaaS garante que os servidores da SESAU possam acessar os recursos da suite de colaboracao de qualquer local com internet, favorecendo o trabalho remoto, a continuidade dos servigos e a resposta eficiente a situagées emergenciais.
Padronizacdo tecnoldgica e aproveitamento de investimentos anteriores: a manutengdao do ambiente Microsoft 365 garante compatibilidade com sistemas e praticas ja consolidadas na institui¢dao, preservando investimentos realizados em capacitagao, suporte e infraestrutura ao longo dos anos.

Maior atratividade e competitividade no certame: ao adotar critérios objetivos e modelo de contratacdo por registro de precos, a Administracdo amplia a possibilidade de participacdo de empresas qualificadas, promovendo maior competitividade e obtencdo de propostas economicamente mais vantajosas.

Conformidade legal, eficiéncia administrativa e controle dos gastos publicos: a contratacdo baseada em planejamento, estudos técnicos e critérios de economicidade contribui para a boa governanca publica e o uso racional dos recursos, conforme os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e interesse

PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Realizar a designacao formal do Gestor do futuro contrato e do Fiscal, de modo a garantir seguranga na execug¢do do contratado e no regular tramite administrativo do processo.

POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Embora a contratacao de um Servico de Nuvem na modalidade SaaS seja essencialmente digital e ndo tenha um impacto ambiental direto, a utilizacdo desses servigos requer hardware, como servidores, data centers e dispositivos dos usudrios, que podem ter impactos ambientais ao longo de seu ciclo de vida.
Impactos Ambientais Possiveis:

Consumo de energia;

Geracgdo de Residuos Eletronicos;

Consumo de recursos naturais durante a fabricacdo de equipamentos de informatica.
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Contudo, é possivel a adogao de meios de mitigar tais impactos, tais como:

Uso de energia renovaveis;

Gestdo sustentavel de dispositivos;

Politicas de descarte responsavel;

Apoio a programas de sustentabilidade.

Ao adotar essas medidas, a SESAU pode contribuir para a mitigacao dos impactos ambientais associados ao uso de tecnologias digitais e hardware, promovendo uma abordagem mais sustentavel.
DECLARAGAO DE VIABILIDADE

A contratac¢do de servico de nuvem na modalidade SaaS (Software as a Service) mostra-se plenamente vidvel e tecnicamente recomendada para atender as necessidades operacionais e estratégicas da Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia (SESAU/RO), no contexto atual de crescente demanda por solugdes

tecnolégicas que promovam modernizagao, eficiéncia, seguranca da informacgao e continuidade dos servigos publicos.

17.2.

A adogdo de uma plataforma integrada e baseada em nuvem permitird a SESAU/RO contar com um ambiente unificado de comunicagdo e colaboracdo institucional, abrangendo e-mail corporativo, agendas compartilhadas, videoconferéncias, ferramentas de coautoria de documentos e armazenamento seguro de

arquivos, otimizando a execucdo de atividades administrativas e assistenciais em todas as suas unidades e coordenadorias.

17.3.

17.4.

Entre os principais elementos que reforgam a viabilidade da solu¢ao proposta, destacam-se:

e Acesso remoto e multiplataforma: a solucdo SaaS garante que servidores possam acessar as ferramentas institucionais de qualquer local, a qualqguer momento e por meio de diferentes dispositivos (computadores, notebooks, tablets ou smartphones), promovendo mobilidade, flexibilidade e resposta imediata as
necessidades do servico publico;

e Sincronizagao e continuidade das informacdes: a sincronizacdao em tempo real permite que documentos, compromissos e comunicacdes estejam sempre atualizados e disponiveis, mesmo em situacdes de contingéncia técnica ou geografica;

e Seguranca da informacdo e conformidade normativa: considerando a natureza sensivel dos dados tratados pela SESAU, a contratagdo de servigo SaaS com criptografia de ponta, autenticacdo multifator, backups automaticos, controle de acesso granular e conformidade com a LGPD e normas ISO/IEC (como 27001
e 27018) assegura a prote¢ao adequada das informacgdes institucionais;

e Reducdo de gargalos operacionais e aumento da produtividade: ao eliminar o uso de solu¢des fragmentadas ou defasadas, a plataforma contratada ird promover maior integracdao entre equipes, padronizacao de processos e agilidade no fluxo de trabalho institucional.

Diante do exposto, verifica-se que a contratacdo de empresa especializada para fornecimento do servico de nuvem na modalidade SaaS representa a solu¢do mais aderente a realidade da SESAU/RO, tanto sob o ponto de vista técnico quanto estratégico, considerando a complexidade da estrutura organizacional da

Secretaria, a necessidade de suporte continuo, e o volume de usuarios atendidos. Trata-se, portanto, de uma opgdo vidvel, vantajosa e alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade, continuidade e modernizagdo da Administracdo Publica, conforme preconizado pela Lei n? 14.133/2021.
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ANEXOS
Mapa de Risco n2 162: 0053498340.
RESPONSAVEIS

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §32 do Art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Elaborador(a):
DANIELLY FARIAS DA SILVA
Assessora - GECOMP/SESAU/RO

Revisor(a) Administrativo(a):
MARIA DO CARMO DO PRADO
Gerente de Compras - GECOMP/SESAU
Revisor(a) Técnico(a):

MARCOS ALESSANDRO FERNANDES SALES
Geréncia de Compras - GECOMP/SESAU

Revisor(a) da Area Requisitante:
COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - CITI/SESAU/RO.

SESAU R*Q
GOV

Documento assinado eletronicamente por Patrick Hebert da Silva, Coordenador(a), em 04/06/2025, as 12:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Danielly Farias da Silva, Assessor(a), em 04/06/2025, as 13:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Maria do Carmo do Prado, Gerente, em 04/06/2025, as 14:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Marcos Alessandro Fernandes Sales, Assessor(a), em 04/06/2025, as 14:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.

Referéncia: Caso responda este(a) Estudo Técnico Preliminar, indicar expressamente o Processo n2 0036.023187/2024-98 SEl n2 0060517873
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria de Estado da Saude - SESAU

MAPA DE RISCO

MAPA DE RISCOS

RISCO POSSIVEIS CAUSAS FASE NIVEL ACOES PREVENTIVAS ACOES DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
. Apoio temporario dos setores
Falta de clareza da Desconhecimento da . - (o p. . P .
. . Realizar analise prévia e aprofundada da requisitantes, bem como da area ..
quantidade demanda real. Planejamento Alto . N Requisitante
.. demanda. técnica, na elaboragdo inicial do
demandante Intempestividade. processo

Realizar pesquisa de mercado detalhada,

com referéncia de pregos praticados por _
Exigir documentos que comprovem o

outros drgaos publicos e em informagdes

Mudanga de valores ao longo .
prego praticado pela empresa para

S da licitagdo. Contratacdo com | Planejamento/ disponiveis em banco de dados de . A
Custos adicionais e . ~ - . .. outras entidades ou empresas Geréncia de Compras/
precos excessivos ou Gestdo de Médio compras governamentais. Solicitar aos . ) .
sobrepreco . . privadas, a fim de Fiscal de Contrato.
cobranga de valores Contrato. fornecedores a apresentagdo de planilhas
L . comparar/comprovar cobranga
adicionais detalhadas de custos e realizar uma adicional

andlise criteriosa da composi¢do dos
valores apresentados.

Manter boa relagdo profissional entre

N Atualizar frequentemente a lista de
Comunicagao contratada e contratante, salvando .

dados da empresa com mais de um .

Fiscal de Contrato/

s Informagdes de contato ~ o o
ineficiente entre . .. Gestdo de . provas de conversas via dispositivos de
insuficientes ou Baixo . . telefone para contato ou outros
contratada e . Contrato. mensagens, e-mails, com fornecimento . L Contratada.
desatualizadas. L. - meios de comunicagao, como e-
contratante. de telefones Uteis para comunicagdo .
- mail/whatsapp/telegram.
eficiente.
Na indicacdo de servidor para fiscalizagdo
de contratos, devem ser considerados a
- compatibilidade com as atribuigdes do
Falta de capacitacdo/ . A
. . cargo, a complexidade da fiscalizagdo.
C treinamento de fiscal . . - .
Fiscalizacdao . o Treinar/capacitar os fiscais designados
. nomeado. Incompatibilidade Gestdo de - N — -
inadequada do 0 Alto para acompanhar a execugdo do Substituigdo dos fiscais. Geréncia de Contratos.
das atribui¢des do cargo com Contrato. . -
contrato. . . contrato, assim como sanar as duvidas
a complexidade e objeto .
existentes referentes ao termo de
contratados. N .
referéncia, para terem a capacidade de
realizar a fiscalizagdo correta e seguindo
os principios legais.
Capacitagdo/atualizacdo frequente dos
~ Inobservancia de requisitos agentes envolvidos nas fases interna e Reunides de alinhamento relativo ao Geréncia de
Instrugdo processual . . . - . ~ . .
deficitaria fundamentais para a Planejamento Baixo externa da contratagdo (equipe de processo de contratagdo para agilizar Compras/Unidade
’ contratagdo. planejamento, funciondrios do setor de 0 saneamento da demanda. Requisitante.
compras e contratagdes, pregoeiros).
Problemas técnicos no data . T Estabelecer processos para rapida
= Avaliar a robustez e confiabilidade da P . p . P .
Interrupgdo dos center do fornecedor ou o . . . retomada do servico, incluindo Fiscal de Contrato/
. ~ Execugdo Alto infraestrutura do fornecedor, incluindo . o
servicos de nuvem falhas na conexdo de . ) backups locais e redundancia em Contratada.
. acordos de nivel de servigo (SLAs). .
internet. multiplas nuvens.
Falhas de seguranga na Implementar politicas rigorosas de . .
- . . . Monitorar continuamente o acesso
Exposicdao de dados | plataforma de nuvem ou uso - seguranca da informacao, incluindo . . .
Lo . .. Execugdo Alto . . - . aos dados e realizar auditorias Fiscal de Contrato
sensiveis inadequado de credenciais autenticacdo multifator e criptografia de
. . regulares de seguranca.
por parte dos usuarios. dados.

Realizar testes de compatibilidade antes

. ~ . Desenvolver e implementar corre¢des
da implementacdo total e treinar a

ou buscar alternativas que garantam

Falta de integracdo adequada
Fiscal de Contrato/

Incompatibilidade entre o Saa$S contratado e os . .
. . . Execugdo Médio . . . . .
técnica sistemas existentes na equipe para gerenciar possiveis s Unidade Requisitante
. . a compatibilidade.
SESAU. incompatibilidades.
Subutilizacio dos Falta de conhecimento ou Promover treinamentos continuos e Reavaliar a necessidade e, se Fiscal de
¢ resisténcia dos usudrios em | Implementagdo Baixo suporte técnico para maximizar o uso das necessario, ajustar o contrato para Contrato/Unidade

servigos contratados . . ~ . ..
¢ funcionalidades da solugdo SaasS. reduzir custos. Requisitante

adotar novas tecnologias.

A presente analise € um exemplo e a alocagdo de riscos especifica pode ser ajustada de acordo com a negociagdo entre a SESAU e a potencial contratada.

DANIELLY FARIAS DA SILVA
Assessora - GECOMP/SESAU

MARCOS ALESSANDRO FERNANDES SALES
Gerente de Compras em Substituigdo

-

seil

I :;;j?g;?cf; caput e seus §§ 12 e 29, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Ana Rafaela Sousa dos Santos, Gerente, em 04/10/2024, as 12:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18
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Documento assinado eletronicamente por Danielly Farias da Silva, Assessor(a), em 04/10/2024, as 12:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e
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RONDONIA

Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA

Secretaria de Estado da Saude - SESAU
Geréncia de Compras - SESAU-GECOMP

SAMS

A °
Orga? . Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia — SESAU/RO N. 0036.023187/2024-98
Requisitante: Processo:
1.500.0.01002 - 3.3.90.39 - Outros
Recursos nao . .
. Servigos de Terceiros -
vinculados de pJ
Fonte de ;ms%%sgoéigg;?e Programa  |17.012.10.126.1015.2064 - Elemento  |3.3.90.40 - Servicos de
Recurso: . Atividade: | PROMOVER A GESTAO DE T.I Despesa: Tecnologia da
Recursos nao ~
. Informacdo e
vinculados de s
. ;. Comunicagao - Pessoa
impostos do exercicio .
. . Juridica
anterior - Saude
Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa
especializada em servico de nuvem na modalidade SaaS de uso de
suite de plataforma de colaboragao, associada aos servigcos de
- colaboracdo e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas,
Exposicdo de ) N o Ref. ao
. ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritério e o 0057041638
Motivo: e . Desp. n.2
Armazenamento, com o objetivo de atender as Coordenadorias que
compoem esta Secretaria de Estado da Salde, pelo periodo de 1
(um) ano, podendo ser prorrogado, por igual periodo, conforme
previsto no art. 842 da Lei 14.133, de 1° de Abril e 2021.
ITEM OBIJETO UNIDADE | QUANTIDADE = VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Servigo de Nuvem na modalidade Saa$S de uso de
suite de plataforma de colaboracdo, associada
aos servicos de colaboracdo e produtividade de
01 | e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de | ynNiD 200

videoconferéncia,
Escritorio e Armazenamento.

pacote de

Software de

Carimbo do CNPJ/CPF-ME Local: Responsdvel pela cotacdao da Empresa: | Uso exclusivo da SESAU Valor da Proposta:
Validade Proposta:
Data: Fone: 90 dias
Banco:
Agéncia: Assinatura: Prazo de Entrega:
c/C:

A empresa vencedora devera apresentar no ato da entrega do objeto, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, os seguintes documentos:
Certiddo Negativa de Tributos Federal, Estadual, Municipal, Trabalhista e Certificado de Regularidade do FGTS.

Elaborado por:

Leidiane Cardoso Cavalcante

Assessora Técnica

GECOMP/SESAU

Revisado por:

Lucas Matheus Teles da Conceigao

Porto Velho/RO, 06 de junho de 2025.
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SEI/RO - 0060486171 - SAMS
Chefe de Nucleo

GECOMP/SESAU

Revisado por:

Maria do Carmo do Prado

Gerente de Compras - GECOMP
Portaria n.2 2748 (SEl n.2 0060005721)

Revisado por:

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao - SESAU CTI

(Assinado Eletronicamente)

ELOIA DUARTE RODRIGUES
Secretdria Executiva de Estado da Saude
SESAU-RO

Documento assinado eletronicamente por Lucas Matheus Teles da Concei¢do, Chefe de Nucleo, em 06/06/2025, as 12:24, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Leidiane Cardoso Cavalcante Barreto, Assessor(a), em 06/06/2025, as 12:25, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Maria do Carmo do Prado, Gerente, em 09/06/2025, as 16:53, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por ELOIA DUARTE RODRIGUES, Secretario(a) Executivo(a), em 10/06/2025, as 13:57, conforme hordério oficial de
Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o cddigo verificador 0060486171 e o cddigo CRC 9F7A200A.

Referéncia: Caso responda este(a) SAMS, indicar expressamente o Processo n2 0036.023187/2024-98 SEI n2 0060486171
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RONDONIA

Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria de Estado da Saude - SESAU
Geréncia de Compras - SESAU-GECOMP

RELATORIO
DE PESQUISA DE PRECOS

Instrugdo Normativa n2 01/2024/SUPEL-CPEAP
(Processo Administrativo n2 0036.023187/2024-98)

1. DESCRIGAO DO OBJETO A SER CONTRATADO (ART. 32, INC. I)

Objeto: Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa especializada em servico de nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboracdo, associada aos servicos de colaboragdo e
produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de Software de Escritdrio e Armazenamento, com o objetivo de atender as Coordenadorias que compdem esta Secretaria de Estado da Saude, pelo
periodo de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado, por igual periodo, conforme previsto no art. 842 da Lei 14.133, de 1° de Abril e 2021.

2. DAS FONTES CONSULTADAS (ART. 39, INC. 11I)

Para estimar o valor de referéncia, foi constituida uma “cesta de precos valida” por meio de pesquisa realizada na ferramenta Banco de Precos, contratacdo similar (ARP) e fornecedores, de onde se coletou os parametros de forma
combinada, conforme estabelecidos nos incisos | e Il do § 12 do art. 23 da Lei 14.133/2021, Vejamos:

Art. 23. O valor previamente estimado da contrata¢cdo deverd ser compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados os precos constantes de bancos de dados publicos e as quantidades a serem contratadas,
observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do local de execucdo do objeto.

§ 12 No processo licitatério para aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, conforme regulamento, o valor estimado sera definido com base no melhor preco aferido por meio da utilizacdo dos seguintes parametros,
adotados de forma combinada ou n3o:

| - composicao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente no painel para consulta de pregos ou no banco de precos em saude disponiveis no Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP);

Il - contratagGes similares feitas pela Administragdao Publica, em execug¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de
atualizacdo de pregos correspondente;

Il - utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que
contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotac¢do, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com
mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do edital;

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de regulamento.

()

A pesquisa foi realizada de forma ampla, buscando prioritariamente os pregos em sistemas oficiais de governo e as contratacdes similares feitas pela Administragcdao Publica, em conformidade com o artigo 52, §12 da Instrucao
Normativa n2 01/2024/SUPEL-CPEAP

A respeito disso, o0 § 1° do art. 51 do Regulamento das contrata¢des do Estado de Ronddnia (Decreto n°28.874/2024) decide, de forma literal, que:
Art. 51. A pesquisa de pregos devera ser realizada da forma mais ampla possivel e de acordo com o regramento do art. 23, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.
§ 1° Adotar-se-a como fonte preferencial para elaboragao de estimativa de valor de veiculos oficiais de divulga¢ao de valores referenciais, tais como bancos ou painéis de precos (grifo nosso).

Quanto a esse tema, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) ja se manifestou através do Acdrddo 1.875/2021-Plenario, onde dispbe que "as pesquisas de pregos (...) devem ser baseadas em uma ‘cesta de pregos’, devendo-se dar
preferéncia para precos praticados no ambito da Administragdo Publica, oriundos de outros certames". (...) (grifo nosso).

Alinhado a esse entendimento, o Tribunal de Contas do Estado de Rondonia (TCERO) ratifica que os precgos praticados nas compras publicas DEVEM de forma primordial priorizar orcamentos como "consultas ao Portal de Compras
Governamentais, a bancos de pregos e contrata¢oes similares por outros Entes Publicos" (Acordédo AC1-TC 00587/21 referente ao processo 00772/21/TCE-RO, Relator: Wilber Carlos dos Santos Coimbra, 16° Sesséo Ordindria, data: 27 de
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setembro a 1° de Outubro de 2021.) (grifo nosso).

Com tal caracteristica, a Instrugdo Normativa n2 01/2024/SUPEL-CPEAP delibera em seu art. 52. Nestas palavras:

Art. 52 A pesquisa de pregos para fins de determinagdo do preco estimado em processo licitatério para a aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos comuns sera realizada mediante a utilizagdao dos parametros previstos no art.
23, §12, da Lei n2 14.133/2021, adotados de forma combinada ou n3o (grifo nosso).

Em relacdo a pesquisa direta com fornecedores de que trata o inciso IV supracitado, esclarecemos que na solicitacdo foi encaminhada, em anexo, cépia do termo de referéncia, para conhecimento das caracteristicas do objeto e dos
critérios da pretensa contratagdo. Tudo em consonancia com o art. 52 do regulamento de licitagdo de Ronddnia.

Registra-se no relatdrio, que a solicitagcdo formal para apresentacdo das propostas aos fornecedores foi através dos e-mail,onde:
( ) Obteve resposta positiva

( ) Obteve resposta negativa

( ) Nao se obteve resposta

(X) Nao houve necessidade de solicitagdo

3. SERIE DE PRECOS COLETADOS (ART. 3¢, INC. IV)

BANCO BANCO BANCO BANCO
DE DE DE DE
PRECOS 1 PRECOS 2 PRECOS 3 PRECOS
(0060353096) | (0060353096) | (0060353096) | (0060353096)

PﬁL’:f;lng PﬁL’:Z‘ng PﬁL’:f;lng MENOR MEDIANA VALOR | DESVIO COEF:;!ENTE PARAMETRO VALOR VALOR
VALOR MEDIO | PADRAO UTILIZADO | UNITARIO TOTAL

Item Descrigao UNID | QTD
(0060353143) | (0060353143) | (0060353143) VARIACAO

Servico de
Nuvem na
modalidade Saa$
de uso de suite
de plataforma de
colaboragao,
associada aos
servigos de

colaboracdo e . RS RS ,
1 .. Servico | 200 RS 309,96 RS 326,00 RS 290,00 RS 319,92 RS 276,85 RS 327,60 RS 357,12 RS 319,92 26,40 8,37% MEDIO RS 315,35 | RS 63.070,00
produtividade de 276,85 315,35
e-mail, agendas
compartilhadas,
ferramenta de
videoconferéncia,
pacote de
Software de
Escritorio e
Armazenamento.

VALOR TOTAL | R$ 63.070,00

O VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO E DE R$ 63.070,00 (trés mil setenta reais).

4. METODO ESTATISTICO APLICADO E JUSTIFICATIVA (ART. 32, INC. V, VI)
O preco de referéncia foi estimado por meio da metodologia estatistica da MEDIA DE PRECO, em harmonia com o estabelecido no caput do art. 62 da IN 01, de 2024.
Antes, porém, os precos coletados foram analisados de forma critica, visando verificar a variagdo entre os valores apresentados, em concordancia com a orientag¢do do § 52 do art. 62 da IN 01, da seguinte forma:
1. Os precos pesquisados foram ordenados para calcular a média, e posteriormente foi aplicado a medida saneadora das amostras, a fim de evitar a ocorréncia de discrepancias significativas.

Ap0ds andlise critica dos precos pesquisados, constituiu-se uma cesta de precos valida, a partir da qual se definiu a metodologia através do Coeficiente de Variagdo (CV), que determinou o grau de homogeneidade das amostras.
Razdo pela qual se utilizou a média como metodologia. Atendendo a licdo do inciso |, § 29, art.62 da IN.

5. MEMORIA DE CALCULO E DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE (ART. 32, INC. VII)
O valor orcado nesta pesquisa de precos é de 63.070,00 (trés mil setenta reais). A memoria de calculo para estimar o valor estd demonstrada no Quadro Comparativo de Precos (0060352925), onde evidencia, entre outras, a
quantidade estimada multiplicada pelo prego unitario da média, mediana ou menor preco (método adotado).
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Os documentos que deram suporte para justificar o tratamento dado aos precos coletados, bem como a metodologia que foi aplicada encontram-se anexos aos autos, conforme pesquisa no Banco de Precos (0060353096),Painel de
Precos (0060353143).

6. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO FORNECEDOR (ART. 32, INC. VIII)

Em concluséo, reafirmamos que a pesquisa de precos realizada, em conformidade com a Lei n. 14.133/2021, foi executada com rigorosa observancia aos preceitos legais aplicaveis. Cada um dos parametros delineados no art. 23 foi
minuciosamente examinado, o que evidencia a diligéncia da administracdo na busca por referéncias apropriadas para a definicdo dos valores contratuais.

Ao incluir todos os valores no quadro de estimativa, estamos, de fato, fortalecendo a transparéncia e a integridade do processo de formacdo de precos. Essa abordagem nao apenas enriquece a andlise, mas também nos
proporciona uma visdao mais ampla do mercado, permitindo uma comparacdo mais precisa e a identificacdo de oportunidades de economia.

Além disso, a atencdo a uma pesquisa de precos criteriosa reflete um compromisso com a responsabilidade fiscal e a boa governanca. Ao garantir que todos os aspectos do processo licitatorio sejam conduzidos com rigor e ética,
promovemos um ambiente de confianca entre a administracdo publica e a sociedade. Isso resulta em contratacGes mais justas e em um uso mais eficiente dos recursos publicos, contribuindo para o bem-estar da comunidade e a melhoria dos
servicos prestados.

Portanto, ao adotarmos praticas que priorizam a lisura e a equidade, estamos ndao apenas cumprindo com as exigéncias legais, mas, sobretudo, reafirmando nossa dedicacdo a uma gestdo publica que busca sempre o melhor para
todos. Essa postura proativa é fundamental para fortalecer a credibilidade das instituicdes e promover o desenvolvimento sustentavel e inclusivo da sociedade.

Porto Velho/RO, data e hora do sistema.

EDILON TUPINAMBA DE SOUZA
Assessor V
GECOMP - SESAU/RO

JUNIOR SANTANA DE ARAUJO
CHEFE DE NUCLEO - SESAU/GECOMP

SESAU Rp_
GOV

.'"' )
ﬁg!!: [ﬁy Documento assinado eletronicamente por Junior Santana de Araujo, Chefe de Nucleo, em 22/05/2025, as 13:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.
L eletrbnica

—

&

|, ;

ﬁg!ﬂ. E] Documento assinado eletronicamente por EDILON TUPINAMBA DE SOUZA, Assessor(a), em 22/05/2025, as 14:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.
L eletrénica

Referéncia: Caso responda este(a) Relatério, indicar expressamente o Processo n2 0036.023187/2024-98 SEI n2 0060352925
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Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes - SUPEL

ATA

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° xxx/202X/SUPEL RO
Origem: Pregdo Eletronico n® 90515/2024

Data da
Homologagao:

xx/xx/xxxx |Processon® |0036.023187/2024-98

Orgio Participante: |Secretaria de Estado da Satde de Rondénia - SESAU

no . . | Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes -
Orgao gerenciador:

SUPEL
1. CLAUSULA I - IDENTIFICACAO DO(S) FORNECEDOR(S) REGISTRADO(S).
1.1. A identificag@o dos detentores esta inserida no anexo Unico desta ata.
2. CLAUSULA II - DO OBJETO
2.1. REGISTRO DE PRECO para futura e eventual contratacdo de empresa especializada em

servi¢co de nuvem na modalidade SaaS de uso de suite de plataforma de colaboragao, associada aos servigos de
colaboragdo e produtividade de e-mail, agendas compartilhadas, ferramenta de videoconferéncia, pacote de
Software de Escritorio e Armazenamento, visando atender as necessidades da Secretaria de Estado da Satde
de Rondonia - SESAU.

3. CLAUSULA III - DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. A validade desta ata de registro de precos serd de 1(um) ano, contados a partir da publica¢do no
Diério Oficial do Estado, e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego
vantajoso, mediante pesquisa de mercado que leve em consideracdo os parametros fixados no art. 51 do
Decreto Estadual n° 28.874/2024.

4. CLAUSULA IV — DA UTILIZACAO DESTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR
ORGAO NAO PARTICIPANTE
4.1. A adesdo ao presente Registro de Precos fica condicionada ao atendimento das determinagdes

do Estado de Rondonia apds autorizagdo expressa do 6rgdo gerenciador — Superintendéncia Estadual de
Compras e Licitagdes — SUPEL.

4.2, A adesdo fica ainda condicionada as exigéncias dispostas no art. 124, § 1° ao § 8° do Decreto
Estadual n°® 28.874/2024, em consonancia com o art. 86 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

4.3. As aquisicdes ou as contratacdes adicionais (caronas) ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou
entidade, 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens registrados na ata de registro de
precos, ressalvado o disposto no art. 86, § 7°, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

4.4, O conjunto de solicitagdes de adesdo, independentemente do 6rgao ou entidade solicitante, ndo



podera exceder ao limite global de duas vezes o quantitativo registrado.
5. CLAUSULA V - DA REVISAO E CANCELAMENTO DO REGISTRO

5.1. Os pregos registrados poderdo ser revisto em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do
principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execugdo tal como pactuado, observada a instrugdo processual respectiva, cabendo ao 6rgao
gerenciador promover as negociagdes junto aos fornecedores, conforme disposto no art. 133 do Decreto
Estadual n° 28.874 de 25 de janeiro de 2024.

5.2. Os precos registrados serdo mantidos inalterados por todo o periodo de vigéncia da Ata de
Registro de Pregos - ARP, admitida sua revisdo para majorar ou minorar os pregos registrados em casos
excepcionais, nas hipoteses legais e considerando os precos vigentes de mercado.

5.3. A revisdo de precos precederd de requerimento: I - do detentor da ata, que devera fazé-la antes
do pedido de fornecimento e, instruindo seu pedido com documentagdo probatédria de majoragao de preco do
mercado e a oneragdo de custos; ou Il - pelo 6rgdo participante ou 6rgdo interessado, comprovando por meio
de pesquisas de pregos que ha minoragao do valor originalmente registrado.

5.4. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego
praticado no mercado o 6rgdo gerenciador convocara o fornecedor visando a negociagdo para reducdo de
precos e sua adequacdo ao praticado pelo mercado e, caso este ndo aceite a redugdo dos seus precos aos
valores praticados pelo mercado sera liberado dos compromissos assumidos, sem aplicacdo de penalidades
administrativas, nos termo do art. 134, § 1° do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

5.5. Se ndo houver prova efetiva da desatualizacdo dos pregos registrados e da existéncia de fato
superveniente, o fornecedor continuara obrigado a cumprir os compromissos pelo valor registrado na ata, sob
pena de cancelamento do registro de precos e de aplicacdo das penalidades administrativas previstas em lei e
no edital, nos termos do art. 135, § 2° do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

5.5.1. Na hipotese do cancelamento do registro de pregos prevista no art. 135, § 2° do Decreto
Estadual n° 28.874/2024, o 6rgao gerenciador podera convocar os demais fornecedores integrantes do cadastro
de reserva para que manifestem interesse em assumir o fornecimento dos bens, a execucao das obras ou dos
servigos, pelo preco registrado na ata.

5.6. Caso comprovada a desatualizacdo dos pregos registrados decorrente de fato superveniente que
prejudique o cumprimento da ata, podera ser efetuada a atualizagdo do prego registrado, adequando-o aos
valores praticados no mercado.

5.6.1. O orgao gerenciador, em alternativa a atualizagdo prevista no item 5.6 desta Ata de Registro de
Pregos, podera liberar o fornecedor do compromisso sem aplicagdo de penalidades, convocando,
posteriormente, os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para negociagdo e assinatura da ata no
maximo nas condi¢des ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao or¢gamento estimado para
a contratagdo, inclusive quanto aos pregos atualizados, nos termos do instrumento convocatorio.

5.6.2. A reducdo do preco registrado serda comunicada pelo 6rgdo gerenciador aos 6rgaos que tiverem
formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de efetuar a
revisdo dos precos contratados.

5.7. O cancelamento do preco registrado, em conformidade com o artigo 136 do Decreto Estadual n°
28.874/2024, podera ocorrer por fato superveniente decorrente de caso fortuito ou for¢ca maior que prejudique
o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados, por razao de interesse publico ou a pedido
do fornecedor.

5.7.1. O prego registrado, em atencao ao estabelecido pelo art. 136, inc. I a V do Decreto Estadual n°
28.874/2024, também podera ser cancelado quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as
condicdes previstas na Ata de Registro de Pregos, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administracdo, ndo aceitar reduzir o seu prego registrado na hipotese deste se
tornar superior aqueles praticados no mercado ou sofrer sangdo prevista na forma do Decreto Estadual n°
28.874/2024 em seu Capitulo VIIIL.

6. CLAUSULA VI - DA FORMACAO DE CADASTRO RESERVA

6.1. Em atencdo ao art. 131 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, o cadastro reserva serd composto
pelos demais licitantes que aceitaram cotar os bens, obras ou servicos com precos iguais aos do licitante
vencedor, a ser incluido na respectiva ata na forma de anexo, respeitada a sequéncia da classificacdo do



certame.

6.2. O cadastro reserva podera ser utilizado nas hipoteses previstas no art. 131, § 1° do Decreto
Estadual n° 28.874/2024.

6.3. A apresentacdo de novas propostas para compor o cadastro de reserva nao prejudicara o
resultado do certame em relagdo ao licitante melhor classificado.

6.4. Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratacdes e
somente sera utilizada caso o melhor colocado no certame tenha seu registro cancelado ou revogado.

6.5. Para o registro do preco dos demais licitantes serd exigida a analise da habilitagao.

7. CLAUSULA VII - DAS SANCOES PELO DESCUMPRIMENTO DAS DIRETRIZES DA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS

7.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicacdo das penalidades

estabelecidas no edital e seus anexos. As sangdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no
registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

7.2. Quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as condi¢des previstas na Ata de
Registro de Precos, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, ndo aceitar reduzir o seu preco registrado na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado ou sofrer sangdo prevista na forma do Decreto Estadual n°® 28.874/2024 em seu
Capitulo VII, o prego registrado sera cancelado, em conformidade com o artigo 136, inc. I a V do Decreto
Estadual n® 28.874/2024.

8. CLAUSULA VIII - DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

8.1. As condigdes gerais referentes ao fornecimento, tais como prazo, local de entrega e
recebimento do objeto, como também as relativas as penalidades e obrigagdes da Administragdo e do
fornecedor detentor do registro, encontram-se definidas no Termo de Referéncia e Edital da licitagdo, partes
integrantes da presente Ata.

8.2. E vedado o aditamento dos quantitativos consignados na Ata de Registro de Precos.

8.3. A detentora do registro fica obrigada a atender todas as ordens de fornecimento efetuadas pelo
orgdo participante, durante a vigéncia desta ata.

8.4. Em aten¢do ao art. 126 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, faz-se necessario a permanente
pesquisa de mercado, inclusive, antes da formalizagdo da contratagdo, para aferigdo da manutengdo da
vantajosidade dos precos registrados.

8.5. A violagdo da integridade da conduta contratual, por meio do rompimento de deveres
contratuais ou oriundos de outras normas aplicaveis ao caso, sujeita o contratado a aplicacao das penalidades
legalmente previstas nos arts. 184 ao 187 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, bem como art. 156 da Lei n.
14.133, de 2021.

9. CLAUSULA IX - DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento, decorrente do objeto registrado nesta ata sera efetuado conforme disposto no
Edital e seus anexos.

10. CLAUSULA X — DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as contratagdes que

deles poderdo advir, facultada a realizacdo de licitagdo especifica para a aquisicdo pretendida, sendo
assegurada a Detentora do registro de precos a preferéncia em igualdade de condigdes.

10.2. Fica a empresa detentora ciente que a publicidade da ata de registro de pregos na imprensa
oficial terd efeito de compromisso nas condigdes ofertadas e pactuadas na proposta apresentada a licitacao.

10.3. A Ata de Registro de Pregos, os ajustes dela decorrentes, suas alteragdes e rescisdes obedecerao
ao Decreto Estadual n°28.874 de 25 de janeiro de 2024, a Lei no 14.133, de 1o de abril de 2021 e as normas
complementares e as disposi¢des presentes nesta Ata e no Edital que a precedeu, aplicaveis a execugao e,
especialmente, aos casos omissos.

10.4. Fazem parte integrante desta Ata, para todos os efeitos legais: o Edital de Licitacdo e seus
anexos, bem como, os ANEXOS desta ata que contém os pregos registrados e seus respectivos detentores.



11. CLAUSULA XI - DO FORO
11.1. Para dirimir eventuais conflitos oriundos desta Ata, é competente o Foro da Comarca de Porto

Velho/RO, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

ANEXO UNICO

PRECO |PRECO DIF. | D ETENTORA

+ ~ | CONSUMO
ITEM | ESPECIFICACAO ESTIMADO UNID. MARCA MERCADO | REGISTRADO | %

EMPRESA(S) DETENTORA(S):

RAZAO ENDERECO |CIDADE | REPRESENTANTE | CPF | TELEFONE

CNPJ SOCIAL

RAFAEL DE MOURA BARROS
Coordenador do Sistema de Registro de Precos/SUPEL

FABIOLA MENEGASSO DIAS
Diretora Executiva/SUPEL

ISRAEL EVANGELISTA DA SILVA

Superintendente Estadual de Compras e Licitagdes

Elaborado por:

Referéncia: Caso responda este(a) Ata, indicar expressamente o Processo n® 0043.002145/2023-43 SEI n° 0046883726
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Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes - SUPEL

ATA

OFiCI0 DO ORGAO OU ENTIDADE NAO PARTICIPANTE DA ATA SOLICITANDO ADESAO COMO INTERESSADO

[UNIDADE CONTRATANTE SOLICITANTE]

OFiCIO N2 / [1, [DATA DA EMISSAQ]
Prezado Gestor da Ata n® [N2 DA ATA] do(a) [ORGAO GESTOR DA ATA]

Nos termos do art. 86, §2¢, inciso | da Lei 14133/21 , solicito autoriza¢do para ADERIR a Ata de Registro dePregos em
epigrafe visando adquirir os itens e quantitativos relacionados na tabela abaixo.

Ressalto que ofs) fornecedor(es), detentor(es) do(s) preco(s) registrado(s), ja se manifestou(ram) pela aceitagao,
conforme previsto na Lei 14133/21

N2 do item da Ata Especificacdo Quant. Adesao

ASSINATURA DO GESTOR DA UNIDADE SOLICITANTE

Referéncia: Caso responda este(a) Ata, indicar expressamente o Processo n? 0043.000139/2023-51 SEl n? 0038006733
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