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SUCO CONCENTRADO DE FRUTA SABOR MARACUJA
(GARRAFA) - EMBALAGEM DE 500ML. Suco de fruta
natural concentrado sabor de maracujd, devera possuir

caracteristicas organolépticas préprias de sua matéria COMERCIAL
rima de origem. Embalado em garrafas pet ou vidro. A DE
72 | P 9 , g P UND| 62 DAFRUTA | 2,00%
embalagem devera conter externamente os dados de ALIMENTOS
identificacao, procedéncia, informacdes nutricionais, HC LTDA

nimero de lote, data de fabricacao e validade (minimo
de 06 (seis) meses a partir da data de entrega do
produtos) e registro no érgao de inspecao sanitaria.

EMPRESA(S) DETENTORA(S):
EMP. RAZAO SOCIAL

1 COMERCIAL DE ALIMENTOS HC LTDA

CNPJ: 84.625.557/0001-08

AV. JUSCELINO KUBITSCHEK, N° 3172, SETOR 13, BAIRRO CENTRO

NOVA BRASILANDIA D'OESTE/RO FONE (69) 3418-2795

ELOI JOSE COMACHIO

MARCIA CARVALHO GUEDES
Coordenadora do Sistema de Registro de Precos/SUPEL
ADRIANA LARISSA DA SILVA MENDES NASCIMENTO
Diretora Executiva/SUPEL
MARCIA ROCHA DE OLIVEIRA FRANCELINO
Superintendente Estadual de Licitagdes/SUPEL
Elaborado por:
PAULA CRISTIANA FERREIRA DE MORAES
Protocolo 0060534517

Portaria n? 107 de 27 de maio de 2025

Altera a Portaria n.2 59 de 23 de abril de 2025, que reformula as equipes de licitacdes e designa servidores para
compor a Comissao Especial de Licitacdes e revoga a Portaria n.2 75 de 13 de maio de 2025, no ambito da
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacées - SUPEL/RO.

A SUPERINTENDENTE DE COMPRAS E LICITACOES DO ESTADO DE RONDONIA, no uso das atribuicbes legais e
regimentais previstas nos termos do art. 52, inciso V, do Decreto n2 27.948, de 01 de marco de 2023 e do art. 43 da Lei
Complementar n. 965, de 20 de dezembro de 2017;

CONSIDERANDO a Portaria n? 47 de 23 de abril de 2025 (0059482721) que institui a Comissao Especial de
LicitacGes, no ambito da Superintendéncia de Compras e Licitacdes do Estado de Rondo6nia - SUPEL/RO, com objetivo
de aplicar celeridade e eficiéncia na tramitacdo de processos de compras publicas; e

CONSIDERANDO a necessidade de reestruturacdo organizacional das atividades relacionadas a conducdo de
certames no ambito da Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacées - SUPEL,

RESOLVE:

Art. 12 Reformular no ambito do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEl) a Equipe de Licitacao (SUPEL-CEL),
instituida para atuacdo interna no ambito da Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacbes, denominada
Comissao Especial de Licitagdes (SUPEL-COESP) e designa os servidores abaixo relacionados para sua composicao:

| - Presidente/Pregoeira:

a) Bruna Goncgalves Apolinadrio, matricula n.2 *#**+k033,

Il - Membros:

a) Andressa Vitéria Cosmala Santana, matricula n.2 *k<+ek554;

b) Jéssica Saraiva Guimaraes, matricula n2 **xxxxg06;

c) Marcos Vinicius Rodrigues e Souza, matricula n.2 *¥*kkkxg23;

Autenticidade pode ser verificada em: https://ppe.sistemas.ro.gov.br/Diof/Pdf/26343
Diario assinado eletronicamente por EDUARDO FELIPHE ALMEIDA DOS SANTOS - Diretor, em 29/05/2025, as 16:22
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§ 12 A servidora indicada no inciso I, alinea a), atuard como pregoeira, sempre que a modalidade de licitacdo
escolhida for pregdo eletronico, conforme previsto no art. 82, § 52 da Lei Federal n? 14.133/2021.
§ 29 Fica designada como pregoeira substituta a servidora indicada no inciso Il, alinea a), deste artigo, a qual
desempenhara as atividades de estilo da pregoeira em suas auséncias ou impedimentos legais.
Art. 22 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, com efeitos retroativos a contar do dia 27 de maio
de 2025, para os incisos atualizados por este ato normativo. As demais disposicdées em contrario ficam revogadas.
Dé-se ciéncia. Publique-se. Cumpra-se.
Marcia Rocha de Oliveira Francelino
Superintendente Estadual de Compras e Licitacdes (SUPEL/RO)
Protocolo 0060616948

Portaria de férias n? 7361 de 29 de maio de 2025.

O(A) Diretor Executivo, no uso de suas atribuicdes que Ihe confere o(a) Portaria de 28/04/2025,publicada no
DOE n.Decreto n? 80, de 28 de abril de 2025, de 29/04/2025.

RESOLVE:

INTERROMPER a contar de 12/05/2025 a 31/05/2025, por motivo de superior interesse publico o gozo de
férias do servidor MILLA THAMILYS MIRANDA DE DEUS, SUPEL - Assessor IX - CDS-09 *, matricula **<x8g8],
pertencente ao quadro de servidores de Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes, referente ao exercicio de
2025, marcadas anteriormente no periodo de (12/05/2025 a 31/05/2025).

Publique-se.
Porto Velho - RO 29/05/2025.
ADRIANA LARISSA DA SILVA MENDES NASCIMENTO
Diretor Executivo

Protocolo DOC42418

AVISO DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N2 90157/2025/SUPEL/RO

Processo Administrativo: 0036.037319/2024-69

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos médicos especializados na area de
Pediatria e Neonatologia, com a finalidade de atender a demanda de usudrios da salude publica recém-nascidos do
setor de neonatologia nas dependéncias do Hospital Regional de Cacoal, de forma continua, por um periodo de 01
(um) ano nos termos da Lei Federal n.2 14.133/2021.

Tipo: Menor Preco por Lote

Método De Disputa: Aberto

Valor Estimado: R$ 2.554.222,50 (dois milhdes, quinhentos e cinquenta e quatro mil duzentos e vinte e dois reais
e cinquenta centavos).

Data de Abertura: 16 de Junho de 2025, as 10:00h (hordrio de Brasilia)

Endereco Eletronico: https://www.gov.br/compras/pt-br.

DISPONIBILIDADE DO EDITAL: consulta e retirada das 07h30min as 13h30min (horario de Rondénia), de
segunda a sexta-feira, na Sede da SUPEL, ou, gratuitamente no endereco eletrénico https://www.gov.br/compras/pt-
br.ou https://rondonia.ro.gov.br/supel/.

Outras informacoes através do telefone: (69) 3212-9243.

Porto Velho/RO, 29 de Maio de 2025.
Janaina Muniz Lobato
Pregoeira da Comissao de Saude SUPEL/COSAU4-RO
Protocolo 0060214285

Autenticidade pode ser verificada em: https://ppe.sistemas.ro.gov.br/Diof/Pdf/26343
Diario assinado eletronicamente por EDUARDO FELIPHE ALMEIDA DOS SANTOS - Diretor, em 29/05/2025, as 16:22



S —
Governo do Estado
GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes - SUPEL
Comissao Especial de Licitagdes - SUPEL-COESP
INSTRUMENTO CONVOCATORIO

PREGAO ELETRONICO N° 90340/2025/LEI N° 14.133/2021

RESUMO DOS DADOS

ABERTURA DA SESSAO PUBLICA :
15/07/2025, as 10h (horario de Brasilia), no sitio
http://www.comprasgovernamentais.gov.br.

Limite para esclarecimentos e impugnacdes ao
edital: 09/07/2025

OBJETO:

Registro de preco para prestacao de servico de Suporte e Garantia para Access Point Fortinet, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

FUNDAMENTO:

Lei federal n° 14.133, de 01 de Abril de 2021.
Decreto estadual n°28.874, de 25 de Janeiro de 2024.
dentre outros.

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 0070.001176/2024-31

UASG: 925373
ENDERECO ELETRONICO : https://www.gov.br/compras/pt-br

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

ORCAMENTO R$ 331.711,25 (trezentos e trinta e um mil setecentos e onze reais e vinte e
ANUAL cinco centavos)

VISTORIA INSTRUMENTO CONTRATUAL

Facultativa Ata de Registro de Precos

DOCUMENTOS DE HABILITACAO (INFORMAR ITEM DO ANEXO I)



https://www.gov.br/compras/pt-br

Requisitos Basicos:

1. Habilitaciio juridica: Conforme estabelecido
no item 23.1. do Termo de Referéncia.

2. Qualificacdo econdmico e financeira:

Conforme estabelecido no item 23.3. do Termo

de Referéncia.

3. Regularidade fiscal, social e trabalhista:
Conforme estabelecido no item 23.2. do Termo

de Referéncia.

4. Qualificacao técnica: Conforme estabelecido
no item 23.4. do Termo de Referéncia.

Requisitos Especificos:

1. DA EXIGENCIA DE AMOSTRA: Conforme
estabelecido no item 48 do Termo de Referéncia.

CONTRATACAO
EXCLUSIVA &%S/Egl‘,ff‘ LU EXIGE AMOSTRA/DEMONSTRACAO?
ME/EPP? ’
Nao Nao Sim
CRITERIO DE | MODO DE
JULGAMENTO DISPUTA LU DD HIL L
Menor Prego Aberto Sim

TELEFONES PARA CONTATO

E-MAIL PARA CONTATO:

TELEFONE: (69) 3212-9269

coesp@supel.ro.gov.br

OBSERVACOES GERAIS:

1. Maiores informacdes e esclarecimentos sobre o certame serdo prestados nas dependéncias da
Superintendéncia Estadual de Licitacdes, sito a Av. Farquar, 2986, bairro: Pedrinhas, Complexo Rio
Madeira, Ed. Pacaas Novos, 2° andar, em Porto Velho/RO - CEP: 76.801-470.

2. Informamos que devido a atualizacdo do sistema compras.gov.br, para fins de pesquisa da licitagao
devera ser inserido o nimero 90000 antes do numero do certame. (EX.: 90001/2024)

SUMARIO

DO PREAMBULO;

DO OBJETO;

® N kWD =

DOS ORGAOS E ENTIDADES PARTICIPANTES DO REGISTRO DE PRECOS;

DA QUANTIDADE MINIMA A SER COTADA;

DA POSSIBILIDADE DE PREVISAO DE PRECOS DIFERENTES;

DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO;
DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO;

DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE;
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9. DO REGISTRO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO;

10. DA FORMULACAO DE LANCES, CONVOCACAO ME/EPP E CRITERIO DE
DESEMPATE;

11. A FASE DE NEGOCIACAO E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS;

12. DA FASE DE HABILITACAO;

13. DO RECURSO;

14. DA HOMOLOGACAO;

15. DA REVOGACAO E DA ANULACAO;

16. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES;

17. DA DOTACAO ORCAMENTARIA;

18. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO;

19. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS;

20. DAS DISPOSICOES GERAIS;

21. DOS ANEXOS;

1. DO PREAMBULO

1.1. A SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE LICITACOES , por meio da Portaria
n® 107, de 27 de Maio de 2025, torna publico que se encontra autorizada a realizagdo da licitagdo na
modalidade de PREGAO, na forma ELETRONICA, sob o n° 90340/2025/SUPEL/RO, do tipo
MENOR PRECO POR ITEM, com o Método de Disputa: ABERTO, em conformidade com a Lei n°
14.133/2021, do Decreto Estadual n° 28.874/2024 e Lei Complementar n® 123/06 atualizada pela Lei
Complementar 147/14 e suas alteragdes, e demais legislacdes vigentes, tendo como interessado a
Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo - SETIC.

1.1.1. O instrumento convocatério ¢ todos os elementos integrantes encontram-se
disponiveis, para conhecimento e retirada, no enderego eletronico: https://www.gov.br/compras/pt-br

1.1.2. A sessdo inaugural deste PREGAO ELETRONICO dar-se-a por meio do sistema
eletronico, na data e horario estabelecidos.

1.1.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
abertura do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e locais estabelecidos no preambulo deste Edital, desde que ndo haja
comunicag¢do do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

1.1.4. Os horarios mencionados neste Edital de Licitacao referem-se ao horario oficial de

Brasilia/DF.

2. DOS ORGAOS E ENTIDADES PARTICIPANTES DO REGISTRO DE PRECOS
2.1. Sao participantes deste Sistema de Registro de Precos os seguintes orgdos e/ou

entidades:

Setic - Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
3. DO OBJETO

3.1. Registro de prego para prestagdo de servico de Suporte e Garantia para Access Point
Fortinet, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas, a fim de atender as necessidades no
Termo de Referéncia - Anexo L.

3.2. Em caso de divergéncia existente entre as especificagdes do objeto descritas no sistema
eletronico — Portal de Compras do Governo Federal, e as especificagdes constantes no ANEXO I deste
Edital — Termo de Referéncia, prevalecerao as ultimas.
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3.3. Das especificacdes técnicas/quantidades do objeto: Ficam aquelas estabelecidas no
item 4.2 e seus subitens do Anexo I — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo
ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

3.4. Da garantia do objeto: Ficam aquelas estabelecidas noitem 17 e seus subitens do
Anexo I — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do
orgao requerente.

3.5 Das condicdes contratuais/garantia do contratual: Ficam aquelas estabelecidas no
item 29 e seus subitens do Anexo I — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo
ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

3.6. Do reajuste e supressio contratual: Ficam aquelas estabelecidas no item 25 e seus
subitens do Anexo I — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de
despesa do o6rgdo requerente.

3.7. Da fiscalizacio e acompanhamento do recebimento/execucio do objeto: Ficam
aquelas estabelecidas no item 31 e 14 e seus subitens do Anexo I — Termo de Referéncia, as quais foram
devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

3.8. Da entrega/recebimento: Ficam aquelas estabelecidas no item 16 e subitens do Anexo
I — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo
requerente.

3.9. Do pagamento: Ficam aquelas estabelecidas no item 32 e subitens do Anexo I —
Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do oOrgao
requerente.

3.10. Da obrigacio da contratada: Ficam aquelas estabelecidas no item 28 e subitens do
Anexo I — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do
orgao requerente.

3.11. Da obrigac¢ao da contratante: Ficam aquelas estabelecidas no item 27 e subitens do
Anexo I — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do
orgao requerente.

3.12 Dos critérios de sustentabilidade: Ficam aquelas estabelecidas no item 50 e subitens
do Anexo I — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do
orgao requerente.

4. DA QUANTIDADE MINIMA A SER COTADA

4.1. Serd permitida a cotacdo de quantidades parciais, inferiores a demanda desta
licitagdo, conforme item 39 e subitens do Anexo I — Termo de Referéncia.

3. DA POSSIBILIDADE DE PREVISAO DE PRECOS DIFERENTES

5.1. NAO SERA admitida a previsdo de precos diferentes, conforme item 40 e subitens do
Anexo I — Termo de Referéncia.

5.2. Na hipotese de o preco contratado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por
motivo superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducao
do preco registrado.

5.2.1. Caso ndo aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor
serd liberado do compromisso assumido quanto ao item contratado, sem aplicacdo de penalidades
administrativas.

5.3. Na hipotese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco contratado e o
fornecedor ndo puder cumprir as obrigagcdes estabelecidas, serd facultado ao fornecedor requerer a
Contratante a alteragdo do preco registrado, mediante comprovagdao de fato superveniente que
supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

5.4. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteragdo, a
documentacdo comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco contratado
em relagdo as condi¢des inicialmente pactuadas.



5.5. Na hipétese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o
preco contratado, o pedido serd indeferido pela Contratante e o fornecedor devera cumprir as obrigagdes
estabelecidas no Contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e na legislagdo aplicavel.

5.6. Na hipotese de comprovagao da majorag@o do preco de mercado que inviabilize o prego
registrado, conforme previsto no item 5 e no item 5.4 , a Contratante atualizard o prego, de acordo com a
realidade dos valores praticados pelo mercado, mediante Termo Aditivo.

6. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

6.1. De acordo com o Art. 164, da Lei n° 14.133, de 2021, qualquer pessoa € parte legitima
para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na aplicacdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento
sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data de abertura do
certame, observado o seguinte procedimento:

6.1.1. Envio exclusivo para o endereco eletronico: coesp@supel.ro.gov.br;

6.1.2. Apdés o envio do e-mail, a licitante devera certificar-se quanto a confirmacao de
recebimento pelo Nucleo de Atendimento desta Superintendéncia, para ndo tornar sem efeito, pelo
telefone (069) 3212-9269 ou ainda, concomitantemente, caso julgue necessario, protocolado original
presencialmente na SUPEL, no horario das 07h30min. as 13h30min (horario local), de segunda-feira a
sexta-feira, situada na Av. Farquar, 2986 - Bairro: Pedrinhas Complemento: Complexo Rio Madeira, Ed.
Pacaas Novos - 2° Andar, em Porto Velho/RO - CEP: 76.801-470;

6.1.3. Mencionar o numero do Pregao, o ano e o nimero do processo licitatorio.

6.2. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame, de forma que a concessao de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada nos autos do processo de licitagao.

6.3. A decisdao do(a) Pregoeiro(a) quanto a impugnacdo serd informada preferencialmente
via e-mail (aquele informado na impugnagdo), ¢ através do campo proprio do Sistema Eletronico do site
Compras.gov.br, sendo necessariamente divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias
uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, ficando o licitante obrigado a

acessa-lo para obtencdo das informagdes prestadas pelo(a) Pregoeiro(a), na forma do Art. 164, paragrafo
unico, da Lei 14.133/2021.

6.4. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do
certame.

7. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

7.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Portal de Compras
do Governo Federal (https://www.gov.br/compras/pt-br), por meio de Certificado Digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

7.2. Os licitantes deverao obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e de seus anexos.

7.2.1. Ante eventual auséncia de regramento especifico em Edital, deverdo ser observados
os inseridos no Termo de Referéncia, sempre pautando-se na legislagdo vigente.

7.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgio ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

7.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidao dos seus dados ¢ manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢ao
ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

7.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao.
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7.6. Nao poderao disputar esta licitacio, direta ou indiretamente:
7.6.1. Aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

7.6.2. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de penalidade que lhe foi imposta de:

7.6.2.1. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do Estado de Rondonia, nos termos do art. 156, III, § 4°, da Lei n. 14.133/2021;

7.6.2.2. Declarados inidoneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, na
forma do art. 156, IV, § 5°, da Lei n. 14.133/2021;

7.6.3. Estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa e judicialmente;

7.6.4. Aquele que se enquadre no disposto no art. 14, da Lei n. 14.133, de 2021;

7.6.5. Agente publico do orgdo, agente publico de o6rgao ou entidade licitante ou

contratante, conforme §§ 1° e 2° do art. 9°da Lein°® 14.133, de 2021.

7.6.6. Pessoas juridicas reunidas em consorcio observar o art. 15 da Lei n. 14.133, de
2021 e disposicao constante no item 13. do Anexo I - Termo de Referéncia.

7.6.7 Da subcontratacao: Ficam aquelas estabelecidas no item 30 e subitens do Anexo |
— Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do o6rgao
requerente.

7.7. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgio ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

7.8. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo de seus dados e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacgao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢ao
ou a alterag@o dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles que se tornem desatualizados.

7.9. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo ou
inabilitacao.

8. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

8.1. Na forma do Art. 4°, da Lei Federal n® 14.133, de 2021, aplicam-se as licitacdes e
contratos disciplinados por esta Lei as disposi¢des constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, devendo atentar as regras estabelecidas no regramento especifico citado.

8.2. Para obtencao de beneficios a que se refere este item, a licitante devera apresentar:

8.2.1. Declaragdo, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no_artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus_arts. 42 a 49, observado o disposto nos_§§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021;

8.2.2. Declaragdo de que no ano-calendério de realizagdo da licitacdo ainda ndo tenha
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, na forma do Art. 4°, § 2°,
da Lein® 14.133, de 2021.

8.2.3. A empresa de pequeno porte que, no ano-calendario, exceder o limite de receita bruta
anual, previsto no inciso II, do caput do artigo 3° da Lei Complementar n. 123/06, fica excluida, no més
subsequente a ocorréncia do excesso, do tratamento juridico diferenciado, bem como do regime de que

trata o art. 12, para todos os efeitos legais, ressalvado o disposto nos §§9°-A, 10 e 12, da mesma LC
123/06.

8.3. A falsidade da declaracao sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n® 14.133, de
2021, neste Edital e em normas correlatas.
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) DO REGISTRO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

9.1. A participacdo no Pregdo Eletronico dar-se-a4 por meio da digitacdo da senha privativa
do Licitante a partir da data da liberacao do Edital, até o horario limite de inicio da Sessao Publica, horario
de Brasilia, devendo ser encaminhado, exclusivamente por meio do sistema, quando convocado, a
proposta de preco, conforme exigéncias do Edital.

9.2. O licitante devera registrar sua proposta, no sistema eletronico, observando os seguintes
campos: Valor unitario e total do item ou valor global, ou percentual de desconto; descri¢ao detalhada do
objeto, contendo as informagdes conforme a especificagdo do Termo de Referéncia.

9.2.1. A licitante devera preencher o campo "marca" apenas com a marca especifica do
produto que deseja ofertar, sob pena de ser desclassificada caso ndo esteja de acordo.

9.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.

9.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

9.5. As ofertas de propostas dos licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos
neste Edital.

9.6. As propostas registradas através do preenchimento no momento do cadastro no Sistema
COMPRAS.GOV.BR NAO DEVEM CONTER NENHUMA IDENTIFICACAO DA EMPRESA
PROPONENTE, visando atender o principio da impessoalidade e preservar o sigilo das propostas.

9.7. Quando da inclusdo do anexo da proposta no sistema eletronico, as empresas deverdo
fornecer as informagdes necessarias para a identificagdo da proposta em conformidade com o item 22. do
Anexo I deste edital - Termo de Referéncia, que somente sera publica apos a fase de lances

10. DA FORMULACAO DE LANCES, CONVOCACAO ME/EPP E CRITERIO DE
DESEMPATE

10.1. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

10.2. O lance devera ser ofertado pelo valor UNITARIO de cada item.

10.3. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

10.4. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

10.5. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidird tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta, devera ser de:

a) 1% (um por cento), quando o item licitado possuir valor estimado acima de RS
1.000.000,00 (um milhao de reais);

b ) 2% (dois por cento), quando o item licitado possuir valor estimado de até R$
1.000.000,00 (um milhao de reais).

10.6. O licitante poderd, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

10.7. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa aberto, conforme item22.9.
do Anexo I deste edital - Termo de Referéncia



10.8. Apos o encerramento da etapa de lances, serd verificado se ha empate entre as
licitantes que neste caso, por forca da aplicacdo da exclusividade obrigatoriamente se enquadram como
Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP, conforme determina a Lei Complementar n.
123/06,CONTROLADO SOMENTE PELO SISTEMA COMPRAS.GOV.BR.

10.9. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no_art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021., nesta ordem:

a) disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificagao;

b) avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacoes
previstos na Lei n® 14.133, de 2021;

c) desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
orgdos de controle.

10.10. Persistindo o empate, sera realizado sorteio em sessao publica entre as propostas
empatadas.

10.11. Na hipotese do subitem 10.9 , a sessdo publica de sorteio serd efetuada de forma
presencial, podendo qualquer interessado participar, sendo transmitida em canal oficial da
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes - SUPEL, sendo observado os procedimentos, a saber:

a) Informacdo no chat da sessdo publica quanto: data, hora e local da sessdo para o
procedimento de desempate das propostas, a ser realizado no site sorteador.com.br (ou outro compativel);

b) Por ordem alfabética, sera disponibilizado a indica¢do dos nomes das licitantes, que se
encontram em situagao de propostas empatadas, no site indicado na alinea "a" do subitem 10.11;

c¢) A primeira licitante sorteada, serd a primeira classificada. A sequéncia classificatoria das
propostas empatadas seguira em ordem sucessiva;

d) A sessdo sera oficialmente encerrada apds a conclusdo desses procedimentos, € o registro
audiovisual da sessdo permanecera para visualizagdo no canal oficial da Superintendéncia Estadual de
Compras e Licitacoes - SUPEL.

e) Haverd transmissdo ao vivo da sessdo do sorteio nos canais oficiais SUPEL:
https://www.youtube.com/@supelro5251 e https://www.instagram.com/supelrondonia/

f) Haverd lavratura de ata de sorteio, com presen¢a de testemunhas, que serd incluida no
processo administrativo;

10.12. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratagdo, o pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apds definido o resultado do
julgamento.

10.13. Nos itens/lotes destinados a exclusiva participacdo de Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte e equiparadas sera concedida prioridade de contratacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte sediadas local ou regionalmente, até o limite de 10% (dez por cento) do melhor preco
valido, nos termos previstos no Decreto Estadual n® 21.675/2017:

a) aplica-se o disposto neste subitem nas situagdes em que as ofertas apresentadas pelas
microempresas € empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente sejam iguais ou até 10%
(dez por cento) superior a0 menor prego;

b) a microempresa ou a empresa de pequeno porte sediada local ou regionalmente melhor
classificada podera apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora da licitacdo,
situagdo em que podera ser adjudicado o objeto em seu favor;

c¢) na hipotese da ndo contratacdo da microempresa ou da empresa de pequeno porte sediada
local ou regionalmente com base na alinea "b", serdo convocadas as remanescentes que porventura se
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non

enquadrem na situag@o da alinea "a", na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

d) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ¢ empresas de
pequeno porte sediadas local ou regionalmente, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;

e) quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia para produto
nacional em relagdo ao produto estrangeiro previstas no Decreto Estadual 21.675/2017 , a prioridade de
contratacdo prevista neste artigo serd aplicada exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as
margens de preferéncia, de acordo com os Decretos de aplicacdo das margens de preferéncia.

11. DA FASE DE NEGOCIACAO E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

11.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro verificard se o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 7 deste edital,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participa¢do no certame ou a futura contratagao.

11.2. Seguidamente sera realizada a negociacdo e atualizacdo dos precos por meio do
CHAT MENSAGEM do sistema Compras.gov.br, devendo o (a) Pregoeiro (a)examinar a compatibilidade
dos precos em relacdo ao estimado para contratacao.

11.2.1. Serdo aceitos somente pregos em moeda corrente nacional (R$), com valores
unitarios e totais com no maximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades constantes no
Anexo I — Termo de Referéncia. Caso seja encerrada a fase de lances, e a licitante divergir com o exigido,
o (a) Pregoeiro (a), podera convocar no chat de mensagens para atualizacdo do referido lance e/ou realizar
a atualizac¢do dos valores arredondando-os para menos automaticamente caso a licitante permanega inerte.

11.3. O (a) Pregoeiro (a) ndo aceitara o item cujo prego seja superior ao estimado (valor de
mercado) para a contratacao.

11.3.1. Sob andlise do (a) Pregoeiro (a), poderd ser convocada todas as licitantes, que
estejam dentro do valor estimado para contrata¢do, para que no prazo maximo de 02 (duas) horas, se outro
prazo nao for fixado, envie a proposta adequada ao ultimo valor ofertado, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital.

11.3.2. Caberd ao licitante remeter no prazo estabelecido, exclusivamente via sistema
Compras.gov, a proposta atualizada com o preco ou desconto, sob pena de desclassificacio.

11.3.3.. A PROPOSTA DE PRECOS devera conter: o valor devidamente atualizado do
lance e/ ou da negociagdo  ofertados, com a especificacio completa do objeto, contendo
marca/modelo/fabricante.

11.4. Para fins de aceitagdo da proposta o (a) Pregoeiro (a) examinara a proposta ajustada
quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢co em relagdo aos valores estimados para
contratacdao, podendo solicitar manifestacdo técnica e juridica de outros setores do orgdo, a fim de
subsidiar sua decisdo.

11.5. Quando houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, sera oportunizado
ao licitante o Principio do Contraditorio e da Ampla Defesa, para que querendo esclarega a composi¢ao do
preco da sua proposta, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser
efetuadas diligéncias, na forma do artigo 59 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

11.6. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do 6rgdo requisitante, ou da drea especializada no objeto.

11.7. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no item 48. do Anexo I deste Edital -
Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

11.8. APROPOSTA DE PRECOS, inserida no sistema de Compras.gov.br devera estar de
acordo com o item 22 e seus subitens do Anexo I - termo de Referéncia.

11.9. As propostas terdo validade minima de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
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11.9.1 A SUPEL solicitard as empresas, cujas propostas estiverem com prazo de
vencimento inferior a 10 (dez) dias, apds declarada habilitada, que fagam a devida atualizagdo com o
intuito de dar celeridade ao processo de adjudicagcdo e homologagdo pela Unidade Gestora.

11.9.2. As propostas com prazo de vencimento superior ao mencionado no item 11.9.1.,
serdo enviadas imediatamente a Unidade Gestora sem a referida atualizagcdo temporal, para que se dé
inicio ao procedimento homologatorio.

11.9.2.1. Quando o processo for encaminhado para homologa¢do juntamente com a
proposta atualizada, cujo prazo de vencimento seja superior a 10 (dez) dias, ficara a cargo da SUPEL
informar a Unidade o prazo em dias restante para o vencimento.

11.9.3. Decorrido o prazo de vencimento da proposta sem que a Unidade Gestora promova
a homologacao, a esta recai a responsabilidade de solicitar as licitantes a atualizagao.

11.9.4. O procedimento mencionado no item 11.9.1 sera dispensado nos processos em que
for certificada a necessidade de prioridade de tramitagdo, de modo que as propostas serdo encaminhadas a
Unidade Gestora para os atos de homologacdo, desde que dentro da validade, apo6s finalizada a fase de
habilitagao.

11.10. Na ocasido da homologacdo, caso haja divergéncias entre o valor constante na
proposta, enviado pela licitante, e o valor final das negociagdes registradas no Termo de Julgamento, sera
considerado o registrado no Termo para fins de homologacao.

12. DA FASE DE HABILITACAO

12.1. Serdo realizadas consultas, ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administragdo Publica Estadual - CAGEFIMP, instituido pela Lei Estadual 2.414, de 18
de fevereiro de 2011, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS/CGU (Lei Federal
12.846/2013), Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, Cadastro Nacional de
Condenagoes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php)e Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal
de Contas da Uniao - TCU.

12.2. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de
habilitag¢do, nos termos dos_arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

12.3. A DOCUMENTACAO DE HABILITACAO ANEXADA NO SISTEMA
COMPRAS.GOV TERA EFEITO PARA TODOS OS ITENS, OS QUAIS A EMPRESA ENCONTRA-
SE CLASSIFICADA.

12.4. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem
do SICAF e/ou Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEFOR da SUPEL, assegurando aos demais
licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

12.4.1. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidio dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos orgdos responsaveis pela informacao, devendo proceder,
imediatamente, & correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se
tornem desatualizados.

12.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar inabilitagao.

12.6 A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

12.7. O Pregoeiro, apos da aceitacdo do(s) item(ns), convocard a licitante melhor
classificada para que, no prazo de até 2 (duas) horas, se outro prazo nao for fixado, envie os documentos
de habilitagao.

12.8. Apos a entrega dos documentos para habilitacio, nio sera permitida a
substituicao ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

12.8.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e


file:///opt/sei/temp/www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php)
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art62

12.8.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

12.9. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratacdo poderd sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e
classificagao.

12.10. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacao de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos
termos do art. 43, § 1°da LC n. 123, de 2006 e alteragoes.

12.11. Havendo alguma restri¢do na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado
prazo de 5 (cinco) dias uteis para sua regularizacdo pelo licitante, prorrogdvel por igual periodo, com
inicio no dia em que o proponente for declarado vencedor do certame.

12.11.1. A prorrogacao do prazo previsto no subitem 12.11. podera ser concedida, a critério
da Administragao Publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

12.11.2. Ressalvado os documentos possiveis de verificagdo conforme item 12.4, os
licitantes deverao encaminhar, nos termos deste Edital e anexos, a documentagao relacionada nos itens a
seguir, para fins de habilitacao:

12.12. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Comprovacao de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b ) Comprovacao de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

c¢) Prova de regularidade perante a Fazenda federal;

d) Prova de regularidade Estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou
outra equivalente, na forma da lei;

e) Certiddo de Regularidade do FGTS, relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que
demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

f) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentagdo de Certidao
de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho

12.12.1. Serd admitida comprovacao também, por meio de “certiddo positiva com efeito de
negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

12.13. RELATIVOS A HABILITACAO JURIDICA

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢ao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da

autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;
c¢) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -

EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores;
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e) No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971;

f) No caso de agricultor familiar: Declaracdo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP- P
valida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social, conforme
Decreto n® 11.802, de 28/11/2023.

g) No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que
comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n°
2110, de 2022.

h) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacdo, e se for o caso, ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

12.13.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados da ultima alteracdo ou da
consolidagdo respectiva.

12.14. RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

12.14.1. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo
fornecedor serdo aqueles estabelecidos no item_23.3. do Anexo I deste edital - Termo de Referéncia.

12.15. RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA

12.15.1. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo
aqueles estabelecidos no item_23.4 e seus subitens do Anexo I deste Edital — Termo de Referéncia.

12.16. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

12.16.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcionem no
Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a
habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no
Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

12.17. DAS DECLARACOES:
12.17.1. As licitantes deverao dispor as seguintes declaragdes:
a) Declaracao de que atende aos requisitos de habilitacao

b) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social.

c¢) Declaragao de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas previstos na CF/88, e demais legislagdes correlatas.

d) Declaracdo do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao
Federal.

e) Declaragdo, caso se enquadre, que cumpre os requisitos estabelecidos no_artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49.

f) Declaragdo, caso se enquadre, de que no ano-calendario de realizagao da licitacao ainda
ndo tenha celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita
bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, na forma do Art. 4°,


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8660.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art42

§ 2°,da Lei n® 14.133, de 2021.

g) Outras declaragdes eventualmente exigidas no Anexo I deste edital - Termo de

Referéncia

12.17. Nao serd necessaria a juntada as documentacdes exigidas em meio eletronico, pela
plataforma Compras.gov, com os demais documentos de habilitacdo/proposta.

12.18. As licitantes que deixarem de apresentar os documentos exigidos para a Habilitacao
ou os apresentar em desacordo com o estabelecido neste Edital, serdo inabilitadas.

13. DO RECURSO

13.1. A interposi¢cdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no_art. 165 da Lei n°
14.133, de 2021 apds a fase de Julgamento e Habilitagdo, declarada a empresa VENCEDORA do certame,
qualquer Licitante dentro do prazo poderd manifestar em campo préoprio do Sistema Eletronico, de forma
imediata sua intencdo de recorrer no prazo minimo de 10 (dez) minutos, em cada fase.

13.1.1. A intengao de recorrer devera ser registrada imediatamente, sob pena de preclusao.

13.2. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento inico, em campo proprio
no sistema, no prazo de trés dias tteis, contados a partir da data de intimacao ou de lavratura da ata de
habilita¢do ou inabilitagdo ou, na hipotese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 8°, da ata
de julgamento.

13.3. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas
contrarrazoes, no prazo de trés dias uteis, contado da data de intimagdo pessoal ou de divulgacdao da
interposicao do recurso.

13.4. Serd assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

13.6 . O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos que ndo possam
ser aproveitados.

13.7. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

13.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida at¢ que sobrevenha
decisdo final da autoridade competente.

14. DA HOMOLOGACAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior da unidade demandante
para adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n° 14.133, de
2021.

15. DA REVOGACAO E DA ANULACAO

15.1. A autoridade superior podera revogar o procedimento licitatorio por motivo de
conveniéncia e oportunidade, e devera anular por ilegalidade insanavel, de oficio ou por provocacio de
terceiros, assegurada a prévia manifestagao dos interessados.

15.2 O motivo determinante para a revoga¢do do processo licitatorio devera ser resultante
de fato superveniente devidamente comprovado.

15.3 Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicard expressamente os atos com vicios
insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dard ensejo a apuracao de
responsabilidade de quem lhes tenha dado causa.

15.4 Na hipotese da ilegalidade de que trata o caput ser constatada durante a execugdo
contratual, aplica-se o disposto no art. 147 da Lei n° 14.133, de 2021.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165

16. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

16.1. A licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as sangdes
administrativas previstas nos termos do art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, sem prejuizo de
eventuais implicacdes penais nos termos do que prevé o Capitulo II-B do Titulo XI do Cddigo Penal e
sancdes previstas no item 33. e subitens do Anexo I deste Edital - Termo de Referéncia.

16.2. A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparagao integral dos danos causados & Administracdo Publica do Estado de Rondonia.

17. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. Os recursos financeiros necessarios para acobertar as despesas decorrentes da
contratacdo, estdo consignados no orcamento da Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informagao
¢ Comunicag¢ao, Unidade Gestora SETIC - RO, conforme estabelecido no item 19 do Anexo I deste Edital
- Termo de Referéncia.

18. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO

18.1. Homologada a licitagdo pela Autoridade Competente, a Ata de Registro de Precos
sera publicada na imprensa Oficial, momento em que tera efeito de compromisso nas condigdes ofertadas
e pactuadas na proposta apresentada a licitagao.

18.2. O limites global e individual para adesdes a este Sistema de Registro de Precos sera
de, respectivamente, ao dobro do quantitativo de cada item registrado e 50% (cinquenta por cento) para
cada 6rgdo ndo participante.

18.3. O quantitativo minimo para cada ordem de fornecimento a ser exarada pelos 6rgao
gerenciador, participantes e ndo participantes sera de 01 (uma) unidade.

18.4. A validade desta ata de registro de pregos serd de 1(um) ano, contados a partir da
publicacdo no Didrio Oficial do Estado, e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado
o0 preco vantajoso, mediante pesquisa de mercado que leve em consideracdo os parametros fixados no art.
51 do Decreto Estadual n® 28.874/2024.

18.5. Os prazos de vigéncia dos eventuais contratos decorrentes do registro observarao os
limites previstos no Capitulo V do Titulo III da Lei Federal n°® 14.133/2021.

18.6. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as
contratacdes que deles poderdo advir, facultando-se a realizagdo de licitagdo especifica para a aquisi¢ao
pretendida, sendo assegurada ao beneficidrio do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de
condicoes.

18.7. A ata de registro de precos, os ajustes dela decorrentes, suas alteragdes e rescisdes
obedecerdo o Decreto Estadual n® 28.874/2024, a Lei Federal n® 14.133/2021, e as demais normas
complementares e disposi¢cdes desta Ata e do Edital que a precedeu, aplicaveis a execugdo e especialmente
A0S Casos OMissos.

18.8. Fica a Detentora ciente que a publicidade da ata de registro de precos na imprensa
oficial tera efeito de compromisso nas condi¢des ofertadas e pactuadas na proposta apresentada a licitagao.

18.9. Nos termos do Decreto Estadual n® 28.874/2024, a Ata de Registro de Precos, durante
a sua vigéncia, poderd ser utilizada por qualquer 6rgao ou entidade da Administragdo Publica que ndo
tenha participado do certame licitatorio, mediante anuéncia do 6rgdo gerenciador.

18.10. - E vedada a participagdo do 6rgdo ou entidade em mais de uma ata de registro de
precos com o mesmo objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver participado, salvo na ocorréncia
de ata que tenha registrado quantitativo inferior ao maximo previsto no edital;

18.11. Por ocasido da publicacdao da ata de registro de pregos, sera verificado no SICAF e
em outros meios se a adjudicataria mantém as condi¢des de habilitagao.

18.12. Apds a homologacao da licitagdo, deverdo ser observadas as seguintes condi¢des
para formalizagdo da ata de registro de precos:

18.12.1. Serdo registrados na ata os pregos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou nao proposta em quantitativo inferior ao maximo



previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

18.12.2. Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos
fornecedores que:

18.12.2.1. Aceitarem cotar os bens ou servigos com prec¢os iguais aos do licitante vencedor
na sequéncia de classificacdo da licitagdo; e

18.12.2.2. Mantiverem sua proposta original.

18.13. Para o cadastro reserva disposto no item 18.12.2 o (a) Pregoeiro (a) realizara as
convocacdes no chat de mensagens durante o transcurso da sessao publica.

18.14. Seré respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

18.15. O registro a que se refere o item 18.12.2 tem por objetivo a formagdo de cadastro de
reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo detentor da ata.

18.16. A habilitacdo dos fornecedores que compordo o cadastro de reserva serd conferida
quando houver necessidade de contratagdao de fornecedor remanescente.

18.17. O prego registrado podera ser revisto em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do
principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execucado tal como pactuado, observada a instru¢ao processual respectiva, cabendo ao 6rgao
gerenciador da ata promover as necessarias negociagoes junto aos fornecedores.

18.17.1. A alteracdo dos precgos registrados nao altera automaticamente os pregos dos
contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos, cuja revisdo devera ser feita pelo o6rgao
contratante, observadas as disposi¢des legais incidentes sobre os contratos.

18.18. Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior
ao prego praticado no mercado o 6rgio gerenciador devera convocar o fornecedor visando a negociacao
para reducao de pregos e sua adequacao ao praticado pelo mercado.

18.18.1 Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo
mercado serdo liberados dos compromissos assumidos, sem aplicagdo de penalidades administrativas.

18.18.2. A redugao do preco registrado serd comunicada pelo 6rgdo gerenciador aos 6rgaos
que tiverem formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade
de efetuar a revisao dos pregos contratados.

18.18.3. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos
valores de mercado observard a classificagcdo obtida originalmente na licitag3o.

19. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS
PRECOS REGISTRADOS

19.1. O registro de preco de fornecedor ou prestador de servigo serd cancelado quando:
19.1.1. For atestado o descumprimento das condigdes previstas na ata de registro de precos;

19.1.2. O contrato ou documento equivalente ndo for firmado no prazo estabelecido pela
Administragao;

19.1.3. O fornecedor ou prestador de servico registrado ndo aceitar reduzir o seu preco
registrado, na hipotese deste se tornar superior aos precos praticados no mercado;

19.1.4. Estiverem presentes razdes de interesse publico; e

19.1.5. Restar caracterizada a impossibilidade de concretizagdo do objeto registrado em
razdo de caso fortuito ou for¢a maior.

19.2. O cancelamento de registro, nas hipdteses previstas, assegurados o contraditério e a
ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade competente do 6rgdo gerenciador, apos
manifestagdo da fiscaliza¢ao contratual.

19.3. O disposto no § 3° do art. 139 do Decreto 28.874/2024 podera ser observado nas
hipoteses de cancelamento do registro, sem prejuizo da prévia negociacdo para obtengdo de condicdes



mais vantajosas para a Administracao.
20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. A qualquer momento, apds a aceitagdo das propostas, poderdo, os licitantes ser
convocados a atualizar sua validade, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de desclassificacao.

20.2. Sera divulgada ata da sessao publica nos sistemas
eletrOnicos: https://www.gov.br/compras/pt-br e no site https://rondonia.ro.gov.br/supel.

20.3. As disposicdes atinentes a fiscalizacdo e a gestdo do contrato, a entrega do objeto e as
condigdes de pagamento deverdo ser observadas no Anexo I - Termo de Referéncia deste Edital.

20.4. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia - DF.

20.5. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

20.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
amplia¢do da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

20.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas
¢ a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugdo ou do resultado do processo licitatério.

20.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

20.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

20.10. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgio ou
entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

20.11. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagoes Publicas (PNCP) e enderego
eletronico https://rondonia.ro.gov.br/supel/licitacoes/ https://www.gov.br/compras/pt-br

20.12. Fica o licitante incumbido de acompanhar todas as operagdes no sistema. Em caso de
problemas técnicos/operacionais dentro da plataforma Compras.gov, devera ser feita imediata
manifestagdo pela empresa, direta e concomitantemente, a Superintendéncia Estadual de Compras e
Licitagdes - SUPEL via telefone e/ou e-mail (ambos informados no resumo deste edital), sob pena de
preclusdo do direito de alega¢do em sede recursal.

20.13. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o (a) Pregoeiro (a) persistir por
tempo superior a 1 (uma) hora, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e
quatro horas da comunicacao do fato pelo (a) Pregoeiro (a) aos participantes, no sitio eletronico utilizado
para divulgagdo.

20.14. Ante eventual auséncia de regramento especifico em Edital, deverao ser observados
os inseridos no Termo de Referéncia, sempre pautando-se na legislagdo vigente.

21. DOS ANEXOS

18.1. Fazem parte deste instrumento convocatdrio, como se nele estivessem transcritos, os
seguintes documentos:

ANEXO I - Termo de Referéncia (0059321156);
ANEXO II - Estudo Técnico Preliminar (0059301765);
ANEXO III - Mapa de Risco (0056808532);


https://www.gov.br/compras/pt-br
https://rondonia.ro.gov.br/supel/licitacoes/
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/

ANEXO IV- Modelo de Minuta de Contrato (0057613721);

ANEXO V - SAMS (0056807663);

ANEXO VI - Quadro Estimativo de Precos (0059674884);

ANEXO VII — Minuta da Ata de Registro de Precos e da Adesdo a ata (0061364985)

Porto Velho - RO, 27 de junho de 2025.

BRUNA GONCALVES APOLINARIO
Pregoeira da Comissdo Especial de Licitacdo - COESP

Elaborado por:
Jéssica Saraiva Guimaries
Equipe de Apoio da Comissdo Especial de Licitagdo - COESP/SUPEL

Documento assinado eletronicamente por Bruna Gongalves Apolinario, Pregoeiro(a), em 27/06/2025,
as 10:18, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput ¢ seus §§ 1° ¢ 2°, do
Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

1
Selk o
assinatura
eletronica

it A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o codigo
verificador 0061595144 ¢ o cédigo CRC CBA3EB03.

Referéncia: Caso responda este Instrumento Convocatorio, indicar expressamente o Processo n° o
0070.001176/2024-31 SEIn® 0061595144
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Gowerno do Estado de

RONDONIA
GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA

Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - SETIC

TERMO DE REFERENCIA
1. DOS ORGAOS PARTICIPANTES
1.1. Unidades Orcamentarias:
I.1.1. Setic - Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
1.2. Departamento:
1.2.1. Coordenadoria de Seguranca da Informacao
2. DA INTRODUCAO E BASE LEGAL
2.1. Justifica-se a elaboragdo deste Termo de Referéncia, a viabilidade da contratagdo do

servigo, demonstrada no Estudo Técnico Preliminar 1 (0059301765), bem como a autorizagdo da
autoridade competente (0054129673).

2.2. A contratagdo do objeto deste Termo de Referéncia sera realizada por meio de
procedimento licitatorio, na modalidade de Pregdo, na forma Eletronica, pelo critério de MENOR
PRECO, visando registro de pregos, em sessdao publica, e observara os preceitos de direito publico,
além dos dispositivos legais pertinentes, notadamente as normas e procedimentos administrativos da
Lei n® 14.133/2021, do Decreto Estadual n°® 28.874/2024 e Lei Complementar n°® 123/06 atualizada pela
Lei Complementar 147/14 e suas alteragdes.

OBJETO

3.1. Registro de prego para prestagao de servico de Suporte ¢ Garantia para Access Point
Fortinet, conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

DAS ESPECIFICACOES TECNICAS/QUANTIDADES

4.1. O quantitativo foi estimado conforme a quantidade de equipamentos adquiridos por meio
do processo 0070.532423/2021-01, com garantia vigente até o dia 06/07/2025.
Tabela 01
ITEM | CATSER DESCRICAO QUANTIDADE

27740 SUPORTE E GARANTIA PARA ACCESS POINT FORTINET FORTIAP 125
FAP-231F POR 36 MESES

4.2. Especificacoes Técnicas:

4.2.1. As especificagdes da marca/modelo dos equipamentos para o qual devera ser
realizado o suporte e garantia estdo descritas no arquivo retirado do site do fabricante e anexado
a este processo.

4.2.2. Para maiores informagdes verificar o documento (0056548004).

4.3. A justificativa para a contratacdo do servico da FORTINET se da por questdes técnicas
de compatibilidade e interoperabilidade do produto j& utilizado na Setic e em todas as unidades
governamentais conectadas através de internet sem fio, adquiridos por meio do processo
0070.532423/2021-01.



https://diof.ro.gov.br/data/uploads/2023/06/DOE-22-06-2023.pdf

CLASSIFICACAO DO OBJETO

5.1. O objeto enquadra-se na classificagdo de comum, posto que detém especificagdes
técnicas conhecidas e usualmente utilizadas no mercado, nao havendo grandes variagdes qualitativas
que demandem andlise especifica e diferenciada do particular que pretende contratar com a
Administragdo, nos termos do inciso XIII do art. 6° da Lei 14.133/21:

"XIII - bens e servigos comuns: aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado;"

5.2. Desta forma, a estrutura procedimental da modalidade pregdo, menos formalista e mais
célere, ndo afeta a analise da qualidade do objeto licitado ou importa em prejuizos ao interesse publico.
5.3. Em observancia ao art. 6°, inciso XLI do dispositivo legal, Lei 14.133/21, consideram-
se:

"(...) XLI - pregdo: modalidade de licitacdo obrigatdria para aquisi¢do de bens e servigos comuns,
cujo critério de julgamento podera ser o de menor preco ou o de maior desconto."

DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

6.1. A Equipe de Planejamento da Contratacdo para o objeto desta licitacdo sera a abaixo
designada em conformidade com a Portaria n® 71 de 27 de fevereiro de 2025, publicada no Diario
Oficial do estado de Rondonia do dia 28 de fevereiro de 2025, pagina 08:

Tabela 02
Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo
Leonardo Courinos Lima da Silva Tiago Sol Sol de Medeiros Boanerges Dias Simdes Junior

DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO
7.1. Analise do Cenario Atual

7.1.1. Considerando o compromisso e visdo estratégica da Superintendéncia quanto
tornar-se referéncia em Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo no Governo do Estado de
Rondodnia, bem como promover continuamente o desenvolvimento tecnolégico da Administragao
Publica por meio das solugdes e servigos ofertados.

7.1.2. Vide o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC), o
qual traz entre seus objetivos estratégicos a modernizagdao, ampliacdao e expansdo da a oferta de
conectividade, sistema de comunicacdo corporativa, armazenamento e processamento de dados
com énfase em boas praticas de seguranca da informagao.

7.1.3. Considerando que o periodo de suporte e garantia dos equipamentos vence em
06/07/2025, e que esta Setic fornece aos servidores do Estado e a populagdo acesso a internet e
aos sistemas por meio de dispositivos moveis através de redes sem fio, é conveniente a nova
contratacdo do servigo para a continuidade da manutencdo dos equipamentos utilizados na
prestacdo do servigo.

7.1.4. As redes sem fio sdo propagadas por 125 pontos de acesso (Access Points)
proprios da Setic, estdo disponiveis no Palacio Rio Madeira, TUDO AQUI 7 de Setembro,
TUDO AQUI PORTO VELHO SHOPPING ¢ HUB RONDONIA, como também séo oferecidas
em eventos de grande relevancia para o Estado, como o Arraial Flor do Maracuja.

7.1.5. J& foram registrados picos de 1.960 dispositivos conectados simultaneamente, € no
total, mais de 5 mil dispositivos moveis ja se conectaram ao Wi-Fi.

7.1.6. Tendo em vista o exposto, a presente demanda visa atender o setor requisitante,
conforme justificativa no Documento de Oficializa¢ao de Demanda 1 (0053969106).

7.2. Riscos Relacionados ao Nao Atendimento da Demanda
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7.2.1. Caso esta contratagdo ndo ocorra, ¢ um desses equipamentos apresente defeito,
teremos imensuraveis prejuizos quanto a produtividade, afetando o trabalho de todas as pessoas
que utilizam os sistemas para realizar suas atividades, assim como 0s acessos a Servigos
automatizados pela populagao.

7.3. Analise de Oportunidades de Melhoria

7.3.1. Como melhorias podemos citar o software de gerenciamento dos equipamentos
sempre atualizado, garantindo sempre o melhor desempenho e aproveitamento das capacidades
do hardware em sua plenitude. Além da prote¢do contra vulnerabilidades através da aplicacdo de
correcdes prestadas pela fabricante.

DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

8.1. A solugdo ora proposta tem por objetivo garantir a continuidade e a eficiéncia na
operagdo dos Access Points Fortinet FortiAP FAP-231F, atualmente utilizados pela Superintendéncia
Estadual de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Setic, mediante a contratacdo de servigo
especializado de suporte técnico e garantia estendida por 36 meses.

8.2. Essa solucdo esta inserida no contexto da infraestrutura de redes sem fio da
administracdo publica estadual, cuja funcao estratégica ¢ viabilizar o acesso a internet e a sistemas
institucionais em diversos ambientes, como o Palacio Rio Madeira, unidades do TUDO AQUI, HUB
Rondonia e eventos publicos.

8.3. A contratagdo evita a substituicdo prematura dos equipamentos, que ainda atendem
plenamente os requisitos técnicos e operacionais, conforme verificado no Estudo Técnico Preliminar, e
prioriza a maximiza¢ao do ciclo de vida util dos ativos, mediante suporte especializado e aplicacao de
atualizacdes e correcdes fornecidas pela fabricante.

8.4. A solu¢ao como um todo compreende:

8.4.1. A manutengao da performance e seguranga dos equipamentos por meio da atuagao
proativa da contratada;

8.4.2. A disponibilizacdo de suporte técnico remoto, com prazos e procedimentos
definidos conforme niveis de severidade;

8.4.3. O acesso a uma plataforma de gestdo contratual online, permitindo a contratante o
monitoramento da execugdo e a rastreabilidade das a¢des de suporte;

8.4.4. A possibilidade de apoio técnico especializado sob demanda, conforme a
complexidade das intervenc¢des necessarias;

8.4.5. A substituicdo de pecas ou equipamentos quando identificado defeito, com
fornecimento de itens compativeis ou superiores;

8.4.6. E a garantia de conformidade com os padrdes e diretrizes do Plano Diretor de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao — PDTIC.

8.5. Todos esses eclementos estio devidamente detalhados no proximo topico -
DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO — que integra e complementa esta descri¢ao, assegurando
uma visdo técnica, operacional e gerencial do escopo a ser contratado.

8.6. A solugdo encontra-se alinhada com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (PDTIC 2024-2027), garantindo a modernizagao, expansao e seguranca da conectividade
institucional, bem como a interoperabilidade entre os diversos o6rgdos do Governo do Estado de
Rondonia.

8.7. Dessa forma, a solu¢do garante alta disponibilidade dos servigos publicos digitais,
continuidade da operagdo dos equipamentos existentes e evita a necessidade de investimentos em novos
dispositivos e controladoras, assegurando eficiéncia técnica e econdmica na gestdo da infraestrutura de
rede sem fio.



DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

9.1. A presente contratagdo visa garantir a continuidade da prestagdo de servicos de
conectividade e suporte técnico relacionados aos pontos de acesso (Access Points) da marca Fortinet,
modelo FortiAP FAP-231F, atualmente em operagao pela Superintendéncia Estadual de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacdo — Setic. Para atender adequadamente as necessidades técnicas e
operacionais do 6rgao, a empresa contratada devera cumprir os seguintes requisitos:

9.1.1. Requisitos Técnicos
9.1.1.1. Prestagdo de servico de suporte e garantia para os 125 Access Points
FortiAP FAP-231F, pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses.
9.1.1.2. Atendimento técnico remoto, por telefone (0800), e-mail ou portal proprio,
com inicio imediato apos comunicagdo do defeito.
9.1.1.3. Inclusdao de servicos de manutengdo corretiva, orientagdes sobre uso,
configuragdo, instalagdo, e andlise de compatibilidade e interoperabilidade de
hardware/software.
9.1.1.4. Disponibilizagdo de atualiza¢des de firmware, drivers e corre¢des (patches)
fornecidos pelo fabricante, mediante solicitagdo da contratante.
9.1.1.5. Manuten¢ao de um portal web gerencial, com login e senha, que exiba:
9.1.1.5.1. Inventario de equipamentos (nome do host, IP, serial, versdo de
software etc.);
9.1.1.5.2. Indicadores de nivel de servigo (SLA), relacdo de chamados, status e
solucoes adotadas;
9.1.1.5.3. Alertas e datas de fim de suporte dos equipamentos.
9.1.2. Requisitos Operacionais
9.1.2.1. Possuir Centro de Suporte Técnico proprio.
9.1.2.2. Garantir o atendimento aos chamados em conformidade com a classificagao

de gravidade, conforme abaixo:

9.1.2.2.1. Gravidade 1 (critico): inicio em até 1 hora util e resolugdao em até 4
horas uteis.

9.1.2.2.2. Gravidade 2 (consultivo/preventivo): atendimento ou agendamento
em até 2 dias uteis.

9.1.2.3. A contratada devera manter historico detalhado dos atendimentos
realizados, disponivel para consulta da Setic, e emitir relatorios conforme solicitado.

9.1.2.4. Atendimento prestado por profissionais capacitados, certificados pela
Fortinet (FCP — Network Security ou superior), com comprovagado formal de vinculo.

9.1.2.5. Inclusdo de apoio técnico especializado sob demanda, com agendamento
prévio, para:

9.1.2.5.1. Implementagdo de novas tecnologias,
9.1.2.5.2. Alteragdes de topologia,
9.1.2.5.3. Integragdes e otimizagdes.

9.1.3. Requisitos de Garantia e Substituicdo

9.1.3.1. A contratada devera apresentar comprovagdo de revenda ou distribuicao
autorizada pela Fortinet.

9.1.3.2. Equipamentos e pecas com defeito deverdo ser substituidos por modelos de
mesma ou superior especificacao técnica, com entrega sem Onus a contratante.

9.1.3.3. Garantia nacional, abrangendo hardware e software, com responsabilidade
direta do fabricante na reposicao de pecas.
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9.1.3.4. Itens reparados deverdo contar com garantia de 3 meses, e itens substituidos
com 12 meses.

9.1.4. Requisitos Gerenciais e Contratuais

9.14.1. A contratada devera comprovar, durante a fase de amostra técnica, a
existéncia de plataforma web de gestdo do contrato.

9.1.4.2. A solucdo contratada devera estar integrada a atual infraestrutura de rede
corporativa, assegurando a padronizacao do suporte e a continuidade operacional.

9.1.4.3. A prestagdo do servico sera indivisivel, ndo sendo permitida a execucao por
consorcio ou parcelamento entre fornecedores.

9.1.4.4. A empresa contratada devera disponibilizar um Supervisor técnico
responsavel pelos atendimentos e tratativas com a equipe da Setic.

DA JUSTIFICATIVA DA METRICA UTILIZADA
Nos termos do art. 42, XXVIII, do Decreto Estadual n°® 28.874, de 2024, apresenta-se a

justificativa da métrica adotada para a contratagdo, considerando o cenario tecnologico atual e a
estratégia de continuidade operacional da infraestrutura de rede sem fio da Administragdo Publica

Estadual.
10.1.1. A métrica utilizada — quantidade de 125 unidades de suporte técnico com
garantia estendida por 36 meses — tem como base:
10.1.2. O numero exato de Access Points modelo Fortinet FortiAP FAP-231F ja em uso

10.2.

pela Setic, adquiridos em processo licitatorio anterior (Processo n® 0070.532423/2021-01), com
garantia vigente até 06/07/2025.

10.1.3. A necessidade de garantir suporte continuo e reposi¢do imediata, conforme
demanda, sem interrupcdes nos servigos prestados a populacao e aos o6rgaos do Estado.

10.1.4. A inviabilidade técnica e econdmica de substituicdo dos equipamentos existentes,
que permanecem em plena operagdo e sdo compativeis com os padrdes atuais de conectividade
(Wi-Fi 6, MU-MIMO, OFDMA).

10.1.5. A presente contratacdo estd integralmente compativel com a arquitetura
tecnoldgica da Setic, que inclui:

10.1.6. Equipamentos Fortinet integrados a solugdes de seguranga e gerenciamento
centralizado da propria fabricante;

10.1.7. Redes sem fio distribuidas em prédios publicos e eventos oficiais, com
gerenciamento em tempo real via plataforma Fortinet;

10.1.8. Integracdo com solucdes de autenticagdo, seguranga, monitoramento de
performance e controle de acesso ja implantadas.

Dessa forma, a métrica adotada ndo apenas reflete a quantidade real de equipamentos a

serem cobertos, mas também garante aderéncia a arquitetura tecnoldgica existente, evitando retrabalho,
custos adicionais ou reengenharia de rede.

11.

DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E DOCUMENTACAO DA

SOLUCAO

11.1.

Embora a contratagdo nao envolva desenvolvimento de software sob medida (onde

normalmente essa exigéncia ¢ mais forte), a natureza do objeto — suporte técnico especializado para
Access Points Fortinet — pressupde o repasse de conhecimento técnico-operacional a equipe interna da
Setic, principalmente nos seguintes pontos:

11.1.1. Interagdes com especialistas certificados Fortinet (que orientardo sobre melhores
praticas, topologia, diagnosticos e ajustes);

11.1.2. Acesso ao portal de gestdo técnica com inventario, relatdrios de atendimento,



12.

13.

status de contratos e alertas de seguranca;

11.1.3. Apoio sob demanda para implementagdes, alteracdes de configuracdo e
integragdes.

11.1.4. Assim, a CONTRATADA devera manter e disponibilizar a
CONTRATANTE documentagao técnica consolidada referente aos atendimentos realizados, solugdes
aplicadas, orientagdes operacionais e recomendacdes de boas praticas, a fim de garantir a
rastreabilidade e o aprimoramento continuo da gestao da solugao.

JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
12.1. A exigéncia do parcelamento esta prevista no art. 40, §2°, da Lei 14.133/21:

§ 2° Na aplicagdo do principio do parcelamento, referente as compras, deverdo ser considerados:
I - a viabilidade da divisdo do objeto em lotes;

II - o aproveitamento das peculiaridades do mercado local, com vistas a economicidade, sempre que
possivel, desde que atendidos os parametros de qualidade; e

IIT - o dever de buscar a ampliagdo da competigdo e de evitar a concentragdo de mercado.
12.2. Por ser o parcelamento a regra, deve haver justificativa quando este nao for adotado.

12.3. Diante do exposto, considerando que o objeto da contratacdo refere-se a servigo de
Suporte e Garantia para Access Point Fortinet, ndo sera adotado o parcelamento da solugdo, haja vista
tratar-se de item unico, portanto indivisivel.

DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS SOB A FORMA DE CONSORCIO

E COOPERATIVAS

14.

13.1. Tendo em vista que, ¢ prerrogativa do Poder Publico, na condi¢do de CONTRATANTE,
a escolha da participagdo, ou ndo, de empresas constituidas sob a forma de consoércio, com as devidas
justificativas, conforme se depreende da literalidade do texto da Lei Federal 14.133/21, art. 15.

13.2. Fica vedada a participagdo de empresas reunidas sob a forma de consorcio, conforme
dispde o art. 15 da Lei 14.133/21, justifica-se a vedacao tendo em vista que o objeto a ser licitado pode
ser perfeitamente executado por empresas do ramo, ndo havendo necessidade de parcelamento do
objeto através da unido de esforgos.

13.3. Fica autorizada a participacdo de cooperativas no presente certame, conforme previsto
na alinea "a" do inciso I do art. 9° da Lei 14.133/21.

EXECUCAO DO OBJETO
14.1. Resultados pretendidos
14.1.1. Conforme § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021, o demonstrativo dos resultados

pretendidos deve levar em consideracio a promog¢do da economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, em complemento a
isso, o TCU, define que os resultados pretendidos sdo os beneficios diretos que o 6rgao almeja
com a contratagdo da solugdo, em termos de eficacia, eficiéncia, inclusive com respeito a
impactos ambientais positivos (e.g. diminui¢do do consumo de papel ou de energia elétrica), bem
como, se for caso, de melhoria da qualidade de produtos ou servicos, de forma a atender a
necessidade da contratagao.

14.1.2. Deve-se ter em mente que os resultados pretendidos devem ser formulados em
termos de negdcio, ndo de TIL.

14.1.3. Considerando as informacdes elencadas no Documento de Oficializacdo de
Demanda 1 (SEI n°0053969106), identificamos os seguintes resultados pretendidos, os quais
impactam diretamente as necessidades de negdcio a serem atendidas pela solugao:

Tabela 03
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Descricao da Necessidade de Negécio

Autonomia e preservagdo da atividade fim, com acesso aos equipamentos 24 horas por dia e utilizagdo de nobreaks

! adequados a estrutura montada
) Buscar a integracdo das solug¢des de TI, no ambito da Administragdo Publica do Estado de Ronddnia, com auxilio
mutuo e a maxima cooperagao possivel
3 Garantir a conectividade dos usudrios do Complexo Rio Madeira e de pontos remotos, dando agilidade para a
Administragao
14.2. Atendimento Remoto e Manutencio Corretiva

14.2.1. A CONTRATANTE poderd efetuar um numero ilimitado de chamados técnicos
para os itens do contrato, para correcdo de problemas relativos ao uso e aplicagdes dos
equipamentos, software e suas funcionalidades;

14.2.2. A CONTRATADA devera realizar servicos de manutengdes corretivas e suporte
técnico nos equipamentos ofertados sempre que for demandado por meio de incidentes
registrados na ferramenta de Gestao de Incidentes, localizada nas dependéncias da Contratada;

14.2.3. Para atendimento aos servigos previstos no Contrato, a CONTRATADA devera
oferecer atendimento através de Centro de Suporte Técnico proprio da CONTRATADA;

14.2.4. O Suporte Técnico devera ser prestado na modalidade remota por telefone ou web
conferéncia;

14.2.5. O inicio do atendimento se dara a partir da comunicacdo do(s) defeitos(s) pela

CONTRATANTE, via servigo telefonico (0800), e-mail ou portal proprio indicado pela
CONTRATADA;

14.2.6. Os servigos de suporte técnico ao produto deverao incluir, dentre outros:

14.2.6.1. Orientagdes sobre uso, configuracdo, instalagdio do equipamento e
implementagdo de funcionalidades;

14.2.6.2. Questdes sobre compatibilidade e interoperabilidade do produto ofertado
(hardware e software);

14.2.6.3. Interpretagdo da documentacao do software ofertado;
14.2.6.4. Auxilio para identificar a causa de uma falha;

14.2.6.5. Auxilio quanto a implementacao das melhores praticas para uso dos itens
cobertos pelo contrato;

14.2.6.6. Auxilio nos processos de substitui¢do de equipamento defeituoso;

14.2.6.7. Auxilio no processo de avaliagdo de capacidade e performance dos itens
cobertos pelo contrato.

14.2.7. Em todos os casos, o término do atendimento se dara mediante confirmacao da
Central de Atendimento da CONTRATADA com o responsavel da CONTRATANTE;

14.2.8. O atendimento deve ser efetuado em lingua portuguesa;

14.2.9. A Contratada deveré prover portal online personalizado, com usuario e senha, no
minimo as seguintes informacgdes: indicadores de nivel de servico, quantidade de incidentes e
relacdo dos servigos e chamados técnicos registrados;

14.2.10. A CONTRATADA devera comprovar na fase de amostra técnica, que dispde de
plataforma web para a realizacdo da gestdo do Contrato, conforme especificagdes acima.

14.2.11. A CONTRATANTE poderd, a qualquer momento, solicitar acesso ao portal para
os devidos testes € comprovacao da ferramenta;

14.2.12. A CONTRATADA devera fornecer encaminhar um e-mail automatico de
atendimento técnico, referente a cada chamado, contendo no minimo as seguintes informagdes:

14.2.12.1. Data e hora da abertura do chamado;
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14.2.12.2. Data e hora do inicio do atendimento;

14.2.12.3. Responsavel pelo atendimento da solicitagao;

14.2.12.4. Motivo da ocorréncia (indicagdo do defeito);

14.2.12.5. Status do chamado (aberto, em tratamento, fechado, etc.);
14.2.12.6. Data e hora do fechamento do chamado; e

14.2.12.7. Solugao adotada (resolucao).

14.2.13. Os atendimentos deverdo ser prestados por profissionais devidamente capacitados
e qualificados para executar as atividades;

14.2.14. A CONTRATADA devera manter histérico dos atendimentos anteriores;

14.2.15. Durante o periodo do Contrato a CONTRATADA se compromete a executar

correcoes disponibilizadas pelo fabricante e solicitadas pela CONTRATANTE;

14.2.16. A CONTRATANTE podera a qualquer momento solicitar relatorios referente a
esta base de dados contendo os historicos dos seus chamados com no minimo as seguintes
informagdes ja solicitadas no relatorio de atendimento técnico;

14.2.17. Os servigos de parada programada executados em horario noturno e/ou finais de
semana devem ser agendados previamente com a CONTRATADA e autorizados pela
CONTRATANTE.

14.2.18. A CONTRATADA devera fornecer e implementar as atualizacdes recomendadas
pelo fabricante dos softwares utilizados pelos equipamentos, para os casos de corregdes de bugs,
atualizagdes ou novas funcionalidades suportadas pela nova versao de software, desde que,
devidamente solicitado pela CONTRATANTE e analisado pela CONTRATADA;

14.2.19. A CONTRATADA poderé fornecer e implementar drivers e firmware, incluindo
atualizagdes de versdes e pequenas atualizagdes de release e reparos de defeitos de software (bug
fixing patches) quando disponibilizados pelo fabricante durante toda a vigéncia do contrato;

Portal de Informacées Gerenciais

14.3.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um portal web com autenticacao através
de login e senha para acesso as informagdes gerenciais;
14.3.2. Devera disponibilizar inventdrios dos equipamentos com, no minimo, as seguintes
informacoes:

14.3.2.1. Nome do Host;

14.3.2.2. Endereco IP;

14.3.2.3. Numero de série;

14.3.2.4. Produto ID ou Part number;

14.3.2.5. Nome do Produto;

14.3.2.6. Categoria;

14.3.2.7. Versao de software;

14.3.2.8. Status de contrato;

14.3.2.9. Data de realizagao do primeiro inventario;

14.3.2.10. Data de realizagao do ultimo inventario.
14.3.3. Devera disponibilizar ferramenta de busca de bugs através das seguintes
consultas:

14.3.3.1. Versdo de software;

14.3.3.2. Part number ou ID do Produto.
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14.3.4. Deveré disponibilizar lista de equipamentos com alertas de informacgdes noticiadas
pelo fabricante dos equipamentos contratados;

14.3.5. Devera disponibilizar data de fim de suporte conforme anunciado pelo fabricante
por equipamento;

14.3.6. Devera disponibilizar data de inicio e fim do contrato;

14.3.7. A CONTRATANTE podera acessar ao portal a qualquer momento durante toda a

vigéncia do contrato;

Apoio técnico especializado sob demanda

14.4.1. A CONTRATADA devera disponibilizar no minimo 1 (um) Especialista para
fornecer apoio técnico especializado para implementa¢do de novas tecnologias, integracgoes,
adogdo e otimizagao de solugdes, alteragdes de topologia, movimentagdes entre outros;

14.4.2. A CONTRATANTE devera solicitar a CONTRATADA o agendamento do
atendimento que devera ser oferecido sempre em duas opgdes de data pela CONTRATADA;

14.4.3. Os topicos a serem abordados deverao ser informados durante o agendamento;
14.4.4. O Especialista sera responsavel apenas por tecnologias relacionadas aos
equipamentos e softwares dos servi¢os contratados;

14.4.5. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE toda e qualquer intervengao fisica

e logica nos equipamentos e softwares quando tratar-se do suporte de especialista;

14.4.6. O especialista disponibilizado pela CONTRATADA devera ser capaz de prestar o
suporte de primeiro nivel aos produtos em garantia e escalar o chamado ao fabricante conforme
necessidade;

Reposicao de pecas e equipamentos

14.5.1. A CONTRATADA devera apresentar comprovagao de que ¢ revendedora ou
distribuidora autorizada da Fortinet, fabricante dos equipamentos.

14.5.2. A CONTRATADA devera apresentar documento ou comprovacgao através de site
web, que comprove a contratacdo da garantia, onde conste o nimero de série do equipamento ¢ a
data de inicio e término da garantia.

14.5.3. Caso a CONTRATADA identifique a necessidade de substituicao de
equipamentos ou partes/pecas defeituosas que apresentem defeitos ou falhas, os mesmos deverdo
ser substituidos por produtos de qualidade e caracteristicas técnicas iguais ou superiores aos
existentes, desde que compativeis, com todas as configuragdes necessarias ao seu
funcionamento;

14.5.4. Os equipamentos deverao ser garantidos no Brasil, sem itens restritivos, tanto para
o hardware como para o software;

14.5.5. A troca de pecas devera ser de responsabilidade do FABRICANTE do
equipamento;

14.5.6. A prestagdo de servico deve incluir o envio de pecas e equipamentos de reposi¢ao,
que devem ser entregues nos locais especificados neste edital, abrangendo todo o custo de
deslocamento (envio e retorno), sem 6nus para a CONTRATANTE.

Niveis minimos de Servigos

14.6.1. O principal elemento para medir a qualidade e eficacia dos servicos prestados sera
o acordo de nivel de servico;

14.6.2. Os ANS (Acordo de Nivel de Servico) serdo aplicados a todos os tipos de servicos
prestados pela CONTRATADA;



14.6.3. E necessério que os relatorios apresentados contemplem informagdes que sirvam a
CONTRATANTE como subsidios para averiguagdo dos acordos de nivel de servigos;

14.6.4. O prazo a ser considerado para avaliagdo do ANS contratado serd o do primeiro ao
ultimo dia do més anterior, ou seja, a CONTRATANTE podera analisar o ANS a cada 30 (trinta)
dias, durante toda vigéncia do contrato;

14.6.5. Os prazos estabelecidos nos niveis de servigos serdo contados a partir da abertura
do chamado e sera classificado conforme as severidades especificadas a seguir:

14.6.5.1. Critico (Gravidade 1) significa que ha um problema critico na producao
afetando todos os wusudrios; isso inclui indisponibilidade do sistema sem solugao
temporaria disponivel. Nestes casos € estipulado o prazo maximo de 01 (uma) hora ftil,
para atendimento e mais 04 (quatro) horas uteis para resolu¢ao ou solugdo alternativa,
contados a partir do momento de abertura do chamado. Sendo este prazo para
atendimento/resolugdo valido apenas para casos que envolvam problemas pertinentes a
CONTRATADA, sendo excluidos os casos que envolvam falhas de hardware ou de forca
maior. O acionamento terd que ser feito dentro do periodo de atendimento; e

14.6.5.2. Consultas, Assisténcia, Preventiva (Gravidade 2): nesta categoria serdo
agrupados os chamados onde o cliente solicita informagdes, consultoria, atividades
preventivas, mudancas programadas ou assisténcia sobre capacidades, instalacdo ou
configuracao de componentes, ndo havendo impacto e urgéncia.

14.6.6. Neste caso a CONTRATADA tem um prazo de até 2 (dois) dias uteis para iniciar
o atendimento ou combinar o agendamento da atividade. O acionamento tera que ser feito dentro
do periodo de atendimento.

14.6.7. Para os chamados de qualquer severidade, a critério da CONTRATANTE, podera
ser agendado o melhor horario para atendimento;

14.6.8. O fechamento de qualquer chamado s6 podera ocorrer mediante consulta prévia a
CONTRATANTE quanto a efetiva solugao do problema;
14.6.9. Qualquer chamado fechado, sem anuéncia da CONTRATANTE ou sem que o

problema tenha sido resolvido, sera reaberto e os prazos serdo contados a partir da abertura
original do chamado, inclusive para efeito de aplicagdo das sangdes previstas;

14.6.10. A CONTRATADA mantera cadastro das pessoas indicadas pela
CONTRATANTE que poderao efetuar abertura e autorizar o fechamento de chamados;

14.6.11. Ao término de atendimentos relacionados a manutengdo corretiva, a
CONTRATADA devera apresentar Relatorio de Atendimento contendo data e hora da abertura
do chamado, data ¢ hora do inicio ¢ do término do atendimento, identificacdo do defeito, nome
do técnico responsavel pela execugdo da garantia, providéncias adotadas e outras informagdes
pertinentes. O Relatorio devera ser assinado por técnico do CONTRATANTE;

14.6.12. Para os casos de necessidade de troca de equipamentos, deverdo ser atendidos os
requisitos especificados no item de reposigao de pegas e equipamentos mencionado neste edital.

14.6.13. Os equipamentos que forem consertados terdo uma garantia de 03 (trés) meses,
enquanto os que forem substituidos terdo 12 (doze) meses de garantia.

DO PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATATO

15.1. O prazo para assinatura do contrato sera de até 10 (dez) dias uteis da comunicagdo ao
fornecedor.

DO PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA/RECEBIMENTO
16.1. Do prazo:

16.1.1. O prazo de entrega do objeto deste Termo de Referéncia, serda de até 30 (trinta)
dias, contados da data do recebimento da Ordem de Servico. Este prazo podera ser dilatado em



17.

16.2.

16.3.

casos excepcionais, mediante apresentagdo de justificativa, com concordancia da Administragao.
Do local de entrega:

16.2.1. Os servigos deverao ser executados preferencialmente nas dependéncias onde os
equipamentos estdao instalados (Avenida Farquar n® 2986, bairro Pedrinhas, Porto Velho - RO,
CEP: 76.801-470 - Palacio Rio Madeira) de segunda a sexta-feira das 07:30 as 12:00 horas.

16.2.2. Caso seja necessario remover os equipamentos das dependéncias da
CONTRATANTE, o fiscal da contratagdo emitira autorizacio ¢ a CONTRATADA
responsabilizar-se-4 pela devolugdo do equipamento em perfeitas condi¢des de uso, arcando com
todas as despesas de transporte, devolugao e reinstalacao.

Das condicoes de recebimento e da forma de entrega:

16.3.1. O objeto sera recebido pela Comissdo de Recebimento, conforme preconizam as
alineas "a" e "b", inciso I do art. 140, da Lei Federal n° 14.133/2021, da seguinte forma:

16.3.1.1. Provisoria: para efeito de posterior verificagdo da conformidade das
licencas com a especificagdo, mediante recebimento provisorio por servidores designados
pela Setic, no verso da Fatura/Nota Fiscal ou Termo de Recebimento Provisério, em até 05
(cinco) dias tuteis;

16.3.1.2. Definitiva: no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados do
recebimento provisorio, apos a verificacdo das especificacdes técnicas constantes no
Termo de Referéncia e na Proposta Comercial da CONTRATADA.

16.3.1.3. O objeto do Contrato sera recebido pela Comissao de Recebimento nomeada
na Portaria n° 91 de 19 de junho de 2023, publicada no Didrio Oficial do Estado de 22 de
junho de 2023 (pagina 24), que terd, juntamente com o Requisitante, a incumbéncia de,
dentre outras atribuicdes, aferir a quantidade, qualidade e adequagdo das licengas
entregues;

16.3.2. Caso apds a verificagdo das especificagdes técnicas constantes no Termo de
Referéncia e na Proposta Comercial da CONTRATADA seja insatisfatorio o objeto, lavrar-se-a
Termo de Recusa, no qual se consignardo as desconformidades com as especificacdes. Nessa
hipdtese, o objeto sera rejeitado, devendo ser substituido em tempo habil para que nao prejudique
o andamento das atividades da CONTRATANTE, quando se realizardo novamente as
verificagdes constantes nos itens referenciados, ficando suspenso o pagamento da nota
fiscal/fatura, até a execucgdo das correcdes necessarias, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
previstas neste Termo, caso em virtude disso ocorra atraso de entrega;

16.3.3. Aceito o objeto, serd atestada a Nota Fiscal, autorizando o pagamento;

16.3.4. Nio aceito, sera comunicado a empresa ADJUDICATARIA para que proceda a
respectiva e imediata substituigdo/correcao no prazo maximo de 05 (cinco) dias, para que se
possa adequar o que foi entregue com o que efetivamente se pretende adquirir;

16.3.5. A empresa vencedora ficara obrigada a trocar, as suas expensas, o que for
recusado por apresentar-se contraditorio a Ordem de Servi¢o e/ou distintos dos ofertados, ou
qualquer outra coisa que estiver em desacordo com o disposto no referido Instrumento
Convocatdrio e seus anexos no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis;

16.3.6. O servico a ser oferecido e entregue pela contratada devera obedecer
rigorosamente as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, sob pena de ndo ser aceito
pelo agente responsavel pelo recebimento, sem prejuizo das sangdes administrativas e legais;

16.3.7. Nao sera aceito, no momento da entrega, objeto diferente daquele constante na
proposta;
16.3.8. Qualquer solicitacdo feita a Setic, referente a contratacdo, devera ser encaminhada
para o e-mail gcom@setic.ro.gov.br;
16.3.9. Informagdes também podem ser obtidas pelo telefone (69) 3212-9525.

DA GARANTIA


https://diof.ro.gov.br/data/uploads/2023/06/DOE-22-06-2023.pdf
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17.1. O produto/servigo ofertado devera atender aos dispositivos da Lei n° 8.078/90 (Cddigo
de Defesa do Consumidor) e as demais legislagdes pertinentes.

17.2. A garantia e suporte deverdo ser de 36 (trinta e seis) meses na modalidade remota por
telefone ou web conferéncia.

DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

18.1. A estimativa de precos foi elaborada com base nos seguintes documentos:
(0054856265), (0054856404), (0054856480), (0054856547), (0054856595), que registram as
pesquisas de precos realizadas junto ao mercado. A consolidagdo do quantitativo da demanda encontra-
se no Estudo Técnico Preliminar 1 (0059301765), especificamente no item 9, que traz a tabela com os
valores estimados, e no item 12, detalha o levantamento de mercado.

18.2. A documentacdo visa a adogdo de critérios técnicos e objetivos na definicdo do valor
estimado, atendendo aos requisitos legais e proporcionando transparéncia ao procedimento licitatorio.

18.3. Dessa forma, o valor total estimado para a contratagdo pretendida ¢ de R$ 200.447,73
(duzentos mil quatrocentos e quarenta e sete reais e setenta e trés centavos), conforme resultado da
analise dos dados obtidos na pesquisa de mercado.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA
19.1. Os recursos orgamentarios correrdo por conta dos seguintes PA:

19.1.1. Setic - 11.007.04.126.2074.2083, Natureza da despesa: 33.90.40, Fonte de
recurso: 1500.

DA PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL 2025

20.1. Considerando a necessidade da Setic de aplicar modelos de planejamento estratégico,
tatico e operacional nas aquisigdes e contratagdes com objetivo de cumprir o principio
constitucionalmente expresso da eficiéncia, assim como o disposto no art. 37, Caput, da Constituicao
Federal;

20.2. A presente aquisi¢do atende o art. 1° do Plano de Contratagdes Anual - PCA, para o

exercicio de 2025, conforme Portaria n® 191, de 23 de dezembro de 2024, publicada no Didrio Oficial

do Estado/RO, em sua Edicao n°® 243 de 26 de dezembro de 2024, (pagina 25), em observancia ao
disposto no Inciso VII do art. 12 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

DA APLICACAO DA COTA RESERVADA

21.1. Considerando o disposto no art. 4° da Lei n° 14.133/2021, bem como no art. 48, inciso
II1, da Lei Complementar n® 123/2006, sobre a reserva de cota para Microempresas (ME) e Empresas
de Pequeno Porte (EPP) nos processos de Licitagdo. No entanto, afastamos a possibilidade de reserva
de cota, pois se demonstra inviavel do ponto de vista técnico e operacional, conforme se segue:

21.1.1. Interoperabilidade e integridade do servigo

21.1.1.1. O objeto da licitagdo consiste na expansao da garantia e suporte técnico de
125 (cento e vinte e cinco) Access Points da marca Fortinet, equipamentos que operam de
forma integrada dentro de uma unica infraestrutura de rede corporativa. A fragmentagao do
servigo entre diferentes fornecedores compromete a padronizagdo do suporte, a
continuidade operacional e a seguranga da infraestrutura de TI, sendo inviavel a divisao da
prestacdo do servico sem prejudicar sua efetividade.

21.1.2. Impossibilidade de fracionamento técnico

21.1.2.1. A Fortinet, fabricante dos equipamentos, exige que o suporte técnico seja
contratado por dispositivo por meio do servigo FortiCare Technical Support (Fortinet —
Support). O fracionamento da contratagdo entre diferentes fornecedores inviabiliza a gestao
unificada do suporte e da garantia, resultando em conflitos de responsabilidade e potencial


https://diof.ro.gov.br/data/uploads/2024/12/DOE-26-12-2024.pdf
https://www.fortinet.com/br/support

perda da cobertura técnica e garantia oferecida pelo fabricante.
21.1.3. Vedacao legal ao fracionamento indevido

21.1.3.1. O fracionamento do presente objeto prejudicaria a economicidade da
contratagdo e dificultaria a fiscalizagdo contratual, contrariando o principio da eficiéncia
administrativa, previsto no art. 37 da Constitui¢ao Federal.

21.1.4. Precedentes em contratagdes publicas

21.1.4.1. Orgdos publicos ja realizaram licitagdes similares e adotaram a contratagio
centralizada para garantir a integridade da prestacdo do servigo, como demonstram os
seguintes casos:

e Camara Municipal de Anchieta (ES): No Pregao Eletronico n°® 22/2024, a Camara
realizou a contratacdo de solugdes Fortinet e servigos correlatos sem fracionamento,
garantindo a padronizag¢ao do suporte (Link do edital);

e Conselho Nacional de Justica (CNJ): O Contrato n° 01/2023 para aquisi¢ao de
equipamentos Fortigate e Fortimanager foi realizado de forma unificada, evitando
fragmentacao na prestagao dos servigos (Link do contrato);

e Conselho da Justica Federal (CJF): No Pregao Eletronico n°® 24/2020, a
complementacao de solugdes de seguranga Fortinet foi contratada sem divisao de
lotes, garantindo suporte técnico padronizado (Link do Edital).

21.1.4.2. Nos exemplos anteriores ndo ha referéncias explicitas a vedagdo da reserva
de cota para Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) no entanto, a
auséncia de mencao a reserva de cota para ME/EPP nesses documentos demonstra a
pratica de ndo fracionamento do objeto, especialmente em contratagdes que envolvem
solugdes integradas de tecnologia, onde o fracionamento compromete a eficiéncia e a
seguranga dos servicos prestados.

21.1.5. Economia e eficiéncia na gestao publica

21.1.5.1. A contratagdo de um unico fornecedor garante atendimento padronizado,
menor tempo de resposta e maior eficiéncia na solu¢ao de problemas técnicos, eliminando
entraves administrativos decorrentes da necessidade de coordenagdo entre multiplos
prestadores de servico.

21.2. Diante do exposto, ndo ha viabilidade técnica para a reserva de cota para ME/EPP, pois
isso compromete a execu¢do do servigo, a seguranga da rede e a integridade da garantia oferecida pelo
fabricante. A decisdo assegura a isonomia, a economicidade e a eficiéncia da administracao publica,
permitindo que todas as empresas concorram em igualdade de condicdes, desde que atendam aos
requisitos técnicos estabelecidos no presente Termo de Referéncia.

22. DO CONTEUDO, CRITERIO DE JULGAMENTO, PRAZO DE VALIDADE DAS
PROPOSTAS, DA MODALIDADE DA LICITACAO E DO MODO DE DISPUTA
22.1. A Proposta de Precos deve conter o CNPJ e os Dados Bancarios (Banco, Agéncia e
Conta Corrente), onde serdo creditados os respectivos pagamentos, caso a licitante seja vencedora do
certame;
22.2. Na proposta deverdo constar o preco unitdrio em algarismos arabicos, com no maximo

duas casas decimais e prego total expresso em algarismos arabicos e por extenso, em moeda corrente
nacional, nele incluidas todas as despesas com a confeccao, impostos, taxas, seguros, fretes, servigos,
depreciacdo, emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente venham ocorrer;

22.3. Sempre que possivel deve constar também
PROSPECTO/FOLDER/CATALOGO/ENCARTE/FOLHETO TECNICO EM PORTUGUES OU
LINKS OFICIAIS QUE OS DISPONIBILIZEM, onde constem as especificagdes técnicas e a
caracterizacdo dos mesmos, permitindo a consistente avaliagao dos itens;


https://www.camaraanchieta.es.gov.br/uploads/licitacao/650-edital-1727699240.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/08/principais-documentos-contrato-1-2023.pdf
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22.4. O prazo de validade das propostas devera ser de, no minimo, 90 (noventa) dias;

22.5. Devido a reunido dos itens em lote, e ao fato de que o objeto em tela s6 pode ser
fornecido pelas empresas credenciadas junto do fabricante, afastamos a possibilidade do previsto no
inciso IV do art. 82 da Lei 14.133/21;

22.6. As propostas serdao processadas e julgadas pelo MENOR PRECO;

22.7. Cabera ao pregoeiro diligenciar, se, no curso da licitagdo, depreender indicio de que o
levantamento prévio de precos padece de fragilidade, a exemplo da disparidade entre o precgo
inicialmente previsto e o preco ofertado pelos participantes;

22.8. A Modalidade do presente certame sera o Pregdo, (eletronico) conforme previsto no
inciso XLI do art. 6* da Lei 14.133/21, ja que se trata de aquisicdo de bem comum;

22.9. O Modo de Disputa sera o "Aberto", visando, além da transparéncia, a proposta mais
vantajosa para a Administragdo Publica.

DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
23.1. Habilitacao juridica:

23.1.1. No caso de empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

23.1.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigao
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacao da
autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;

23.1.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

23.1.4. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

23.1.5. No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei
n®5.764, de 1971;

23.1.6. No caso de agricultor familiar: Cadastro Nacional da Agricultura Familiar - CAF,
valido; ou Declaragdo de Aptidao ao Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar - DAP, ativa; ou, ainda, outros documentos definidos pelo Grupo Gestor do PAA,
conforme art. 2°, paragrafo 3° do Decreto n° 11.802/2023;

23.1.7. No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que
comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos §6° do art. 22 da Instrucao
Normativa RFB n° 2110/2022;

23.1.8. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto
de autorizacdo, e se for o caso, ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando a atividade assim o exigir;

23.1.9. Os documentos acima deverdo estar acompanhados da ultima alteracdo ou da
consolidagao respectiva.

23.2. Relativos a regularidade fiscal, Social e Trabalhista:

23.2.1. Comprovacao de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

23.2.2. Comprovagao de inscri¢ao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal,


http://www.portaldoempreendedor.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L5764.htm
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se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual,

23.2.3. Prova de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

23.2.4. Certidao de Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

23.2.5. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de
Certiddo de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de deébitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, admitida comprovacdo também, por meio de
“certidao positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e
em fase de adimplemento.

Relativos a qualificacdo econdmico-financeiral :
23.3.1. A qualificagdo técnica sera exigida em observancia ao art. 69 da Lei 14.133/21.

"Art. 69. A habilitacdo econdmico-financeira visa a demonstrar a aptidao econdmica do licitante para
cumprir as obrigagdes decorrentes do futuro contrato, devendo ser comprovada de forma objetiva,
por coeficientes e indices econdmicos previstos no edital, devidamente justificados no processo
licitatorio, e sera restrita a apresentagdo da seguinte documentagéo:

I - balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

II - certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

§ 4° A Administracdo, nas compras para entrega futura e na execucdo de obras e servigos, podera

estabelecer no edital a exigéncia de capital minimo ou de patriménio liquido minimo equivalente a
até 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo."

23.3.2. Certidao Negativa de feitos sobre faléncia — Lei n°. 11.101/05, expedida pelo
distribuidor da sede do licitante, expedida nos tltimos 90 (noventa) dias caso ndo conste o prazo
de validade.

23.3.3. A Certiddo Negativa de Feitos de Faléncia, prevista na Lei n° 11.101/05, ¢
fundamental para atestar que a licitante ndo se encontra em processo de faléncia ou recuperagao
judicial, o que poderia comprometer sua capacidade de atendimento, gerar interrupgdes ou causar
danos a Administragdo Publica;

23.3.4. Balanco patrimonial, demonstracio de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ou o Balango de Abertura, caso
a licitante tenha sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou registrado no
orgdo competente, para que o(a) pregoeiro(a) possa aferir se esta possui Patrimoénio Liquido
(licitantes constituidos hd mais de um ano) ou Capital Social (licitantes constituidos hd menos de
um ano), de 2% (dois por cento) do valor estimado, visando assegurar que a empresa tenha
liquidez e solidez para atender as demandas financeiras e operacionais do futuro contrato,
protegendo a Administragdo contra os prejuizos que ocorrerao em caso de inadimpléncia;

I- No caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento

II - do cumprimento da disposi¢cdo acima levard em consideragdo a soma de todos os
valores referencias;

III - Caso seja constatada a insuficiéncia de patrimonio liquido ou capital social para a
integralidade dos itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o
convocara para que decida sobre a desisténcia do(s) item(ns)/lote(s) at¢ o devido
enquadramento a regra acima disposta;

IV - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco
de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°);

V - O balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis limitar-se-2o ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
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sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, §6°).

23.3.5. As regras descritas nos incisos I e II deverdo ser observadas em caso de ulterior
classificagdo de licitante que ja se consagrou classificado em outro item(ns)/lote(s);

23.3.6. A exigéncia de qualificacdo econOmico-financeira para a contratacdo se justifica
pela necessidade de assegurar que a empresa contratada possui condi¢des financeiras para
cumprir as obrigagdes contratuais, visando garantir a continuidade da prestacdo dos servicos;

23.3.7. Essas exigéncias, alinhadas com os principios da eficiéncia e seguranca nas
contratacdes publicas, visam assegurar a prestacdo satisfatoria dos servigos, preservando o
interesse publico e a qualidade.

Relativos a Qualificacao Técnica:
23.4.1. A qualificagdo técnica sera exigida em observancia ao art. 67 da Lei 14.133/21.

Art. 67. A documentagdo relativa a qualificacdo técnico-profissional e técnico-operacional sera
restrita a:

[...]
VI - declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condig¢des

locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

§ 1° A exigéncia de atestados sera restrita as parcelas de maior relevancia ou valor significativo do
objeto da licitagdo, assim consideradas as que tenham valor individual igual ou superior a 4%
(quatro por cento) do valor total estimado da contratacio.

§ 2° Observado o disposto no caput e no § 1° deste artigo, sera admitida a exigéncia de atestados
com quantidades minimas de até 50% (cinquenta por cento) das parcelas de que trata o referido
paragrafo, vedadas limitacdes de tempo e de locais especificos relativas aos atestados.

§ 5° Em se tratando de servicos continuos, o edital podera exigir certiddo ou atestado que demonstre
que o licitante tenha executado servicos similares ao objeto da licitacdo, em periodos sucessivos ou
ndo, por um prazo minimo, que ndo podera ser superior a 3 (trés) anos.

23.4.2. Sera verificado se o licitante possui a documentacdo relativa a qualificacao
técnico-profissional e técnico-operacional para a realizagdo do objeto da licitagdo como
preconiza o inciso III do art. 67 da Lei 14.133/2021;

23.4.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no
Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos
para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas;

23.4.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagao a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir;

23.4.5. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagado, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles
se tornem desatualizados;

23.4.6. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao;

23.4.7. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certidoes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao;

23.4.8. No tocante a vedacdo de inclusdo de documento novo, em sede de habilitacdo, o
Tribunal de Contas da Unido deixou assente "que a vedagdo a inclusdo de novo documento,
prevista no art. 64 da Nova Lei de Licitagoes (Lei 14.133/2021), ndo alcan¢a documento
ausente, comprobatorio de condi¢do atendida pelo licitante quando apresentou sua proposta,
que ndo foi juntado com os demais comprovantes de habilita¢do e/ou da proposta, por equivoco
ou falha, o qual deverda ser solicitado e avaliado pelo pregoeiro". Acordao 2443/2021 Plendrio,
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Representagdo, Relator Ministro-Substituto Augusto Sherman.

23.4.9. Na analise dos documentos de habilitacao, a comissao de contratagdo podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagao e classificagao;

23.4.10. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacao de habilitacdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123, de 2006 ¢ alteracoes;

23.4.11. Havendo alguma restricdo na comprovagado da regularidade fiscal, sera assegurado
prazo de 5 (cinco) dias uteis para sua regularizacdo pelo licitante, prorrogéavel por igual periodo,
com inicio no dia em que proponente for declarado vencedor do certame.

Atestado de capacidade técnica:

23.5.1. A proponente devera apresentar no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade
Técnica de fornecimento emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
o fornecimento, de forma satisfatéria, com caracteristicas pertinentes e compativeis com as do
objeto deste Termo de Referéncia, considerando:

23.5.1.1. O Atestado de Capacidade Técnica deve comprovar que a CONTRATADA
prestou servicos de suporte e garantia para pelo menos 5 (cinco) pontos de acesso igual ou
similar ao item.

23.5.2. O atestado devera indicar dados da entidade emissora (razao social, CNPJ,
endereco) ¢ dos signatarios do documento (nome, func¢io, telefone), além da descricdo do
objeto e quantidade expressa em valor, este ultimo quando possivel;

23.5.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

23.5.4. O atestado e/ou declaragdo emitido por pessoa de direito publico devera constar
orgdo, cargo e matricula do emitente;

23.5.5. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em tradugao livre;

23.5.6. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no
Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos
para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas;

23.5.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos
de habilitacdo, e o declarante responderd pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da
lei (art. 63, 1, da Lei n°® 14.133/2021);

23.5.8. Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documento” em
substitui¢do aos documentos requeridos no presente Termo de Referéncia e seus Anexos.

Declaragdes, conforme inciso IV e § 1° do art. 63 da Lei 14.133/21:

23.6.1. Declaracao de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera
pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei;

23.6.2. Declaracao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social;

23.6.3. Declaragdao, sob pena de desclassificacdo, de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
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trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;

23.6.4. Declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicao Federal.

DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO DO CONTRATO
24.1. O Contrato tera validade de 3 (trés) anos, contados da publicacdo no Didrio Oficial do
Estado;
24.2. A prorrogacao podera ser admitida nos termos do art. 106, da Lei Federal 14.133/21 ¢

alteracdes posteriores, mediante prévia justificativa e autorizagdo da autoridade competente, devendo
ser precedida, ainda, de manifestacao da Assessoria Juridica da Procuradoria Geral do Estado;

24.3. Ocorrendo tal hipotese, a duracdo do Contrato poderad sofrer prorrogacdo por periodos
sucessivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que cumpridas as formalidades acima indicadas e
demonstrado, nos autos, que a medida importard em obtencdo de precos e condigdes mais vantajosas
para a Administragao;

24.4. A prorrogacdo do Contrato devera ser promovida mediante celebracio de Termo
Aditivo;

24.5. A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual;

24.6. A prorrogagao de que trata esse item ¢ condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do

Contrato, da vantagem da prorrogacdo, a qual deverd ser realizada motivadamente, com base no
Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratacdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

24.7. O Contrato nao podera ser prorrogado quando a Contratada tiver sido penalizada nas
sancdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagao.

DO REAJUSTE DO CONTRATO
25.1. Os precgos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses;
25.2. Caso haja reajuste ou revisdo contratual, deverad ser observado o disposto no Capitulo

VII da Lei 14.133/21 e Capitulo VI do Decreto Estadual n® 28.874/24 conforme o caso;

25.3. Caso houver prorrogagdo do contrato, o indice aplicavel para o calculo do reajuste sera a
varia¢do do Indice de Precos ao Consumidor Amplo IPCA-IBGE, ou outro que venha a substitui-lo (o
menos gravoso para a administracao publica);

25.4. Os reajustes em que a CONTRATADA fizer jus e ndo forem solicitados durante a
vigéncia do contrato serdo objeto de preclusdo com o encerramento do contrato.

DA EXTINCAO DO CONTRATO

26.1. O Contrato podera ser rescindido em conformidade com o Capitulo VIII, art. 137, 138 ¢
139 da Lei n® 14.133/21 e a CONTRATADA penalizada na forma do item "DAS SANCOES" , deste
Termo de Referéncia, sem prejuizo das demais sancdes previstas em lei, assegurada a ampla defesa e o
contraditdrio.

DAS OBRIGACOES DO ORGAO CONTRATANTE

27.1. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da entrega dos bens adquiridos, por
intermédio do fiscal designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando as
ocorréncias de fatos que, a seu critério, exijam a adogao de medidas por parte do CONTRATADO;

27.2. Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA de acordo com as condi¢des de precos e prazos
estabelecidos no Edital e Ata de Registro de Precos;
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27.3. Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

27.4. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas
obrigacgdes dentro das normas e condigdes estabelecidas;

27.5. Realizar rigorosa conferéncia das caracteristicas do objeto deste Termo de Referéncia,
pela Comissdao de Recebimento designada, somente atestando os documentos da despesa quando
comprovada a entrega total, fiel e correta do servigo, ou de parte da entrega a que se referirem;

27.6. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA; e
27.7. Assegurar que as obrigagdes descritas neste instrumento somente sejam realizadas pela

CONTRATADA, sendo vedada a interveniéncia de terceiros estranhos ao contrato, salvo se autorizado
prévia e expressamente.

DAS OBRIGACOES DA EMPRESA DETENTORA DO REGISTRO
28.1. Além das demais obrigagdes exigidas em Lei, a empresa detentora do Registro devera:

28.1.1. Executar o objeto de acordo com as especificagdes contidas neste Termo de
Referéncia e seus anexos;

28.1.2. Manter, durante toda a execucao do contrato, compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao (art. 92, XVI,
da Lei 14.133/2021);

28.1.3. Entregar o objeto licitado no prego, forma e prazo estipulados na proposta;

28.1.4. Entregar as quantidades indicadas pelo 6rgdo requisitante em cada ordem de
fornecimento;

28.1.5. Entregar o objeto na qualidade e forma exigidas no presente Termo de Referéncia,

cumprindo os prazos e condi¢des estabelecidas;

28.1.6. Responsabilizar-se por todos os Onus, encargos, perdas e danos quando for
constatado que tenham sido ocasionados em decorréncia do fornecimento do objeto;

28.1.7. Comunicar a Administragdo, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas,
que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacao;

28.1.8. Responsabilizar-se pelas providéncias e obrigacdes estabelecidas em legislacao
especifica de acidentes de trabalho quando em ocorréncia de espécie forem vitimas os seus
empregados no desempenho de suas atribuigdes ou em contato com eles, ainda que a ocorréncia
tenha sido nas dependéncias da CONTRATANTE;

28.1.9. Executar os servigos no local definido neste instrumento;

28.1.10. Executar fielmente o Contrato, em conformidade com as cldusulas avencadas e
normas estabelecidas na Lei Federal 14.133/21 e suas altera¢des, de forma a nao interferir no
andamento das atividades da CONTRATANTE;

28.1.11. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscalizag@o inerentes ao objeto do
contrato, sem que disso decorra qualquer 6nus para a CONTRATANTE, ndo implicando a
atividade da fiscalizagdio em qualquer exclusao ou redugdo da responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade;

28.1.12. Aceitar acréscimos ou supressoes de até¢ 25% (vinte e cinco por cento) propostos
pela CONTRATANTE, conforme previsto no art. 125 da Lei n°® 14.133/21;
28.1.13. Responder, em relagdo aos seus colaboradores, por todas as despesas decorrentes

da execugdo dos servicos e por outras correlatas, tais como salarios, seguros de acidentes,
tributos, indenizacdes, vales refei¢do, vales transporte e outras que porventura venham a ser
criadas e exigidas pelo Poder Publico;

28.1.14. Obedecer rigorosamente a todas as normas e procedimentos da Setic, em especial



a Politica de Privacidade https://wiki.setic.ro.gov.br/home/compliance/politica_privacidade) e a
Politica de Seguranga da Informacao

(https://wiki.setic.ro.gov.br/home/compliance/seguranca_informacao/portaria 4 janeiro 2023 psi).
Mais informacOes sobre a Setic podem ser acessadas através de nossa Wiki

(http://wiki.setic.ro.gov.br)

28.1.15. O desrespeito as normas da Setic sera considerado um incidente de seguranca e,
dependendo das circunstancias e do nivel de criticidade, podera ser motivo para encerramento de
Contrato;

28.1.16. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou aos bens da
CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, durante a execugdo deste Contrato, ndo excluindo ou
reduzindo dessa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pela CONTRATANTE;

28.1.17. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus
empregados;
28.1.18. Providenciar a imediata substituicdo de qualquer profissional que nao atenda as

necessidades e exigéncias inerentes a execucao dos servigos contratados;

28.1.19. Manter, durante a execu¢do do Contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para o adequado fornecimento do
objeto conforme exigido neste Termo de Referéncia e em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

28.1.20. Comunicar imediatamente quaisquer problemas que venham a comprometer o
bom andamento dos servigos ou o alcance dos niveis de servigos estabelecidos;

28.1.21. Arcar com todos os encargos fiscais (tributos incidentes) e comerciais resultantes
desta contratagdo bem como com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do
cumprimento das obriga¢des assumidas, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE, devendo
efetuar os respectivos pagamentos na forma e nos prazos previstos em Lei;

28.1.22. Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais, sociais, previdenciarios
e outros decorrentes da contratagao;
28.1.23. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia ao estabelecido no item

anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a CONTRATANTE, nem pode
onerar o objeto deste contrato, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a CONTRATANTE;

28.1.24. Recolher aos cofres da Administragdo, conforme lhe seja instruido na
oportunidade, as importancias referentes as multas que lhe forem aplicadas ou as indenizagdes
devidas, sob pena de serem descontadas do pagamento de sua fatura;

28.1.25. Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo de empregado
alocado, no prazo fixado pelo Gestor do contrato, quando constatado descumprimento das
obrigagdes relativas a execugdo dos servigos, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

28.1.26. Fornecer a Administracdo relacdo com nome do responsavel técnico e da equipe
encarregada do atendimento, se for o caso, as solicitagdes de manutengdo corretiva, relacionando
o nome, enderego, telefones, fax e enderego eletronico (e-mail) da empresa, se for o caso;

28.1.27. Reparar, corrigir, remover ou substituir o que for necessario para o mantenimento
dos servigos;

28.1.28. A CONTRATADA devera disponibilizar no minimo, um Supervisor, que ficara
responsavel para tratar e responder junto a0 CONTRATANTE sobre questdes técnicas relativas
aos servigos, objeto desta contratacao;

28.1.29. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdio do contrato pela
CONTRATANTE, atendendo prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizacao do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual. A agdo ou omissao total ou
parcial da fiscalizagdio da CONTRATANTE ndo eximira a CONTRATADA de total
responsabilidade quanto a execugao dos servigos;


https://wiki.setic.ro.gov.br/home/compliance/politica_privacidade
https://wiki.setic.ro.gov.br/home/compliance/seguranca_informacao/portaria_4_janeiro_2023_psi
http://wiki.setic.ro.gov.br

29.

28.1.30. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administragdo, em razdo de agdo ou omissao, dolosa
ou culposa, da CONTRATADA, seus prepostos ou empregados, quando tais atos forem
praticados na execugdo do objeto do contrato ou com acesso, informag¢ao ou meios obtidos em
decorréncia deste, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver
sujeita, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos softridos;

28.1.31. Declarar que se compromete a informar a SUPERVENIENCIA DE FATO
IMPEDITIVO de sua habilitagao, observadas as penalidades cabiveis;

28.1.32. Declarar a conformidade com o disposto no art. 12 da Constituicao do Estado de
Rondonia;

28.1.33. Apresentar a Declaragdo de ME/EPP;

28.1.34. Apresentar a Declaragdo de Ciéncia do Edital;

28.1.35. Apresentar a Declaragdo Independente de Proposta;

28.1.36. Apresentar a Declaragao de Acessibilidade;

28.1.37. Apresentar a Declaragdo de Cota de Aprendizagem;

28.1.38. Apresentar a Declaragdo de Nao Utilizagao de Trabalho Degradante ou Forgado.
28.1.39. Apresentar declaracdo formal de que no momento da assinatura do contrato ira

entregar as seguintes documentagdes:

28.1.39.1. A proponente devera apresentar comprovagdo de que ¢ revendedora ou
distribuidora autorizada da Fortinet, fabricante dos equipamentos.

28.1.39.2. A CONTRATADA deveréd enviar as comprovagdes técnicas assim como
comprovagdo de vinculo empregaticio ou contrato de prestagcdo de servico do profissional
especialista em prazo de até 30 (trinta) dias ap6s a assinatura do contrato.

28.1.39.3. Especialista em seu quadro funcional, profissional com as seguintes
qualificagdes:

e 3 (trés) anos de experiéncia em implementacao, configuragdo e resolucao de
problemas/suporte nos equipamentos e solugdes objetos do contrato;

e Possuir certificacdo técnica, de nivel profissional, oficial do fabricante
Fortinet para a linha de equipamentos abrangido pela contratagdo,
certificagdo FCP (Fortinet Certified Professionall) em Network Security ou
superior; e

e Curso superior em Tecnologia da Informacdo ou curso superior em qualquer
area de formacdo com pos-graduacdo na area de tecnologia da informagao;

e (Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

DA GARANTIA CONTRATUAL

No ato da assinatura do Contrato, o fornecedor deve apresentar comprovante de garantia

para sua execucdo, com validade durante todo periodo de vigéncia contratual, correspondente a 5%
(cinco por cento) de seu valor global, em uma das modalidades de garantia previstas no art. 96 da Lei
14.133/21.

A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:

29.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;



30.

31.

29.2.2. Prejuizos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execug¢ao do contrato;

29.2.3. Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdao ao contratado; e

29.24. Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo
adimplidas pelo contratado.

29.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento);

29.4. O garantidor ndo € parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e¢/ou aplicar sang¢des ao contratado;

29.5. A garantia sera considerada extinta com a devolucdo da apolice, carta fianga ou
autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que o contratado
cumpriu todas as cldusulas do contrato;

29.6. A garantia prestada devera vigorar por mais 90 (noventa) dias ap6s o término da
vigéncia contratual e serd liberada ou restituida ao CONTRATADO findo este prazo, desde que
integralmente cumpridas todas as obriga¢des assumidas, inclusive as trabalhistas. Caso o pagamento
das verbas rescisorias trabalhistas ndo ocorra at¢ o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas diretamente pela
CONTRATANTE;

29.7. A CONTRATANTE nao executara a garantia nas seguintes hipoteses:
I- Caso fortuito ou for¢a maior;

II - Alteracao, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes
contratuais;

11T - Descumprimento das obrigagdes pelo contratado decorrente de atos ou fatos
da Administracao;

IV - Pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administragao;

29.8. Nao serao admitidas outras hipoteses de ndo execugdo da garantia, que nao as previstas
no item anterior;

29.9. Cabe a propria administragdo apurar a isencao da responsabilidade prevista nos incisos
IIT e IV acima, nao sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pela CONTRATANTE;

29.10. A CONTRATADA se compromete a repor ou a completar a garantia na hipotese de
utilizagdo parcial ou total, inclusive na hipdtese de utilizagao para indenizacdo a terceiros, e, ainda, na
alteracdo do valor contratado, para manter o percentual inicial, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a
partir da data em que for notificada pela CONTRATANTE, mediante correspondéncia entregue contra
recibo.

DA SUBCONTRATACAO, CESSAO E/OU TRANSFERENCIA

30.1. E vedada a subcontratagdo, cessio ou transferéncia total ou parcial do objeto pela
Contratada a outra empresa.

30.2. Justifica-se a vedagdo, tendo em vista que o objeto da contratagdo ¢ indivisivel, desta
forma nao ha como outras empresas executarem uma parte do servico.

DO ACOMPANHAMENTO, GESTAO E FISCALIZACAO

31.1. Os objetos serdo fiscalizados e recebidos pela Comissao de Recebimento nomeada na
Portaria n° 91 de 19 de junho de 2023, publicada no Diario Oficial do Estado de 22 de junho de
2023, que terdo juntamente com o Requisitante, a incumbéncia de, dentre outras atribuicdes, aferir a
quantidade, qualidade e adequacao dos objetos entregues;
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32.

31.2. Os esclarecimentos solicitados deverdo ser prestados imediatamente, salvo se depender
de modificacao de calculo ou teste, hipotese em que sera fixado um prazo de acordo com o caso;

31.3. O exercicio da fiscalizacdo pela CONTRATANTE, ndo excluird ou reduzird a
responsabilidade da CONTRATADA; e

31.4. A gestdo do contrato sera executada pelos servidores designados na Portaria n® 157 de 01
de dezembro de 2022, publicada na edigao 229 (pagina 101).

DO PAGAMENTO

32.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelo objeto executado, vedada a
antecipacdo, apoOs a apresentacdo da fatura, com o recebimento do Fiscal do Contrato e o aceite do
Gestor do Contrato em conformidade com os prazos legais;

32.2. Cabera a CONTRATADA a apresentagdo ¢ a realizagdo do encargo do calculo
minucioso de cada fatura devida, a ser revisto e aprovado pelo CONTRATANTE, juntando-se a
discriminacdo dos servigos/materiais efetuados o memorial de calculo da fatura;

32.3. O faturamento sera constituido de valor apurado por cada fornecedor, com base Unica e
exclusivamente no quantitativo dos materiais/servicos entregues ¢ atestados, conforme Notas de
Empenho emitidas, incluindo todos os custos diretos e indiretos pertinentes, mediante a apresentagao
de Nota Fiscal Eletronica pela Contratada (ou outra, com descricdo detalhada de todos os itens
faturados, desde que atenda a legislacao tributéria vigente), devendo conter no corpo da nota fiscal, a
descri¢ao do objeto, o nimero do contrato ou Nota de Empenho, ¢ os dados bancarios da Contratada
(n® banco, n° agéncia e n° da conta corrente, somente no caso destes nao corresponderem ao informado
na licitagdo e contrato) para aceite, até o dia 05 (cinco) do més subsequente ao Termo de Recebimento;

32.4. A Administracdo procederd o recebimento e conferéncia dos servigos/materiais,
conforme competéncias definidas no Termo de Referéncia, consoante aos valores ¢ itens mencionados
no documento fiscal apresentado pela CONTRATADA, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis,
contados a partir do recebimento dos respectivos documentos, procedendo ao ateste de conformidade
pela Administracao, conforme disposto no art. 140 da Lei 14.133/2021;

32.5. O processamento do pagamento realizar-se-a conforme abaixo:

32.5.1. A liquidagdo e processamento da despesa correspondente ao valor efetivamente
apurado e conferido pelos fiscais e comissdo de recebimento do Contrato, deduzindo as glosas e
sancOes aplicadas que porventura tenham sido verificadas, sera efetuado pela Setic, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias a contar do recebimento da documentagdo, quando encaminharéd os
documentos para analise da Controladoria Geral do Estado ou Controle Interno, conforme o caso;

32.5.2. O orgao de controle deve efetuar a andlise e emitir parecer no prazo de 05 (cinco)
dias uteis a contar do recebimento, devolvendo os autos para fins de inclusdo na ordem
cronoldgica de pagamento caso ndo haja apontamentos;

32.5.3. Havendo apontamentos, sera incluido para pagamento no prazo maximo de 05
(cinco) dias tteis a contar do retorno dos autos, devidamente regularizados;

32.5.4. O pagamento da Nota Fiscal correspondente ao valor definitivo processado pela
CONTRATANTE, mediante emissdo de Ordem Bancaria, obedecendo a ordem cronologica
estabelecida, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados partir da data final do periodo
de adimplemento de cada parcela (verificagdo de conformidade da documentacdo necessaria),
conforme o art.190 do Decreto Estadual n°® 28.874/2024,

32.5.5. Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a
CONTRATADA para correcdo, ficando estabelecido que o prazo para seu pagamento serad
contado a partir da data de apresentacdo da nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou
corre¢do para 0 CONTRATANTE;

32.5.6. Na hipotese de devolugdo, a Nota Fiscal sera considerada como ndo apresentada,
para fins de atendimento das condi¢gdes contratuais;

32.6. Caso se constate erro ou irregularidade de parcela pequena na Nota Fiscal, a
Administragdo, a seu critério, podera devolvé-la, para as devidas corre¢des, ou aceita-las, com a glosa



da parte que considerar indevida;

32.7. Nenhum pagamento controverso sera efetuado, enquanto pendente de liquidagdo,
qualquer obrigacao financeira que lhe foi imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que
isso gere direito ao pleito do reajuste de pregos ou corre¢do monetaria;

32.8. Na hipotese das notas fiscais apresentadas conterem erros ou duvidas quanto a exatidao
ou documentagdo, a CONTRATANTE podera pagar apenas a parcela ndo controvertida no prazo
fixado para pagamento, ressalvado o direito da CONTRATADA de reapresentar, para cobranga as
partes controvertidas com as devidas justificativas. Neste caso restabelecem-se os prazos acima
elencados contados a partir do recebimento, para efetuar uma anélise e o pagamento, conforme a fase
processual correspondente;

32.0. A Administragdo ndo pagard, sem que tenha autorizagdo prévia e formal, nenhum
compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou ndo instituigcdes
financeiras, a exce¢ao de determinagdes judiciais, devidamente protocoladas no 6rgao;

32.10. Os eventuais encargos financeiros, processuais € outros, decorrentes da inobservancia,
pela licitante, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabilidade;

32.11. A Administracao efetuara retengdo, na fonte, dos tributos e contribui¢des sobre todos os
pagamentos a Contratada, conforme o caso e exigéncias legais aplicaveis;

32.12. Na hipotese da apresentagdo de mais de uma nota fiscal/fatura, e, se alguma delas
apresentar erros ou duvidas quanto a exatiddo ou documentacdo, a CONTRATANTE poderd pagar
apenas aquela que se encontra correta, no prazo fixado para pagamento, ressalvado o direito da
CONTRATADA de reapresentar para cobranca aquelas inexatas devidamente corrigidas, com as
justificativas necessarias (nestes casos também a CONTRATANTE tera o prazo de até 30 (trinta) dias,
a partir do recebimento, para efetuar uma andlise e o pagamento), ndo implicando qualquer 6nus para a
Setic;

32.13. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pela ADMINISTRACAO, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuragio
se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo
das seguintes formulas:

I=(TX/100)/365, e
EM=1IxNx VP.
Onde:
I = Indice de atualizacdo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

32.14. Na hipodtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos
deverdo ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacdo da autoridade
superior competente, que adotara as providéncias para verificar se ¢ ou ndo caso de apuragdo de
responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputagdo de 6nus a quem deu causa;

32.15. A CONTRATADA nao podera se valer do Contrato para assumir obrigagdes perante
terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos, em quaisquer
operacdes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo do Ordenador de Despesas;

32.16. O prazo para pagamento da Nota Fiscal s6 sera contado da data de sua validacao,
considerando o tramite administrativo;



32.17. A CONTRATANTE ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser
efetuada pela CONTRATADA, que porventura nao tenha sido acordada no Contrato;

32.18. Diante da conferéncia, a Nota Fiscal deverd ser atestada pela Comissao designada,
conforme disposto no art. 117 da Lei 14.133/21;

32.19. Considerar-se-4 como sendo a data do pagamento a data da emissdo da respectiva ordem
bancaria;

32.20. Em hipdtese alguma serd concedido reajustamento dos pregos propostos e o valor

constante da Nota Fiscal, quando da sua apresentacdo, ndo sofrera qualquer atualizagdo monetaria até o
efetivo pagamento;

32.21. E condigdo para o pagamento do valor constante de cada nota fiscal, a comprovagio de
recolhimento de encargos sociais cabiveis, bem como a apresentacdo de prova de regularidade com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), Certidao Negativa da Receita Federal, Estadual e
Municipal, além da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, sendo aceitas Certidoes
Positivas com efeito de Negativas, podendo ser verificadas nos sitios eletronicos, e demais
obrigacoes legais.

33. DAS SANCOES
33.1. A LICITANTE esta sujeita a aplicacdo das sangdes previstas nos artigos 155 até¢ 163 da
Lei 14.133/21, além daquelas determinadas por legislacdo especifica, decretos e regulamentos;
33.2. A aplicagdo das sangdes, ndo exclui, em hipotese alguma a reparacao integral do dano
causado a Administragao Publica;
33.3. Sdo infragdes administrativas - nos termos do artigo 155 da Lei 14.133/21:
Art. 155. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragdes:
I - dar causa a inexecugdo parcial do contrato;
Il - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
IIT - dar causa a inexecugao total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VII - ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
VIII - apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;
IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;
XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846. de 1° de agosto de 2013""
33.4. As sangoes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa
ser acionada em desfavor da CONTRATADA, conforme infragdo cometida e prejuizos causados a
administragdo ou a terceiros;
33.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos percentuais de multa
conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situagdes previstas, ndo eximindo de outras
equivalentes que surgirem, conforme o caso:
Tabela 04
ITEM DESCRICAO DA INFRACAO MULTA*
Permitir situagdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias 4,0% por
letais; por ocorréncia. dia
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. . . ... o 4,0% por
2. || Usar indevidamente informagdes sigilosas a que teve acesso; por ocorréncia. d?ap
3 Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais | 3,2% por
' por dia e por unidade de atendimento; dia
. . A 3,2% por
4. Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; por ocorréncia. dia
5 Recusar-se a executar servigo determinado pela FISCALIZACAO, sem motivo justificado; por 1,6% por
' ocorréncia; dia
6 Executar servigo incompleto, paliativo substitutivo como por carater permanente, ou deixar de 0,4% por
' providenciar recomposi¢do complementar; por ocorréncia. dia

Para os itens a seguir, deixar de:

7.

Efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, assim como quaisquer despesas diretas | 3,2% por

e/ou indiretas relacionadas a execugdo deste contrato; por dia e por ocorréncia; dia
3 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que ndo previstos nesta tabela de 0,8% por
' multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO; por ocorréncia. dia
~ . 0
9. Cumprir determinacdo formal ou instrugdo complementar da FISCALIZACAO, por ocorréncia; O’Sd/(i)ap or
10 Iniciar execugdo de servigo nos prazos estabelecidos, observados os limites minimos estabelecidos | 0,4% por
" || por este Contrato; por servi¢o, por ocorréncia. dia
~ e . . A 0,2% por
11. | Manter a documentagao de habilita¢do atualizada; por item, por ocorréncia. dia
12 Substituir funcionario que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 0,2% por
" | Orgao, por funcionario e por dia; dia
* Incidente sobre a parcela inadimplida contrato.
33.6. As sangdes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 15 (quinze) dias uteis;
33.7. Apo6s 30 (trinta) dias da falta de execucdo do objeto, serd considerada inexecugdo total
do Contrato, o que ensejara a rescisdo contratual;
33.8. As sangdes de natureza pecuniaria serdo diretamente descontadas de créditos que

eventualmente detenha a CONTRATADA ou efetuada a sua cobranga na forma prevista em lei;

33.0. As sangdes previstas ndo poderao ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de
situagdes que se enquadrem no conceito juridico de for¢a maior ou casos fortuitos, devidos e
formalmente justificados ¢ comprovados, e sempre a critério da autoridade competente, conforme
prejuizo auferido;

33.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade;

33.11. As sangdes serdo registradas e publicadas no SICAF e Cadastro de Fornecedores
Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracao Publica Estadual - CAGEFIMP;

33.12. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de
contratar com o orgdo licitante e de declaragdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as
empresas ou profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitagado:

33.13. Tenham sofrido condenagoes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de tributos;

33.14. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

33.15. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de

atos ilicitos praticados.

33.16. A recusa injustificada do ADJUDICATARIO em assinar o Contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, (Nota de Empenho) dentro do prazo estabelecido pela Administragao,
caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se as penalidades aqui




34.

35.

estabelecidas, além das previstas no Termo de Referéncia;

33.17. Na hipodtese de apresentar documentacao inverossimil ou de cometer fraude, a licitante
podera sofrer sem prejuizo da comunicagao do ocorrido ao Ministério Publico, quaisquer das sancdes
previstas, que poderdo ser aplicadas cumulativamente;

33.18. As sangoes aqui previstas, também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem
justificativa ou com justificativa recusada pela administragao publica;

33.19. Nenhuma sang¢ao serd aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa
prévia do interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

DA PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANCA DAS INFORMACOES

34.1. Todas as informagdes obtidas pela CONTRATADA durante a execucao dos servicos
deverao ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproduc¢do, utiliza¢do ou divulgagdo a
terceiros, devendo zelar por seus representantes, empregados pela manutengdo do sigilo absoluto de
dados, informacgdes, apresentacdes, documentos, codigos, especificagdes técnicas e demais artefatos
que tenham conhecimento ou que sejam desenvolvidos em razao dos servigos executados;

34.2. A CONTRATADA devera respeitar o que prevé a Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD) assim como a Politica de Privacidade (ID SEI n° 0019610148) e a Politica de Seguranca da
Informacao (ID SEI n°0018466170) da Setic, quando do acesso a processos administrativos, e/ou
tratamento de quaisquer dados de responsabilidade da Administragao;

34.3. Todas as informacdes, imagens e documentos manuseados e utilizados sdo de
propriedade da Administragdo, ndo podendo ser repassados, copiados, alterados ou retidos pela
CONTRATADA sem expressa autorizacdo do CONTRATANTE;

34.4. Os profissionais da CONTRATADA que atuardo nos servigos previstos, receberdo
acesso privativo e individualizado para as tarefas que lhes sdo confiadas, ndo podendo repassa-las a
terceiros, sob pena de responder criminalmente pelos atos e pelos fatos que decorrerem desse ilicito;

34.5. E expressamente proibida a divulgacdo, o repasse ou a utilizagdo indevida de
informagdes, bem como de documentos, imagens e gravacdes utilizadas durante a prestagdo dos
Servigos;

34.6. Deve a CONTRATADA identificar de imediato e por escrito ao CONTRATANTE
qualquer anormalidade que verificar na prestagdo dos servigos;

34.7. Cada profissional a servico da CONTRATADA devera estar ciente de que a estrutura
computacional da Administragdo ndo poderd ser utilizada para fins particulares;

34.8. Quaisquer agdes que tramitem na rede da Setic poderdo ser auditadas;

34.9. A CONTRATADA devera entregar a Setic toda a documentagdo produzida decorrente

da prestacao de servigos, objeto deste Termo de Referéncia.

DA INTENCAO DE REGISTRO DE PRECOS

35.1. Nos termos do §2° do art. 117 do Decreto Estadual n°® 28.874, de 25 de janeiro de 2024, a
publicagdo da intengdo de registro de pregos podera ser dispensada, desde que de forma fundamentada,
nas seguintes hipdteses:

"I — a natureza do objeto se relacionar exclusivamente ao 6rgdo ou entidade responsavel pelo
certame;
II — excepcionalmente, se mostrar inviavel a veiculagdo da inten¢do de registro de precos."

35.2. No presente caso, a contratagdo refere-se exclusivamente ao suporte técnico e a garantia
estendida dos equipamentos Access Points FortiAP FAP-231F, da marca Fortinet, cuja aquisi¢do e
gestao estdo sob a responsabilidade unica da Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao — Setic.

35.3. Tais equipamentos foram adquiridos em processo licitatorio anterior e estdo implantados
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em infraestrutura propria da Setic, que ja presta, de forma centralizada, o servico de conectividade Wi-
Fi a diversos 6rgaos da Administragao Publica estadual, por meio de sua arquitetura unificada.

35.4. Portanto, a natureza do objeto ¢ exclusiva da Setic, ndo havendo demanda direta por
parte de outras unidades ou entidades que justifique a publicacdo de IRP neste momento. Ademais,
eventuais interessados poderdo aderir a ata de registro de precos como “carona”, conforme permissivo
legal do Sistema de Registro de Pregos.

35.5. Dessa forma, fica fundamentada e justificada a ndo publicagdo da intengdo de registro de
pregos, nos termos do inciso I do §2° do art. 117 do Decreto Estadual n® 28.874/2024.

DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

36.1. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracao a firmar as contratagdes
de que deles poderdao advir, facultada a realizagdo de licitacdo especifica para a aquisi¢cdo pretendida,
sendo assegurada a Detentora do Registro de Precgos a preferéncia em igualdade de condicdes;

36.2. Fica a Detentora ciente que a publicidade da Ata de Registro de Pregos na imprensa
oficial terd efeito de compromisso nas condi¢des ofertadas e pactuadas na proposta apresentada a
licitagdo;

36.3. A Ata de Registro de Precos, os ajustes dela decorrentes, suas alteragdes e rescisoes

obedecerao o Decreto Estadual n® 28.874/2024, demais normas complementares ¢ disposigdes da Ata e
do Edital que a precedeu, aplicaveis a execucdo e especialmente aos casos omissos;

36.4. De acordo com o § 8° do art. 86 da Lei 14.133/21, fica vedada adesdo a Ata de Registro
de Precos por o6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal;
36.5. Nos termos do Decreto Estadual n°® 28.874/2024, a Ata de Registro de Pregos, durante a

sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgao ou entidade da Administragdao Publica (estadual,
distrital ¢ municipal) que ndo tenha participado do certame licitatorio, mediante anuéncia do 6rgao
gerenciador;

36.6. O limite de quantitativo para adesdo sera gerido pela Superintendéncia Estadual de
Licitagdes, e nao podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado;

36.7. O limite individual de adesdo serd limitado a 50% (cinquenta por cento) para cada 6rgao
ndo participante;

36.8. Cabera ao fornecedor beneficidrio da Ata de Registro de Precos, observadas as
condicdes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente da adesao, desde
que ndo prejudique as obrigacdes presentes e futuras da ata, assumidas com o 6rgao gerenciador e
orgdos participantes;

36.9. Cabera ao 6rgado que se utilizar da ata, verificar a vantagem econdmica da adesao;

36.10. Apos publicidade da Ata de Registro de Precos, poderdo ser firmados os Contratos dela
decorrentes dentro do prazo de validade do Registro, cuja contratagdo sera formalizada pelo Governo
do Estado de Rondonia por meio de instrumento contratual, ou ainda, quando for o caso, pela emissao

da nota de empenho, ordem de fornecimento ou outro instrumento similar, conforme dispde o art. 95,
da Lein. 14.133/2021;

36.11. A licitante que tenha seus precos registrados obrigar-se-a a cumprir todas as condic¢des
dispostas na Ata de Registro de Precos, aplicando-os ao quantitativo solicitado pela Administragao;

36.12. O objeto da Ata de Registro de Pregos sera solicitado de acordo com a necessidade do
Governo do Estado de Rondonia, e a execugdo sera nas condicoes definidas neste Termo de Referéncia
e na Ata de Registro de Precgos.

DA ALTERACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO CANCELAMENTO

37.1. As eventuais alteragdes da ata de registro de pregos nao poderdo acarretar aumento dos
quantitativos registrados, conforme art. 132 do Decreto Estadual n°. 28874/2024

37.2. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados, nos termos do art. 133 do



Decreto Estadual n°® 28.874/2024, quando:

I- Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo tal como pactuado,
observada a instru¢do processual respectiva, cabendo ao o6rgdo gerenciador da ata promover as
necessarias negociacdes junto aos fornecedores.

37.3. O prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego
praticado no mercado o 6rgdo gerenciador devera convocar o fornecedor visando a negociagdo para
reducdo de pregos e sua adequacdo ao praticado pelo mercado, nos termos do art. 134 do Decreto
Estadual n°® 28.874/2024.

"Art. 134. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao
preco praticado no mercado o 6rgao gerenciador devera convocar o fornecedor visando a negociacio
para redug@o de pregos e sua adequagdo ao praticado pelo mercado.

§ 1° Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo mercado
serdo liberados dos compromissos assumidos, sem aplicagdo de penalidades administrativas.

§ 2° A reducdo do prego registrado sera comunicada pelo 6rgdo gerenciador aos 6rgios que tiverem
formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de
efetuar a revisdo dos pregos contratados.

§ 3° A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores de
mercado observara a classificacdo obtida originalmente na licitagao".

37.4. Comprovada a majoragdo dos valores de mercado nas hipoteses da alinea “d” do inciso
IT do art. 124 da Lei 14.133/2021, o 6rgao gerenciador da Ata convocara, antes da efetiva alteracdo de
precos, as demais licitantes na ordem de classificagdo original para que manifestem interesse em
manter o prego original registrado em Ata, de modo que, inexistindo interessados dispostos em manter
o valor da ARP; os precos poderao ser revisados conforme disposto no caput deste artigo;

37.5. Nos termos do art. 135 do Decreto Estadual n® 28.874/2024, quando o prego de mercado
se tornar superior aos pregos registrados ¢ facultado ao fornecedor requerer, antes do pedido de
fornecimento, a atualizagdo do preco registrado, mediante requerimento devidamente instruido com a
comprovacdo de fato superveniente que tenha ensejado a elevagdo dos pregos que inviabilize o
cumprimento das obrigagdes contidas na ata, desde que observados os seguintes requisitos:

I- a possibilidade da atualizagdo dos precos registrados seja aventada pelo
fornecedor ou prestador signatario da ata de registro de pregos;

IT - a modificacdo seja substancial nas condic¢des registradas, de forma que seja
caracterizada alteragcdo desproporcional entre os encargos do fornecedor ou prestador
signatario da ata de registro de pregos e da Administragdo Publica;

T - seja demonstrado nos autos a desatualizagdo dos precos registrados, por
meio de apresentagdo de planilha de custos ¢ documentagao comprobatoria correlata
que demonstre que os pregos registrados se tornaram inviadveis nas condig¢des
inicialmente pactuadas.

37.6. Comprovada a minoragao dos valores de mercado, o 6rgdo gerenciador da ata convocara
os licitantes na ordem de classificacdao original para que manifestem interesse em adequar o preco
registrado em ata, de modo que o 6rgao, mediante analise de vantajosidade e probidade das licitantes,
podera realizar, a seu critério técnico, os tramites administrativos cabiveis para o cancelamento do
beneficiario da ata;

37.7. A revisdo aprovada ndo podera ultrapassar o prego praticado no mercado e devera
manter a diferenga percentual apurada entre o prego originalmente constante da proposta e o prego de
mercado vigente a época do registro;

37.8. O registro de preco do fornecedor serd cancelado pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, nos termos do art. 136 do Decreto Estadual n°® 28.874/2024, quando:

"Art. 136. O registro de preco de fornecedor ou prestador de servigo sera cancelado quando:

I - for atestado o descumprimento das condig¢des previstas na ata de registro de precos;

II - o contrato ou documento equivalente ndo for firmado no prazo estabelecido pela Administragéo;

IIT - o fornecedor ou prestador de servigo registrado ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na
hipétese deste se tornar superior aos precos praticados no mercado;



38.

39.

IV - estiverem presentes razdes de interesse publico; e
V - restar caracterizada a impossibilidade de concretizagdo do objeto registrado em razao de caso
fortuito ou for¢a maior.

§ 1° O cancelamento de registro, nas hipoteses previstas, assegurados o contraditorio e a ampla
defesa, sera formalizado por despacho da autoridade competente do orgdo gerenciador, apés
manifestac¢do da fiscaliza¢do contratual.

§ 2° O disposto no § 3° do art. 139 podera ser observado nas hipdteses de cancelamento do registro,
sem prejuizo da prévia negociacdo para obtencdo de condigdes mais vantajosas para a
Administragao."

DA JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
38.1. A Lei 14.133/2021, especificamente eu seu art. 40°, aduz:

“Art. 40° O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar
o seguinte:

()

1I - processamento por meio de sistema de registro de prego, quando pertinente; "

38.2. Marcal Justen Filho, doutor em Direito do Estado pela PUC-SP em alguns de seus
comentarios afirma:

“O sistema de Registro de Precos (SRP) é uma das mais uteis e interessantes alternativas de gestio
de contratagdes colocada a disposi¢do da Administragdo Publica. (...) A sistematica do registro de
precos possibilita uma atuagdo rapida e imediata da Administragdo Publica, com observéncia ao
principio da isonomia e garantindo a persecugdo objetiva da contratagdo mais vantajosa..."

38.3. Afirma, ainda que o Sistema de Registro de Precos:

“Consiste num procedimento especial a ser adotado, que agiliza as aquisi¢des na area publica,
permitindo que os fornecimentos sejam feitos sem grandes entraves burocraticos, adaptados as
contingéncias da vida moderna, eliminando uma série de medidas supérfluas e desnecessarias.”

38.4. Considerando que a natureza do objeto pretendido permite que seja adquirido pelo
Sistema de Registro de Precos, sem prejuizo para a Administracao;

38.5. Considerando que o Sistema de Registro de Precos oferece maior agilidade na aquisicao,
e tendo como base o art. 40, inciso II da Lei 14.133/2021, optou-se efetuar a aquisi¢do através do
Sistema de Registro de Precos;

38.6. Considerando que o objeto é de interesse comum, outros Orgdos poderdo participar do
certame, dando agilidade para a Administragdo Publica;

38.7. Do exposto, pode ser observado que o Sistema de Registro de Precos ¢ o meio mais
vantajoso, com menor custo € 0 mais agil para as aquisi¢des e contratagdes publicas e deve ser utilizado
sempre que possivel.

DA QUANTIDADE MINIMA A SER COTADA DE UNIDADES DE BENS OU, NO

CASO DE SERVICOS, DE UNIDADES DE MEDIDA

40.

39.1. Considerando que o objeto da contratacdo refere-se a prestacao de servicos técnicos de
suporte e garantia estendida para equipamentos previamente adquiridos, a quantidade minima a ser
cotada corresponde ao total de 125 (cento e vinte e cinco) unidades de Access Points Fortinet FortiAP
FAP-231F atualmente em operacao.

39.2. Cada unidade devera estar coberta pelo servigo durante 36 (trinta e seis) meses, sendo a
unidade de medida o conjunto de servicos aplicavel por equipamento, por periodo contratual, nao
haverd fracionamento ou fornecimento parcial.

DA POSSIBILIDADE DE PREVER PRECOS DIFERENTES

40.1. Nao se aplica a previsdo de precos diferentes, tendo em vista que os servigos serdo
prestados remotamente, € para os casos presenciais, se houverem, destacamos que todos os
equipamentos se encontram instalados no municipio de Porto Velho/RO em locais de facil acesso.



41.

42.

43.

DA POSSIBILIDADE DE REGISTRO DE MAIS DE UM FORNECEDOR

41.1. Nao se aplica, visto que o todos os equipamentos estdo instalados no municipio de Porto
Velho/RO.

DA QUANTIDADE MIiNIMA PARA CADA ORDEM DE FORNECIMENTO

42.1. Considerando a natureza do objeto, que envolve suporte técnico continuo e garantia
estendida de equipamentos previamente adquiridos, € ndo o fornecimento parcelado de bens materiais,
nao se aplica exigéncia de fornecimento minimo por remessa fisica de produtos.

42.2. Entretanto, no caso de eventual reposicdo de pegas ou substituicdo de equipamentos
defeituosos, nos termos das clausulas contratuais e do plano de atendimento técnico, a quantidade
minima por ordem de fornecimento sera de 01 (uma) unidade, a depender da ocorréncia de falha ou
defeito comprovado em campo, devidamente registrado em chamado técnico.

423. A adogdo desse critério visa garantir a celeridade na substituicdo de unidades
danificadas, sem a necessidade de agrupamento de solicitacdes ou espera por quantidades superiores,
evitando impacto a continuidade dos servicos prestados a populagdo e aos servidores.

DA INTERVENCAO INDEVIDA DA ADMINISTRACAO NA GESTAO INTERNA

DO CONTRATADO

44,

45.

43.1. Fica vedada a intervengdo da Administracao na gestdo interna da Contratada de acordo
com o disposto no art. 48, VI, da Lei Federal n. 14.133, de 2021.

DOS IMPEDIMENTOS A CONTRATACAO POR VINCULO DE PARENTESCO

44.1. Fica vedada a contratacdo de conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou de agente publico
que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, conforme
preconiza o art. 48, Paragrafo Unico, da Lei Federal n. 14.133, de 2021.

DAS OBRIGACOES DO ORGAO GERENCIADOR DA ATA

45.1. As obrigagdes do Orgdo Gerenciador da Ata de Registro de Pregos seguem os preceitos
do art.122 do Decreto Estadual n°® 28.874/24, "in verbis":

"Art.122 Cabera ao 6rgdo gerenciador, 6rgdo competente para operacionalizar os procedimentos
licitatérios no ambito da Administragdo Publica, a pratica de todos os atos de controle ¢
administragdo do SRP, e ainda o seguinte:

I - realizar o procedimento de intengdo de registro na forma do art. 124;

II - consolidar todas as informagdes relativas a estimativa individual e total de consumo
encaminhadas pelos oOrgdos participantes para atender aos requisitos de padronizagdo e
racionalizagdo;

III - elaborar o projeto basico ou termo de referéncia do registro de precos fruto da intengéo;

IV - promover todos os atos necessarios a instru¢do processual para a realizagdo do procedimento
licitatorio de intengdo de registro de pregos;

V - realizar levantamento de mercado e pesquisa de preco ampla e diversificada para elaboracao da
estimativa or¢amentaria, devendo zelar pela maior amplitude possivel das fontes pesquisadas;

VI - confirmar junto aos oOrgdos participantes a sua concordancia com o objeto a ser licitado,
inclusive quanto aos quantitativos e projeto basico;

VII - realizar todo procedimento licitatdrio, bem como os atos dele decorrentes;

VIII - gerenciar a ata de registro de precos, providenciando a indica¢do, sempre que solicitado, dos
fornecedores, para atendimento as necessidades da Administragdo, obedecendo a ordem de
classificac@o e os quantitativos de contrata¢do definidos pelos 6rgaos participantes;

IX - conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes dos pregos registrados ¢ a
aplicagdo de penalidades por descumprimento do pactuado na ata de registro de pregos;

X - analisar as solicitacdes de adesdo formuladas pelos 6rgdos ndo participantes;

XI - zelar pela observancia dos limites individual e global para adesdo;



46.

47.

48.

XII - divulgar o conteudo do edital, da ata de registro de pregos, os eventuais contratos e termos
aditivos, na Imprensa Oficial, no sitio eletronico do Estado e no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas, conforme as diretrizes da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

§ 1° A andlise das solicitagcdes de adesdo deverd ser precedida de levantamento de mercado e
pesquisa de preco para afericdo do valor do objeto registrado com base no quantitativo resultante da
adesdo, apresentado por ato proprio da unidade aderente.

§ 2° A constatagdo de pre¢o mais vantajoso em decorréncia da pesquisa referida no paragrafo
anterior, identificada e informada pela unidade de origem, acarretara a necessidade de repactuacdo do
preco registrado.

§ 3° Nao havendo éxito nas negociacdes, o érgdo gerenciador ndo autorizara a adesdo."

DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

46.1. A Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir de sua
publicagdo no Didrio Oficial do Estado, podendo ser prorrogada, por igual periodo, desde que
comprovado o preco vantajoso, conforme disposto no art. 84 da Lei 14.133/21.

DA PARTICIPACAO DE PESSOAS FiSICAS NA LICITACAO

47.1. Com fulcro no § 2° do art. 197 do Decreto Estadual n° 28.874, de 25 de janeiro de 2024,
utilizamos, subsidiariamente, a Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 116, de 21 de dezembro de 2021,
que estabelece os procedimentos para a participacdo de pessoa fisica nas contratacdes publicas de que
trata a Lei n® 14.133;

47.2. A referida IN, em seu art. 4° ("in verbis") prevé a contratacdo das pessoas fisicas, e 0s
casos nao aplicaveis:

"Art. 4° Os editais ou os avisos de contratacio direta deverdo possibilitar a contratacio das
pessoas fisicas de que trata o art. 2°, em observincia aos objetivos da isonomia e da justa
competicao.

Paragrafo unico. Nio se aplica o disposto no caput quando a contratacio exigir capital social
minimo e estrutura minima, com equipamentos, instalacdes e equipe de profissionais ou corpo
técnico para a execu¢do do objeto, incompativeis com a natureza profissional da pessoa fisica,
conforme demonstrado em estudo técnico preliminar."

47.3. Dessa forma afastamos a possibilidade de participacao de pessoa fisica na licitacdo,
tendo em vista que deve haver profissionais especializados, equipe técnica portais de acesso etc. itens
incompativeis com a natureza profissional da pessoa fisica.

DA EXIGENCIA DE AMOSTRA

48.1. Para assegurar a compatibilidade da solugdo ofertada com os requisitos operacionais da
Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicagdo — Setic, bem como verificar a
conformidade dos recursos tecnoldgicos e gerenciais propostos pela empresa licitante, podera ser
exigida amostra técnica, nos termos previstos no art. 40, § 3°, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

48.2. A amostra técnica visa demonstrar, de forma pratica e objetiva, que a contratada dispde
da infraestrutura técnica e dos recursos de gestdo exigidos na contratagdo, especialmente quanto a:

48.2.1. Disponibilidade de portal web personalizado para acompanhamento do contrato,
contendo inventario dos equipamentos, indicadores de nivel de servigo, historico de
atendimentos e relatdrios gerenciais;

48.2.2. Capacidade de prestagdo de suporte técnico remoto conforme os critérios
definidos nos niveis de severidade;

48.2.3. Apresentagdo de recursos de atendimento automatizado, tais como envio de e-
mails informativos para cada chamado, incluindo data, hora, técnico responsavel, status e solugao
adotada;

48.2.4. Disponibilidade de equipe com qualificagdo técnica comprovada, conforme

exigido para o apoio técnico especializado sob demanda.

48.3. A apresentagdo da amostra podera ser dispensada pela Setic caso a empresa licitante



49.

50.

51.

52.

53.

demonstre, de forma inequivoca, na fase de habilitacdo ou proposta, que possui os recursos solicitados,
inclusive por meio de evidéncias documentais, acessos temporarios a sistemas ¢ demais formas de
comprovagao técnica que a Administracao julgar suficientes.

48.4. A Setic podera, a qualquer tempo, requisitar acesso a plataforma técnica da contratada
para verificacdo dos requisitos funcionais e operacionais, mesmo apos a fase de amostra técnica, como
medida de acompanhamento da execugao contratual.

DA ETICA, DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

49.1. Conforme prevé o art. 5° da Lei 14.133/21, ser@o observados os principios da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade
administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregacao de fungdes,
da motiva¢do, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo, da segurancga juridica, da razoabilidade,
da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e¢ do desenvolvimento
nacional sustentavel, assim como as disposi¢des do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942
(Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro).

DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

50.1. No fornecimento do objeto a empresa CONTRATADA deverd adotar os critérios de
sustentabilidade ambiental, no que couber, conforme disposi¢des constantes no art. 5° da Lei n°
14.133/2021.

DO CADASTRO DE RESERVA

51.1. A Superintendéncia Estadual de Licitagdes devera providenciar o Cadastro de Reserva
dos Licitantes que participarem do Pregdo, conforme preconiza o art. 131 do Decreto Estadual n°
28.874/24.

DA RESOLUCAO DE CONFLITOS

52.1. Nesta contratacdo serdo empregados meios alternativos para a resolugdo pacifica de
conflitos, desde que as controvérsias ndo estejam relacionadas com direitos patrimoniais indisponiveis,
considerando o Principio da Indisponibilidade, na forma da Constituicdo Federal e demais legislagao
aplicavel;

52.2. Nao sera empregada arbitragem para resolugdo de conflitos;

52.3. Caso nao seja possivel a resolugdo pacifica, fica eleito o foro do Municipio de Porto
Velho/RO, em renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

DO GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

Tabela 05

Termo Técnico de T1 Definicao

802.11a Padrdo Wi-Fi que opera em 5 GHz e fornece até 54 Mbps de velocidade.

802.11ac Padrao Wi-Fi que opera em 5 GHz, com maior largura de banda e suporte a MU-MIMO.

802.11ax

Também conhecido como Wi-Fi 6, melhora o desempenho em ambientes densos e suporta
OFDMA.

802.11b Padrao Wi-Fi mais antigo, opera em 2.4 GHz com velocidade maxima de 11 Mbps.

802.11¢g Padrao que opera em 2.4 GHz e permite velocidades de até 54 Mbps.

802.11n Padrao que introduz MIMO e maior largura de canal (20/40 MHz), até 600 Mbps.

802.1X Protocolo de autenticagdo para redes baseadas em portas, comum em Wi-Fi corporativo.




Padrao conhecido como Link Aggregation, ¢ uma técnica que combina varios links Ethernet em

802.3ad um unico link 16gico. O objetivo é aumentar a largura de banda e a tolerincia a falhas.
802.3af Padrdo PoE que fornece até 15,4W de poténcia por porta.
802.3at Padrdao PoE+ que fornece até 30W por porta.

Access Point

Dispositivo que permite a conexdo de dispositivos sem fio a uma rede cabeada.

Analisador de espectro

Instrumento que mede a amplitude de um sinal em relagdo a frequéncia. Ele ¢ usado para
analisar e adquirir dados de sinais conhecidos e desconhecidos.

Antena PIFA Antena interna compacta usada em dispositivos moveis e access points.

Antivirus E um software que protege computadores, tablets e smartphones de programas maliciosos,
como virus, trojans, ransomware, spyware € worms.

Virus Software malicioso que se replica e se espalha entre computadores e outros dispositivos,
causando danos.

Troian Software malicioso que permite a invasdo de um computador. O objetivo é dar acesso a outros

) softwares maliciosos.

Software que criptografa ou bloqueia arquivos, sistemas ou redes de computadores, exigindo

Ransomware
um pagamento para restaurar o acesso.

Sovware Software malicioso que espiona computadores e dispositivos para coletar dados pessoais do

py usuario. Esses dados podem ser enviados para terceiros sem o consentimento do usuario.

Worm Programa malicioso que se replica e se espalha automaticamente por uma rede

BLE Bluetooth Low Energy, usado para aplicagdes de baixo consumo energético como beacons.
Sigla para Binary Phase Shift Keying, que significa "chamada de deslocamento de fase binaria".

BPSK E uma técnica de modulacdo digital que altera a fase da onda portadora para representar os
dados a serem transmitidos.

BSSID Identificador unico do ponto de acesso (MAC address do radio).

Backhaul Infraestrutura que liga uma rede local a uma rede principal.

Banda de frequéncia

E o intervalo de frequéncias em que um dispositivo pode funcionar.

Bug Fixing Corregdes aplicadas ao software para resolver erros.

Canal 20/40/80 MHz | Refere-se a largura do canal do Wi-Fi, também conhecida como bandwidth.

Certificacdo FCP Sigla para Fortinet Certified Professional.

Controladora E uma placa 1(’)gicg que se comunica com outras controla(.io.ras e outors dispositivos do
equipamento que integra, exercendo o controle de suas atividades.

DFS Sigla para Dynamic Frequency Selection (Selecdo Dinamica de Frequéncia).

Driver Programa que permite a comunicacdo entre dispositivos eletronicos.
Sigla para "Extensible Authentication Protocol-Authentication and Key Agreement”, ¢ um

EAP-AKA protocolo de autenticagdo e estabelecimento de chaves de criptografia para redes moveis. Ele é
usado para garantir a seguranca de acesso a rede mével.
Sigla para "Extensible Authentication Protocol - Flexible Authentication via Secure Tunneling",

EAP-FAST ¢ um protocolo de autenticagdo de rede desenvolvido pela Cisco. Ele usa um tinel seguro para
trocar informacgdes e € projetado para ser rapido e seguro

EAP-GTC "Extensible Authentication Protocol - Qeneric Token Card", .é um p.rotocolo de autenticagdo que
usa tokens de seguranga para proteger sistemas de ameagas cibernéticas.

EAP-SIM "].Exten.s.ible Autheptication Protocol-SIM", é um protocolo de autenticacdo que permite que
dispositivos mdveis se conectem a redes moveis

EAP-TLS Meétodo de autenticagdo baseado em certificados digitais.
"Extensible Authentication Protocol - Tunneled Transport Layer Security", ¢ um protocolo de

EAP-TTLS autenticacdo que cria um tunel seguro para proteger a troca de informagdes. Ele combina as
vantagens do EAP e do TLS.

Firewall S.istem.a. de seguranca que controla o trafego de rede, permitindo ou bloqueando o acesso a um
dispositivo ou rede.

Firmware Software embutido em dispositivos de hardware para controle de fung¢des basicas.

Firmware Upgrade

Processo de atualizar o software que controla o hardware de um dispositivo eletrénico

FortiAP

Linha de Access Points da Fortinet.

Fortinet

Fabricante de equipamentos de seguranca e rede.

Gateway

Dispositivo ou sistema que permite a comunicacao entre redes diferentes.




Gravidade 1

Incidente critico que afeta todos os usudrios ou causa indisponibilidade total.

Gravidade 2 Incidente nio critico, como dividas ou manutengdes preventivas.

Help Desk Central de atendimento ao usuario final para suporte técnico.

Hostname O nome que identifica um dispositivo conectado a uma rede.

Hotspot Um ponto de acesso a internet.
Sigla para Intrusion Detection System, que em portugués significa Sistema de Detecgdo de

IDS Intrusdo. E uma tecnologia de seguranca de rede que monitora o trafego de rede e atividades de
sistemas em busca de ameagas.

1P Internet Protocol, identificador inico de dispositivos em uma rede.

IPS IPS ¢ a sigla para Intrusion Prevention System, que em portugués significa Sistema de
Prevencdo de Intrusos.

Laténcia E o tempo que um sistema leva para processar uma acdo e responder. Uma medida de atraso que
pode ocorrer em redes, sistemas e aplicagoes.

Login Te@o que se refere ao processo de enFrgr em um sistema ou conta online, normalmente por
meio de uma senha e um nome de usuario.

MAC address MAC (Media Access Control) é um identificador unico de cada dispositivo conectado a uma
rede.

MCS (Modqle}tion and Coding Scheme). E um indice que define a taxa maxima de transmissao entre
dispositivos 802.11ac/n em uma rede wireless.

MIMO E uma tecnologia que usa multiplas antenas para melhorar a transmissdo de dados e a velocidade
de redes sem fio.
Microsoft Challenge Handshake Authentication Protocol versao 2 (MS-CHAP v2) ¢ um

MSCHAPv2 protocolo de autenticacdo que usa senhas. Ele ¢ frequentemente usado para autenticagdo em
VPNs baseadas no PPTP (Point to Point Tunneling Protocol).

MU-MIMO Tecnologia que permite multiplos dispositivos transmitirem/receberem dados simultaneamente.

Modulagao E o processo de transformar dados em ondas eletromagnéticas para transmitir informagdes.

NOC E a sigla para Network Operations Center, que significa Centro de Operagdes de Rede.

Network Security

"Seguranca de Rede", ¢ o conjunto de medidas e tecnologias que protegem redes de
computadores e os dados que elas transportam.

OFDMA Tecnologia usada em Wi-Fi 6 para dividir canais e melhorar eficiéncia.
E um método de autenticagio que permite transportar dados de forma segura por redes Wi-Fi
PEAP
802.11.
Packet Loss E um erro de transmissdo de dados que ocorre quando pacotes enviados pela rede ndo chegam
ao destino.
E um c6digo tnico que identifica pegas ou componentes, uma sequéncia de letras e nimeros que
Part number . . . ~ .
funciona como uma identifica¢do universal.
Patch Atualizacdo de software que corrige bugs ou adiciona funcionalidades.
PoE Power over Ethernet, tecnologia que transmite energia elétrica junto com dados via cabo de

rede.

Portal Cativo

Pagina web exibida antes do acesso a internet, usada para autenticagao.

E uma plataforma online que retine informacdes de diversas fontes e as apresenta de forma

Portal Web organizada. Os portais podem ser de interesse geral ou de uma area especifica.

QAM Modulacdo de amplitude em quadratura, define a efici€ncia de transmissao de dados.

QPSK Siglg para "Quadrature Phase Shif'F Keying", (? uma técnica de modulagdo digital que varia a fase
de sinais de portadora para transmitir dados digitais.

QoS Tecnologia que gerencia o trafego de rede para priorizar a execugdo de aplicagdes criticas.

RJ45 Conector padrdo usado em cabos de rede Ethernet.

RS-232 Padrao de comunicagao serial que permite a troca de dados entre dispositivos.

SLA Sigla para Service Level Agreement, que em portugués significa Acordo de Nivel de Servigo. E
um documento que formaliza os termos de um contrato entre duas ou mais partes.

SSID Nome da rede Wi-Fi visivel aos usuarios.

Sniffer Também conhecido como analisador de pacotes, ¢ uma ferramenta que monitora e intercepta

pacotes de dados em uma rede.




Suporte técnico remoto

Atendimento técnico realizado via internet ou telefone.

E a taxa de transferéncia de dados ou a quantidade de dados que sdo transmitidos em um

Through .
roughput determinado periodo de tempo.
Topologia Estrutura ou layout de uma rede de computadores.
E a porcentagem de tempo em que um sistema esté ativo e funcionando, sem falhas ou quedas
UPTIME .=
de comunicagao.
E uma versdo do Universal Serial Bus (USB) que permite a transferéncia de dados a uma
USB 2.0 . -
velocidade maxima de 480 Mbps.
Sigla para "Virtual Local Area Network" ¢ uma tecnologia que permite criar redes virtuais
VLAN .
dentro de uma rede fisica.
WEP "Wired Equivalent Privacy" ¢ um protocolo de seguranca para redes Wi-Fi que foi introduzido
em 1997
WIDS E um sistema de deteccdo de intrusdes sem fio.
WIPS Sigla em inglés para "Wireless Intrusion Prevention System", que significa sistema de
prevencao de intrusdo sem fio.
WPA Sigla para Wi-Fi Protected Access, um protocolo de seguranca para redes sem fio.
Protocolo de seguranga que criptografa a transmissdo de dados em redes sem fio. Ele foi
WPA2 . . . .
desenvolvido para substituir o WPA, um protocolo mais antigo.
E um protocolo de seguranca para redes Wi-Fi. Foi criado pela Wi-Fi Alliance em 2018 para
WPA3 substituir o WPA2 e protocolos mais antigos. O WPA3 ¢ considerado o protocolo de seguranga

Wi-Fi mais moderno.

Web conference

E uma reunido virtual que permite compartilhar arquivos, voz, video, apresentagdes e textos
pela internet.

Nome comercial do padrao IEEE 802.11ax, com melhorias em velocidade e desempenho em

Wi-Fi 6 :
locais densos.
7i Tecnologia de comunicagdo sem fio que permite conectar dispositivos inteligentes, como
igBee R ‘o fops
lampadas, tomadas e eletrodomésticos, em uma rede doméstica.
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Porto Velho, data e hora do sistema.
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Gowerno do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informa¢ao e Comunicagao - SETIC

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. OBJETO:

Contratacio de empresa para prestacio de servico de Suporte e Garantia para Access
Point Fortinet.

2. INTRODUCAO:
De acordo com a Lei 14.133, art. 6°, inciso XX:

“XX — estudo técnico preliminar: documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de
uma contratacdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solucdo e da base ao
anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto basico a serem elaborados caso se conclua pela
viabilidade da contratagdo;”

O Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo tem por objetivo descrever as andlises
realizadas em relagdo as condicdes da contratagdo em termos de necessidades, requisitos, alternativas,
escolhas, resultados pretendidos e demais caracteristicas, € que demonstra a viabilidade técnica e
econdmica da contratacdo e integra a fase de Planejamento da Contratagdo de Solug¢des de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo — conforme regulamentado pela Instrucdo Normativa n° 94, de 23 de
dezembro de 2022, da Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, e suas atualizacdes.

Ademais, o presente Estudo atende as recomendacgdes contidas na Instru¢do Normativa, n°
58, de 08 de agosto de 2022 do Ministério da Economia, a qual foi anexada a nova Lei de Licitacdes e
Contratos n° 14.133, de 2021, demonstrando a viabilidade técnica e economica da contratagdo e integra a
fase de Planejamento da Contratacdo de Solucdes de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao (TIC).
Desta forma, o presente documento apresentara todas as informagdes quanto as necessidades tecnologicas
e de negdcio de forma pormenorizada para ciéncia total da demanda.

3. COMPETENCIA:

Compete a Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informa¢ao e Comunicagao (Setic),
conforme descrito Lei Complementar n° 1167, de 18 de julho de 2022, no art. 4, inciso I, que diz:

I - a promogdo do desenvolvimento tecnologico do Governo do Estado de Rondodnia, por
intermédio da disponibilizacdo de servicos, desenvolvimento de software, automacdo, melhoria de
processos por meio da tecnologia, inovacao e gestdo de recursos tecnologicos;

Como visto, esta Superintendéncia tem incumbéncia legal de fomentar e desenvolver
rigoroso crescimento digital e tecnoldgico no Estado de Rondonia para promover a transformacao digital
da Administracdo Publica de forma ordenada e escalonada, conforme descrito, também, no PDTI, que
descreve:

"Nortear a gestdo dos servigos e ativos de TIC no dmbito da Administracdo Estadual, bem como
estabelecer o foco e organizar acdes de TIC, no que tange a investimentos em tecnologia,
gerenciamento de riscos, projetos e planos de agfo, alinhando-os aos objetivos estratégicos da



Organizagdo. "
Ademais, o texto legal se vé materializado, ainda, na visdo estratégica desta
Superintendéncia, como se Vé:

“Tornar-se referéncia em tecnologia da Informacdo e Comunicagdo no Governo do Estado de
Rondonia, proporcionando o alinhamento das entidades governamentais nessa area ¢ maximizando
o0s objetivos estratégicos do Estado".

4. EQUIPES DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO:

A Equipe de Planejamento da Contratagdo para o objeto desta licitacdo serd a abaixo
designada em conformidade com a Portaria n® 71 de 27 de fevereiro de 2025, publicada no Diério Oficial
do estado de Rondodnia do dia 28 de fevereiro de 2025, pagina 08:

Tabela 01
Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo
Leonardo Courinos Lima da Silva Tiago Sol Sol de Boanerges Dias Simdes Junior

5. DESCRICAO DA DEMANDA:
5.1. Analise do Cenario Atual

Considerando o compromisso ¢ visdo estratégica da Superintendéncia quanto tornar-se
referéncia em Tecnologia da Informacdo e Comunica¢ao no Governo do Estado de Ronddnia, bem como
promover continuamente o desenvolvimento tecnolégico da Administracao Publica por meio das solugdes
e servicos ofertados.

Vide o Plano Diretor de Tecnologia da Informa¢do e Comunica¢do (PDTIC), o qual traz
entre seus objetivos estratégicos a modernizagdo, ampliacdo e expansdao da a oferta de conectividade,
sistema de comunicagdo corporativa, armazenamento ¢ processamento de dados com énfase em boas
praticas de seguranga da informagao.

Considerando também que esta Setic fornece aos servidores do Estado e a populacdo acesso
a internet e aos sistemas por meio de dispositivos moveis através de redes sem fio. Estas redes estdo
disponiveis no Paldcio Rio Madeira, TUDO AQUI 7 de Setembro, TUDO AQUI PORTO VELHO
SHOPPING e HUB RONDONIA. Além disso, também sdo oferecidas em eventos de grande relevancia
para o Estado, como o Arraial Flor do Maracuja.

Ja foram registrados picos de 1.960 dispositivos conectados simultaneamente, e no total,
mais de 5 mil dispositivos moveis ja se conectaram ao Wi-Fi.

5.2. Riscos Relacionados ao Nao Atendimento da Demanda

Caso esta contratagdo nao ocorra, ¢ um desses equipamentos apresente defeito, teremos
imensuraveis prejuizos quanto a produtividade, afetando o trabalho de todas as pessoas que utilizam os
sistemas para realizar suas atividades, assim como 0s acessos a servicos automatizados pela populacao.

5.3. Analise de Oportunidades de Melhoria

Como melhorias podemos citar o software de gerenciamento dos equipamentos sempre
atualizado, garantindo sempre o melhor desempenho e aproveitamento das capacidades do hardware em
sua plenitude. Além da protecdo contra vulnerabilidades através da aplicacdo de corre¢des prestadas pela
fabricante.

6. ALINHAMENTO COM OS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO
ORGANIZACIONAL:


https://diof.ro.gov.br/data/uploads/2025/02/DOE-28-02-2025.pdf

Considerando o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) - 2024-2027 e projetos

internos da Setic

visando melhoria continua de servigos e atividades identificamos os seguintes resultados

esperados, os quais impactam diretamente as necessidades de negdcio a serem atendidas pela solucao:

Tabela 02
‘ Instrumento “ Descricao
PDTIC Garantir que todas as aquisicdes relativas a tematica de TIC, sejam assertivas.
2024-2027 Modernizar, ampliar e expandir a oferta de conectividade, sistema de comunicag@o corporativa,
armazenamento e processamento de dados com énfase em boas praticas de seguranga da informacao
7. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL 2025:

Considerando a necessidade da Setic de aplicar modelos de planejamento estratégico, tatico
e operacional nas aquisi¢des e contratagdes com objetivo de cumprir o principio constitucionalmente
expresso da eficiéncia, assim como o disposto no art. 37, caput, da Constituicao Federal;

A

presente aquisicdo atende o art. 1° do Plano de Contratagdes Anual - PCA, para o

exercicio de 2025, conforme Anexo da Portaria 191/SETIC de 23 de dezembro de 2024, publicado no
Didario Oficial do Estado/RO, e em observancia ao disposto no Inciso VII do art. 12 da Lei n°® 14.133, de 1°

de abril de 2021.

8. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

8.1.

A presente contratacdo visa garantir a continuidade da prestacdo de servigos de

conectividade e suporte técnico relacionados aos pontos de acesso (Access Points) da marca Fortinet,
modelo FortiAP FAP-231F, atualmente em operagdo pela Superintendéncia Estadual de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdo — Setic. Para atender adequadamente as necessidades técnicas e
operacionais do 6rgdo, a empresa contratada devera cumprir os seguintes requisitos:

8.1.1.

8.1.2.

Requisitos Técnicos

8.1.1.1. Prestagdo de servigo de suporte e garantia para os 125 Access Points
FortiAP FAP-231F, pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses.

8.1.1.2. Atendimento técnico remoto, por telefone (0800), e-mail ou portal
proprio, com inicio imediato ap6s comunicacao do defeito.

8.1.1.3. Inclusdao de servigos de manutencao corretiva, orientagdes sobre uso,
configura¢do, instalagdo, e andlise de compatibilidade e interoperabilidade de
hardware/software.

8.1.1.4. Disponibilizacdo de atualizagcdes de firmware, drivers e correcdes
(patches) fornecidos pelo fabricante, mediante solicitagdo da contratante.
8.1.1.5. Manutencdo de um portal web gerencial, com login e senha, que exiba:
8.1.1.5.1. Inventario de equipamentos (nome do host, IP, serial, versao de
software etc.);
8.1.1.5.2. Indicadores de nivel de servigo (SLA), relagao de chamados, status
e solucdes adotadas;
8.1.1.5.3. Alertas e datas de fim de suporte dos equipamentos.
Requisitos Operacionais
8.1.2.1. Possuir Centro de Suporte Técnico proprio.
8.1.2.2. Garantir o atendimento aos chamados em conformidade com a

classificacdo de gravidade, conforme abaixo:

8.1.2.2.1. Gravidade 1 (critico): inicio em até 1 hora 1til e resolugdo em até 4
horas tteis.



https://diof.ro.gov.br/data/uploads/2024/12/DOE-26-12-2024.pdf#page=25

8.1.2.2.2. Gravidade 2 (consultivo/preventivo): atendimento ou agendamento
em até 2 dias uteis.

8.1.2.3. A contratada deverd manter historico detalhado dos atendimentos
realizados, disponivel para consulta da Setic, e emitir relatorios conforme solicitado.

8.1.2.4. Atendimento prestado por profissionais capacitados, certificados pela
Fortinet (FCP — Network Security ou superior), com comprovagao formal de vinculo.

8.1.2.5. Inclusdo de apoio técnico especializado sob demanda, com agendamento

prévio, para:

8.1.2.5.1. Implementagao de novas tecnologias,

8.1.2.5.2. Alteragdes de topologia,

8.1.2.5.3. Integracdes e otimizagdes.

8.1.3. Requisitos de Garantia e Substituicao
8.1.3.1. A contratada deverd apresentar comprovacao de revenda ou distribuicao
autorizada pela Fortinet.
8.1.3.2. Equipamentos e pegas com defeito deverdo ser substituidos por modelos
de mesma ou superior especificacao técnica, com entrega sem Onus a contratante.
8.1.3.3. Garantia nacional, abrangendo hardware e software, com responsabilidade
direta do fabricante na reposicao de pecas.
8.1.3.4. Itens reparados deverdo contar com garantia de 3 meses, e itens
substituidos com 12 meses.

8.1.4. Requisitos Gerenciais e Contratuais
8.1.4.1. A contratada devera comprovar, durante a fase de amostra técnica, a

existéncia de plataforma web de gestido do contrato.

8.1.4.2. A solucdo contratada deverd estar integrada a atual infraestrutura de rede
corporativa, assegurando a padronizagdo do suporte e a continuidade operacional.

8.1.4.3. A prestagdo do servico serd indivisivel, ndo sendo permitida a execugdo

por consodrcio ou parcelamento entre fornecedores.

8.1.4.4. A empresa contratada deverd disponibilizar um Supervisor técnico
responsavel pelos atendimentos e tratativas com a equipe da Setic.

9. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTILITATIVO DE BENS E SERVICOS:
Tabela 03
Valor Valor
Item Especificacdo CATSER | Qtd. | Unitario Total
estimado | estimado

SUPORTE E GARANTIA PARA ACCESS POINT FORTINET
FORTIAP FAP-231F POR 36 MESES

Atendimento Remoto e Manutencio Corretiva

A CONTRATANTE podera efetuar um numero ilimitado de chamados
técnicos para os itens do contrato, durante o periodo do contrato, para
corregdo de problemas relativos ao uso e aplicagdes dos equipamentos,
software e suas funcionalidades;

A CONTRATADA devera realizar servigos de manutengdes corretivas e
suporte técnico nos equipamentos ofertados sempre que for demandado
por meio de incidentes registrados na ferramenta de Gestao de Incidentes,
localizada nas dependéncias da Contratada;




Item

Para atendimento aos servigos dos itens do contrato, a contratada devera
oferecer atendimento através Ripéedfitacale Suporte Técnico proprio da
CONTRATADA;

CATSER

Qtd.

Valor
Unitario
estimado

Valor
Total
estimado

O Suporte Técnico devera ser prestado na modalidade remota por telefone
ou web conferéncia;

O inicio do atendimento se dara a partir da comunicagao do(s) defeitos(s)
pela CONTRATANTE, via servigo telefonico (0800), e-mail ou portal
proprio indicado pela contratada;

Os servigos de suporte técnico ao produto deverdo incluir, dentre outros:

- Orienta¢des sobre uso, configuragdo, instalagdo do equipamento e
implementagdo de funcionalidades;

- Questdes sobre compatibilidade e interoperabilidade do produto
ofertado (hardware e software);

- Interpretacdo da documentacdo do software ofertado;

- Auxilio para identificar a causa de uma falha;

- Auxilio quanto a implementagdo das melhores praticas para uso dos
itens cobertos pelo contrato;

- Auxilio nos processos de substitui¢do de equipamento defeituoso;

- Auxilio no processo de avaliagdo de capacidade e performance dos itens
cobertos pelo contrato.

Em todos os casos, o término do atendimento se dara mediante
confirmagdo da Central de Atendimento da contratada com o responsavel
da CONTRATANTE;

O atendimento deve ser efetuado em lingua portuguesa;

A Contratada devera prover portal online personalizado, com usuario e
senha, no minimo as seguintes informacgdes: indicadores de nivel de
servigo, quantidade de incidentes e relagdo dos servicos e chamados
técnicos registrados;

A Contratada devera comprovar na fase de amostra técnica, que dispde de
plataforma web para a realizagdo da gestdo do contrato, conforme
especificagdes acima. A CONTRATANTE podera, a qualquer momento,
solicitar acesso ao portal para os devidos testes e comprovagdo da
ferramenta;

A CONTRATADA devera fornecer encaminhar um e-mail automatico de
atendimento técnico, referente a cada chamado, contendo no minimo as
seguintes informagoes:

- Data e hora da abertura do chamado;

- Data e hora do inicio do atendimento;

- Responsavel pelo atendimento da solicitagdo;

- Motivo da ocorréncia (indicag¢ao do defeito);

- Status do chamado (aberto, em tratamento, fechado, etc.);

- Data e hora do fechamento do chamado; e

- Solugdo adotada (resolugdo).

Os atendimentos deverdo ser prestados por profissionais devidamente
capacitados e qualificados para executar as atividades;

A CONTRATADA devera manter historico dos atendimentos anteriores;

Durante o periodo do contrato a CONTRATADA se compromete a
executar corregdes disponibilizadas pelo fabricante e solicitadas pela
CONTRATANTE;

A CONTRATANTE podera a qualquer momento solicitar relatorios
referente a esta base de dados contendo os histdricos dos seus chamados
com no minimo as seguintes informagdes ja solicitadas no relatério de
atendimento técnico;




Item

Os servigos de parada programpdeificeg@gdos em horario noturno e/ou
finais de semana devem ser agendados previamente com a

CATSER

Qtd.

Valor
Unitario
estimado

Valor
Total
estimado

01

CONTRATADA e autorizados pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera fornecer e implementar as atualizagdes
recomendadas pelo fabricante dos softwares utilizados pelos
equipamentos, para os casos de corre¢des de bugs, atualizagdes ou novas
funcionalidades suportadas pela nova versdo de software, desde que,
devidamente solicitado pela CONTRATANTE e analisado pela
CONTRATADA;

A CONTRATADA podera fornecer e implementar drivers e firmware,
incluindo atualizagdes de versdes e pequenas atualizacdes de release e
reparos de defeitos de software (bug fixing patches) quando
disponibilizados pelo fabricante durante toda a vigéncia do contrato;

Reposicao de pecas e equipamentos

A CONTRATADA devera apresentar comprovagdo de que ¢
revendedora ou distribuidora autorizada da Fortinet, fabricante dos
equipamentos.

A CONTRATADA devera apresentar documento ou comprovagio
através de site web, que comprove a contratacdo da garantia, onde conste
o nmumero de série do equipamento ¢ a data de inicio e término da
garantia.

Caso a CONTRATADA identifique a necessidade de substitui¢ao de
equipamentos ou partes/pegas defeituosas que apresentem defeitos ou
falhas, os mesmos deverao ser substituidos por produtos de qualidade e
caracteristicas técnicas iguais ou superiores aos existentes, desde que
compativeis, com todas as configuracdes necessarias ao seu
funcionamento;

Os equipamentos deverao ser garantidos no Brasil, sem itens restritivos,
tanto para o hardware como para o software;

A troca de pegas devera ser de responsabilidade do FABRICANTE do
equipamento;

A prestagdo de servigo deve incluir o envio de pecas ¢ equipamentos de
reposicao, que devem ser entregues nos locais especificados neste edital,
abrangendo todo o custo de deslocamento (envio e retorno), sem Onus
para a CONTRATANTE;

Niveis minimos de Servicos

O principal elemento para medir a qualidade e eficacia dos servicos
prestados sera o acordo de nivel de servigo;

Os ANS (Acordo de Nivel de Servigo) serdo aplicados a todos os tipos de
servicos prestados pela CONTRATADA;

E necessario que os relatorios apresentados contemplem informagdes que
sirvam ao CONTRATANTE como subsidios para averiguagdo dos
acordos de nivel de servigos;

O prazo a ser considerado para avaliagdo do ANS (Acordo de Nivel de
Servico) contratado serd o do primeiro ao ultimo dia do més anterior, ou
seja, a CONTRATANTE podera analisar o ANS (Acordo de Nivel de
Servico) a cada 30 (trinta) dias, durante toda vigéncia do contrato;

Os prazos estabelecidos nos niveis de servigos serdo contados a partir da
abertura do chamado e sera classificado conforme as severidades
especificadas a seguir:
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Item

- Critico (Gravidade 1) significa que ha um problema critico na produgio
afetando todos os usudrios; igsgp@dhi¢agalasponibilidade do sistema sem
solucdo temporaria disponivel. Nestes casos € estipulado o prazo maximo

CATSER

Qtd.

Valor
Unitario
estimado

Valor
Total
estimado

de OI (uma) hora util, para atendimento ¢ mais 04 (quatro) horas uteis
para resolucdo ou solucdo alternativa, contados a partir do momento de
abertura do chamado. Sendo este prazo para atendimento/resolucio valido
apenas para casos que envolvam problemas pertinentes a
CONTRATADA, sendo excluidos os casos que envolvam falhas de
hardware ou de for¢a maior. O acionamento tera que ser feito dentro do
periodo de atendimento; e

- Consultas, Assisténcia, Preventiva (Gravidade 2): nesta categoria seréio
agrupados os chamados onde o cliente solicita informagdes, consultoria,
atividades preventivas, mudangas programadas ou assisténcia sobre
capacidades, instalagdo ou configuragdo de componentes, ndo havendo
impacto e urgéncia.

Neste caso a CONTRATADA tem um prazo de até 2 (dois) dias uteis
horas para iniciar o atendimento ou combinar o agendamento da
atividade. O acionamento tera que ser feito dentro do periodo de
atendimento.

Para os chamados de qualquer severidade, a critério da CONTRATANTE,
podera ser agendado o melhor horario para atendimento;

O fechamento de qualquer chamado s6 podera ocorrer mediante consulta
préviaa CONTRATANTE quanto a efetiva solugdo do problema;

Qualquer chamado fechado, sem anuéncia da CONTRATANTE ou sem
que o problema tenha sido resolvido, sera reaberto e os prazos serdo
contados a partir da abertura original do chamado, inclusive para efeito de
aplicacdo das sangdes previstas;

A CONTRATADA mantera cadastro das pessoas indicadas pela
CONTRATANTE que poderao efetuar abertura e autorizar o fechamento
de chamados;

Ao término de atendimentos relacionados a manuteng¢do corretiva, a
CONTRATADA devera apresentar Relatorio de Atendimento contendo
data e hora da abertura do chamado, data e hora do inicio e do término do
atendimento, identificagdo do defeito, nome do técnico responsavel pela
execugdo da garantia, providéncias adotadas e outras informagoes
pertinentes. O Relatério devera ser assinado por técnico do
CONTRATANTE;

Para os casos de necessidade de troca de equipamentos, deverdo ser
atendidos os requisitos especificados no item de reposi¢do de pecas e
equipamentos mencionado neste edital;

Portal de Informacoes Gerenciais

A CONTRATADA devera disponibilizar um portal web com
autenticagdo através de login e senha para acesso as informagdes
gerenciais;

Devera disponibilizar inventarios dos equipamentos com no minimo as
seguintes informagoes:

- Nome do Host;

- Enderego IP;

- Numero de série;

- Produto ID ou Part number;

- Nome do Produto;

- Categoria;

- Versao de software;

- Status de contrato;

- Data de realizag@o do primeiro inventario;




- Data de realizagdo do Gltimo inventario; Valor Valor

Item Especificacdo CATSER || Qtd. | Unitario Total
Devera disponibilizar ferramenta de busca de bugs através das seguintes estimado | estimado

consultas:
- Versao de software;
- Part number ou ID do Produto;

Devera disponibilizar lista de equipamentos com alertas de informagdes
noticiadas pelo fabricante dos equipamentos contratados;

Devera disponibilizar data de fim de suporte conforme anunciado pelo
fabricante por equipamento;

Devera disponibilizar data de inicio e fim do contrato;
A CONTRATANTE podera acessar ao portal a qualquer momento
durante toda a vigéncia do contrato;

Apoio técnico especializado sob demanda

A CONTRATADA devera disponibilizar no minimo 1 (um) Especialista
para fornecer apoio técnico especializado para implementagdo de novas
tecnologias, integragdes, adoc¢do e otimizagdo de solugdes, alteragdes de
topologia, movimentagdes entre outros;

A CONTRATANTE devera solicitar a CONTRATADA o agendamento
do atendimento que devera ser oferecido sempre em duas opgdes de data
pela CONTRATADA;

Os topicos a serem abordados deverdo ser informados durante o
agendamento;

O Especialista sera responsavel apenas por tecnologias relacionadas aos
equipamentos e softwares dos servigos contratados;

Serd de responsabilidade da CONTRATANTE toda e qualquer
intervengao fisica e 1dgica nos equipamentos e softwares quando tratar-se
do suporte de especialista;

O especialista disponibilizado pela CONTRATADA devera atender no
minimo as seguintes qualifica¢des:

- 5 (cinco) anos de experiéncia em implementagdo, configuracdo e
resolucdo de problemas/suporte nos equipamentos ¢ solugdes objetos
do contrato;

- Possuir certificagdo técnica, de nivel profissional, oficial do fabricante
Fortinet para a linha de equipamentos abrangido pela contratagdo,
certificacdo FCP (Fortinet Certified Professionall) em Network Security
ou superior; €

- Curso superior em Tecnologia da Informagdo ou curso superior em
qualquer area de formagdo com pos-graduacdo na area de tecnologia da
informagao;

O especialista disponibilizado pela CONTRATADA devera ser capaz de
prestar o suporte de primeiro nivel aos produtos em garantia e escalar o
chamado ao fabricante conforme necessidade;

Caso solicitado, a CONTRATADA devera enviar as comprovagdes
técnicas assim como comprovacao de vinculo empregaticio ou contrato de
prestagdo de servico do profissional especialista em prazo de até 30
(trinta) dias apos a assinatura do contrato.

10. MEMORIA DE CALCULO:

As quantidades solicitadas se limitam exatamente ao quantitativo de equipamentos
existentes, adquiridos por meio do processo 0070.532423/2021-01, com garantia vigente até o dia




06/07/2025, sendo a minima necessaria.

11. DA AMOSTRA TECNICA:

A Setic poderd, a seu critério, solicitar que a empresa licitante responsavel pela proposta,
primeira classificada do grupo ou item, bem como aquelas que vierem a ser convocadas pelo pregoeiro, na
sequéncia de classificagdo, em fun¢do da eventual desclassificagdo das primeiras, para o item previsto
neste processo, que dispde de plataforma web para a realizacdo da gestdo do contrato. A amostra podera
ser dispensada pela Setic caso a empresa licitante demonstre, de modo satisfatorio, junto a sua proposta.

12. LEVANTAMENTO DE MERCADO:

O levantamento de mercado, nos termos do inc. V do art. 18 da Lei 14.133/2021, visa
promover analise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de
solugdo a contratar, tendo como objetivo a maximizagdo dos beneficios para o alcance dos objetivos da
contratagao.

Atualmente ndo existem novos dispositivos para substituir os pontos de acesso, ou seja, eles
continuam sendo o equipamento que conecta os dispositivos moveis em redes sem fio.

Dessa forma s6 restam duas solugdes possiveis:
a) Solucao 1: Adquirir novos equipamentos, ou,
b) Solugdo 2: Expandir a garantia dos equipamentos atuais.

Assim, o levantamento de mercado se deu sobre as caracteristicas dos diversos pontos de
acesso disponiveis, das quais foram eleitas 04 (quatro) consideradas mais relevantes para atendimento das
demandas da Setic, conforme a tabela abaixo:

Tabela 04
Equipamento s 1. ~ .| Opcao ~ 1.
atual: Opgiao 1: Opgciao 2: 3. Opgiao 4:
Caracteristica i i
Ff)rtlnet Fortinet FortiAP | Aruba Ruckus Cisco
FortiAP FAP- FAP-231G AP-515 R350 Catalyst
231F 9105AX
WiFi 6 802.11AX Atende Atende Atende Atende Atende
Operag¢ao dual-band e antenas internas
2.4GHz e SGHz; Atende Atende Atende Atende Atende
Alimentagdo através de Power over Atende Atende Atende Atende Atende
Ethernet - PoE
Suporte a OFDMA (orthogonal frequency- Atende Atende Atende Atende Atende
division multiple access)
Suppﬂe ?MU_MIMO (Multl—user Atende Atende Atende | Atende Atende
multiple-input and multiple-output)

Observa-se que os equipamentos em uso ainda se encontram compativeis e atendem a
demanda, ndo se justificando a sua substitui¢ao no momento da realiza¢ao deste estudo técnico.

Do ponto de vista econdmico temos o seguinte (valores unitarios):

c¢) Custo estimado para aquisi¢ao de novos equipamentos (Ata de Realizacao do Pregao
Eletronico - Opgao 1 0054856404): R$ 448.750,00 (valor unitario R$ 3.590,00);

d) Custo estimado para aquisi¢ao de novos equipamentos (Ata de Realizacdo do Pregao
Eletronico - Opgao 2 0054856480): R$ 600.000,00 (valor unitario R$ 4.800,00);

e) Custo estimado para aquisi¢ao de novos equipamentos (Ata de Realizacao do Pregao
Eletronico - Opgao 3 0054856547): R$ 518.750,00 (valor unitario R$ 4.150,00);

f) Custo estimado para aquisi¢ao de novos equipamentos (Ata de Realizacao do Pregao




Eletronico - Opgao 4 0054856595): R$ 391.250,00 (valor unitario R$ 3.130,00);

g) Custo estimado para expansdo da garantia dos equipamentos atuais (Cotagdo
Estimativa para o ETP 0054856265): R$ 200.447,73 (valor unitario R$ 1.603,58).

Devemos considerar ainda que os equipamentos das opcoes 2, 3 e 4 necessitardo de uma
plataforma para o gerenciamento centralizado de todos os pontos de acesso, chamada de controladora. O
valor desta controladora deve ser acrescentado ao custo final do equipamento.

13. ESTIMATIVA DE VALOR:

De acordo com o Quadro Comparativo Estimativo para o ETP (0054856265), constatou-se
o preco médio estimado da contrata¢do no valor de RS 200.447,73 (Duzentos mil quatrocentos e quarenta
¢ sete reais e setenta e trés centavos).

14. DESCRICAO DA SOLUCAO:

A descricao da solu¢ao ndo abrange apenas a listagem de itens, mas também a descrigao de
exigéncias relacionadas a manutencao e a assisténcia técnica, quando for o caso.

Os itens que compdem o objeto do processo foram descritos no item 9 "Estimativa da
Demanda - Quantitativo de Bens e Servigos".

15. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO:

Conforme descrito na Instru¢do Normativa n® 58, de 08 de agosto de 2022, no art. 9°, inc.
VII e com a Lei de Licitagdes e Contratos n° 14.133, de 2021, art. 18, inc. VIII, é necessario que se
demonstre o parcelamento ou ndo da contratacdo, e, para atender ao requisito, trazemos a seguinte
consideragao.

Os objetos de contragdo sdo indispensaveis para manter o parque tecnologico desta
superintendéncia, e trata-se de um item somente, ndo sendo possivel o seu parcelamento.

16. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS:

Conforme § 1° do Art. 18 da Lei 14.133/2021 o demonstrativo dos resultados pretendidos
deve levar em consideracdo a promog¢do da economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos
humanos, materiais e financeiros disponiveis, em complemento a isso, o TCU, define que os resultados
pretendidos sdo os beneficios diretos que o 6rgdo almeja com a contratagdo da solucdo, em termos de
eficacia, eficiéncia, inclusive com respeito a impactos ambientais positivos (e.g. diminui¢do do consumo
de papel ou de energia elétrica), bem como, se for caso, de melhoria da qualidade de produtos ou servicos,
de forma a atender a necessidade da contratacdo. Deve-se ter em mente que os resultados pretendidos
devem ser formulados em termos de negdcio, nao de TI.

Considerando as informagdes elencadas no Documento de Oficializagdo de Demanda 1
(SEI n° 0053969106), identificamos os seguintes resultados pretendidos, os quais impactam diretamente as
necessidades de negbcio a serem atendidas pela solugao:

Tabela 05

‘ ID “ Descricio da Necessidade de Negocio

1 | Autonomia e preservagao da atividade fim, com acesso aos equipamentos 24 horas por dia e utilizacao de nobreaks
adequados a estrutura montada

Buscar a integracao das solugcdes de TI, no ambito da Administragdo Publica do Estado de Rondo6nia, com auxilio
mutuo e a maxima cooperacio possivel

Garantir a conectividade dos usuarios do Complexo Rio Madeira e de pontos remotos, dando agilidade para a
Administracao




17. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO
PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A
CAPACITACAO DE SERVIDORES OU DE EMPREGADOS PARA FISCALIZACAO E
GESTAO CONTRATUAL:

Durante o periodo de vigéncia do Contrato, a entrega do objeto sera acompanhada e
fiscalizada por comissdo, devidamente designada para esse fim, que determinard o que for necessario para
regularizacdo de faltas ou defeitos, permitida a assisténcia de terceiros, nos termos do art. 140 da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

Atualmente a Setic possui em seu corpo técnico servidores com formacdo e expertise
necessaria para realizar acompanhamento, fiscalizagdo e gestdo contratual do referido objeto, ndo se
fazendo necessaria a capacitagdo adicional dos mesmos ou contratagdo para suprir a demanda.

18. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL:

Esclarecemos para os devidos fins que a presente aquisicdo ndo implica em impacto
ambiental, visto que o objeto se trata de equipamentos que serdo integrados a uma estrutura ja existente, e
reforgamos que no fornecimento do objeto, a empresa contratada deverd adotar os critérios de
sustentabilidade ambiental, se for o caso, conforme disposi¢cdes constantes no capitulo II, do titulo I, art. 5°
da Lei n® 14.133/2021. O servigo se resume a renovagao da garantia dos equipamentos (de forma on-line).
S6 havera intervencdo fisica do fornecedor se houver manutencdo corretiva no local. Trata-se de
equipamentos eletronicos cuja manutencao nao envolve produtos quimicos toxicos ou que degradem o
meio ambiente. Os equipamentos irrepardveis serdo descartados adequadamente apds o desfazimento, ja
que estao tombados.

19. DA PARTICIPACAO DE PESSOA FiSICA NA LICITACAO:

Com fulcro no § 2° do art. 197 do Decreto Estadual n°® 28.874, de 25 de janeiro de 2024,
utilizamos, subsidiariamente, a Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 116, de 21 de dezembro de 2021, que
estabelece os procedimentos para a participagao de pessoa fisica nas contratagdes publicas de que trata a
Lein® 14.133;

A referida IN, em seu art. 4° ("in verbis”) prevé a contratagdo das pessoas fisicas, desde
que ndo se exija capital social:

"Art. 4° Os editais ou os avisos de contratacio direta deverao possibilitar a contratacio
das pessoas fisicas de que trata o art. 2°, em observancia aos objetivos da isonomia e da justa competigao.

Paragrafo unico. Nao se aplica o disposto no caput quando a contrataciio exigir capital
social minimo e estrutura minima, com equipamentos, instalagdes e equipe de profissionais ou corpo
técnico para a execucao do objeto, incompativeis com a natureza profissional da pessoa fisica, conforme
demonstrado em estudo técnico preliminar."

Assim, afastamos a possibilidade de participacdo de pessoa fisica na licitacdo tendo em
vista que sera necessario um corpo técnico com conhecimentos especializados relativos a equipamentos da
fabricante Fortinet, para poder prestar servigos de garantia e suporte.

20. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

Em observancia ao Art. 18 da Lei 14.133/2021 informamos que no exercicio de 2020, foi
formalizado o Contrato n® 948/PGE-2021 (0023113810), a aquisicdo de 125 Pontos de Acesso Indoor,
processo 0070.532423/2021-01, com garantia vigente até o dia 06/07/2025.

21. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO:

O presente Estudo Técnico, elaborado em harmonia com a legislagdo atinente, considerou
em sua andlise das alternativas de aquisi¢cdo o cenario atual da Setic, bem como os riscos inerentes ao nao
atendimento da demanda, e de igual maneira os resultados pretendidos em termos de economicidade,



eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis,
inclusive com respeito a impactos ambientais positivos, bem como, se for caso, de melhoria da qualidade
de produtos ou servigos, de forma a atender a necessidade da contratagdo.

Frente a isto, conclui-se pela viabilidade da contratacdo — uma vez considerados os seus
potenciais beneficios, pelo que recomendamos o prosseguimento da pretensao.
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Para elaboragdo do Mapa acima foram consideradas a Matriz de Risco e a Escala abaixo:

MATRIZ DE RISCO

Muito

Alto 5 5(RM) |10 (RM) | 15 (RA) | 20 (RE) | 25 (RE)

Alto 4 4(RB) | 8(RM) | 12 (RA) | 16 (RA) | 20 (RE)

Médio 3 3 (RB 6 (RM 9 (RM 12 (RA 15 (RA

IMPACTO édio (RB) (RM) (RM) (RA) (RA)

0} Baixo 2 2 (RB) 4(RB) | 6(RM) | 8 (RM) | 10 (RM)
Muito

Baixo 1 1 (RB) 2(RB) | 3(RB) | 4(RB) | 5(RM)

Muito . Média Muito

Baixal | B2@2 | 3 Altad | pitas

PROBABILIDADE (P)

ESCALA PARA CLASSIFICAGAO DE NIiVEIS DE RISCO

RB (Risco Baixo) RM (Risco Médio) RA (Risco Alto) | RE (Risco Extremo)
1-4 5-10 12-16 20-25
Legenda para a coluna "RESPOSTA"

M A T E
Mitigar Aceitar Transferir Evitar

Porto Velho, data e hora do sistema.
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Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Procuradoria Geral do Estado - PGE

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.2 .......... /20...., QUE CELEBRAM A SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - SETIC E A EMPRESA ......ccccotreruererreressessessrsessessssessessesessessssessenssnes

CONTRATANTE: O GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA, por intermédio da SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO - SETIC, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 17.900.001/0001-95, com
sede na Av. Farquar, n° 2986, Complexo Rio Madeira, Edificio Rio Cautdrio, 62 Andar, Bairro Pedrinhas, nesta cidade de
Porto Velho/RO, neste ato representada pelo Superintendente, o Sr. DELNER FREIRE, de acordo com a nomeacdo no
Diario Oficial do Estado de Rondénia, Ed. 65 de 07/04/2023.

CONTRATADA: A empresa , inscrita no CNPJ sob n° , com endere¢o na Rua
, Bairro , CEP , heste ato representada pelo seu administrador (a) Sr.(a) , portador(a) do
CPF n° , de acordo com a representacdo legal que lhe é outorgada através do(a) , registrado na Junta

Comercial do Estado de , conforme documento de ID n?

Os contratantes celebram, por forca do presente instrumento, CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE E
GARANTIA PARA ACCESS POINT FORTINET, mediante Registro de Precos n? , referente ao Pregdo Eletronico n?
_____,que se regera pelas disposicoes da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais normas pertinentes,
vinculando-se aos termos do Processo Administrativo n2 0070.001176/2024-31 e a Proposta da
CONTRATADA, independente de transcricdo, mediante as seguintes clausulas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Contrato é a "CONTRATAGCAO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE SUPORTE E
GARANTIA PARA ACCESS POINT FORTINET", para suprir a necessidade da Superintendéncia Estadual de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagdo - Setic/RO, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigdo:
1.2.1. O Termo de Referéncia;
1.2.2. O Edital;
1.2.3. A Proposta da CONTRATADA; e
1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS QUANTIDADES
2.1. A quantidade a ser contratada é a especificada abaixo:
Tabela 01
~ UNIDADE DE VALOR

ITEM DESCRICAO MEDIDA QUANTIDADE UNITARIO VALOR TOTAL

SUPORTE E GARANTIA PARA ACCESS POINT

1 i 12 R

FORTINET FORTIAP FAP-231F POR 36 MESES Unidade > > RS
2.2, Especificagbes Técnicas:
2.2.1. As especificagdes da marca/modelo dos equipamentos para o qual deverd ser realizado o suporte e
garantia estdo descritas no Item 4 do Termo de Referéncia e no anexo id sei n2 0056548004.
3. CLAUSULA TERCEIRA - DO LOCAL, DO PRAZO E DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO/ENTREGA

3.1. Do prazo:
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3.1.1. O prazo de entrega do objeto deste Contrato, serd de até 30 (trinta) dias, contados da data do
recebimento da Ordem de Servico. Este prazo poderd ser dilatado em casos excepcionais, mediante apresentacdo de
justificativa, com concordancia da Administracao.

3.2. Do Local:

3.2.1. Os servicos deverdo ser executados preferencialmente nas dependéncias onde os equipamentos estao
instalados (Avenida Farquar n2 2986, bairro Pedrinhas, Porto Velho - RO, CEP: 76.801-470 - Palacio Rio Madeira) de
segunda a sexta-feira das 07:30 as 12:00 horas.

3.2.2. Caso seja necessario remover os equipamentos das dependéncias da CONTRATANTE, o fiscal da
contratacdo emitird autorizacdo e a CONTRATADA responsabilizar-se-a pela devolucdo do equipamento em perfeitas
condicOes de uso, arcando com todas as despesas de transporte, devolucdo e reinstalacao.

3.3. Das condi¢des de Recebimento:

3.3.1. O objeto sera recebido pela Comissdo de Recebimento, conforme art. 140, inciso |, alineas "a" e "b" da
Lei Federal n2 14.133/2021, da seguinte forma:

3.3.1.1. Provisdria: para efeito de posterior verificagdo da conformidade das lincengas com a especificacao,
mediante recebimento provisério por servidores designados pela SETIC, no verso da Fatura/Nota Fiscal ou Termo de
Recebimento Provisdrio, em até 05 (cinco) dias Uteis; e

3.3.1.2. Definitiva: no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento provisdrio, apds a
verificacdo das especificacdes técnicas constantes no Termo de Referéncia e na Proposta Comercial da CONTRATADA.

3.3.1.3. O objeto do Contrato sera recebido pela Comissdao de Recebimento nomeada na Portaria Setic n2 91,
de 19 de junho de 2023, publicada no DIOF/RO de 22 de junho de 2023 (ID SEI n? 0039191322), que ter3, juntamente
com o Requisitante, a incumbéncia de, dentre outras atribuicGes, aferir a quantidade, qualidade e adequacgdo das
licengas entregues.

3.3.2. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do
material, nem ético-profissional pela perfeita execu¢ao do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo
Instrumento Contratual.

3.3.3. O servico a ser oferecido e entregue pela CONTRATADA deverd obedecer rigorosamente as
especificacbes contidas no Termo de Referéncia, sob pena de ndo ser aceito pelo agente responsavel pelo
recebimento, sem prejuizo das san¢des administrativas e legais.

3.3.4. Caso ap6s a verificacdo das especificagGes técnicas constantes no Termo de Referéncia e na Proposta
Comercial da CONTRATADA seja insatisfatorio o objeto, lavrar-se-a Termo de Recusa, no qual se consignardo as
desconformidades com as especificagdes. Nessa hipdtese, o objeto serd rejeitado, devendo ser substituido em tempo
habil para que ndo prejudique o andamento das atividades da CONTRATANTE, quando se realizardo novamente as
verificagbes constantes nos itens referenciados, ficando suspenso o pagamento da nota fiscal/fatura, até a execugdo
das corregbes necessdrias, sem prejuizo da aplicacdo das sangbes previstas neste Contrato, caso em virtude disso
ocorra atraso de entrega.

3.3.5. Aceito o objeto desse Contrato, sera atestada a Nota Fiscal, autorizando o pagamento.

3.3.6. N3o aceito, sera comunicado a CONTRATADA, para que proceda a respectiva e imediata substitui¢do, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias, para que se possa adequar o efetivamente entregue com o que efetivamente se
pretende adquirir.

3.3.7. A empresa CONTRATADA ficara obrigada a trocar, as suas expensas, o que for recusado por apresentar-
se contraditério a Ordem de Servico e/ou distintos dos ofertados, ou qualquer outra coisa que estiver em desacordo
com o disposto no referido instrumento convocatério e seus anexos no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis.

3.3.8. N3o serd aceito, no momento da entrega, objeto diferente daquele constante na proposta.

3.3.9. Qualquer solicitacdo feita a Setic, referente a contratacdo, devera ser encaminhada para o e-mail
gcom@setic.ro.gov.br.

3.3.10. InformacgGes também podem ser obtidas pelo telefone (69) 3212-9525.

4. CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E DA PRORROGAGAO CONTRATUAL

4.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 3 (trés) anos, contados da assinatura do contrato.

4.2, A prorrogacdo podera ser admitida nos termos do art. 106 da Lei Federal n? 14.133/2021, mediante

prévia justificativa e autorizacdo da autoridade competente, devendo ser precedida, ainda, de manifestacdao da
Procuradoria Geral do Estado.
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4.3. Ocorrendo tal hipdtese, a duracdo do Contrato podera sofrer prorrogacdo por periodos sucessivos, até
o limite de 120 (cento e vinte) meses, conforme art. 107 da Lei Federal n? 14.133/21, desde que cumpridas as
formalidades acima indicadas e demonstrado, nos autos, que a medida importard em obtencdo de precgos e condi¢cdes
mais vantajosas para a Administragao.

4.4, A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
4.5. A prorrogacdo do Contrato devera ser promovida mediante celebragdo de Termo Aditivo.
4.6. O Contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada nas sang¢des de

declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de
aplicacdo.

4.7. A prorrogacdo é condicionada a avaliacdo, por parte do Gestor do Contrato, da vantagem da
prorrogacdo, a qual deverd ser realizada motivadamente, com base no Histdrico de Gestdo do Contrato, nos principios
da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacdo, e nos demais aspectos que forem
julgados relevantes.

5. CLAUSULA QUINTA - DO PRECO
5.1. O valor do presente Contrato é de RS ( ).
5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execucao

do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, fretes, seguros e outras necessarias ao cumprimento integral do objeto da
contratagdo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao CONTRATADO
dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

6.1. Os recursos orgamentarios correrdo por conta do seguinte PA:

6.1.1. SETIC-11.007.04.126.2074.2083, Elemento de despesa: 30.90.40, Fonte de recurso: 1500.

7. CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE DO CONTRATO

7.1. Os precos serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses.

7.2. Caso haja reajuste ou revisdo contratual, deverdo ser observados o disposto no Capitulo VII do Titulo IlI

da Lei Federal n? 14.133/2021 e no Capitulo VI do Decreto Estadual n? 28.874/24, conforme o caso.

7.3. Caso houver prorrogacdo do contrato, o indice aplicavel para o cdlculo do reajuste sera a variacdo do
indice de Precos ao Consumidor Amplo IPCA-IBGE, ou outro que venha a substitui-lo.

7.4. Os reajustes em que a CONTRATADA fizer jus e ndo forem solicitados durante a vigéncia do contrato
serdo objeto de preclusdo com o encerramento do contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

8.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelo objeto executado, vedada a antecipacdo, apds a
apresentacdo da fatura, com o recebimento do Fiscal do Contrato e o aceite do Gestor do Contrato em conformidade
com os prazos legais.

8.2. Cabera a CONTRATADA a apresentacdo e a realizacdo do encargo do cdlculo minucioso de cada fatura
devida, a ser revisto e aprovado pelo CONTRATANTE, juntando-se a discriminacdo dos servicos/materiais efetuados o
memorial de cdlculo da fatura.

8.3. O faturamento serd constituido de valor apurado por cada fornecedor, com base Unica e
exclusivamente no quantitativo dos materiais/servicos entregues e atestados, conforme Notas de Empenho emitidas,
incluindo todos os custos diretos e indiretos pertinentes, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal Eletrénica pela
Contratada (ou outra, com descri¢do detalhada de todos os itens faturados, desde que atenda a legislacdo tributaria
vigente), devendo conter no corpo da nota fiscal, a descricdo do objeto, o nimero do contrato ou Nota de Empenho,
e os dados bancarios da Contratada (n° banco, n° agéncia e n° da conta corrente, somente no caso destes nao
corresponderem ao informado na licitacdo e contrato) para aceite, até o dia 05 (cinco) do més subsequente ao Termo
de Recebimento.
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8.4. A Administracdo procederd o recebimento e conferéncia dos servicos/materiais, conforme
competéncias definidas no Termo de Referéncia, consoante aos valores e itens mencionados no documento fiscal
apresentado pela CONTRATADA, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir do recebimento dos
respectivos documentos, procedendo ao ateste de conformidade pela Administra¢do, conforme disposto no art. 140
da Lei 14.133/2021.

8.5. O processamento do pagamento realizar-se-a conforme abaixo:

8.5.1. A liquidacdo e processamento da despesa correspondente ao valor efetivamente apurado e conferido
pelos fiscais e comissdo de recebimento do Contrato, deduzindo as glosas e sanc¢des aplicadas que porventura tenham
sido verificadas, sera efetuado pela SETIC, no prazo maximo de 05 (cinco) dias a contar do recebimento da
documentacdo, quando encaminhara os documentos para analise da Controladoria Geral do Estado ou Controle
Interno, conforme o caso;

8.5.2. O orgdo de controle deve efetuar a analise e emitir parecer no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar
do recebimento, devolvendo os autos para fins de inclusdo na ordem cronolégica de pagamento caso nado haja
apontamentos;

8.5.3. Havendo apontamentos, sera incluido para pagamento no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis a
contar do retorno dos autos, devidamente regularizados;

8.5.4. O pagamento da Nota Fiscal correspondente ao valor definitivo processado pela CONTRATANTE,
mediante emissdo de Ordem Bancdria, obedecendo a ordem cronolégica estabelecida, no prazo maximo de 15
(quinze) dias uteis, contados partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela (verificacdo de
conformidade da documentac&o necessaria), conforme o art.190 do Decreto Estadual n2 28.874/2024;

8.5.5. Se houver alguma incorre¢cdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma serd devolvida a CONTRATADA para
correcgdo, ficando estabelecido que o prazo para seu pagamento sera contado a partir da data de apresenta¢do da
nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou corre¢do para o CONTRATANTE; e

8.5.6. Na hipdtese de devolugdo, a Nota Fiscal serd considerada como ndo apresentada, para fins de
atendimento das condig¢des contratuais.

8.6. Caso se constate erro ou irregularidade de parcela pequena na Nota Fiscal, a Administracdo, a seu
critério, podera devolvé-la, para as devidas correcGes, ou aceita-las, com a glosa da parte que considerar indevida.

8.7. Nenhum pagamento controverso serd efetuado, enquanto pendente de liquidagdo, qualquer obrigacdo
financeira que lhe foi imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito do
reajuste de pregos ou corregdo monetaria.

8.8. Na hipdtese das notas fiscais apresentadas conterem erros ou duvidas quanto a exatiddo ou
documentagdo, a CONTRATANTE poderd pagar apenas a parcela ndo controvertida no prazo fixado para pagamento,
ressalvado o direito da CONTRATADA de reapresentar, para cobranca as partes controvertidas com as devidas
justificativas. Neste caso restabelecem-se os prazos acima elencados contados a partir do recebimento, para efetuar
uma analise e o pagamento, conforme a fase processual correspondente.

8.9. A Administragdo ndo pagard, sem que tenha autorizacdo prévia e formal, nenhum compromisso que
Ihe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou nao instituicGes financeiras, a excecdo de determinagdes
judiciais, devidamente protocoladas no érgao.

8.10. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela licitante,
de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabilidade.

8.11. A Administracdo efetuard retencdo, na fonte, dos tributos e contribui¢cdes sobre todos os pagamentos a
Contratada, conforme o caso e exigéncias legais aplicaveis.

8.12. Na hipdtese da apresentacdo de mais de uma nota fiscal/fatura, e, se alguma delas apresentar erros ou
duvidas quanto a exatiddo ou documentacdo, a CONTRATANTE poderd pagar apenas aquela que se encontra correta,
no prazo fixado para pagamento, ressalvado o direito da CONTRATADA de reapresentar para cobranga aquelas
inexatas devidamente corrigidas, com as justificativas necessarias (nestes casos também a CONTRATANTE tera o prazo
de até 30 (trinta) dias, a partir do recebimento, para efetuar uma andlise e o pagamento), ndo implicando qualquer
Onus para a Setic;

8.13. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
ADMINISTRACAO, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data
de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio
por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

I=(TX/100)/365, e
EM =1xN x VP.
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Onde:
| = indice de atualizac3o financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratoérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

8.14. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos deverdo ser
instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciagdo da autoridade superior competente, que
adotard as providéncias para verificar se é ou ndo caso de apuracao de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos
e imputacdo de 6nus a quem deu causa.

8.15. A CONTRATADA ndo podera se valer do Contrato para assumir obrigacdes perante terceiros, dando-o
como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em funcdo dos materiais, em quaisquer
operagoes de desconto bancario, sem prévia autorizacao do Ordenador de Despesas.

8.16. O prazo para pagamento da Nota Fiscal sé serd contado da data de sua validagdo, considerando o
tramite administrativo.

8.17. A CONTRATANTE ndo se responsabilizarda por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
CONTRATADA, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato.

8.18. Diante da conferéncia, a Nota Fiscal devera ser atestada pela Comissao designada, conforme disposto
no art. 117 da Lei 14.133/21.

8.19. Considerar-se-a como sendo a data do pagamento a data da emissdao da respectiva ordem bancaria.
8.20. Em hipdtese alguma serd concedido reajustamento dos precos propostos e o valor constante da Nota

Fiscal, quando da sua apresentacdo, ndo sofrerd qualquer atualizacdo monetaria até o efetivo pagamento.

8.21. E condicdo para o pagamento do valor constante de cada nota fiscal, a comprovacgio de recolhimento
de encargos sociais cabiveis, bem como a apresentac¢do de prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS), Certiddo Negativa da Receita Federal, Estadual e Municipal, além da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, sendo aceitas CertidGes Positivas com efeito de Negativas, podendo ser verificadas nos sitios
eletronicos, e demais obrigagées legais.

9. CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO, GESTAO E FISCALIZACAO

9.1. Os objetos serdo fiscalizados e recebidos pela Comissdo de Recebimento nomeada na Portaria Setic n?
91, de 19 de junho de 2023, publicada no DIOF/RO de 22 de junho de 2023 (ID SEI n? 0039191322), que terdo
juntamente com o Requisitante, a incumbéncia de, dentre outras atribuicGes, aferir a quantidade, qualidade e
adequacao dos objetos entregues.

9.2. A Gestdo do Contrato serd realizada conforme designado na Portaria Setic n2 157, de 12 de dezembro
de 2022, publicada no Didrio Oficial do Estado de 01 de dezembro de 2022 (ID SEI n2 0034073369).

9.3. Os esclarecimentos solicitados deverdo ser prestados imediatamente, salvo se depender de
modificacdo de calculo ou teste, hipdtese em que sera fixado um prazo de acordo com a complexidade do caso.

9.4. O exercicio da fiscalizagdo pela CONTRATANTE, ndo excluird ou reduzirda a responsabilidade da
CONTRATADA.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES

10.1. Obrigacdoes da CONTRATANTE:

10.1.1. promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da entrega dos bens adquiridos, por intermédio do fiscal

designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de fatos que, a seu
critério, exijam a adogao de medidas por parte da CONTRATADA;

10.1.2. efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condi¢Ges de precos e prazos estabelecidos
neste Contrato;

10.1.3. prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;

10.1.4. proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obrigacdes dentro das

normas e condic¢Oes estabelecidas;
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10.1.5. realizar rigorosa conferéncia das caracteristicas dos objetos entregues, pela Comissdo de Recebimento
designada, somente atestando os documentos da despesa quando comprovada a entrega total, fiel e correta do
servico contratado, ou de parte da entrega a que se referirem;

10.1.6. rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA; e

10.1.7. assegurar que as obrigacGes descritas neste instrumento somente sejam realizadas pela CONTRATADA,
sendo vedada a interveniéncia de terceiros estranhos ao contrato, salvo se autorizado prévia e expressamente.

10.2. Obrigacdoes da CONTRATADA:

Além das demais obrigagdes exigidas em Lei, a empresa CONTRATADA devera:

10.2.1. executar o objeto de acordo com as especificagcdes contidas neste Contrato, no Termo de Referéncia e
Seus anexos;

10.2.2. manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo (Inciso XVI do art. 92 da Lei Federal n? 14.133/2021);
10.2.3. entregar o objeto licitado no preco, forma e prazo estipulados na proposta;

10.2.4. entregar as quantidades indicadas pelo érgdo requisitante em cada ordem de servigo;

10.2.5. entregar o objeto na qualidade e forma exigidas no Contrato e no Termo de Referéncia, cumprindo os

prazos e condicOes estabelecidas;

10.2.6. comunicar a Administracdo, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

10.2.7. responsabilizar-se por todos os 6nus, encargos, perdas e danos quando for constatado que tenham
sido ocasionados em decorréncia do fornecimento do objeto;

10.2.8. responsabilizar-se pelas providéncias e obriga¢des estabelecidas em legislagcdo especifica de acidentes
de trabalho quando em ocorréncia de espécie forem vitimas os seus empregados no desempenho de suas atribui¢cdes
ou em contato com eles, ainda que a ocorréncia tenha sido nas dependéncias da CONTRATANTE;

10.2.9. executar os servicos no local definido neste instrumento;

10.2.10. executar fielmente o Contrato, em conformidade com as cldusulas avencadas e normas estabelecidas
na Lei Federal n? 14.133/2021 e suas alteracdes, de forma a ndo interferir no andamento das atividades da
CONTRATANTE;

10.2.11. atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscaliza¢cdo inerentes ao objeto do contrato, sem que
disso decorra qualquer 6nus para a CONTRATANTE, ndo implicando a atividade da fiscalizagdo em qualquer exclusdo
ou reducdo da responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade;

10.2.12. aceitar acréscimos ou supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, propostos pela CONTRATANTE, conforme previsto no art. 125 da Lei Federal n? 14.133/2021;

10.2.13. responder, em relagdo aos seus colaboradores, por todas as despesas decorrentes da execu¢do dos
servigos e por outras correlatas, tais como salarios, seguros de acidentes, tributos, indenizacGes, vales-refeicdo, vales-
transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico;

10.2.14. obedecer rigorosamente a todas as normas e procedimentos da Setic, em especial a Politica de
Privacidade e a Politica de Seguranga da Informacdo. Mais informacdes sobre a Setic podem ser acessadas através de
nossa Wiki (https://wiki.setic.ro.gov.br/);

10.2.15. respeitar as normas da Setic, considerando o desrespeito um incidente de seguranga e, dependendo
das circunstancias e do nivel de criticidade, podera ser motivo para encerramento de contrato;

10.2.16. responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou aos bens da CONTRATANTE, ou ainda
a terceiros, durante a execucao deste contrato, ndo excluindo ou reduzindo dessa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pela CONTRATANTE;

10.2.17. arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus empregados;

10.2.18. providenciar a imediata substituicdo de qualquer profissional que ndao atenda as necessidades e
exigéncias inerentes a execugdo dos servicos contratados;

10.2.19. manter, durante a execuc¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para o adequado fornecimento da solugdo conforme exigido no Termo de
Referéncia e em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;
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10.2.20. comunicar imediatamente quaisquer problemas que venham a comprometer o bom andamento dos
servicos ou o alcance dos niveis de servicos estabelecidos;

10.2.21. arcar com todos os encargos fiscais (tributos incidentes) e comerciais resultantes desta contratagdo
bem como com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obriga¢des assumidas, sem
qualquer 6nus a CONTRATANTE, devendo efetuar os respectivos pagamentos na forma e nos prazos previstos em lei;

10.2.22. assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais, sociais, previdenciarios e outros decorrentes
da contratacdo;

10.2.23. adimplir as responsabilidades do item anterior, considerando que sua inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade por seu pagamento a CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste Contrato, razdo pela qual a
CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a CONTRATANTE;

10.2.24. atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo de empregado alocado, no prazo fixado
pelo Gestor do contrato, quando constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucdo dos servicos,
conforme descrito no Termo de Referéncia;

10.2.25. fornecer a Administracdo relagdo com nome do responsavel técnico e da equipe encarregada do
atendimento, se for o caso, as solicitagdes de manutengdo corretiva, relacionando o nome, endereco, telefones, fax e
endereco eletronico (e-mail) da empresa, se for o caso;

10.2.26. reparar, corrigir, remover ou substituir o que for necessario para o mantenimento dos servicos;

10.2.27. disponibilizar no minimo, um Supervisor, que ficard responsdvel para tratar e responder junto ao
CONTRATANTE sobre questdes técnicas relativas aos servicos, objeto desta contratagao;

10.2.28. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, atendendo
prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execugdao do
objeto contratual. A acdo ou omissao total ou parcial da fiscalizacdo da CONTRATANTE ndo eximird a CONTRATADA de
total responsabilidade quanto a execugao dos servigos;

10.2.29. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdao do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracdo, em razao de acdo ou omissdao, dolosa ou culposa, da CONTRATADA, seus
prepostos ou empregados, quando tais atos forem praticados na execucao do objeto do contrato ou com acesso,
informacdo ou meios obtidos em decorréncia deste, independentemente de outras cominages contratuais ou legais
a que estiver sujeita, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA,
o valor correspondente aos danos sofridos;

10.2.30. declarar que se compromete a informar a SUPERVENIENCIA DE FATO IMPEDITIVO de sua habilitagdo,
observadas as penalidades cabiveis;

10.2.31. declarar a conformidade com o disposto no art. 12 da Constituicdo do Estado de Rondonia;

10.2.32. apresentar a Declaracdo de ME/EPP;

10.2.33. apresentar a Declaragdo de Ciéncia do Edital;

10.2.34. apresentar a Declaragao Independente de Proposta;

10.2.35. apresentar a Declaragdo de Acessibilidade;

10.2.36. apresentar a Declaragdo de Cota de Aprendizagem;

10.2.37. apresentar a Declaracdo de Nao Utilizacdo de Trabalho Degradante ou Forgado.

10.2.38. apresentar declaragdo formal de que no momento da assinatura do contrato ird entregar as seguintes
documentagodes:

10.2.38.1. a proponente deverd apresentar comprovacao de que é revendedora ou distribuidora autorizada da

Fortinet, fabricante dos equipamentos.

10.2.38.2. a CONTRATADA deverd enviar as comprovagdes técnicas assim como comprovagao de vinculo
empregaticio ou contrato de prestacdo de servico do profissional especialista em prazo de até 30 (trinta) dias apods a
assinatura do contrato.

10.2.38.3. especialista em seu quadro funcional, profissional com as seguintes qualificagdes:

e 3 (trés) anos de experiéncia em implementacdo, configuracdo e resolucdo de problemas/suporte nos
equipamentos e solugdes objetos do contrato;

e Possuir certificacdo técnica, de nivel profissional, oficial do fabricante Fortinet para a linha de equipamentos
abrangido pela contratacdo, certificagdo FCP (Fortinet Certified Professionall) em Network Security ou
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superior; e

e Curso superior em Tecnologia da Informacgdo ou curso superior em qualquer drea de formagao com pos-
graduacdo na area de tecnologia da informacao;

e Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao

livre.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGCOES
11.1. A CONTRATADA esta sujeita a aplicagdo das sangdes previstas nos arts. 155 a 163 da Lei Federal n2

14.133/2021, além daquelas determinadas por legislacdo especifica, decretos e regulamentos.

11.2. A aplicacdo das sanc¢des, ndo exclui, em hipdtese alguma a reparacdo integral do dano causado a
Administragdo Publica.

11.3. S3o infragdes administrativas, nos termos do art. 155 da Lei Federal n2 14.133/2021:

Art. 155. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragGes:

| - dar causa a inexecugao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos

servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecugdo total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao, quando convocad
dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante
licitagdo ou a execugdo do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

11.4. As sanc¢0es serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em
desfavor da CONTRATADA, conforme infragcdo cometida e prejuizos causados a administracdo ou a terceiros.

11.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos percentuais de multa conforme a tabela
a seguir, que elenca apenas as principais situagdes previstas, ndo eximindo de outras equivalentes que surgirem,
conforme o caso:

(0]

a

Tabela 2

ITEM DESCRICAO DA INFRA(;I'-'\O MULTA*
01 Permitir situagdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; por 4,0% por

ocorréncia. dia
. . . ~ . A 4,0% por

02 Usar indevidamente informagdes sigilosas a que teve acesso; por ocorréncia. d(i’ap
03 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por diae | 3,2% por

por unidade de atendimento; dia
. . o L . 1,6% por

04 Recusar-se a executar servigo determinado pela FISCALIZACAO, sem motivo justificado; por ocorréncia; dia
05 Executar servigo incompleto, paliativo ou substitutivo como por cardter permanente, ou deixar de 0,4% por

providenciar recomposi¢do complementar; por ocorréncia. dia
. - a 3,2% por

06 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; por ocorréncia. dia

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:

07 Efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, assim como quaisquer despesas diretas e/ou 3,2% por

indiretas relacionadas a execugdo deste contrato; por dia e por ocorréncia; dia
08 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que nao previstos nesta tabela de multas, apés | 0,8% por

reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO; por ocorréncia. dia
. N . ~ - . 0,8% por

09 Cumprir determinag¢do formal ou instrugdo complementar da FISCALIZACAO, por ocorréncia; dia
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10 Iniciar execugdo de servigo nos prazos estabelecidos, observados os limites minimos estabelecidos por este 0,4% por
Contrato; por servigo, por ocorréncia; dia

1 Substituir funcionario que se conduza de modo inconveniente ou n3o atenda as necessidades do Orgdo, por | 0,2% por
funcionario e por dia; dia

~ A . . N 0,2% por
12 Manter a documentacgado de habilitagdo atualizada, por item, por ocorréncia; dia

* Incidente sobre a parte inadimplida do contrato.
11.6. As sancgGes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa prévia do

interessado, no respectivo processo, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis.

11.7. Ap0ds 30 (trinta) dias da falta de execucdo do objeto, sera considerada inexecucdo total do Contrato, o
gue ensejara a rescisao contratual.

11.8. As san¢Ges de natureza pecunidria serdo diretamente descontadas de créditos que eventualmente
detenha a CONTRATADA ou efetuada a sua cobranga na forma prevista em lei.

11.9. As sang0es previstas ndo poderdo ser relevadas, salvo se ficar comprovada a ocorréncia de situagdes
que se enquadrem no conceito juridico de forca maior ou casos fortuitos, devidos e formalmente justificados e
comprovados, e sempre a critério da autoridade competente, conforme prejuizo auferido.

11.10. A autoridade competente, na aplicacdo das san¢Ges, levara em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

11.11. As sangdes serdo registradas e publicadas no SICAF e Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administracdo Publica Estadual - CAGEFIMP.

11.12. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgdo
licitante e de declaragdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou profissionais que, em razao
do contrato decorrente desta licitagdo:

11.12.1. tenham sofrido condenag¢des definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de tributos;

11.12.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo; e

11.12.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

11.13. A recusa injustificada do ADJUDICATARIO em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento

equivalente (Nota de Empenho) dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, caracteriza o descumprimento total
da obrigagdo assumida, sujeitando-se as penalidades aqui estabelecidas, além das previstas no Termo de Referéncia.

11.14. Na hipdtese de apresentar documentacao inverossimil ou de cometer fraude, a CONTRATADA podera
sofrer sem prejuizo da comunicagao do ocorrido ao Ministério Publico, quaisquer das sang¢des previstas, que poderao
ser aplicadas cumulativamente.

11.15. As san¢Ges aqui previstas, também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para
registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa
recusada pela Administragdo Publica.

11.16. Nenhuma sanc¢do sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA DOS SERVIGOS E EXECUGAO DO OBJETO

12.1. O produto/servico ofertado devera atender aos dispositivos da Lei n2 8.078/90 (Cédigo de Defesa do
Consumidor) e as demais legislagdes pertinentes.

12.2. A garantia e suporte deverdo ser de 36 (trinta e seis) meses na modalidade remota por telefone ou web
conferéncia.

Atendimento Remoto e Manutengao Corretiva

12.3. A CONTRATANTE poderd efetuar um numero ilimitado de chamados técnicos para os itens do contrato,
para correcdo de problemas relativos ao uso e aplicagdes dos equipamentos, software e suas funcionalidades.

12.4. A CONTRATADA deverd realizar servicos de manutencdes corretivas e suporte técnico nos
equipamentos ofertados sempre que for demandado por meio de incidentes registrados na ferramenta de Gestdo de
Incidentes, localizada nas dependéncias da Contratada.
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12.5. Para atendimento aos servicos previstos no Contrato, a CONTRATADA devera oferecer atendimento
através de Centro de Suporte Técnico proprio da CONTRATADA.

12.6. O Suporte Técnico devera ser prestado na modalidade remota por telefone ou web conferéncia.

12.7. O inicio do atendimento se dard a partir da comunicacdo do(s) defeitos(s) pela CONTRATANTE, via
servico telefénico (0800), e-mail ou portal préprio indicado pela CONTRATADA.

12.8. Os servicos de suporte técnico ao produto deverdo incluir, dentre outros:

12.8.1. orientagdes sobre uso, configuragado, instalacdo do equipamento e implementagao de funcionalidades;
12.8.2. questdes sobre compatibilidade e interoperabilidade do produto ofertado (hardware e software);
12.8.3. interpretacdo da documentacdo do software ofertado;

12.8.4. auxilio para identificar a causa de uma falha;

12.8.5. auxilio quanto a implementacdo das melhores praticas para uso dos itens cobertos pelo contrato;
12.8.6. auxilio nos processos de substituicdo de equipamento defeituoso; e

12.8.7. auxilio no processo de avaliagdo de capacidade e performance dos itens cobertos pelo contrato.

12.9. Em todos os casos, o término do atendimento se dara mediante confirmacdo da Central de
Atendimento da CONTRATADA com o responsdvel da CONTRATANTE.

12.10. O atendimento deve ser efetuado em lingua portuguesa.

12.11. A Contratada devera prover portal online personalizado, com usudrio e senha, no minimo as seguintes

informacdes: indicadores de nivel de servigo, quantidade de incidentes e relagdo dos servicos e chamados técnicos
registrados.

12.12. A CONTRATADA deverd comprovar na fase de amostra técnica, que dispde de plataforma web para a
realizacdo da gestdo do Contrato, conforme especificagdes acima.

12.13. A CONTRATANTE podera, a qualquer momento, solicitar acesso ao portal para os devidos testes e
comprovacao da ferramenta.

12.14. A CONTRATADA devera fornecer encaminhar um e-mail automatico de atendimento técnico, referente
a cada chamado, contendo no minimo as seguintes informacgdes:

12.14.1. data e hora da abertura do chamado;

12.14.2. data e hora do inicio do atendimento;

12.14.3. responsavel pelo atendimento da solicitagdo;

12.14.4. motivo da ocorréncia (indicacdo do defeito);

12.14.5. status do chamado (aberto, em tratamento, fechado, etc.);

12.14.6. data e hora do fechamento do chamado; e

12.14.7. solucdo adotada (resolucdo).

12.15. Os atendimentos deverdo ser prestados por profissionais devidamente capacitados e qualificados para

executar as atividades.
12.16. A CONTRATADA devera manter historico dos atendimentos anteriores.

12.17. Durante o periodo do Contrato a CONTRATADA se compromete a executar corregdes disponibilizadas
pelo fabricante e solicitadas pela CONTRATANTE.

12.18. A CONTRATANTE poderd a qualquer momento solicitar relatérios referente a esta base de dados
contendo os histdricos dos seus chamados com no minimo as seguintes informacgdes ja solicitadas no relatério de
atendimento técnico.

12.19. Os servicos de parada programada executados em horario noturno e/ou finais de semana devem ser
agendados previamente com a CONTRATADA e autorizados pela CONTRATANTE.

12.20. A CONTRATADA devera fornecer e implementar as atualizacdes recomendadas pelo fabricante dos
softwares utilizados pelos equipamentos, para os casos de corre¢des de bugs, atualizagées ou novas funcionalidades
suportadas pela nova versao de software, desde que, devidamente solicitado pela CONTRATANTE e analisado pela
CONTRATADA.

12.21. A CONTRATADA podera fornecer e implementar drivers e firmware, incluindo atualizagdes de versdes e
pequenas atualizagOes de release e reparos de defeitos de software (bug fixing patches) quando disponibilizados pelo

10/15



27/06/2025, 09:14 SEI/RO - 0057613721 - Minuta de Contrato

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=59528736&infr...

fabricante durante toda a vigéncia do contrato.

Portal de InformagGes Gerenciais

12.22. A CONTRATADA devera disponibilizar um portal web com autenticacdo através de login e senha para
acesso as informacgdes gerenciais;

12.23. Devera disponibilizar inventarios dos equipamentos com, no minimo, as seguintes informacgdes:
12.23.1. nome do Host;

12.23.2. endereco IP;

12.23.3. numero de série;

12.23.4. produto ID ou Part number;

12.23.5. nome do Produto;

12.23.6. categoria;

12.23.7. versdo de software;

12.23.8. status de contrato;

12.23.9. data de realizagdao do primeiro inventario; e

12.23.10. data de realizagao do ultimo inventdrio.

12.24. Devera disponibilizar ferramenta de busca de bugs através das seguintes consultas:

12.24.1. versdo de software; e

12.24.2. part number ou ID do Produto.

12.25. Devera disponibilizar lista de equipamentos com alertas de informacg&es noticiadas pelo fabricante dos
equipamentos contratados.

12.26. Devera disponibilizar data de fim de suporte conforme anunciado pelo fabricante por equipamento.
12.27. Devera disponibilizar data de inicio e fim do contrato.

12.28. A CONTRATANTE poderd acessar ao portal a qualquer momento durante toda a vigéncia do contrato.

Apoio técnico especializado sob demanda

12.29. A CONTRATADA deverd disponibilizar no minimo 1 (um) Especialista para fornecer apoio técnico
especializado para implementacdo de novas tecnologias, integracdes, adocdo e otimizacdo de solugGes, alteracdes de
topologia, movimentacgdes entre outros.

12.30. A CONTRATANTE devera solicitar a CONTRATADA o agendamento do atendimento que devera ser
oferecido sempre em duas opgdes de data pela CONTRATADA.

12.31. Os tépicos a serem abordados deverdo ser informados durante o agendamento.

12.32. O Especialista sera responsavel apenas por tecnologias relacionadas aos equipamentos e softwares dos

servigos contratados.

12.33. Serd de responsabilidade da CONTRATANTE toda e qualquer intervencdo fisica e ldgica nos
equipamentos e softwares quando tratar-se do suporte de especialista.

12.34. O especialista disponibilizado pela CONTRATADA devera ser capaz de prestar o suporte de primeiro
nivel aos produtos em garantia e escalar o chamado ao fabricante conforme necessidade.

Reposicdo de pegas e equipamentos
12.35. A CONTRATADA deverd apresentar comprovacgao de que é revendedora ou distribuidora autorizada da
Fortinet, fabricante dos equipamentos.

12.36. A CONTRATADA devera apresentar documento ou comprovacao através de site web, que comprove a
contratacdo da garantia, onde conste o niumero de série do equipamento e a data de inicio e término da garantia.

12.37. Caso a CONTRATADA identifigue a necessidade de substituicio de equipamentos ou partes/pecas
defeituosas que apresentem defeitos ou falhas, os mesmos deverao ser substituidos por produtos de qualidade e
caracteristicas técnicas iguais ou superiores aos existentes, desde que compativeis, com todas as configuragdes
necessarias ao seu funcionamento.

12.38. Os equipamentos deverdo ser garantidos no Brasil, sem itens restritivos, tanto para o hardware como
para o software.
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12.39. A troca de pecas devera ser de responsabilidade do FABRICANTE do equipamento.

12.40. A prestacdo de servico deve incluir o envio de pegas e equipamentos de reposi¢cdo, que devem ser
entregues nos locais especificados neste edital, abrangendo todo o custo de deslocamento (envio e retorno), sem
onus para a CONTRATANTE.

Niveis minimos de Servigos

12.41. O principal elemento para medir a qualidade e eficdcia dos servigos prestados serd o acordo de nivel de
servigo.

12.42. Os ANS (Acordo de Nivel de Servico) serdo aplicados a todos os tipos de servigcos prestados pela
CONTRATADA.

12.43. E necessédrio que os relatérios apresentados contemplem informagdes que sirvam a CONTRATANTE

como subsidios para averiguacdo dos acordos de nivel de servigos.

12.44. O prazo a ser considerado para avaliagdo do ANS contratado sera o do primeiro ao ultimo dia do més
anterior, ou seja, a CONTRATANTE podera analisar o ANS a cada 30 (trinta) dias, durante toda vigéncia do contrato.

12.45. Os prazos estabelecidos nos niveis de servicos serdo contados a partir da abertura do chamado e sera
classificado conforme as severidades especificadas a seguir:

12.45.1. critico (Gravidade 1) significa que ha um problema critico na produgdo afetando todos os usuarios; isso
inclui indisponibilidade do sistema sem solugdo temporaria disponivel. Nestes casos é estipulado o prazo maximo de
01 (uma) hora util, para atendimento e mais 04 (quatro) horas Uteis para resolucdo ou solucdo alternativa, contados a
partir do momento de abertura do chamado. Sendo este prazo para atendimento/resolucdo valido apenas para casos
gue envolvam problemas pertinentes a CONTRATADA, sendo excluidos os casos que envolvam falhas de hardware ou
de for¢a maior. O acionamento terd que ser feito dentro do periodo de atendimento; e

12.45.2. consultas, Assisténcia, Preventiva (Gravidade 2): nesta categoria serdo agrupados os chamados onde o
cliente solicita informagGes, consultoria, atividades preventivas, mudancas programadas ou assisténcia sobre
capacidades, instalagdo ou configura¢do de componentes, ndo havendo impacto e urgéncia.

12.46. Neste caso a CONTRATADA tem um prazo de até 2 (dois) dias Uteis para iniciar o atendimento ou
combinar o agendamento da atividade. O acionamento tera que ser feito dentro do periodo de atendimento.

12.47. Para os chamados de qualquer severidade, a critério da CONTRATANTE, podera ser agendado o melhor
hordrio para atendimento.

12.48. O fechamento de qualquer chamado sé poderda ocorrer mediante consulta prévia a CONTRATANTE
quanto a efetiva solu¢do do problema.

12.49. Qualquer chamado fechado, sem anuéncia da CONTRATANTE ou sem que o problema tenha sido
resolvido, serd reaberto e os prazos serdo  contados a partir da abertura original do chamado, inclusive para efeito
de aplicacdo das sancdes previstas.

12.50. A CONTRATADA manterd cadastro das pessoas indicadas pela CONTRATANTE que poderdao efetuar
abertura e autorizar o fechamento de chamados.

12.51. Ao término de atendimentos relacionados a manutencdo corretiva, a CONTRATADA deverd apresentar
Relatdrio de Atendimento contendo data e hora da abertura do chamado, data e hora do inicio e do término do
atendimento, identificacdo do defeito, nome do técnico responsdvel pela execu¢do da garantia, providéncias adotadas
e outras informacdes pertinentes. O Relatorio devera ser assinado por técnico do CONTRATANTE.

12.52. Para os casos de necessidade de troca de equipamentos, deverdo ser atendidos os requisitos
especificados no item de reposicdo de pecgas e equipamentos mencionado no edital.

12.53. Os equipamentos que forem consertados terdo uma garantia de 03 (trés) meses, enquanto os que
forem substituidos terdo 12 (doze) meses de garantia.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GARANTIA CONTRATUAL

13.1. O fornecedor deve apresentar comprovante de garantia para execugdo do contrato, com validade
durante todo sua vigéncia, correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor global, em uma das modalidades de
garantia previstas no art. 96 da Lei 14.133/21, no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado por igual periodo.

13.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

13.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacGes nele previstas;
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13.2.2. prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execuc¢do do
contrato;

13.2.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo ao contratado; e

13.2.4. obrigacGes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pelo contratado.
13.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de

0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por
cento).

13.4. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao contratado.

13.5. A garantia sera considerada extinta com a devolu¢do da apdlice, carta fian¢a ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

13.6. A garantia prestada devera vigorar por mais 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual e
sera liberada ou restituida ao CONTRATADO findo este prazo, desde que integralmente cumpridas todas as obriga¢des
assumidas, inclusive as trabalhistas. Caso o pagamento das verbas rescisorias trabalhistas ndo ocorra até o fim do
segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas
diretamente pela CONTRATANTE.

13.7. A CONTRATANTE ndo executara a garantia nas seguintes hipdteses:
| - caso fortuito ou forga maior;
Il - alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obriga¢des contratuais;

I - descumprimento das obrigacGes pelo contratado decorrente de atos ou fatos da
Administracdo; e

IV - pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administracao.
13.8. N3do serdo admitidas outras hipoteses de ndo execugdo da garantia, que ndo as previstas no item
anterior.
13.9. Cabe a propria administracdo apurar a isencao da responsabilidade prevista nos incisos Ill e IV acima,

nao sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pela CONTRATANTE.

13.10. A CONTRATADA se compromete a repor ou a completar a garantia na hipétese de utilizagdo parcial ou
total, inclusive na hipdtese de utilizagdo para indenizagdo a terceiros, e, ainda, na alteracdo do valor contratado, para
manter o percentual inicial, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a partir da data em que for notificada pela
CONTRATANTE, mediante correspondéncia entregue contra recibo.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINGAO DO CONTRATO

14.1. O Contrato podera ser rescindido em conformidade com os arts. 137, 138 e 139 da Lei Federal n2
14.133/2021 e a CONTRATADA penalizada na forma descrita na CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA, sem prejuizo das
demais sang0es previstas em lei, assegurada a ampla defesa e o contraditorio.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

15.1. No fornecimento do objeto a CONTRATADA deverd adotar os critérios de sustentabilidade ambiental,
no que couber, conforme disposi¢cBes constantes no art. 52 da Lei Federal n? 14.133/2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ETICA, DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

16.1. Conforme prevé o art. 52 da Lei Federal n2 14.133/2021, serdo observados os principios da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da
igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregacdo de fung¢des, da motivacdo, da vinculagdo ao
edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da
celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as disposi¢ées contidas no
Decreto-Lei n2 4.657, de 4 de setembro de 1942, Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANGCA DAS INFORMAGOES:

17.1. Todas as informacgdes obtidas pela CONTRATADA durante a execugdo dos servicos deverao ser tratadas
como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducdo, utilizacdo ou divulgacdo a terceiros, devendo zelar por seus
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representantes, empregados pela manutencdo do sigilo absoluto de dados, informacdes, apresenta¢des, documentos,
cddigos, especificacdes técnicas e demais artefatos que tenham conhecimento ou que sejam desenvolvidos em razao
dos servicos executados.

17.2. A CONTRATADA devera respeitar o que prevé a Lei Federal n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), assim como a Politica de Privacidade e a Politica de Seguranca da
Informagdo da Setic, quando do acesso a processos administrativos, e/ou tratamento de quaisquer dados de
responsabilidade da Administragdo.

17.3. Todas as informagGes, imagens e documentos manuseados e utilizados sdo de propriedade da
Administracdo, ndo podendo ser repassados, copiados, alterados ou retidos pela CONTRATADA sem expressa
autorizacdo do CONTRATANTE.

17.4. Os profissionais da CONTRATADA que atuardo nos servigos previstos, receberdo acesso privativo e
individualizado para as tarefas que lhes sdo confiadas, ndo podendo repassa-las a terceiros, sob pena de responder
criminalmente pelos atos e pelos fatos que decorrerem desse ilicito.

17.5. E expressamente proibida a divulgacdo, o repasse ou a utilizagdo indevida de informacdes, bem como
de documentos, imagens e gravagdes utilizadas durante a prestacdo dos servigos.

17.6. Deve a CONTRATADA comunicar de imediato e por escrito ao CONTRATANTE qualquer anormalidade
gue verificar na prestacao dos servicos.

17.7. Cada profissional a servico da CONTRATADA devera estar ciente de que a estrutura computacional da
Administracdo ndo podera ser utilizada para fins particulares.

17.8. Quaisquer acdes que tramitem na rede da Setic poderdo ser auditadas.

17.9. A CONTRATADA deverda entregar a Setic toda a documentacdo produzida decorrente da prestagao de

servicos, objeto do Contrato.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA SUBCONTRATAGAO, CESSAO E /OU TRANSFERENCIA

18.1. Fica vedada a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia total ou parcial do objeto pela Contratada a
outra empresa.

18.2. Justifica-se a vedacdo, tendo em vista que o objeto da contratacdo é indivisivel, desta forma ndo ha
como outras empresas executarem uma parte do servigo.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA RESOLUGAO DE CONFLITOS E DO FORO

19.1. Nesta contrata¢do serdo empregados meios alternativos para a resolugao pacifica de conflitos, desde
qgue as controvérsias ndo estejam relacionadas com direitos patrimoniais indisponiveis, considerando o Principio da
Indisponibilidade, na forma da Constituicdo Federal e do Capitulo XIl do Titulo lll, da Lei Federal n? 14.133/2021.

19.2. Nao serd empregada arbitragem para a resolucao de conflitos.

19.3. Caso ndo seja possivel a resolucdo pacifica, fica eleito o foro de Porto Velho, capital do Estado de
Rondonia, em rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solucionar os litigios que decorrerem da
execucao deste Contrato.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DOS CASOS OMISSOS

20.1. As omissdes, dlvidas e casos ndo previstos neste instrumento, serdo resolvidos e decididos aplicando-
se as regras da Lei Federal n? 14.133/2021 e suas alteracGes, bem como demais ordenamentos juridicos correlatos,
levando-se sempre em consideracao os principios que regem a Administracao Publica.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAO

21.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencdo ao art. 91, caput, da Lei Federal n2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lei Federal n? 12.527, de 2011,
c/c art. 79, §39, inciso V, do Decreto n2 7.724, de 2012.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIGCOES FINAIS

22.1. Declaram as partes que este Contrato corresponde a manifestacdo final, completa e exclusiva do
acordo entre elas celebrado.
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22.2. Considerando que a presente avenca é celebrada no bojo de processo virtual que tramita no ambito do
Sistema Eletrénico de Informac¢des - SEIl, a data de celebracdo serd correspondente a da aposicao da assinatura

eletronica mais recente de qualquer das partes qualificadas no preambulo.

22.3. Para firmeza e como prova do acordado, o presente Contrato, o qual, depois de lido e achado
conforme, vai assinado pelas partes, dele sendo extraidas as copias que se fizerem necessarias para sua publicagdo e

execucao, devidamente certificadas pela Procuradoria Geral do Estado.

Porto Velho/RO, data e hora do sistema.

NOME DO ASSINANTE
Cargo/Funcéo

assinatura

eletrénica 21.794, de 5 Abril de 2017.

ei' Documento assinado eletronicamente por Leonardo Falcao Ribeiro, Procurador(a) Diretor(a), em 31/03/2025, as
el f?_l| 18:24, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n?

A A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o cddigo verificador

0057613721 e o c6édigo CRC 5FE51230.

Referéncia: Caso responda este(a) Minuta de Contrato, indicar expressamente o Processo n? 0070.001176/2024-31 SEI n2 0057613721

Criado por 02364162270, versao 10 por 02364162270 em 26/03/2025 11:32:59.
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Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informagado e Comunicagéo - SETIC

SAMS

Ne. Processo: 0070.001176/2024-31

Unidade Orgamentaria: Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - SETIC.
Dotagdo Orgamentdria: SETIC - 11.007.04.126.2074.2083, Natureza da despesa: 33.90.40, Fonte de recurso: 1500.

Objeto: "Registro de preco para prestacdo de servico de Suporte e Garantia para Access Point Fortinet, conforme
condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia."

Observagoes:

e Os objetos a serem contratados deverdo estar de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia.

QUANTITATIVO | UNIDADE DE Valor Valor

ITEM | CATSER ESPECIFICAGAO TOTAL MEDIDA Unitirio | Total

SUPORTE E GARANTIA PARA ACCESS
01 27740 || POINT FORTINET FORTIAP FAP-231F 125 Unidade
POR 36 MESES

Carimbo CNPJ: Data: Telefone: Valor total da proposta:
Banco: Assinatura: Validade da proposta:
Agéncia:
c/c:

Responsavel pela cota¢ao do 6rgdo:
Nome:

Matricula:

ei] Documento assinado eletronicamente por Gabriel Carrijo Bento Teixeira, Diretor(a), em 17/02/2025, as 13:45,
;éinm"; conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de
5 Abril de 2017.

eletrbnica

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cddigo verificador
0056807663 e o cddigo CRC ACA66293.

Referéncia: Caso responda este(a) SAMS, indicar expressamente o Processo n2 0070.001176/2024-31 SEI n2 0056807663
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Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes
Governodo Estadode Coordenadoria de Pesquisa e Andlise de Precos

RONDONIA

DESCRICAO

QUANT.(A)
PRECO MINIMO (D)
PRECO MEDIO (E)

PRECO MEDIANO (F)

Suporte e Garantia para Ponto de Acesso

UNIDADES 125 R 2.700,00 | R 3.120,00 | R 1.924,75| R 2.870,00 1.924,75 R$ 2.653,69 2.785,00
Fortinet Nexus FAP-231F por 36 meses $ $ $ $

DESVIO PADRAO

515,67

COEFICIENTE DE
VARIACAO

19,43%

PARAMETRO

UTILIZADO
(MINIMO/MEDIO)

MEDIO

R$

SUBTOTAL GERAL [F +
Gl

331.711,25

VALOR TOTAL

R$

331.711,25

LEGENDA:
NC = Né&o encontrado

NOTA EXPLICATIVA: OS VALORES ENCONTRADOS PARA 5 ANOS FORAM DIVIDIDOS POR 5 E MULTIPLICADOS POR 3, VISANDO OBTER O VALOR PARA 36 MESES.
IDENTIFICACAO DAS COTACOES EMP1 BANCO DE PRECOS

EMP2 BANCO DE PRECOS

EMP3 BANCO DE PRECOS

EMP4 BANCO DE PRECOS

1) As descri¢cdes foram reduzidas neste quadro comparativo, porém se encontra completas no termo de referéncia (0059321156).
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-* e
Governo do Estado
GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licita¢des - SUPEL
Comissao Especial de Licitagdes - SUPEL-COESP
ATA

ATA

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX/202X/SUPEL_RO

Origem: Pregéo Eletronico n° 90340/2025

Data da

N xx/xx/xxxx |Processon® [0070.001176/2024-31
Homologagao:

Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informagao e

Orgdo Participante: Comunicagao - SETIC

o . ) Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes -
Orgéo gerenciador:

SUPEL
1. CLAUSULA I - IDENTIFICACAO DO(S) FORNECEDOR(S) REGISTRADO(S).
1.1. A identificacdo dos detentores esta inserida no anexo tnico desta ata.
2. CLAUSULA II - DO OBJETO
2.1. REGISTRO DE PRECO para futura e eventual prestacdo de servigo de Suporte e Garantia para Access Point

Fortine, visando atender as para atender as demandas da Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao - SETIC.

3. CLAUSULA III - DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. A validade desta ata de registro de pregos serd de 1(um) ano, contados a partir da publicagdo no Diario
Oficial do Estado, e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso, mediante pesquisa
de mercado que leve em consideragdo os parametros fixados no art. 51 do Decreto Estadual n® 28.874/2024.

4. CLAUSULA IV - DA UTILIZACAO DESTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAO
NAO PARTICIPANTE
4.1. A adesdo ao presente Registro de Precos fica condicionada ao atendimento das determinagdes do Estado de

Ronddnia apos autorizagdo expressa do 6rgao gerenciador — Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL.

4.2. A adesdo fica ainda condicionada as exigéncias dispostas no art. 124, § 1° ao § 8° do Decreto Estadual n°
28.874/2024, em consonancia com o art. 86 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

4.3. As aquisi¢des ou as contratagdes adicionais (caronas) ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, 50%
(cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens registrados na ata de registro de pregos, ressalvado o disposto no art. 86, §
7°, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

4.4. O conjunto de solicitagdes de adesdo, independentemente do 6rgdo ou entidade solicitante, ndo podera
exceder ao limite global de duas vezes o quantitativo registrado.

5. CLAUSULA V - DA REVISAO E CANCELAMENTO DO REGISTRO

5.1. Os precos registrados poderdo ser revisto em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em

decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execu¢do tal como



pactuado, observada a instru¢do processual respectiva, cabendo ao 6rgdo gerenciador promover as negociagdes junto aos
fornecedores, conforme disposto no art. 133 do Decreto Estadual n°® 28.874 de 25 de janeiro de 2024.

5.2. Os precos registrados serdo mantidos inalterados por todo o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos
- ARP, admitida sua revisdo para majorar ou minorar os pregos registrados em casos excepcionais, nas hipoteses legais e
considerando os precos vigentes de mercado.

5.3. A revisdo de precos precedera de requerimento: I - do detentor da ata, que devera fazé-la antes do pedido de
fornecimento e, instruindo seu pedido com documentagdo probatéria de majoragdo de preco do mercado e a oneragdo de
custos; ou II - pelo 6rgdo participante ou 6rgdo interessado, comprovando por meio de pesquisas de precos que ha
minoracdo do valor originalmente registrado.

5.4. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego praticado no
mercado o orgdo gerenciador convocara o fornecedor visando a negociagdo para reducdo de precos e sua adequagido ao
praticado pelo mercado e, caso este ndo aceite a redugdo dos seus precos aos valores praticados pelo mercado sera liberado
dos compromissos assumidos, sem aplicacdo de penalidades administrativas, nos termo do art. 134, § 1° do Decreto
Estadual n° 28.874/2024.

5.5. Se nao houver prova efetiva da desatualizacdo dos precos registrados e da existéncia de fato superveniente, o
fornecedor continuard obrigado a cumprir os compromissos pelo valor registrado na ata, sob pena de cancelamento do
registro de precos e de aplicag@o das penalidades administrativas previstas em lei e no edital, nos termos do art. 135, § 2° do
Decreto Estadual n® 28.874/2024.

5.5.1. Na hipotese do cancelamento do registro de precos prevista no art. 135, § 2° do Decreto Estadual n°
28.874/2024, o orgao gerenciador poderd convocar os demais fornecedores integrantes do cadastro de reserva para que
manifestem interesse em assumir o fornecimento dos bens, a execu¢do das obras ou dos servigos, pelo prego registrado na
ata.

5.6. Caso comprovada a desatualizagdo dos pregos registrados decorrente de fato superveniente que prejudique o
cumprimento da ata, podera ser efetuada a atualizagdo do prego registrado, adequando-o aos valores praticados no mercado.

5.6.1. O orgdo gerenciador, em alternativa a atualizagdo prevista no item 5.6 desta Ata de Registro de Pregos,
podera liberar o fornecedor do compromisso sem aplicacdo de penalidades, convocando, posteriormente, os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para negociacdo e assinatura da ata no maximo nas condigdes ofertadas por estes,
desde que o valor seja igual ou inferior ao orcamento estimado para a contratagdo, inclusive quanto aos precos atualizados,
nos termos do instrumento convocatorio.

5.6.2. A redugdo do prego registrado serd comunicada pelo 6rgdo gerenciador aos 6rgdos que tiverem formalizado
contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de efetuar a revisdo dos pregos
contratados.

5.7. O cancelamento do prego registrado, em conformidade com o artigo 136 do Decreto Estadual n°
28.874/2024, poderd ocorrer por fato superveniente decorrente de caso fortuito ou forca maior que prejudique o
cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados, por razdo de interesse publico ou a pedido do fornecedor.

5.7.1. O prego registrado, em atencdo ao estabelecido pelo art. 136, inc. I a V do Decreto Estadual n® 28.874/2024,
também podera ser cancelado quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as condigdes previstas na Ata de
Registro de Precos, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo,
ndo aceitar reduzir o seu prego registrado na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado ou sofrer
sangdo prevista na forma do Decreto Estadual n°® 28.874/2024 em seu Capitulo VIII.

6. CLAUSULA VI - DA FORMACAO DE CADASTRO RESERVA

6.1. Em ateng@o ao art. 131 do Decreto Estadual n® 28.874/2024, o cadastro reserva sera composto pelos demais
licitantes que aceitaram cotar os bens, obras ou servigos com precos iguais aos do licitante vencedor, a ser incluido na
respectiva ata na forma de anexo, respeitada a sequéncia da classificacdo do certame.

6.2. O cadastro reserva podera ser utilizado nas hipdteses previstas no art. 131, § 1° do Decreto Estadual n°
28.874/2024.

6.3. A apresentag@o de novas propostas para compor o cadastro de reserva ndo prejudicara o resultado do certame
em relagdo ao licitante melhor classificado.

6.4. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratagdes e somente sera
utilizada caso o melhor colocado no certame tenha seu registro cancelado ou revogado.

6.5. Para o registro do prego dos demais licitantes sera exigida a analise da habilitagao.

7. CLAUSULA VII - DAS SANCOES PELO DESCUMPRIMENTO DAS DIRETRIZES DA ATA DE

REGISTRO DE PRECOS

7.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicagdo das penalidades estabelecidas no edital e

seus anexos. As san¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos que, convocados,
nao honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

7.2. Quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as condi¢des previstas na Ata de Registro de Precos,



ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, ndo aceitar reduzir o
seu prego registrado na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado ou sofrer san¢do prevista na forma
do Decreto Estadual n°® 28.874/2024 em seu Capitulo VII, o preco registrado sera cancelado, em conformidade com o artigo
136, inc. I a V do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

8. CLAUSULA VIII - DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

8.1. As condicdes gerais referentes ao fornecimento, tais como prazo, local de entrega e recebimento do objeto,
como também as relativas as penalidades e obrigagdes da Administragéo e do fornecedor detentor do registro, encontram-se
definidas no Termo de Referéncia e Edital da licitagdo, partes integrantes da presente Ata.

8.2. E vedado o aditamento dos quantitativos consignados na Ata de Registro de Pregos.

8.3. A detentora do registro fica obrigada a atender todas as ordens de fornecimento efetuadas pelo Orgdo
participante, durante a vigéncia desta ata.

8.4. Em ateng@o ao art. 126 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, faz-se necessario a permanente pesquisa de
mercado, inclusive, antes da formalizagdo da contratacdo, para aferigdo da manutengdo da vantajosidade dos pregos
registrados.

8.5. A violagdo da integridade da conduta contratual, por meio do rompimento de deveres contratuais ou oriundos
de outras normas aplicaveis ao caso, sujeita o contratado a aplicacdo das penalidades legalmente previstas nos arts. 184 ao
187 do Decreto Estadual n® 28.874/2024, bem como art. 156 da Lei n. 14.133, de 2021.

9. CLAUSULA IX - DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento, decorrente do objeto registrado nesta ata sera efetuado conforme disposto no Edital e seus
anexos.

10. CLAUSULA X — DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as contratagdes que deles poderdo

advir, facultada a realizagdo de licitagdo especifica para a aquisi¢do pretendida, sendo assegurada a Detentora do registro de
pregos a preferéncia em igualdade de condicdes.

10.2. Fica a empresa detentora ciente que a publicidade da ata de registro de precos na imprensa oficial tera efeito
de compromisso nas condi¢des ofertadas e pactuadas na proposta apresentada a licitacdo.

10.3. A Ata de Registro de Precos, os ajustes dela decorrentes, suas alteragdes e rescisdes obedecerdo ao Decreto
Estadual n°28.874 de 25 de janeiro de 2024, a Lei no 14.133, de 1o de abril de 2021 e as normas complementares e as
disposi¢des presentes nesta Ata e no Edital que a precedeu, aplicaveis a execugao e, especialmente, aos casos omissos.

10.4. Fazem parte integrante desta Ata, para todos os efeitos legais: o Edital de Licitagdo e seus anexos, bem como,
0s ANEXOS desta ata que contém os pregos registrados e seus respectivos detentores.

11. CLAUSULA XI - DO FORO

11.1. Para dirimir eventuais conflitos oriundos desta Ata, ¢ competente o Foro da Comarca de Porto Velho/RO,

excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

ANEXO UNICO
~ CONSUMO PRECO PRECO DIF.
ITEM | ESPECIFICACAO | oo 00 | UNID. | MARCA |\ o 00 0| b e e RADO % DETENTORA
EMPRESA(S) DETENTORA(S):
RAZAO
CNPJ ENDERECO | CIDADE | REPRESENTANTE | CPF | TELEFONE

SOCIAL




MARCIA CARVALHO GUEDES
Coordenadora de Registro de Precos/SUPEL

MARCIA ROCHA DE OLIVEIRA FRANCELINO
Superintendente Estadual de Licitacdes/SUPEL

Referéncia: Caso responda este(a) Ata, indicar expressamente o Processo n° 0070.001176/2024-31 SEI n° 0061363528



Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitaces - SUPEL

ATA

OFiCI0 DO ORGAO OU ENTIDADE NAO PARTICIPANTE DA ATA SOLICITANDO ADESAO COMO INTERESSADO

[UNIDADE CONTRATANTE SOLICITANTE]

OFICION°___/ [, [DATA DA EMISSAQ]
Prezado Gestor da Ata n° [N° DA ATA] do(a) [ORGAO GESTOR DA
ATA]

Nos termos do art. 86, §2°, inciso | da Lei 14.133/21 , solicito autoriza¢do para ADERIR & Ata de Registro dePre¢os em
epigrafe visando adquirir os itens e quantitativos relacionados na tabela abaixo.

Ressalto que o(s) fornecedor(es), detentor(es) do(s) preco(s) registrado(s), ja se manifestou(ram) pela aceitagéo,
conforme previsto na Lei 14.133/21.

N° do item da Ata Especificacdo Quant. Adeséo

ASSINATURA DO GESTOR DA UNIDADE SOLICITANTE
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