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Porto Velho-RO, 12 de junho de 2025.
Réger Martins Cardoso
Pregoeiro - SUPEL-COEDU
Protocolo 0060727286

AVISO DE LICITACAO
COM ADENDO MODIFICADOR

PREGAO ELETRONICO N2: 90101/2025/SUPEL/RO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2: 0059.000422/2023-12

OBJETO: Contratacdao de Empresa especializada nos servicos de Manutencao Preventiva e Corretiva
com fornecimento de pecas e insumos, bem como limpeza, desobstrucdo dos sistemas de esgotos (tubulacdo,
caixa de inspecao e caixa de gordura) da Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE, visando atender as necessidades do
Hospital Regional de Extrema - HRE, de forma continua, por um periodo de 5 (cinco) anos, conforme Art. 106 da Lei
Federal n? 14.133 de 1° de abril de 2021.

A Superintendéncia Estadual de Licitacdes - SUPEL, através de sua Pregoeira e Equipe de Apoio, nomeados por
forca das disposicdes contidas na Portaria n? 105 de 27 de maio de 2025, publicada no DOE de 27 de maio de 2025,
informa que ALTEROU OS ITENS PARA GRUPO UNICO, em razdo do pedido de esclarecimentointerposto no PE
90101/2025/SUPEL/RO.

Em atencao ao Decreto Estadual n? 28.874, de 25 de janeiro de 2024, e ainda, ao § 12, do Art. 55, da Lei
14.133/21, considerando que as modificacdes AFETAM a formulacao das propostas de precos, informamos que o
prazo de abertura do certame fica reagendado para o dia 27 de Junho de 2025, as 10h (horario de Brasilia -
DF), no site: https://www.comprasgovernamentais.gov.br/, e permanecendo os demais termos do edital inalterados.
Publique-se.

Porto Velho/RO, 12 de Junho de 2025.
Janaina Muniz Lobato
Pregoeira da 42 Comissdo de Saude - COSAU4 - SUPEL/RO
Protocolo 0061119521

Portaria n2 129 de 12 de junho de 2025
Altera a Portaria n.2 48, que reformula as equipes de licitacdes e
designa servidores para compor a 12 Comissao de Saude e
revoga a Portaria n? 69 de 09 de maio de 2025, no ambito da
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacbes - SUPEL/RO.

A SUPERINTENDENTE DE COMPRAS E LICITACOES DO ESTADO DE RONDONIA, no uso das atribuicdes
legais e regimentais previstas nos termos do art. 59, inciso V, do Decreto n? 27.948, de 01 de marco de 2023 e do art.
43 da Lei Complementar n. 965, de 20 de dezembro de 2017;

CONSIDERANDO a Portaria 63/2025 que institui as Comissdes da Saude, no ambito da Superintendéncia de
Compras e Licitagdes do Estado de Rondo6nia - SUPEL/RO, com objetivo de aplicar celeridade e eficiéncia na tramitagcao
de processos de compras publicas voltadas a drea da Saulde, abrangidos todos os processos que versarem sobre tal
matéria;

CONSIDERANDO a necessidade de reestruturacdo organizacional das atividades relacionadas a conducdo de
certames no ambito da Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes - SUPEL,

RESOLVE:

Art. 12 Reformular no ambito do Sistema Eletrénico de Informagdes (SEl) a Equipe de Licitagdo (SUPEL-UPSILON),
instituida para atuacdo interna no ambito da Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes, denominada 12
Comissao de Saude (SUPEL-COSAU1) e designar os servidores abaixo relacionados para sua composicao:

| - Agente de contratacao:

a) Leticia Carpina Farias Casara, matricula n.2 *<+x797,

Il - Equipe de Apoio:

a) Bianca Matias de Souza, matricula n.2 *<<**x873; e

b) Lindainés Barbara Pereira de Araujo Mendes, matricula n.2 *kkkk240,

§ 12 A servidora indicada no inciso |, alinea a), atuard como pregoeira, sempre que a modalidade de licitacao
escolhida for pregdo eletrénico, conforme previsto no art. 82, § 52 da Lei Federal n? 14.133/2021.

Autenticidade pode ser verificada em: https://ppe.sistemas.ro.gov.br/Diof/Pdf/26572
Diario assinado eletronicamente por EDUARDO FELIPHE ALMEIDA DOS SANTOS - Diretor, em 12/06/2025, as 13:58
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§ 22 Fica designada como pregoeira substituta a servidora indicada no inciso Il, alinea a), deste artigo, o qual
desempenhard as atividades de estilo da pregoeira em suas auséncias ou impedimentos legais.
Art. 22 Revoga a Portaria n? 69 de 09 de maio de 2025.
Art. 32 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo. As demais disposicbes em contrdrio ficam
revogadas.
Dé-se ciéncia. Publique-se. Cumpra-se.
Marcia Rocha de Oliveira Francelino
Superintendente de Compras e Licitacdes do Estado de Rondénia
Protocolo 0061175030

AVISO DE LICITACAO

A Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacbes - SUPEL, através da Comissao de Contratacdao de Obras,
nomeada pela Portaria n2. 58 de 23 de abril de 2025, torna publico ao conhecimento dos interessados que
encontra-se autorizada, a realizacao do certame, regida pela Lei Federal n? 14.133 de 19 de abril de 2021 e suas
alteracdes, Decreto n® 28.874/2024, Lei Complementar n°. 123/06 e alteracbes e pelas demais normas legais e
regulamentares aplicdveis & espécie, na modalidade CONCORRENCIA, na forma ELETRONICA, no regime de
empreitada por PRECO GLOBAL, do tipo TECNICA E PREGCO, modo de disputa FECHADO, na forma de execucéo
INDIRETA, tendo por finalidade a qualificacao de empresas e a selecao da proposta mais vantajosa, conforme
condicOes e exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos consignando o que se segue:

CONCORRENCIA N<2.: 90201/2025/SUPEL/RO

AUTORIZAGCAO PROCESSO N2.: 0009.011137/2024-95/DER/RO

OBJETO: Contratacao de Empresa Especializada em Engenharia para Elaboracdao de Projeto Bésico/Executivo de
Engenharia de Obra de Arte Especial - Ponte em Concreto Estrutural e Componentes Ambientais sobre o Rio Riachuelo
na RO-472, Km 19,8, trecho: BR-364/Divisa Mato Grosso, no municipio de Ji-Parana.

PROJETO/ATIVIDADE: 2106.1515 - FONTE: 1.500.0.00001 / 2.500.0.00001 / 1.501.0.00001 / 2.501.0.00001 /
1.899.0.00001 / 2.899.0.00001 / 1.720.0.00001 / 1.750.0.00001 / 2.750.0.00001 / 2.501.0.08103 - ELEMENTO DE
DESPESA: 4.4.90.51.

VALOR ESTIMADO: R$ 562.510,28 (quinhentos e sessenta e dois mil quinhentos e dez reais e vinte e oito
centavos).

RECEBIMENTOS DAS PROPOSTAS: até o dia 12 de agosto de 2025, as 09h59m (horario oficial de Brasilia).

ABERTURA DAS PROPOSTAS: dia 12 de agosto de 2025, as 10h (horario oficial de Brasilia).

LOCAL DA SESSAO PUBLICA: eletronicamente através da plataforma de licitacdes COMPRASGOV, endereco
eletrénico www.gov.br/compras.

UASG: 925373

CONTRATACAO PREFERENCIALMENTE ME/EPP: SIM

RETIRADA DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO: O Edital, Planilha Orcamentéria, Cronograma Fisico -
Financeiro, Os Cadastros Técnicos (Memorial Descritivo/Projetos Executivos), referente a obra e demais atos
convocatdérios encontram-se disponiveis para conhecimento e retirada dos interessados no site da SUPEL endereco
eletrénico www.rondonia.ro.gov.br/supel e no site do COMPRASGOV (www.gov.br/compras). Outras informacdes
através do e-mail: coobr@supel.ro.gov.br, bem como presencialmente na sede da Superintendéncia Estadual de
Compras e Licitacdes - SUPEL, sito a Av. Farquar, n2 2986, Bairro Pedrinhas, Palacio Rio Madeira - Ed Pacaas Novos - 2°
andar, CEP 76801-470, Porto Velho/RO - Fone: (69) 3212-9243.

Publique-se.
Porto Velho, 12 de junho de 2025.
ERALDA ETRA MARIA LESSA
Presidente da COOBR/SUPEL
Protocolo 0061189748

AVISO
CONCORRENCIA ELETRONICA N° 90069/2024/SUPEL/RO
PROCESSO ADMINISTRATIVO: 0032.000013/2024-97
OBJETO: Conclusao da reforma e modernizacao do Estadio Jodao Saldanha, no municipio de Guajara-Mirim - RO
A Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes - SUPEL, por meio de sua Presidente e Membros da
Comissao de Obras, nomeados por forca das disposicoes contidas na Portaria n2 58 de 23 de abril de 2025, vem

Autenticidade pode ser verificada em: https://ppe.sistemas.ro.gov.br/Diof/Pdf/26572
Diario assinado eletronicamente por EDUARDO FELIPHE ALMEIDA DOS SANTOS - Diretor, em 12/06/2025, as 13:58
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RONDONIA

Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes - SUPEL
Comissdo de Saude 12 - SUPEL-COSAU1

INSTRUMENTO CONVOCATORIO
PREGAO ELETRONICO N2 90550/2024/LEI N2 14.133/2021
PARA O LOTE UNICO, aplica-se a AMPLA PARTICIPACAO sem a reserva de cota no total de até 25% as empresas ME/EPP

RESUMO DOS DADOS

ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 03/07/2025, as 10h (hordrio de Brasilia), no sitio

Limit I i t i 0 ital: 202
hitp://www.comprasgovernamentais.gov.br. imite para esclarecimentos e impugnacdes ao edital: 30/06/2025

OBJETO:

Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa de servicos de solu¢des e tecnologia, visando modernizagdo dos servigos de atengdo a saude publica, a fim de
atender as necessidades da Secretaria de Estado da Saude - SESAU, contemplando 24 (vinte e quatro) Unidades do estado de Rondénia, pelo periodo de 1 (um) ano.

FUNDAMENTO:

Lei federal n? 14.133, de 01 de Abril de 2021.
Decreto estadual n228.874, de 25 de Janeiro de 2024.
dentre outros.

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 0036.024208/2023-10

UASG: 925373
ENDEREGO ELETRONICO : https://www.gov.br/compras/pt-br

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO

ORCAMENTO ANUAL RS 69.588.994,44 (sessenta e nove milhdes, quinhentos e oitenta e oito mil novecentos e noventa e quatro reais e quarenta e quatro
centavos)

VISTORIA INSTRUMENTO CONTRATUAL

Facultativa Ata de Registro de Precos

DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Requisitos Basicos:

1. Habilitagdo juridica: Conforme estabelecido no item 17.1 do Termo de | Requisitos Especificos:
Referéncia.

2. Qualificagdo econémico e financeira: Conforme estabelecido no item 17.3 do
Termo de Referéncia.

3. Regularidade fiscal, social e trabalhista: Conforme estabelecido no item 17.2 do
Termo de Referéncia.

4. Qualificagdo técnica: Conforme estabelecido no item 17.6 do Termo de
Referéncia.

CONTRATACAO EXCLUSIVA ME/EPP? | RESERVA COTA ME/EPP? EXIGE AMOSTRA/DEMONSTRACAO?
nao nao nao
CRITERIO DE JULGAMENTO MODO DE DISPUTA REGISTRO DE PRECO
Menor Valor Global Aberto sim
TELEFONES PARA CONTATO E-MAIL PARA CONTATO:
TELEFONE: (69) 3212-9243 cosaul@supel.ro.gov.br
OBSERVACOES GERAIS:

1. Maiores informagdes e esclarecimentos sobre o certame serdo prestados nas dependéncias da Superintendéncia Estadual de LicitacOes, sito a Av. Farquar, 2986, bairro:
Pedrinhas, Complexo Rio Madeira, Ed. Pacaas Novos, 22 andar, em Porto Velho/RO - CEP: 76.801-470.

2. Informamos que devido a atualizacdo do sistema compras.gov.br, para fins de pesquisa da licitacdo devera ser inserido o numero 90000 antes do numero do certame. (EX.:
90001/2024)

SUMARIO
1. DO PREAMBULO;
2. DOS ORGAOQS E ENTIDADES PARTICIPANTES DO REGISTRO DE PRECOS;
3. DO OBIETO;
4. DA QUANTIDADE MINIMA A SER COTADA;
5. DA POSSIBILIDADE DE PREVISAO DE PRECOS DIFERENTES;
6. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO;
7. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO;
8. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE;
9. DO REGISTRO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO;
10. DA FORMULAGAO DE LANCES, CONVOCACAO ME/EPP E CRITERIO DE DESEMPATE;
11. A FASE DE NEGOCIACAO E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS;
12. DA FASE DE HABILITACAQ;
13. DO RECURSO;
14. DA HOMOLOGACAO;

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=63304352&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=04d3c2018727bbc7732b92eafe0071fe2ca5862bd1c09b01d0775955866e5¢e1¢c 1/6
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15. DA REVOGACAO E DA ANULAGAO;

16. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES;

17. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA;

18. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO;

19. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS;
20. DAS DISPOSICOES GERAIS;

21. DOS ANEXOS;

1. DO PREAMBULO

1.1. A SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE LICITACOES, por meio da Portaria n2 129/2025/GAB/SUPEL, publicada no DOE na data 12 de Junho de 2025, torna publico que se encontra autorizada a realizacio da
licitacdo na modalidade de PREGAO, na forma ELETRONICA, sob o n2 90550/2024/SUPEL/RO, do tipo MENOR VALOR GLOBAL, com o Método de Disputa: ABERTO, em conformidade com a Lei Federal n°. 14.133, de
2021, Decreto Federal n® 28.874/2024, a_Lei Complementar n2 123/06 e suas alteragdes, e demais legislagGes vigentes, tendo como interessado (a) Secretaria de Estado da Saude - SESAU.

1.1.1. O instrumento convocatorio e todos os elementos integrantes encontram-se disponiveis, para conhecimento e retirada, no endereco eletronico: https://www.gov.br/compras/pt-br
1.1.2. A sess3o inaugural deste PREGAO ELETRONICO dar-se-a por meio do sistema eletrdnico, na data e horario estabelecidos.

1.1.3. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo hordrio e locais estabelecidos no predmbulo deste Edital, desde que ndo haja comunicac¢do do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

1.1.4. Os horarios mencionados neste Edital de Licitagdo referem-se ao horario oficial de Brasilia/DF.
2. DOS ORGAOS E ENTIDADES PARTICIPANTES DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. S3o participantes deste Sistema de Registro de Precos os seguintes érgdos e/ou entidades:

2.1. Secretaria de Estado da Saude - SESAU
3. DO OBIJETO

3.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo para futura e eventual contratacdo de empresa de servicos de solucbes e tecnologia, visando modernizacdo dos servicos de atencdo a saude publica, a fim de
atender as necessidades da Secretaria de Estado da Saude - SESAU, contemplando 24 (vinte e quatro) Unidades do estado de Rondénia, por meio do Sistema de Registro de Precos, conforme condicdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo I.

3.2. Em caso de divergéncia existente entre as especificacdes do objeto descritas no sistema eletrénico — Portal de Compras do Governo Federal, e as especificagdes constantes no ANEXO | deste Edital — Termo de
Referéncia, prevalecerao as ultimas.

3.3. Das especifica¢des técnicas/quantidades do objeto: Ficam aquelas estabelecidas no item 3 e seus subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa
do érgdo requerente.

3.4. Da garantia do objeto: Ficam aquelas estabelecidas no item 10 e seus subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do drgao requerente.

3.5 Das condig¢des contratuais/garantia do contratual: Ficam aquelas estabelecidas no item 18 a 18.2 e 21 e seus subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador
de despesa do érgdo requerente.

3.6. Do reajuste e supressao contratual: Ficam aquelas estabelecidas no item 18.3 a 18.4.5 e seus subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do
orgdo requerente.

3.7. Da fiscalizagdao e acompanhamento do recebimento/execucdo do objeto: Ficam aquelas estabelecidas no item 9.1 e seus subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas
pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

3.8. Da entrega/recebimento: Ficam aquelas estabelecidas no item 18.6 e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgdo requerente.

3.9. Do pagamento: Ficam aquelas estabelecidas no item 24 e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgdo requerente.

3.10. Da obrigacdo da contratada: Ficam aquelas estabelecidas no item 20.1 e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

3.11. Da obrigacdo da contratante: Ficam aquelas estabelecidas no item 20.2 e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

3.12 Dos critérios de sustentabilidade: Ficam aquelas estabelecidas no item 19.5. e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao

requerente.
4. DA QUANTIDADE MINIMA A SER COTADA
4.1. N3o serdo registrados valores minimos ou quantidades minimas para faturamento e entrega, conforme item 15.6_ e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia.

5. DA POSSIBILIDADE DE PREVISAO DE PRECOS DIFERENTES

5.1. SERA/NAO SERA admitida a previsdo de pregos diferentes, conforme item 15.5 e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia.

5.2. Na hipdtese de o preco contratado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, o érgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducdo do preco
registrado.

5.2.1. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor serd liberado do compromisso assumido quanto ao item contratado, sem aplicacdo de penalidades administrativas.

5.3. Na hipdtese de o preco de mercado tornar-se superior ao prego contratado e o fornecedor nao puder cumprir as obriga¢des estabelecidas, sera facultado ao fornecedor requerer a Contratante a alteragdao do
preco registrado, mediante comprovagao de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

5.4. Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteracdo, a documentacdo comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco contratado em relacdo as
condig¢des inicialmente pactuadas.

5.5. Na hipdtese de ndo comprovacgao da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco contratado, o pedido sera indeferido pela Contratante e o fornecedor devera cumprir as obrigacdes estabelecidas no
Contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e na legislacdo aplicavel.

5.6. Na hipétese de comprovacao da majoracao do preco de mercado que inviabilize o prego registrado, conforme previsto no item 5 e no item 5.4 , a Contratante atualizard o preco, de acordo com a realidade dos
valores praticados pelo mercado, mediante Termo Aditivo.

6. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

6.1. De acordo com o Art. 164, da Lei n? 14.133, de 2021, qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na aplicagao desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus
termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame, observado o seguinte procedimento:

6.1.1. Envio exclusivo para o endereco eletrénico: cosaul@supel.ro.gov.b;

6.1.2. Apds o envio do e-mail, a licitante devera certificar-se quanto a confirmacdo de recebimento pelo Nucleo de Atendimento desta Superintendéncia, para ndo tornar sem efeito, pelo telefone (069) 3212-9243
ou ainda, concomitantemente, caso julgue necessario, protocolar o original presencialmente na SUPEL, no horario das 07h30min. as 13h30min (horario local), de segunda-feira a sexta-feira, situada na Av. Farquar, 2986 - Bairro:
Pedrinhas Complemento: Complexo Rio Madeira, Ed. Pacaas Novos - 22 Andar, em Porto Velho/RO - CEP: 76.801-470;

6.1.3. Mencionar o nimero do Pregdo, o ano e o numero do processo licitatério.

6.2. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame, de forma que a concessdo de efeito suspensivo a impugnacado é medida excepcional e devera ser motivada nos
autos do processo de licitagdo.

6.3. A decisdo do(a) Pregoeiro(a) quanto a impugnacdo sera informada preferencialmente via e-mail (aquele informado na impugnacdo), e através do campo préprio do Sistema Eletrénico do site Compras.gov.br,
sendo necessariamente divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, ficando o licitante obrigado a acessa-lo para obtencdo das
informacdes prestadas pelo(a) Pregoeiro(a), na forma do Art. 164, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021.

6.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
7. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

7.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Portal de Compras do Governo Federal
(https://www.gov.br/compras/pt-br), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

7.2. Os licitantes deverdao obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e de seus anexos.
7.2.1. Ante eventual auséncia de regramento especifico em Edital, deverdo ser observados os inseridos no Termo de Referéncia, sempre pautando-se na legislacdo vigente.

7.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do drgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

7.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, & correcdo ou a alteracdo dos
registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

7.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no momento da habilitacao.

7.6. Nao poderao disputar esta licitagao, direta ou indiretamente:

7.6.1. Aquele que ndo atenda as condicGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

7.6.2. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de penalidade que |he foi imposta de:

7.6.2.1. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Estado de Ronddnia, nos termos do art. 156, I, § 42, da Lei n. 14.133/2021;
7.6.2.2. Declarados iniddneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, na forma do art. 156, IV, § 59, da Lei n. 14.133/2021;

7.6.3. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa e judicialmente;

7.6.4. Aquele que se enquadre no disposto no art. 14, da Lei n. 14.133, de 2021;

7.6.5. Agente publico do 6rgdo, agente publico de érgdo ou entidade licitante ou contratante, conforme_§§ 12 e 22 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021.
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7.6.6. Pessoas juridicas reunidas em consércio observar o art. 15 da Lei n. 14.133, de 2021 e disposi¢ao constante no item 7 do Anexo | - Termo de Referéncia.

7.6.7 Da subcontratagao: Ficam aquelas estabelecidas no item 22 e subitens do Anexo | — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgao requerente.

7.7. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgado ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

7.8. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo de seus dados e manté-los atualizados junto aos érgdos responsdveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos
registros tdo logo identifique incorrecao ou aqueles que se tornem desatualizados.

7.9. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdao ou inabilitacao.
8. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

8.1. Na forma do Art. 42, da Lei Federal n2 14.133, de 2021, aplicam-se as licitagGes e contratos disciplinados por esta Lei as disposicdes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro
de 2006, devendo atentar as regras estabelecidas no regramento especifico citado.

8.2. Para obtencado de beneficios a que se refere este item, a licitante devera apresentar:

8.2.1. Declaragdo, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no_artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus_arts. 42 a 49, observado o disposto nos_§§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021;

8.2.2. Declaragdo de que no ano-calendario de realizacdo da licitacdo ainda ndo tenha celebrado contratos com a Administracao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins
de enquadramento como empresa de pequeno porte, na forma do Art. 49, § 22, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.2.3. A empresa de pequeno porte que, no ano-calendario, exceder o limite de receita bruta anual, previsto no inciso I, do caput do artigo 32 da Lei Complementar n. 123/06, fica excluida, no més subsequente a
ocorréncia do excesso, do tratamento juridico diferenciado, bem como do regime de que trata o art. 12, para todos os efeitos legais, ressalvado o disposto nos §§92-A, 10 e 12, da mesma LC 123/06.

8.3. A falsidade da declaragado sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n2 14.133, de 2021, neste Edital e em normas correlatas.
9. DO REGISTRO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

9.1. A participacdo no Pregdo Eletrénico dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa do Licitante a partir da data da liberacdao do Edital, até o hordrio limite de inicio da Sessdo Publica, hordrio de Brasilia,
devendo ser encaminhado, exclusivamente por meio do sistema, quando convocado, a proposta de preco, conforme exigéncias do Edital.

9.2. O licitante devera registrar sua proposta, no sistema eletronico, observando os seguintes campos: Valor unitario e total do item ou valor global, ou percentual de desconto; descricao detalhada do objeto,
contendo as informac¢des conforme a especificacdo do Termo de Referéncia.

9.2.1. A licitante devera preencher o campo "marca" apenas com a marca especifica do produto que deseja ofertar, sob pena de ser desclassificada caso ndo esteja de acordo.

9.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos
bens.

9.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

9.5. As ofertas de propostas dos licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos neste Edital.

9.6. As propostas registradas através do preenchimento no momento do cadastro no Sistema COMPRAS.GOV.BR NAO DEVEM CONTER NENHUMA IDENTIFICACAO DA EMPRESA PROPONENTE, visando atender o
principio da impessoalidade e preservar o sigilo das propostas.

9.7. Quando da inclusdo do anexo da proposta no sistema eletrénico, as empresas deverdo fornecer as informacdes necessdrias para a identificacdo da proposta em conformidade com o item 15 do Anexo | deste
edital - Termo de Referéncia, que somente sera publica apds a fase de lances.

10. DA FORMULAGAO DE LANCES, CONVOCAGAO ME/EPP E CRITERIO DE DESEMPATE

10.1. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
10.2. O lance devera ser ofertado pelo valor UNITARIO de cada item.

10.3. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

10.4. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

10.5. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacao aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de:

a) 1% (um por cento), quando o item licitado possuir valor estimado acima de RS 1.000.000,00 (um milhdo de reais);

b) 2% (dois por cento), quando o item licitado possuir valor estimado de até RS 1.000.000,00 (um milh3o de reais).

10.6. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

10.7. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa ABERTO, conforme item 2.5 do Anexo | deste edital - Termo de Referéncia

10.8. Apds o encerramento da etapa de lances, sera verificado se hd empate entre as licitantes que neste caso, por forca da aplicacdo da exclusividade obrigatoriamente se enquadram como Microempresa — ME ou
Empresa de Pequeno Porte — EPP, conforme determina a Lei Complementar n. 123/06,CONTROLADO SOMENTE PELO SISTEMA COMPRAS.GOV.BR.

10.9. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no_art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021., nesta ordem:

a) disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

b) avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos na Lei n2 14,133,
de 2021;

c) desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢Ges dos 6rgaos de controle.

10.10. Persistindo o empate, serda realizado SORTEIO ELETRONICO através do sistema ComprasGov, em sessdo publica entre as propostas empatadas, nos moldes do artigo 28, §§ 12 e 22 da Instru¢io Normativa
SEGES/MGI N2 79.

10.11. Em caso de impossibilidade de utilizacdo do subitem 10.10, a sessdo publica de sorteio serd efetuada de forma presencial, podendo qualquer interessado participar, sendo transmitida em canal oficial da
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes - SUPEL, sendo observado os procedimentos, a saber:

a) Informacdo no chat da sessdo publica quanto: data, hora e local da sessdo para o procedimento de desempate das propostas, a ser realizado no site sorteador.com.br (ou outro compativel);
b) Por ordem alfabética, sera disponibilizado a indicagdao dos nomes das licitantes, que se encontram em situacdo de propostas empatadas, no site indicado na alinea "a" do subitem 10.11;
c) A primeira licitante sorteada, serd a primeira classificada. A sequéncia classificatéria das propostas empatadas seguird em ordem sucessiva;

d) A sessdo sera oficialmente encerrada apds a conclusdo desses procedimentos, e o registro audiovisual da sessdo permanecera para visualizacdo no canal oficial da Superintendéncia Estadual de Compras e
Licitagdes - SUPEL.

e) Havera transmissdo ao vivo da sessdo do sorteio nos canais oficiais SUPEL: https://www.youtube.com/@supelro5251 e https://www.instagram.com/supelrondonia/
f) Havera lavratura de ata de sorteio, com presenca de testemunhas, que sera incluida no processo administrativo;

10.12. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipdtese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro
podera negociar condicdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

10.13. Nos itens/lotes destinados a exclusiva participacdo de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte e equiparadas sera concedida prioridade de contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte
sediadas local ou regionalmente, até o limite de 10% (dez por cento) do melhor prego vélido, nos termos previstos no Decreto Estadual n2 21.675/2017:

a) aplica-se o disposto neste subitem nas situacées em que as ofertas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente sejam iguais ou até 10% (dez por cento)
superior ao menor preco;

b) a microempresa ou a empresa de pequeno porte sediada local ou regionalmente melhor classificada podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da licitacdo, situacdo em que
podera ser adjudicado o objeto em seu favor;

c) na hipétese da ndo contratacdo da microempresa ou da empresa de pequeno porte sediada local ou regionalmente com base na alinea "b", serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na
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situacdo da alinea "a", na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

d) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro poderd apresentar melhor oferta;

e) quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia para produto nacional em relagdo ao produto estrangeiro previstas no Decreto Estadual 21.675/2017 , a prioridade de contratacdo prevista
neste artigo sera aplicada exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, de acordo com os Decretos de aplicacdo das margens de preferéncia.

11. DA FASE DE NEGOCIAGAO E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PREGOS

11.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participa¢cdo no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 7 deste edital, especialmente quanto a existéncia de sanc¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratagao.

11.2. Seguidamente serd realizada a negociacdo e atualizacdo dos precos por meio do CHAT MENSAGEM do sistema Compras.gov.br, devendo o (a) Pregoeiro (a)examinar a compatibilidade dos precos em relacdo ao
estimado para contratagao.

11.2.1. Serdo aceitos somente precos em moeda corrente nacional (RS), com valores unitarios e totais com no maximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades constantes no Anexo | — Termo de
Referéncia. Caso seja encerrada a fase de lances, e a licitante divergir com o exigido, o (a) Pregoeiro (a), podera convocar no chat de mensagens para atualizacdo do referido lance e/ou realizar a atualizacdo dos valores
arredondando-os para menos automaticamente caso a licitante permaneca inerte.

11.3. O (a) Pregoeiro (a) ndo aceitara o item cujo preco seja superior ao estimado (valor de mercado) para a contratacao.

11.3.1. Sob andlise do (a) Pregoeiro (a), podera ser convocada todas as licitantes, que estejam dentro do valor estimado para contratacdo, para que no prazo maximo de 02 (duas) horas, se outro prazo nao for
fixado, envie a proposta adequada ao ultimo valor ofertado, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital.

11.3.2. Cabera ao licitante remeter no prazo estabelecido, exclusivamente via sistema Compras.gov, a proposta atualizada com o preco ou desconto, sob pena de desclassificacdo.

11.3.3.. A PROPOSTA DE PRECOS devera conter: o valor devidamente atualizado do lance e/ ou da negocia¢cdo ofertados, com a especificagdo completa do objeto, contendo marca/modelo/fabricante.
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11.4. Para fins de aceitacdo da proposta o (a) Pregoeiro (a) examinara a proposta ajustada quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo aos valores estimados para contrata¢do, podendo
solicitar manifestagao técnica e juridica de outros setores do 6rgdo, a fim de subsidiar sua decisao.

11.5. Quando houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, sera oportunizado ao licitante o Principio do Contraditério e da Ampla Defesa, para que querendo esclareca a composicao do preco da sua
proposta, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do artigo 59 da Lei Federal n® 14.133/2021.

11.6. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do drgao requisitante, ou da drea especializada no objeto.

11.7. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no item 16 do Anexo | deste Edital - Termo de Referéncia, sob
pena de ndo aceitacdo da proposta.

11.8. A PROPOSTA DE PRECOS, inserida no sistema de Compras.gov.br deverd estar de acordo com o item 15 do Anexo | - termo de Referéncia.

11.9. As propostas terao validade minima de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacao.

11.9.1 A SUPEL solicitard as empresas, cujas propostas estiverem com prazo de vencimento inferior a 10 (dez) dias, apds declarada habilitada, que fagam a devida atualizagdo com o intuito de dar celeridade ao
processo de adjudicacdo e homologacdo pela Unidade Gestora.

11.9.2. As propostas com prazo de vencimento superior ao mencionado no item 11.9.1., serdo enviadas imediatamente a Unidade Gestora sem a referida atualizacdo temporal, para que se dé inicio ao
procedimento homologatdrio.

11.9.2.1. Quando o processo for encaminhado para homologacdo juntamente com a proposta atualizada, cujo prazo de vencimento seja superior a 10 (dez) dias, ficara a cargo da SUPEL informar a Unidade o prazo
em dias restante para o vencimento.

11.9.3. Decorrido o prazo de vencimento da proposta sem que a Unidade Gestora promova a homologacao, a esta recai a responsabilidade de solicitar as licitantes a atualizacao.

11.9.4. O procedimento mencionado no item 11.9.1 sera dispensado nos processos em que for certificada a necessidade de prioridade de tramitagdo, de modo que as propostas serdo encaminhadas a Unidade
Gestora para os atos de homologagao, desde que dentro da validade, apds finalizada a fase de habilitagao.

11.10. Na ocasido da homologacdo, caso haja divergéncias entre o valor constante na proposta, enviado pela licitante, e o valor final das negocia¢Oes registradas no Termo de Julgamento, sera considerado o
registrado no Termo para fins de homologacao.

12. DA FASE DE HABILITACAO

12.1. Serdo realizadas consultas, ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual - CAGEFIMP, instituido pela Lei Estadual 2.414, de 18 de fevereiro de 2011, ao
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS/CGU (Lei Federal 12.846/2013), Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, Cadastro Nacional de Condenacg&es Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php)e Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

12.2. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos_arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021.

12.3. A DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO ANEXADA NO SISTEMA COMPRAS.GOV TERA EFEITO PARA TODOS OS ITENS, OS QUAIS A EMPRESA ENCONTRA-SE CLASSIFICADA.

12.4. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF e/ou Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEFOR da SUPEL, assegurando aos demais licitantes o direito de
acesso aos dados constantes dos sistemas.

12.4.1. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
correc¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

12.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar inabilitacdo.

12.6 A verificagao pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de drgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

12.7. O Pregoeiro, apds da aceitacdo do(s) item(ns), convocarad a licitante melhor classificada para que, no prazo de até 2 (duas) horas, se outro prazo nao for fixado, envie os documentos de habilitacdo.
12.8. Apés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresenta¢do de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

12.8.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

12.8.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

12.9. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia para fins de habilitacao e classificacao.

12.10. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n.
123, de 2006 e alteragdes.

12.11. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado prazo de 5 (cinco) dias Uteis para sua regularizacdo pelo licitante, prorrogavel por igual periodo, com inicio no dia em que o
proponente for declarado vencedor do certame.

12.11.1. A prorrogacdo do prazo previsto no subitem 12.11. podera ser concedida, a critério da Administracdao Publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de justificativa.

12.11.2. Ressalvado os documentos possiveis de verificacdo conforme item 12.4, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital e anexos, a documentacdo relacionada nos itens a seguir, para fins de
habilitacdo:

12.12. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Comprovacgao de inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Comprovacdo de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
c) Prova de regularidade perante a Fazenda federal;

d) Prova de regularidade Estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

e) Certiddo de Regularidade do FGTS, relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

f) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de Certiddo de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho

12.12.1. Sera admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

12.13. RELATIVOS A HABILITACAO JURIDICA
a) No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;

c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

e) No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

f) No caso de agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddao ao Pronaf — DAP ou DAP- P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social, conforme Decreto n° 11.802, de
28/11/2023.

g) No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n2 2110, de 2022.

h) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacdo, e se for o caso, ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

12.13.1. Os documentos acima deverao estar acompanhados da ultima alteracao ou da consolidagao respectiva.

12.14. RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

12.14.1. Os critérios de qualificagao econémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor serdo aqueles estabelecidos no item 17.3 do Anexo | deste edital - Termo de Referéncia.

12.15. RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA

12.15.1. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo aqueles estabelecidos no item 17.6 do Anexo | deste Edital — Termo de Referéncia.

12.16. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

12.16.1. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcionem no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no_Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

12.17. DAS DECLARAGOES:

12.17.1. As licitantes deverdo dispor as seguintes declarac¢des:

a) Declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacao

b) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social.

c) Declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas previstos na CF/88, e demais legisla¢cdes correlatas.
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d) Declaragdo do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢cdo Federal.

e) Declaragdo, caso se enquadre, que cumpre os requisitos estabelecidos no_artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus_arts. 42 a 49.

f) Declaracdo, caso se enquadre, de que no ano-calendario de realizacdo da licitacdo ainda ndo tenha celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, na forma do Art. 49, § 22, da Lei n2 14.133, de 2021.

g) Outras declara¢des eventualmente exigidas no Anexo | deste edital - Termo de Referéncia

12.17. N3o sera necessaria a juntada as documentacdes exigidas em meio eletronico, pela plataforma Compras.gov, com os demais documentos de habilitacdo/proposta.
12.18. As licitantes que deixarem de apresentar os documentos exigidos para a Habilitacdo ou os apresentar em desacordo com o estabelecido neste Edital, serdo inabilitadas.
13. DO RECURSO

13.1. A interposi¢cdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacao, observara o disposto no_art. 165 da Lei n? 14.133, de
2021 apods a fase de Julgamento e Habilitagao, declarada a empresa VENCEDORA do certame, qualquer Licitante dentro do prazo podera manifestar em campo préprio do Sistema Eletronico, de forma imediata sua intengao de
recorrer no prazo minimo de 10 (dez) minutos, em cada fase.

13.1.1. Alintencdo de recorrer devera ser registrada imediatamente, sob pena de preclusao.

13.2. As razoes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo préprio no sistema, no prazo de trés dias Uteis, contados a partir da data de intimacdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou
inabilitacdo ou, na hipdtese de adoc¢do da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 82, da ata de julgamento.

13.3. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de trés dias Uteis, contado da data de intimagao pessoal ou de divulga¢do da interposi¢cao do recurso.
13.4. Serd assegurado ao licitante vista dos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.6 . O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos que ndo possam ser aproveitados.

13.7. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

13.8. O recurso terd efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
14. DA HOMOLOGACAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior da unidade demandante para adjudicar o objeto e
homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n? 14.133, de 2021.

15. DA REVOGACAO E DA ANULAGAO

15.1. A autoridade superior podera revogar o procedimento licitatério por motivo de conveniéncia e oportunidade, e devera anular por ilegalidade insanavel, de oficio ou por provocagao de terceiros, assegurada a
prévia manifestacdo dos interessados.

15.2 O motivo determinante para a revogacado do processo licitatdrio devera ser resultante de fato superveniente devidamente comprovado.

15.3 Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicard expressamente os atos com vicios insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dard ensejo a apuracdo de responsabilidade
de quem lhes tenha dado causa.

15.4 Na hipdtese da ilegalidade de que trata o caput ser constatada durante a execuc¢ao contratual, aplica-se o disposto no art. 147 da Lei n? 14.133, de 2021.
16. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

16.1. A licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as sangdes administrativas previstas nos termos do art. 156 da Lei Federal n.2 14.133, de 2021, sem prejuizo de eventuais implicagcdes penais
nos termos do que prevé o Capitulo II-B do Titulo XI do Cédigo Penal e sangdes previstas no item 25 e subitens do Anexo | deste Edital - Termo de Referéncia.

16.2. A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacao integral dos danos causados a Administracao Publica do Estado de Rondonia.
17. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. Os recursos financeiros necessarios para acobertar as despesas decorrentes da contratacdo, estdo consignados no orcamento da Secretaria de Estado da Saude, Unidade Gestora SESAU RO, conforme
estabelecido no item 12 do Anexo | deste Edital - Termo de Referéncia

18. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO

18.1. Homologada a licitacdo pela Autoridade Competente, a Ata de Registro de Precos serd publicada na imprensa Oficial, momento em que tera efeito de compromisso nas condi¢des ofertadas e pactuadas na
proposta apresentada a licitagdo.

18.2. O limites global e individual para adesdes a este Sistema de Registro de Pregos sera de, respectivamente, 50% do quantitativo registrado, conforme disciplinado no item 31.10.2 do Anexo | deste Edital - Termo
de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

18.3. O quantitativo minimo para cada ordem de fornecimento a ser exarada pelos 6rgdo gerenciador, participantes e ndo participantes sera de 10% do valor previsto para cada item, conforme disciplinado no ite
31.10.17 do Anexo | deste Edital - Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

18.4. A validade desta ata de registro de precos serd de 1(um) ano, contados a partir da publicacdo no Diario Oficial do Estado, e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso,
mediante pesquisa de mercado que leve em consideragdo os parametros fixados no art. 51 do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

18.5. Os prazos de vigéncia dos eventuais contratos decorrentes do registro observardo os limites previstos no Capitulo V do Titulo Ill da Lei Federal n° 14.133/2021.

18.6. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracao a firmar as contratacdes que deles poderdo advir, facultando-se a realizagao de licitacdo especifica para a aquisi¢ao pretendida, sendo assegurada
ao beneficidrio do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

18.7. A ata de registro de precos, os ajustes dela decorrentes, suas alteracdes e rescisdes obedecerdo o Decreto Estadual n° 28.874/2024, a Lei Federal n° 14.133/2021, e as demais normas complementares e
disposicGes desta Ata e do Edital que a precedeu, aplicdveis a execucdo e especialmente aos casos omissos.

18.8. Fica a Detentora ciente que a publicidade da ata de registro de precos na imprensa oficial tera efeito de compromisso nas condi¢des ofertadas e pactuadas na proposta apresentada a licitacao.

18.9. Nos termos do Decreto Estadual n° 28.874/2024, a Ata de Registro de Precos, durante a sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica que ndo tenha participado
do certame licitatério, mediante anuéncia do érgao gerenciador.

18.10. - E vedada a participacdo do 6rgdo ou entidade em mais de uma ata de registro de precos com o mesmo objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver participado, salvo na ocorréncia de ata que tenha
registrado quantitativo inferior ao maximo previsto no edital;

18.11. Por ocasido da publicacdo da ata de registro de precos, sera verificado no SICAF e em outros meios se a adjudicatdria mantém as condi¢des de habilitacado.
18.12. Apds a homologacdo da licitacdo, deverdo ser observadas as seguintes condicdes para formalizacdo da ata de registro de precos:

18.12.1. Serdo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital e
se obrigar nos limites dela;

18.12.2. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

18.12.2.1. Aceitarem cotar os bens ou servicos com precos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia de classificacao da licitacao; e

18.12.2.2. Mantiverem sua proposta original.

18.13. Para o cadastro reserva disposto no item 18.12.2 o (a) Pregoeiro (a) realizard as convocag¢des no chat de mensagens durante o transcurso da sessao publica.

18.14. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos fornecedores registrados na ata.

18.15. O registro a que se refere o item 18.12.2 tem por objetivo a formacdo de cadastro de reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo detentor da ata.
18.16. A habilitacdo dos fornecedores que compordo o cadastro de reserva sera conferida quando houver necessidade de contratacao de fornecedor remanescente.

18.17. O preco registrado podera ser revisto em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a
execucao tal como pactuado, observada a instrucao processual respectiva, cabendo ao drgao gerenciador da ata promover as necessarias negociacdes junto aos fornecedores.

18.17.1. A alteracdo dos precos registrados ndo altera automaticamente os precos dos contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos, cuja revisao devera ser feita pelo drgao contratante, observadas as
disposicdes legais incidentes sobre os contratos.

18.18. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado o 6rgdo gerenciador devera convocar o fornecedor visando a negociagao para redugao
de pregos e sua adequagdo ao praticado pelo mercado.

18.18.1 Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo mercado serdo liberados dos compromissos assumidos, sem aplicacao de penalidades administrativas.

18.18.2. A reducdo do preco registrado sera comunicada pelo érgao gerenciador aos 6rgdos que tiverem formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de efetuar a
revisdo dos precos contratados.

18.18.3. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores de mercado observara a classificacdao obtida originalmente na licitacdo.
19. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS

19.1. O registro de preco de fornecedor ou prestador de servico serd cancelado quando:

19.1.1. For atestado o descumprimento das condi¢des previstas na ata de registro de precos;

19.1.2. O contrato ou documento equivalente nao for firmado no prazo estabelecido pela Administragdo;

19.1.3. O fornecedor ou prestador de servico registrado nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tornar superior aos precos praticados no mercado;

19.1.4. Estiverem presentes razdes de interesse publico; e

19.1.5. Restar caracterizada a impossibilidade de concretizacdo do objeto registrado em razado de caso fortuito ou forca maior.

19.2. O cancelamento de registro, nas hipoteses previstas, assegurados o contraditério e a ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade competente do drgao gerenciador, apds manifestacdo da
fiscalizacdo contratual.
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19.3. O disposto no § 1° do art. 136 do Decreto 28.874/2024 podera ser observado nas hipéteses de cancelamento do registro, sem prejuizo da prévia negociacdo para obtengdo de condi¢cGes mais vantajosas para a
Administragao.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS
20.1. A qualquer momento, apds a aceitacdo das propostas, poderao, os licitantes ser convocados a atualizar sua validade, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de desclassificacdo.

20.2. Sera divulgada ata da sessdo publica nos sistemas eletronicos: https://www.gov.br/compras/pt-br e no site https://rondonia.ro.gov.br/supel.

20.3. As disposicOes atinentes a fiscalizacdo e a gestdo do contrato, a entrega do objeto e as condi¢des de pagamento deverdo ser observadas no Anexo | - Termo de Referéncia deste Edital.
20.4. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horario de Brasilia - DF.
20.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo.

20.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administrag¢do, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacao.

20.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conduc¢do ou do
resultado do processo licitatério.

20.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.
20.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

20.10. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacées efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

20.11. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e endereco eletrénico https://rondonia.ro.gov.br/supel/licitacoes/ https://www.gov.br/compras/pt-br

20.12. Fica o licitante incumbido de acompanhar todas as operag¢des no sistema. Em caso de problemas técnicos/operacionais dentro da plataforma Compras.gov, devera ser feita imediata manifestacdo pela
empresa, direta e concomitantemente, a Superintendéncia Estadual de Compras e LicitagGes - SUPEL via telefone e/ou e-mail (ambos informados no resumo deste edital), sob pena de preclusdo do direito de alegacdo em sede

recursal.

20.13. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o (a) Pregoeiro (a) persistir por tempo superior a 1 (uma) hora, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pelo (a) Pregoeiro (a) aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

20.14. Ante eventual auséncia de regramento especifico em Edital, deverdo ser observados os inseridos no Termo de Referéncia, sempre pautando-se na legislacdo vigente.
21. DOS ANEXOS

18.1. Fazem parte deste instrumento convocatdrio, como se nele estivessem transcritos, os seguintes documentos:

ANEXO I - Termo de Referéncia (0060945904);

ANEXO Il - Estudo Técnico Preliminar (0053781418);

ANEXO Il - Matriz de Risco (0053734711);

ANEXO IV - Modelo de Minuta de Contrato (0060945904);

ANEXO V - SAMS (0054904239);

ANEXO VI — Quadro Estimativo de Precos (0055685542);

ANEXO VII - Minuta da Ata de Registro de Precos e da Adesdo a ata (0056035857)

ANEXO VIII- Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos (0053587475)

ANEXO IX - Mapa de Risco 167 (0053732914)

ANEXO X - Adendo Matriz de Risco (0053734711)

Porto Velho-RO, data e hora do sistema.

Bianca Matias de Souza
Pregoeira Substituta da 12 Comissdo de Saude- SUPEL/RO
Portaria n? 129 de 12 de jun de 2025
Matricula n.2 ******873

Elaborado por:
Demily Costa da Silva
Membro da 12 Comissdo de Saude

Revisado por:

LINDAINES BARBARA P. DE A. MENDES
Membro da 12 Comissdo de Saude
Portaria n2 129 de 12 de junho de 2025
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Documento assinado eletronicamente por Bianca Matias de Souza, Pregoeiro(a) Substituto(a), em 16/06/2025, as 11:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794,
de 5 Abril de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o cddigo verificador 0061192577 e o c6digo CRC BD02A529.

Referéncia: Caso responda este Instrumento Convocatdrio, indicar expressamente o Processo n2 0036.024208/2023-10 SEI n2 0061192577
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IDENTIFICAGAO
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RONDONIA

Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria de Estado da Saude - SESAU
Geréncia de Compras - SESAU-GECOMP

TERMO DE REFERENCIA

Unidade Orgcamentaria: Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia — SESAU/RO.

Requisitante: SESAU-CTI - Coordenadoria de Tecnologia da Informacao.
DA INTRODUCAO E BASE LEGAL

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em atendimento ao disposto no art. 62, XXIll da Lei n2? 14.133, de 2021. O fundamento legal adotado para a presente contrata¢do é Pregdo Eletronico - Registro de Preco, conforme artigo 28, inciso | da Lei Federal n? 14.133/2021, adotado para a presente contratacdo

conformidade com regulamento das contratacdes publicas no &mbito da Administracdo Publica direta, autarquica e fundacional do Estado de Ronddnia aplicado no Decreto Estadual n° 28.874/2024.

2.2,

2.3.
2.4,
2.5.
3.
3.1.
3.1.1.

Dos Principios a serem observados: conforme art. 52 da Lei 14.133/2021, eis os principios a serem observados na sua aplicagdo:

Art. 52 Na aplicacdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregacdo de funcGes, da motivacdo, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da
razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as disposi¢des do Decreto-Lei n? 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro).

Modalidade de Licitagdo: Pregdo, na forma eletrénica, conforme art. 62, inc. XLI, da Lei Federal n2 14.133/2021.
Critério de Julgamento: MENOR VALOR GLOBAL, conforme art. 69, inc. XLI, da Lei Federal n? 14.133/2021.
Modo de Disputa: ABERTO, conforme art. 56, inc. |, da Lei Federal n® 14.133/2021.

DEFINICAO DO OBJETO
Objeto

Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa de servicos de solugcbes e tecnologia, visando modernizacdao dos servigcos de atencdo a saude publica, a fim de atender as necessidades da Secretaria de Estado da Saude - SESAU, contemplando 24 (vinte e quatro) Unidades do estado de Rondonia,

pelo periodo de 1 (um) ano.

3.2.

3.2.1.
3.3.

3.3.1.
3.3.2.

Descrigao Detalhada do Objeto

GRUPO
UNICO

ITEM | CATSER

ESPECIFICACAO

UNd

QUANT.

o1

01 |27260

SERVICO DE FORNECIMENTO, IMPLANTACAO E GESTAO, Contratacdo de empresa especializada na realizacdo de servicos em Regula¢do de Gestdo Ambulatorial, Autorizacdes ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de procedimentos,
medicamentos, OPME do SUS, usabilidade online e offline de ficha eletrénica Anestesiologia, sistema de visualizacdo integrada de registros eletronicos, regulacdo de leitos, regulacdo de exames, SAMU, CME, APAC (regulacdo e autorizagdo
de procedimentos de alta complexidade), Regulacdo de Internag¢des, Regulagao Urgéncia e Emergéncia e a informatizacdo de fluxo de Supply Chain da rede de unidades, a nivel macro e individual, logisticas associadas a: requisi¢Ges e
solicitacGes da rede a central de compras, cota¢cdes, mapas, compras, ordens de compra, armazenamento, distribui¢cdo, entrada de produtos por nota, empréstimo, doacado, unitarizacdo e etiquetamento, alocacdo, consumo, devolucées e
avaliacdo de fornecedores; Prontudrio Eletronico do Paciente deverao ter integracdo com os atuais sistemas de RIS/PACS e LIS, conforme projeto basico. TIPO A

Servigo

01

02 |27260

(ID-137167) SERVICO DE FORNECIMENTO, IMPLANTACAO E GESTAO, Contratacdo de empresa especializada na realizacdo de servicos em Regulacdo de Gestdo Ambulatorial, Autorizacdes ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de
procedimentos, medicamentos, OPME do SUS, usabilidade online e offline de ficha eletronica Anestesiologia, sistema de visualiza¢do integrada de registros eletrénicos, regulacdo de leitos, regulagao de exames, SAMU, CME, APAC (regulagdo
e autorizagdo de procedimentos de alta complexidade), Regulagdo de Internagdes, Regulagao Urgéncia e Emergéncia e a informatizacdo de fluxo de Supply Chain da rede de unidades, a nivel macro e individual, logisticas associadas a:
requisi¢coes e solicitacdes da rede a central de compras, cota¢des, mapas, compras, ordens de compra, armazenamento, distribuicdo, entrada de produtos por nota, empréstimo, doacdo, unitarizacdo e etiquetamento, alocacdo, consumo,
devolucdes e avaliacdo de fornecedores; Prontudrio Eletronico do Paciente deverdo ter integracdo com os atuais sistemas de RIS/PACS e LIS, conforme projeto basico. TIPO B

Servigo

01

03 |27260

(ID-137168) SERVICO DE FORNECIMENTO, IMPLANTACAO E GESTAO, Contratacio de empresa especializada na realizagdo de servicos em Regulacdo de Gestdo Ambulatorial, Autorizagcdes ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de
procedimentos, medicamentos, OPME do SUS, usabilidade online e offline de ficha eletrénica Anestesiologia, sistema de visualizacdo integrada de registros eletrénicos, regulacdo de leitos, regulacao de exames, SAMU, CME, APAC (regulagdo
e autorizagdo de procedimentos de alta complexidade), Regula¢do de Internagdes, Regulagdo Urgéncia e Emergéncia e a informatizacdo de fluxo de Supply Chain da rede de unidades, a nivel macro e individual, logisticas associadas a:
requisicdes e solicitacdes da rede a central de compras, cota¢des, mapas, compras, ordens de compra, armazenamento, distribuicdo, entrada de produtos por nota, empréstimo, doagdo, unitarizacao e etiquetamento, aloca¢ao, consumo,
devoluges e avaliacdo de fornecedores; Prontudrio Eletrénico do Paciente deverdo ter integracdo com os atuais sistemas de RIS/PACS e LIS, conforme projeto basico. TIPO C

Servigo

01

OBS.: A descricdo completa dos objetos esta presente no item 8 deste Termo de Referéncia.

Da Memoéoria de Calculo

A justificativa quanto a estimativa solicitada foi realizada pela Coordenadoria solicitante através do Documento de Oficializagdo de Demanda n2 26/2024/CAIS-GERREG (0052773655), conforme exposto abaixo:

A solucdo de hardware devera ser composta de um servidor principal e tantos outros quantos forem necessdrios para implantar a solu¢do e garantir todos os itens de funcionalidades e desempenho a seguir:

PORTE

DETALHES

SERVIDOR BANCO DE DADOS BANCO DE DADOS SERVIDOR APLICACOES

DESCRICAO

- Servidor Hiperconvergente centralizado para acesso remoto de todas as unidades hospitalares.- O sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) | O servidor de aplicagGes deverd ser apartado do servidor de banco de dados. Neste servidor devera
Processadores : 2 processadores da classe servidor, com capacidade minima de pontos no da aplicagdo devera ser robusto, tendo constar todas as integracdes a serem utilizadas no sistema.Processador: indice de desempenho de
benchmarks 15056, nimero de nucleos nimimo: 8, n2 de threads minimo: 16, frequéncia baseada procedéncia reconhecida no mercado além de ter | 13300 pontos ou superior, tendo como referéncia a base de dados Passmark CPU Mark, devera possuir,
em processador minima 2.10ghz, frequéncia turbo no minimo: 3.30Ghz, memdria chache no suporte técnico no Brasil pela propria empresa no minimo, 06 (seis) nucleos fisicos com 12 (doze) Threads, frequéncia de clock base de, no minimo,
minimo 18MB.-Tipo : Rack-Memaéria RAM: no minimo DDR4 32 GB por unidade hospitalar com desenvolvedora, o banco de dados deve possuir 2.4Ghz, com turbo expansivel para, no minimo, 4.0Ghz;memdria cache L3 de, no minimo, 12
suporte a tecnologia ECC (error correction code) ou superior-Fonte de alimenta¢do no minimo 2 funcdes de backup tanto com o banco de dados MB;Memdria RAM: DDR4 de, no minimo, 2.666Mhz de velocidade; de no minimo 16GBConectividade:

(duas) fontes de alimentag¢do redundantes do tipo hot-swap, sendo que, na ocorréncia de falha de

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=63044727&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=9849384e8e36eeb1fe616d9db26b5d57d648ab7e003531259e8f1f947d08a0fb

no minimo 2 (duas) portas Gigabit Ethernet padrdo 1000Base-T, LAN1 e LAN2Armazenamento: no
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PORTE DETALHES SERVIDOR BANCO DE DADOS BANCO DE DADOS SERVIDOR APLICACOES
uma delas, o sistema deverd permanecer funcionando em plena capacidade, Certificacdao 80 Plus de | em producdo quanto por minimo Unidade M.2 com interface PCle NVMe (Non-Volale Memory Express) e capacidade minima de
eficiéncia ou similar.- Unidade de armazenamento: no minimo 2 (dois) discos SSD de 1.92 TB hot- agendamento. (conforme item 4.1.2.3) 256 GB (duzentos e cinquenta seis gigabytes) em estado sélido (SSD), do tipo MCL ou TLC;Desempenho
swap, velocidade de leitura no minimo 3000MB/s e gravacdo 2000MB/s por unidade hospitalar .- minimo: velocidade de leitura sequencial de 2800MB/s e velocidade de gravacdo sequencial de
Conectividade: no minimo 2 (duas) portas Gigabit Ethernet padrdo 1000Base-T, LAN1 e LAN2 800MB/s;.NET Framework 4.7 ou superior. Instalacdo do 11S 10.Acesso a Internet.
-Nobreak 1,5 KVA - Especificacdes Minimas: - Forma de onda: senoidal pura, formato rack, -Nobreak 1,5 KVA - Especificacdes Minimas: - Forma de onda: senoidal pura, formato rack,
transformador isolador, autodiagndstico de bateria, microprocessador dsp (processador digital de transformador isolador, autodiagndstico de bateria, microprocessador dsp (processador digital de
sinais),entrada bivolt, no minimo poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tensdo saida 110/220/110+110v~ (ffnt), sinais),entrada bivolt, no minimo poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tensdo saida 110/220/110+110v~ (ffnt), no
no minimo conexdo de saida bornes + 8 tomadas nbr 14136 (20a), funcdo economia de minimo conexdo de saida bornes + 8 tomadas nbr 14136 (20a), fungdo economia de energia,display Icd
energia,display lcd com diversas sinalizagdes relevantes que auxiliam o usudrio na tomada de com diversas sinalizagdes relevantes que auxiliam o usuario na tomada de decisdo adequada. exemplo:
decisdo adequada. exemplo: tensdo de entrada, tensdo de saida, nivel de poténcia consumida, nivel tensdo de entrada, tensdo de saida, nivel de poténcia consumida, nivel de carga da bateria, tempo de
de carga da bateria, tempo de autonomia, prote¢des para a carga: 1. queda de rede (blackout); 2. autonomia, protecOes para a carga: 1. queda de rede (blackout); 2. ruido de rede elétrica; 3.
ruido de rede elétrica; 3. sobretensdo de rede elétrica; 4. subtensdo de rede elétrica; 5. surtos de sobretensdo de rede elétrica; 4. subtensdo de rede elétrica; 5. surtos de tensdo na rede; 6. correcdo
tensdo na rede; 6. corregdo linear de variagdo da rede elétrica; 7. variagao de frequéncia da rede linear de variagao da rede elétrica; 7. variagao de frequéncia da rede elétrica; 8. distor¢do harmonica
elétrica; 8. distor¢do harmonica da rede elétrica; 9. afundamento de tensao (SAG). da rede elétrica; 9. afundamento de tensdo (SAG).

QUANTIDADE | 1 1 1

PORTE DETALHES SERVIDOR BANCO DE DADOS BANCO DE DADOS SERVIDOR APLICACOES
-Servidor Hiperconvergente centralizado para acesso remoto de todas as unidades hospitalares.- O servidor de aplicagOes devera ser apartado do servidor de banco de dados. Neste servidor deverd
Processadores : 2 processadores da classe servidor, com capacidade minima de pontos no constar todas as integracdes a serem utilizadas no sistema.Processador: indice de desempenho de
benchmarks 15056, nimero de nucleos nimimo: 8, n? de threads minimo: 16, frequéncia baseada 13300 pontos ou superior, tendo como referéncia a base de dados Passmark CPU Mark, deverd possuir,
em processador minima 2.10ghz, frequéncia turbo no minimo: 3.30Ghz, memdria chache no no minimo, 06 (seis) nucleos fisicos com 12 (doze) Threads, frequéncia de clock base de, no minimo,
minimo 18MB.-Tipo : Rack-Memaéria RAM: no minimo DDR4 32 GB por unidade hospitalar com 2.4Ghz, com turbo expansivel para, no minimo, 4.0Ghz;memdria cache L3 de, no minimo, 12
suporte a tecnologia ECC (error correction code) ou superior-Fonte de alimenta¢do no minimo 2 MB;Memdéria RAM: DDR4 de, no minimo, 2.666Mhz de velocidade; de no minimo 16GBConectividade:
(duas) fontes de alimentagdo redundantes do tipo hot-swap, sendo que, na ocorréncia de falha de . . no minimo 2 (duas) portas Gigabit Ethernet padrdo 1000Base-T, LAN1 e LAN2Armazenamento: no

. , . . e O sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) L | , . L
uma delas, o sistema devera permanecer funcionando em plena capacidade, Certificacdo 80 Plus de da aplicacio devers ser robusto, tendo minimo Unidade M.2 com interface PCle NVMe (Non-Volale Memory Express) e capacidade minima de
eficiéncia ou similar.- Unidade de armazenamento: no minimo 2 (dois) discos SSD de 1.92 TB hot- N . ’ , 256 GB (duzentos e cinquenta seis gigabytes) em estado sélido (SSD), do tipo MCL ou TLC;Desempenho
. . . ~ . . procedéncia reconhecida no mercado além de ter L . . . . N .
swap, velocidade de leitura no minimo 3000MB/s e gravacdo 2000MB/s por unidade hospitalar .- L. . . minimo: velocidade de leitura sequencial de 2800MB/s e velocidade de grava¢do sequencial de
DESCRICAO Conectividade: no minimo 2 (duas) portas Gigabit Ethernet padrdo 1000Base-T, LAN1 e LAN2 suporte técnico no Brasil pela propria empresa. 800MB/s;.NET Framework 4.7 ou superior. Instalacdo do 11S 10.Acesso a Internet.

M - A ) . desenvolvedora, o banco de dados deve possuir o c . .
-Nobreak 1,5 KVA - Especificagdes Minimas: - Forma de onda: senoidal pura, formato rack, N -Nobreak 1,5 KVA - Especificagdes Minimas: - Forma de onda: senoidal pura, formato rack,

. ; . . ) - fungGes de backup tanto com o banco de dados . . L . ) -
transformador isolador, autodiagndstico de bateria, microprocessador dsp (processador digital de N transformador isolador, autodiagndstico de bateria, microprocessador dsp (processador digital de
sinais),entrada bivolt, no minimo poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tensdo saida 110/220/110+110v~ (ffnt), em produg:‘:\o quanto por agendamento. sinais),entrada bivolt, no minimo poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tens3o saida 110/220/110+110v~ (ffnt), no
no minimo conexao de saida bornes + 8 tomadas nbr 14136 (20a), funcdo economia de (conforme item 4.1.2.3) minimo conexdo de saida bornes + 8 tomadas nbr 14136 (20a), funcdo economia de energia,display Icd
energia,display lcd com diversas sinalizagdes relevantes que auxiliam o usudrio na tomada de com diversas sinalizagdes relevantes que auxiliam o usuario na tomada de decisdo adequada. exemplo:
decisdo adequada. exemplo: tensdo de entrada, tensdo de saida, nivel de poténcia consumida, nivel tensdo de entrada, tensdo de saida, nivel de poténcia consumida, nivel de carga da bateria, tempo de
de carga da bateria, tempo de autonomia, prote¢des para a carga: 1. queda de rede (blackout); 2. autonomia, protecOes para a carga: 1. queda de rede (blackout); 2. ruido de rede elétrica; 3.
ruido de rede elétrica; 3. sobretensdo de rede elétrica; 4. subtensdo de rede elétrica; 5. surtos de sobretensdo de rede elétrica; 4. subtensdo de rede elétrica; 5. surtos de tensdo na rede; 6. correcdo
tensdo na rede; 6. correcdo linear de variagdo da rede elétrica; 7. variagao de frequéncia da rede linear de variagao da rede elétrica; 7. variagao de frequéncia da rede elétrica; 8. distor¢do harmonica
elétrica; 8. distor¢do harmonica da rede elétrica; 9. afundamento de tensao (SAG). da rede elétrica; 9. afundamento de tensdo (SAG).

QUANTIDADE | 1 1 1
PORTE DETALHES SERVIDOR BANCO DE DADOS BANCO DE DADOS SERVIDOR APLICACOES
-Servidor Hiperconvergente centralizado para acesso remoto de todas as unidades hospitalares.- O servidor de aplicagOes devera ser apartado do servidor de banco de dados. Neste servidor deverd
Processadores : 2 processadores da classe servidor, com capacidade minima de pontos no constar todas as integragdes a serem utilizadas no sistema.Processador: indice de desempenho de
benchmarks 15056, nimero de nucleos nimimo: 8, n2 de threads minimo: 16, frequéncia baseada 13300 pontos ou superior, tendo como referéncia a base de dados Passmark CPU Mark, devera possuir,
em processador minima 2.10ghz, frequéncia turbo no minimo: 3.30Ghz, memdéria chache no no minimo, 06 (seis) nucleos fisicos com 12 (doze) Threads, frequéncia de clock base de, no minimo,
minimo 18MB.-Tipo : Rack-Memadria RAM: no minimo DDR4 32 GB por unidade hospitalar com 2.4Ghz, com turbo expansivel para, no minimo, 4.0Ghz;memaria cache L3 de, no minimo, 12
suporte a tecnologia ECC (error correction code) ou superior-Fonte de alimentagdo no minimo 2 MB;Mem¢éria RAM: DDR4 de, no minimo, 2.666Mhz de velocidade; de no minimo 16GBConectividade:
(duas) fontes de alimentag¢do redundantes do tipo hot-swap, sendo que, na ocorréncia de falha de . . no minimo 2 (duas) portas Gigabit Ethernet padrdao 1000Base-T, LAN1 e LAN2Armazenamento: no
. , . . e n O sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) L. . . . ..
uma delas, o sistema devera permanecer funcionando em plena capacidade, Certificacdo 80 Plus de da aplicacio devers ser robusto, tendo minimo Unidade M.2 com interface PCle NVMe (Non-Volale Memory Express) e capacidade minima de
eficiéncia ou similar.- Unidade de armazenamento: no minimo 2 (dois) discos SSD de 1.92 TB hot- N . ’ . 256 GB (duzentos e cinquenta seis gigabytes) em estado sélido (SSD), do tipo MCL ou TLC;Desempenho
. . ;. ~ . . procedéncia reconhecida no mercado além de ter L ) . . . N .
swap, velocidade de leitura no minimo 3000MB/s e gravacdo 2000MB/s por unidade hospitalar .- L. . .. minimo: velocidade de leitura sequencial de 2800MB/s e velocidade de gravacdo sequencial de
DESCRICAO Conectividade: no minimo 2 (duas) portas Gigabit Ethernet padrdo 1000Base-T, LAN1 e LAN2 suporte técnico no Brasil pela propria empresa. 800MB/s;.NET Framework 4.7 ou superior. Instalagdo do IS 10.Acesso a Internet.
G - o . . desenvolvedora, o banco de dados deve possuir o c . .
-Nobreak 1,5 KVA - Especificagdes Minimas: - Forma de onda: senoidal pura, formato rack, N -Nobreak 1,5 KVA - Especificagdes Minimas: - Forma de onda: senoidal pura, formato rack,

. . Lo . . - fungbes de backup tanto com o banco de dados . . . . . .
transformador isolador, autodiagndstico de bateria, microprocessador dsp (processador digital de N transformador isolador, autodiagndstico de bateria, microprocessador dsp (processador digital de
sinais),entrada bivolt, no minimo poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tensdo saida 110/220/110+110v~ (ffnt), em produggo quanto por agendamento. sinais),entrada bivolt, no minimo poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tensdo saida 110/220/110+110v~ (ffnt), no
no minimo conexao de saida bornes + 8 tomadas nbr 14136 (20a), fun¢do economia de (conforme item 4.1.2.3) minimo conexdo de saida bornes + 8 tomadas nbr 14136 (20a), fungdao economia de energia,display Icd
energia,display lcd com diversas sinalizagOes relevantes que auxiliam o usudrio na tomada de com diversas sinalizagGes relevantes que auxiliam o usuario na tomada de decisdo adequada. exemplo:
decisdo adequada. exemplo: tensdo de entrada, tensdo de saida, nivel de poténcia consumida, nivel tensdo de entrada, tensdo de saida, nivel de poténcia consumida, nivel de carga da bateria, tempo de
de carga da bateria, tempo de autonomia, prote¢des para a carga: 1. queda de rede (blackout); 2. autonomia, protec¢Oes para a carga: 1. queda de rede (blackout); 2. ruido de rede elétrica; 3.
ruido de rede elétrica; 3. sobretensao de rede elétrica; 4. subtensao de rede elétrica; 5. surtos de sobretensdo de rede elétrica; 4. subtensdo de rede elétrica; 5. surtos de tensdo na rede; 6. correcao
tensdo na rede; 6. correcdo linear de variagdo da rede elétrica; 7. variagao de frequéncia da rede linear de variacdo da rede elétrica; 7. variacdao de frequéncia da rede elétrica; 8. distor¢cdo harmonica
elétrica; 8. distor¢do harmodnica da rede elétrica; 9. afundamento de tensdo (SAG). da rede elétrica; 9. afundamento de tensdo (SAG).

QUANTIDADE | 1 1 1

PORTE DETALHES SERVIDOR BANCO DE DADOS BANCO DE DADOS SERVIDOR APLICAGOES

GG DESCRICAO -Servidor Hiperconvergente centralizado para acesso remoto de todas as unidades hospitalares.- O sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) | O servidor de aplicacGes devera ser apartado do servidor de banco de dados. Neste servidor devera
Processadores : 2 processadores da classe servidor, com capacidade minima de pontos no da aplicagdo devera ser robusto, tendo constar todas as integragdes a serem utilizadas no sistema.Processador: indice de desempenho de
benchmarks 15056, nimero de nucleos nimimo: 8, n2 de threads minimo: 16, frequéncia baseada procedéncia reconhecida no mercado além de ter | 13300 pontos ou superior, tendo como referéncia a base de dados Passmark CPU Mark, devera possuir,
em processador minima 2.10ghz, frequéncia turbo no minimo: 3.30Ghz, memdéria chache no suporte técnico no Brasil pela propria empresa no minimo, 06 (seis) nucleos fisicos com 12 (doze) Threads, frequéncia de clock base de, no minimo,
minimo 18 MB.-Tipo : Rack-Memdéria RAM: no minimo DDR4 64 GB por unidade hospitalar com desenvolvedora, o banco de dados deve possuir 2.4Ghz, com turbo expansivel para, no minimo, 4.0Ghz;memdria cache L3 de, no minimo, 12
suporte a tecnologia ECC (error correction code) ou superior-Fonte de alimenta¢do no minimo 2 fungdes de backup tanto com o banco de dados MB;Memdéria RAM: DDR4 de, no minimo, 2.666Mhz de velocidade; de no minimo 16GBConectividade:
(duas) fontes de alimentag¢do redundantes do tipo hot-swap, sendo que, na ocorréncia de falha de em produc¢do quanto por agendamento. no minimo 2 (duas) portas Gigabit Ethernet padrdao 1000Base-T, LAN1 e LAN2Armazenamento: no
uma delas, o sistema devera permanecer funcionando em plena capacidade, Certificacdo 80 Plus de | (conforme item 4.1.2.3) minimo Unidade M.2 com interface PCle NVMe (Non-Volale Memory Express) e capacidade minima de
eficiéncia ou similar.- Unidade de armazenamento: no minimo 2 (dois) discos SSD de 1.92 TB hot- 256 GB (duzentos e cinquenta seis gigabytes) em estado sélido (SSD), do tipo MCL ou TLC;Desempenho
swap, velocidade de leitura no minimo 3000MB/s e gravagdo 2000MB/s por unidade hospitalar .- minimo: velocidade de leitura sequencial de 2800MB/s e velocidade de gravacio sequencial de
Conectividade: no minimo 2 (duas) portas Gigabit Ethernet padrdo 1000Base-T, LAN1 e LAN2 800MB/s;.NET Framework 4.7 ou superior. Instalacdo do 11S 10.Acesso a Internet.
-Nobreak 1,5 KVA - Especificacdes Minimas: - Forma de onda: senoidal pura, formato rack, -Nobreak 1,5 KVA - Especificagdes Minimas: - Forma de onda: senoidal pura, formato rack,

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=63044727&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=9849384e8e36eeb1fe616d9db26b5d57d648ab7e003531259e8f1f947d08a0fb
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PORTE DETALHES SERVIDOR BANCO DE DADOS BANCO DE DADOS SERVIDOR APLICAGOES

transformador isolador, autodiagndstico de bateria, microprocessador dsp (processador digital de transformador isolador, autodiagndstico de bateria, microprocessador dsp (processador digital de

sinais),entrada bivolt, no minimo poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tens&o saida 110/220/110+110v"~ (ffnt), sinais),entrada bivolt, no minimo poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tens&o saida 110/220/110+110v"~ (ffnt), no

no minimo conexao de saida bornes + 8 tomadas nbr 14136 (20a), funcdo economia de minimo conexdo de saida bornes + 8 tomadas nbr 14136 (20a), fungdo economia de energia,display Icd

energia,display lcd com diversas sinalizagOes relevantes que auxiliam o usudrio na tomada de com diversas sinalizacGes relevantes que auxiliam o usuario na tomada de decisdo adequada. exemplo:

decisdo adequada. exemplo: tensao de entrada, tensdo de saida, nivel de poténcia consumida, nivel tensdo de entrada, tensdo de saida, nivel de poténcia consumida, nivel de carga da bateria, tempo de

de carga da bateria, tempo de autonomia, prote¢des para a carga: 1. queda de rede (blackout); 2. autonomia, protec¢Oes para a carga: 1. queda de rede (blackout); 2. ruido de rede elétrica; 3.

ruido de rede elétrica; 3. sobretensdo de rede elétrica; 4. subtensdo de rede elétrica; 5. surtos de sobretensdo de rede elétrica; 4. subtensdo de rede elétrica; 5. surtos de tensdo na rede; 6. correcao

tensdo na rede; 6. correcdo linear de variagdo da rede elétrica; 7. variagado de frequéncia da rede linear de variacdo da rede elétrica; 7. variacdo de frequéncia da rede elétrica; 8. distor¢do harmonica

elétrica; 8. distor¢do harmodnica da rede elétrica; 9. afundamento de tensdo (SAG). da rede elétrica; 9. afundamento de tensdo (SAG).

QUANTIDADE | 1 1 2

3.4. Da Classificacao do Objeto
3.4.1. O objeto pleiteado nos autos ndao envolve técnicas desconhecidas no mercado ou requerem inovacgao tecnolégica para a sua execucao, tratando-se assim de bem comum, pois é possivel estabelecer, por intermédio de especificagdes utilizadas no mercado, padrdes de qualidade e desempenho caracteristicos ao
objeto, de modo que é possivel a decisdo entre os materiais ofertados pelos participantes com base no menor preco.
3.4.2. A classificagdo como comum nado se confunde com a complexidade do objeto. O que deve ser verificada é a possibilidade de seus padrdes de desempenho e qualidade serem definidos objetivamente em especificagdes usualmente adotadas no mercado, o que fica evidente no presente instrumento convocatorio.
3.4.3. O objeto do presente termo de referéncia é a contratagao de pessoa juridica especializada, pelo menor preco global, para a prestacao de servicos de fornecimento, implantacao e gestao de solucdes tecnoldgicas, visando a formacdo de uma Ata de Registro de Precos para a modernizacao dos servicos de atencdo a
saude publica. Esse servico devera atender as necessidades da Secretaria de Estado de Saude.
3.4.4. O contratado devera prover solugées tecnolégicas que contribuam para a melhoria da eficiéncia e qualidade dos servigos de salde publica, promovendo a informatizagdo, integracao e seguranca dos dados em todas as etapas dos servicos de saude.
3.4.5. Os servicos a serem contratados incluem o fornecimento de hardware e software, instalacao, configuracdo, personalizacdo, manutencao, suporte técnico e atualizacdo das solucdes tecnoldgicas, garantindo a continuidade e confiabilidade das operagdes, em conformidade com as normas de seguranca e
regulamentacGes aplicaveis ao setor de salude publica.
3.4.6. Fornecimento de sistemas de gestao hospitalar e ambulatorial para controle de atendimento, prontuario eletrénico, agendamento de consultas, gestao de filas e prontudrios digitais, de modo a agilizar e otimizar o fluxo de atendimento e acesso dos pacientes aos servicos de salde.
3.4.7. Solugdes que permitam a integracdo e interoperabilidade entre as diversas unidades de salde e sistemas da Secretaria de Estado de Saude, garantindo a uniformidade e consisténcia dos dados e permitindo o compartilhamento seguro de informacdes entre as unidades.
3.4.8. O fornecimento de ferramentas e protocolos de seguranca da informacgao, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD) e outras normas pertinentes, a fim de garantir a protecdo e a privacidade dos dados sensiveis dos pacientes e a integridade dos sistemas de saude.
3.4.9. Prestacdo de servicos de capacitacao e treinamento aos profissionais de salde e aos gestores envolvidos no uso das novas tecnologias implantadas, assegurando a adequada utilizacdo das ferramentas e a otimiza¢ao dos recursos tecnoldgicos disponibilizados.
3.4.10. A contratada deverd garantir o funcionamento ininterrupto dos sistemas implantados, bem como o atendimento de chamados e suporte técnico durante toda a vigéncia do contrato, a fim de assegurar o cumprimento dos objetivos de modernizacdo dos servicos de atencdo a saude publica.
3.4.11. Corroborando com esse entendimento, transcrevemos o relatado pelo Professor Margcal Justen Filho em seu livro Pregdo - Comentarios a Legislacdo do Pregdo Comum e Eletronico:

"Ou seja, ha casos em que a Administracdo necessita de bens que estdo disponiveis no mercado, configurados em termos mais ou menos variaveis. Sdo hipdteses em que é publico o dominio das técnicas para a producdo do objeto e seu fornecimento ao adquirente (inclusive a Administracdo), de tal modo que ndo existe dificuldade em localizar um universo de
fornecedores em condicGes de satisfazer plenamente o interesse publico. Em outros casos, o objeto devera ser produzido sob encomenda ou adequado as configuragdes de um caso concreto.

()

3.4.12. Entende-se que a contratacdo enquadra-se em aquisicdo de bens comuns, consideram-se bens e servicos comuns, aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos, por meio de especificagbes usuais no mercado e conforme expressa no Parecer n°
20/CONSU/CMA/PRF3/PGF/AGU n? 432/2014:

"Bens e servicos comuns sd@o produtos cuja a escolha pode ser feita tdo somente com base nos precos ofertados, haja vista serem compardveis entre si e ndo necessitarem de avaliagcdo minuciosa. SGo encontrdveis facilmente no mercado. Sdo exemplos de bens comuns: caneta, lapis, borrachas, papéis, mesa, cadeiras, veiculos, aparelho de ar refrigerado, etc e de
execugdo de servigos: confecgdo de chaves, manutencdo de veiculos, colocagdo de piso, troca de azulejos, pintura de parede, etc. O bem ou servigo serd comum quando for possivel estabelecer para efeito de julgamento das propostas, mediante especificagbes utilizadas no mercado, padrées de qualidade e desempenho peculiares ao objeto".

3.4.13. Para concluir, numa tentativa de definicdo, poderia dizer-se que bem ou servico comum é aquele que apresenta sob identidade e caracteristicas padronizadas e que se encontra disponivel, a qualguer tempo, num mercado proprio.

3.4.14. Diante do exposto, e considerando que a Lei n® 14.133/21 define em seu Art. 62 Inciso XlII - "bens e servicos comuns: aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagcdes usuais de mercado", define-se que o objeto da presente contratagdo é
comum.

4, FUNDAMENTAGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (JUSTIFICATIVA)

4.1. DA NECESSIDADE DA COORDENADORIA DE INOVAGAO E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - SESAU - CITI:

4.1.1. A justificativa da necessidade foi elaborada pela Coordenadoria de engenharia e arquitetura em saude, através do Documento de Oficializacdo de Demanda n2 26/2024/CAIS-GERREG (0052773655), conforme exposto abaixo:

4.1.1.1. A contratacdo em tela se faz necessdria em razao de atender a Moderniza¢do da Gestdao da Saude que tem por atribuicdo essencial estruturar e reorganizar os sistemas de atencao, gestdo e regulacdo dos servicos de saude, visando melhorar a qualidade de vida e o bem-estar da popula¢do, assim como seu acesso

aos servicos e acdes em saude, por meio do auxilio a prevencdo, promocao, assisténcia e gestdo da saude, garantindo ao Gestor Estadual o controle da prestacdo e regulacdo dos servicos realizados pelos prestadores contratados e de sua Rede Prépria de Atencdo, além de ser uma importante ferramenta de gestdo. Os
investimentos em Tecnologia da Informacdo devem estar alinhados com a agenda estratégica da Secretaria de Estado da Saude.

4.1.1.2. A Coordenadoria de Regulacdo de Acesso ao Servico de Saude (CREG) é composta por 5 (cinco) centrais:

4.1.1.2.1. A Central de Regulagio de Leitos (CEREL): é responsavel por estruturar e dar apoio matricial aos Nucleos Interno de Regulacdo (NIR) existentes dentro das unidades hospitalares; e gerenciar os servicos por especialidade e unidade hospitalar, bem como os contratualizados na rede. Tendo nucleos especificos, dentro
dos limites de suas competéncias, para gerir os leitos de: UTI ( Nucleo de Regulacao de Leitos de UTI Adulta) responsavel por mapear os leitos de UTI com suas especialidades e especificidades das macrorregides de saude 1 e 2; e de Internacao ( Nucleo de Regulagdo de Leitos de Internagao) responsdavel por fazer a regulacao
inter-hospitalar para transferéncia de paciente, adultos e pediatricos, com necessidade de mudanga de especialidade entre leitos de enfermaria ou que necessite de procedimentos especializados de complexidade maior do que esta em sua unidade de origem e o procedimento é em nivel de enfermaria. Outro nucleo relevante é
o de Cirurgias Eletivas (Nucleo de Regulacdo de Cirurgias Eletivas), que sdo procedimentos planejados e ndo emergenciais, realizados para tratar condicdes médicas que ndo representam risco imediato a vida do paciente. Dessa maneira, a atribuicdo do CEREL é fazer a regulacdo, autorizacdo de internacdo e acompanhamento
dos pacientes, adultos e pediatricos, que passaram por consulta ambulatorial e que necessitaram de abordagem cirdrgica de modo eletivo.

4.1.1.2.2. A Central de Regulagdo de Urgéncias (CRUE): tem como objetivo principal dar respostas as necessidades dos municipios sedes quanto aos casos de usudrios que superaram a complexidade da saude local, e precisam ingressar em esferas de atendimento de maior complexidade, com a finalidade de proporcionar
uma maior resolutividade dos casos, e garantir a qualidade, dignidade, humanidade e otimizacdo de recursos publicos. Sendo composta pelo: Nucleo de Regulacdo em Pediatria e Neonatologia da Central de Regulagdo de Urgéncia e Emergéncia: responsavel por regular as criancas e recém-nascidos em situacdo de urgéncia e
emergéncia. Nucleo de Regulagao em Clinica Médica, Cirurgica e Trauma da Central de Regulacao de Urgéncia e Emergéncia: responsavel por atender e regular as solicitacdes advindas dos médicos que necessitarem referenciar os pacientes para outra unidade que consiga atender as necessidades, de urgéncia e emergéncia, dos
pacientes. Nucleo de Regulacdo em Ginecologia e Obstetricia da Central de Regulacdo de Urgéncia e Emergéncia: responsavel por regular as urgéncias e emergéncias ginecoldgicas e obstétricas, conforme os critérios de urgéncia e emergéncia.

4.1.1.2.3. A Central de Regulagdo de Consultas e Exames (CERAE): responsével por regular o acesso a todos os procedimentos ambulatoriais, incluindo as consultas e exames ofertados aos Usuérios do Sistema Unico de Satde (SUS) do estado de Ronddnia, através do SISREG - Sistema Nacional de Regulagdo, que consiste num
sistema on-line, criado para o gerenciamento de todo Complexo Regulatério, da rede basica a internagdo hospitalar, visando a humanizagdo dos servigos, maior controle do fluxo e otimizagdo na utilizagdo dos recursos. A estrutura da CERAE é composta por: a) Médico — Regulador: responsavel pela avaliagdo critica e técnica dos
laudos de solicitacdo, promover o agendamento das consultas, baseado na classificacdo de risco de acordo com os protocolos de regulacdo pactuados; b) Operador: responsavel técnico pelo monitoramento das vagas ofertadas e configuradas de Retorno; avaliacdo e contato com pacientes para saber se ainda ha necessidade de
permanecer aguardando atendimento para determinada especialidade, orientando-os quanto ao tramite dentro do Sistema Regulatério; e cancelamento de consultas e procedimentos a pedido dos interessados. c) Atendente de Regulacdo/Videofonista: desempenha um papel de apoio e suporte em processos de regulacdo, é sua
atribuicdo as fungbes de atendimento aos usudrios do SUS dos 52 municipios do Estado de Ronddnia, ou seja, para informagdes sobre o processo regulatério bem como prestar informagdes sobre data e hora de suas consultas e/ou exames; d) Enfermeira: responsavel por orientar os operadores dos 52 municipios do Estado,
acerca das demandas de Regulacdo de Consultas e Exames; Gestdo das Agendas dos Ambulatdrios de Especialidades e Exames; Organizacdo do processo de trabalho dos técnicos e agente administrativos do setor ( Atendente de Regulacdo /Videofonista) e Auxiliar em atividades de auditoria ou Juridicas, em situacdo de
documentos oriundos de érgaos de controle, referentes a regulacdo ou a conduta dos profissionais que comp&em a CERAE. e) Administradores do Sistema Nacional de Regulacdo (SISREG): responsdvel pela configuracdo das escalas das Unidades Executantes Estaduais para virtualizacdo no Sistema Nacional de Regulacdo (SISREG).

4.1.1.2.4. A Central de Apoio Aéreo (CAA): criada, recentemente, através da Portaria n? 1526 de 10 de maio de 2021 (Anexo 1), com o propdsito de apoiar o transporte inter-hospitalar para o acesso dos usudrios do SUS, em situaces de urgéncia /femergéncia, para os servicos de alta complexidade da rede estadual. O
Aeromédico é uma modalidade de TRANSPORTE, realizada por equipe multiprofissional, utilizada, principalmente, para pacientes em estado critico e, em muitas ocasides, representa a Unica opg¢do para que o individuo receba assisténcia em um servico especializado para as suas afecgdes. S6 ocorre esse deslocamento nos casos
em que a via terrestre seja impossivel ou apresentar riscos maiores em virtude de lapso de tempo, deve sempre observar uma distancia minima de 400 quildmetros da origem para o destino e o paciente deve estar estavel, seu objetivo primordial ndao é ser socorrista e sim transporte de paciente estavel. Quanto ao fluxo de
trabalho para que ocorra o transporte aéreo: ha uma solicitacdo da origem (que somente pode ocorrer apds concluida a regulacdo com o destino do paciente), feita através de um link e verificada se estd de acordo com as normas descritas no Protocolo de Regulacdo de Transporte Aeromédico pelo médico regulador. Ressaltase
que toda solicitacdo deve ser respondida em até 02 horas apds seu recebimento, ou seja, o médico regulador do aéreo deve estar consultando se ha novas solicitagdes num prazo menor que 02 horas durante todo o seu plantao.

4.1.1.2.5. A Central de Regulag¢do de Alta Complexidade (CERAC): responsavel pelo recebimento de laudos com solicitacdo de procedimentos de alta complexidade, bem como a tramita¢cdo administrativa necessaria de processos acerca da alta complexidade. Inser¢do dos lautos na plataforma CNrac, transcricdo de resultados
de exames, encaminhamento de retorno ao TFD, acompanhamento de emissdo de passagens e orientagdes aos pacientes sobre agendamentos e tramites do hospital consultor.
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4.1.1.2.6. A contratagao pleiteada se faz necessaria em razao de atender a Modernizagao da Gestdao da Saude que tem por atribuicdo essencial estruturar e reorganizar os sistemas de atenc¢do, gestao e regulacao dos servicos de salde, visando melhorar a qualidade de vida e o bem-estar da populagao, assim como seu acesso
aos servicos e acdes em saude, por meio do auxilio a prevencao, promocao, assisténcia e gestdo da salde, garantindo ao Gestor Estadual o controle da prestacdo e regulacdo dos servicos realizados pelos prestadores contratados e de sua Rede Prépria de Atencao, além de ser uma importante ferramenta de gestao.

4.1.1.2.7. Esta Secretaria Estadual de Saude visa implantar um modelo de gestdo na Saude visando garantir a todos seus cidaddos o acesso universal e igualitdrio, com inovacao e através de melhores praticas de mercado.

4.1.1.2.8. O projeto de Informatizacdo da Saude, visa a qualidade no fornecimento de servigos de atualiza¢gdes e/ou analise de possiveis melhorias, associados a contratacdo de um sistema unificado visando informatizar todas as unidades de saude da regido, com abrangéncia de 12 meses.

4.1.1.2.9. A Secretaria de Estado da Saude — SESAU entende que este sistema deve possuir um modelo de contratacdo mais elaborado, com niveis de servico definidos e novas funcionalidades necessdrias, tendo o cuidado em preservar os seus requisitos funcionais ja consolidados e aprovados pelos diversos usuarios do
sistema.

4.1.1.2.10.  Segundo o Ministério da Saude (2006), a regulacao assistencial é o conjunto de relacdes, saberes, tecnologias e a¢cdes que intermedeiam a demanda das pessoas usudrias por servicos de saude e o acesso a eles segundo diferentes perfis de demanda e de oferta, e a regulacdo do acesso é o estabelecimento de meios
e acOes para a garantia do direito constitucional do acesso universal, integral e equanime, independente de pactuacdo prévia estabelecida na programacao de acdes e servicos de saude e da disponibilidade de recursos financeiros.

4.1.1.2.11. A Regulac¢do Assistencial € uma das macrofung¢des a serem desempenhadas pelo gestor estadual, sendo direcionada a promogao dos principios da equidade e da integralidade do cuidado, através do controle do fluxo da demanda por assisténcia a saude em todas as Unidades prestadoras de servigos, como também
pelo redimensionamento da oferta, diminuicdo ou expansao, de acordo com as necessidades da populacdo. Portanto, além de contribuir na otimiza¢do dos recursos de saude existentes, a regulacdo do acesso busca a qualidade da acao por meio da resolubilidade, a resposta adequada aos problemas clinicos e a satisfacdo do
usudrio.

4.1.1.2.12. A regulacdo assistencial é prerrogativa do gestor e a regulacdao do acesso é delegada pelo gestor ao regulador. Ao regular o acesso, com base nos protocolos clinicos, linhas de cuidado e fluxos assistenciais definidos previamente, a regulacdo estara exercendo também a funcdo de orientar os processos de
programacao da assisténcia, assim como o planejamento e a implementacdo das acGes necessarias para melhorar o acesso (Conass, 2011).

4.1.1.2.13.  Aregulacdo das referéncias intermunicipais é responsabilidade do gestor estadual, expressa na coordenacdo do processo de construcdo da programacdo pactuada e integrada da atencdo em saude, do processo de regionalizacdo e do desenho das redes (Brasil, 2006).
4.1.1.2.14. O gestor estadual tem como responsabilidades na regulacao assistencial:

| - Apoiar a identificacdo dos usuarios do SUS no ambito estadual, com vistas a vinculacdo de clientela e a sistematizacdo da oferta dos servicos;

Il - Manter atualizado o cadastramento no Sistema Nacional de Cadastro de Estabelecimentos e Profissionais de Saude, bem como coordenar e cooperar com 0os municipios nessa atividade;

I - Elaborar e pactuar protocolos clinicos e de regulagao de acesso, no ambito estadual em consonancia com os protocolos e diretrizes nacionais, apoiando os municipios na implementagdao dos mesmos;

V- Controlar a referéncia a ser realizada em outros estados, de acordo com a programacado pactuada e integrada da atencdo a saude, procedendo a solicitacdo e/ou a autorizagdo prévia, quando couber;
V- Operar a central de regulacdo estadual, para as referéncias interestaduais pactuadas, em articulagdo com as centrais de regulacdo municipais;
VI - Coordenar e apoiar a implementacdo da regulacdo da atencdo as urgéncias, de acordo com a regionalizacao e conforme normas vigentes e pactuacées estabelecidas;
VIl - Estimular e apoiar a implantacdo dos complexos reguladores municipais;
VI - Participar da cogestdao dos complexos reguladores municipais, no que se refere as referéncias intermunicipais;
IX - Operar os complexos reguladores no que se refere a referéncia intermunicipal, conforme pactuacao;
X- Monitorar a implementagdo e a operacionalizagao das centrais de regulacdo. (Conass, 2011).
4.2. Dentre os instrumentos de regulacdo do acesso assistencial preconizados estdo os protocolos clinicos e os operacionais. Os protocolos clinicos, sdo entendidos como a padronizacdo do uso de recursos terapéuticos e propedéuticos estratégicos, seja pelo alto custo, disponibilidade inferior a demanda ou pela
importancia para a qualidade da assisténcia. Os protocolos operacionais pretendem ordenar o fluxo de pacientes entre os niveis de complexidade, definindo os limites resolutivos de cada um deles, possibilitando a pactuacdo entre gestores.
4.3. Posto isto, justifica-se a contratagdo aqui pleiteada.
5. ALINHAMENTO COM AS NECESSIDADES TECNOLOGICAS
5.1. As solucdes tecnoldgicas devem estar em conformidade com as regulamentacdes nacionais de saide, como a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e as diretrizes do Ministério da Saude, para assegurar a privacidade e a seguranca dos dados dos pacientes.
5.2. As ferramentas implementadas devem ser compativeis com os sistemas ja utilizados pela SESAU, permitindo uma integracao facilitada e eficiente, de modo a consolidar informacdes de pacientes de diversas unidades em uma Unica plataforma.
5.3. Solugdes com capacidade de coleta, armazenamento, e andlise de dados em tempo real, para suportar a tomada de decisdes na gestao de saude publica, fornecendo relatérios detalhados sobre indicadores de saude e eficiéncia dos servicos.
5.4. A tecnologia adotada deve ser robusta e escaldvel para atender ao aumento da demanda em diferentes unidades, garantindo uma alta disponibilidade, especialmente para servigcos essenciais de saude.
5.5. A empresa contratada devera proporcionar treinamento continuo para os usudrios, incluindo a equipe técnica da SESAU, e oferecer suporte técnico com monitoramento constante e canais de atendimento 24/7 para resolver problemas rapidamente.
5.6. As interfaces e ferramentas implementadas devem ser intuitivas e acessiveis, garantindo que todos os profissionais de salde possam utilizd-las eficazmente, independentemente do nivel de familiaridade com tecnologia.
5.7. A solugao deve possuir medidas de seguranca rigorosas, com autenticacdao de multiplos fatores e protocolos de criptografia, além de estratégias de backup automadticas para garantir a integridade e a recuperacao de dados em caso de falhas.
6. DA JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO (OU NAO) NA SOLUGAO
6.1. A divisdo da solucdo em partes poderia comprometer a integragdo entre os sistemas, dificultando o funcionamento unificado e seguro das ferramentas de atendimento e gestdao em saude. A solucdo deve ser implantada de forma coesa para garantir que todas as unidades de saude compartilhem o mesmo ambiente
tecnoldgico, promovendo interoperabilidade e consisténcia de dados.
6.2. Fragmentar o servico entre diferentes fornecedores representaria um risco a seguranca da informacdo, dado que a troca de dados entre sistemas independentes aumentaria a vulnerabilidade a falhas e possiveis violacdes de dados, comprometendo a conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e
com as normas de segurancga exigidas na area de saude.
6.3. A contratagdo de uma solugao integrada permite uma gestao mais simplificada e eficiente, evitando sobrecarga para a equipe técnica da SESAU e reduzindo a complexidade gerada pela coordenagdo de varios contratos simultaneos. Isso favorece o monitoramento e a avaliagao da prestagao do servigo, com ganhos
na resolucdo de problemas e no cumprimento de metas.
6.4. A solugdo unificada garante um Unico processo de implantacao, evitando o custo e o tempo adicional que seria necessdrio para adequar e integrar multiplos sistemas. A instalacdo e o treinamento concentrados em uma Unica ferramenta, ao invés de varias, também contribuem para a eficiéncia financeira e
temporal.
6.5. Contar com um uUnico fornecedor responsabilizado pela solugdo completa facilita o acesso a suporte técnico e a resolucdes rapidas em caso de falhas ou duvidas operacionais, visto que a continuidade e o monitoramento dos servicos estardo centralizados e sob controle de uma mesma empresa.
6.6. A contratacdo de uma solucdo integrada e indivisivel, portanto, representa a melhor abordagem para atender as necessidades de modernizacdo e qualidade na gestdao de saude publica, assegurando a continuidade e a segurancga dos servicos prestados.
6.7. O parcelamento da solucdo é a regra, devendo a licitacdo ser realizada por item sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifiqgue ndo haver prejuizo para o conjunto da solu¢do ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla participacdo de licitantes.
6.8. No entanto, a contratacdo de um unico fornecedor pode gerar economia de escala, resultando em uma negociacdao mais favoravel de pregos, uma vez que a empresa estard fornecendo um pacote completo de servigos e solugdes. A ndo fragmentacdo da solugao garante que todas as unidades de saude receberdo os
mesmos padroes de qualidade e funcionalidades tecnolégicas, promovendo uniformidade no atendimento e nas operagdes.
6.9. Com uma empresa responsavel por toda a solucdo tecnoldgica, a resolucdo de problemas sera mais rapida e eficiente, ja que ndo havera necessidade de determinar qual fornecedor é responsavel por uma falha. O fornecedor Unico tera plena visdo do sistema, facilitando a identificacdo e correcao de problemas.
6.10. A contratacdo de forma global para a moderniza¢do dos servigos de atencdo a saude publica é justificada pela integracdo completa dos sistemas, simplificacdo da gestdo, responsabilizacdo clara, e eficiéncia operacional e financeira.
6.11. Portanto, na presente demanda, orienta-se a promover a contratacdo de forma GLOBAL, permitindo assim a obtencdo da proposta mais vantajosa para Administracao.
7. PARTICIPACAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO E COOPERATIVAS
7.1. Fica vedada a participacao de empresas reunidas sob a forma de consdrcio e cooperativas, tendo em vista que o objeto da licitacdo ndo é de grande porte, complexo tecnicamente e tampouco, operacionalmente invidvel de ser executado por apenas uma empresa.
7.2. A auséncia de consdrcio e cooperativas ndo trard prejuizos a competitividade do certame, visto que, em regra, a formacdo de consdrcios é admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢Ges de suprir os

requisitos de habilitacao do edital.

7.3. A vedagdo a participagao de empresas reunidas sob a forma de consércio e cooperativas justifica-se pela natureza do objeto da licitagao, que envolve o "Registro de Prego para futura e eventual contratagao de empresa de servigos de solugdes e tecnologia, incluindo o fornecimento, implantagao e gestao". Este tipo
de servico, embora especializado, ndo apresenta um porte ou complexidade que demandem a unido de varias empresas para sua execucgao.
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7.4. O objeto da licitagdo ndo é de grande vulto nem apresenta dificuldades técnicas ou operacionais que impossibilitem a execu¢do por uma Unica empresa com a capacidade necessaria. A exigéncia de consércio ou cooperativa normalmente é aplicdvel em licitagdes que envolvem projetos de maior porte ou maior
complexidade, em que os recursos, a experiéncia ou a especializacdo de varias empresas sejam indispensdveis para atender aos requisitos do edital.

7.5. No caso especifico de servicos de solucdes e tecnologia, o mercado oferece uma variedade de empresas com a capacidade de fornecer e implementar tais solu¢des de forma independente, sem a necessidade de parceria com outras empresas. Assim, a participacdo exclusivamente de empresas individuais ndo
comprometerd a competitividade do certame, garantindo que somente aquelas com a qualificagdo necessaria possam participar, sem a inclusdo de uma estrutura que poderia resultar em distor¢des no processo competitivo.

7.6. Portanto, a restricdo a participacdo de consdrcios e cooperativas visa assegurar que as empresas participantes tenham a capacidade técnica, operacional e financeira necessdrias para atender integralmente ao objeto licitado, sem que isso implique em limitacGes indevidas a concorréncia ou no aumento da
complexidade administrativa do processo licitatério.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

8.1. Em analise, no levantamento de mercado, verificou-se que a solu¢cdo mais adequada sera a de Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de implantacdo, fornecimento, e gestdo de solucdes de tecnologia para modernizacdo dos servicos de atencdo a saude publica, a fim de atender as necessidades da
Secretaria de Estado da Saude - SESAU, contemplando 24 (vinte e cinco) Unidades do estado de Ronddnia, pelo periodo de 1 (um) ano.

8.2. A modernizacao tecnoldgica reduz a necessidade de processos manuais e o uso de papel, além de diminuir custos operacionais com retrabalhos e falhas no sistema. A implementacao de solucdes tecnoldgicas robustas garante maior seguranga na protecdo de dados sensiveis, como informacdes dos pacientes, com
sistemas de criptografia e controle de acesso.

8.3. O uso de tecnologias modernas possibilita uma resposta mais rapida as necessidades dos pacientes, com melhor organizacdo dos dados de salde e maior eficiéncia na prestacao dos servicos de atencdo. A gestdo centralizada e o uso de tecnologias de comunicacdo em rede podem interligar as unidades de saude do
estado de Rondonia, promovendo uma troca agil de informacdes e um acompanhamento mais preciso das necessidades de cada unidade.

8.4. Assim, a modernizacdo dos servicos permite que a Secretaria do Estado da Saude (SESAU) esteja em conformidade com as exigéncias legais e regulamentacGes em saude publica, além de facilitar o cumprimento de padrdes de qualidade e seguranca.

8.5. Independente do modelo a ser seguido, é importante que a decisdao da Administracao Publica seja pautada sob a dtica da eficacia, zelando pelos principios que a regem. Assim, é necessario que a contratacao atenda efetivamente a necessidade coletiva, ou seja, com a otimizacdo de recursos, e a manutencao de um

servico adequado e de qualidade

8.6. Do Detalhamento da Solucdo
8.6.1. A solugdo visa a gestdo setorial pela Secretaria de Estado da Saude, assim como permitird que os gestores das unidades de saude, tenham a visibilidade de painéis de indicadores para andlise de desempenho assistencial e administrativo de toda a rede de salude, uma rede totalmente informatizada, provendo as
informacdes centralizadas, distribuidas e em maior ou menor detalhamento, todos através de painéis com atualizacdo em tempo real.
8.6.2. A Contratada deverd ainda considerar a migracdao dos principais dados cadastrais de cada uma das solugdes dos sistemas de gestdo ja instalados (legados) para as novas solugdes, com a proposicao de que o conhecimento e padronizacdo ja adotada da rede seja mantida, aperfeicoada na revisdo destes dados, com
menor tempo possivel de implantacdo. Os dados do Prontuario Eletréonico do Paciente ja existentes deverao ser migrados para documentos no formato PDF, possibilitando a visualizacdo de todo histérico clinico, a qualquer tempo, de forma centralizada em uma Unica plataforma.
8.6.3. A Contratada devera prover toda infraestrutura necessaria para que as solucdes objeto seja operacional, tais como: banco de dados, computadores, monitores, totens, painéis de chamada, impressoras, nobreaks, tablets, servidores, infraestrutura de rede ldgica, links de dados para conexdo com datacenter dentre
outros acessorios.
8.6.4. A Secretaria de Estado da Saude, estratificou e classificou as unidades de saude em diferentes PORTES e ITENS conforme tabela abaixo, de acordo com fluxos operacionais, complexidade e tamanho das unidades. Desta forma, considerou-se como unidades de Porte P as Policlinicas e Hospitais de até 49 leitos;
unidade de Porte M, os hospitais entre 50 e 150 leitos; unidade de Porte G, os hospitais entre 151 e 300 leitos; e unidade de Porte GG, os hospitais acima de 300 leitos. As unidades de saude, a serem consideradas neste projeto, encontram-se a seguir:
Item Unidade de Saude QNT Leitos Porte Item

1 Hospital Regional de Cacoal - HRC 173 G

2 Hospital de Urgéncia e Emergéncia de Cacoal - HEURO 171 G

3 Hospital de Base Dr Ary Pinheiro - HBAP 532 GG 1

4 Coordenadoria de Regulacdo de Acesso ao Servico de Salde - CREG ( CERAE, CEREL, CAA, CERAC, CRUE) 0 -

5 Centro de Medicina Tropical de Rondénia - CEMETRON 111 M

6 Hospital e Pronto Socorro Jodo Paulo/Il - HEPSJP/II 135 M

7 Hospital de Retaguarda de Rondonia - HRRO 113 M 2

8 Hospital Infantil Cosme e Damido - HICD 121 M

9 Policlinica Oswaldo Cruz - POC 0 P

10 Policlinica Cacoal 0 P

11 Assisténcia Média Intensiva - AMI 40 P

12 Centro de Reabilitacdo de Rondénia - CERO 0 P

13 Laboratdrio Central - LACEN 0 P

14 Laboratdrio - LEPAC 0 P

15 Centro de Atencdo Psicossocial - CAPS 0 P

16 Centro de Especialidades Odontoldgicas - CEO 0 P

17 Centro de Hemodialise de Ariquemes - CDA 0 P 3

18 Farmacia Central 0 P

19 Hospital Regional de Buritis - HRB 32 P

20 Hospital Regional de Extrema - HRE 26 P

21 Hospital Regional de S3o Francisco do Guaporé - HRSFG 33 P

22 Laboratério de Fronteira - LAFRON 0 P

23 Servigo de Atendimento Domiciliar - SAMD 0 P

24 Tratamento Fora Domicilio - TFD 0 P

TOTAL DE LEITOS 1487
8.7. HARDWARE
8.7.1. A Contratada deverad realizar a Infraestrutura, ou seja, toda a rede légica, seguindo as especificacdes minimas CAT6, bem como, instalacdo de racks setoriais com ligacdo via fibra optica multimodo, contendo caixa de bloqueio, par de corddo optico de backup, switch, patch painel, nobreak.
8.8. SERVIDOR BANCO DE DADOS E APLICAGAO (UNIFICADO)

| - Servidor Hiperconvergente centralizado para acesso remoto de todas as unidades hospitalares.
Il - Processadores : 2 processadores da classe servidor, com capacidade minima de pontos no benchmarks 15056, nimero de nucleos nimimo: 8, n2 de threads minimo: 16, frequéncia baseada em processador minima 2.10ghz, frequéncia turbo no minimo: 3.30Ghz, meméria chache no minimo 18MB.
Il - Tipo : Rack.

V- Memodria RAM: no minimo DDR4 64 GB por unidade hospitalar com suporte a tecnologia ECC (error correction code) ou superior.
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V- Fonte de alimenta¢do no minimo 2 (duas) fontes de alimentagao redundantes do tipo hot-swap, sendo que, na ocorréncia de falha de uma delas, o sistema devera permanecer funcionando em plena capacidade, Certificacdao 80 Plus de eficiéncia ou similar.
VI - Unidade de armazenamento: no minimo 2 (dois) discos SSD de 1.92 TB hot-swap, velocidade de leitura no minimo 3000MB/s e grava¢do 2000MB/s por unidade hospitalar. - Conectividade: no minimo 2 (duas) portas Gigabit Ethernet padrdo 1000Base-T, LAN1 e LAN2.
VIl - Nobreak 1,5 KVA - Especificagdes Minimas: - Forma de onda: senoidal pura, formato rack, transformador isolador, autodiagnéstico de bateria, microprocessador dsp (processador digital de sinais),entrada bivolt, no minimo poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tens&o saida 110/220/110+110v~ (ffnt), no minimo

conexdo de saida bornes + 8 tomadas nbr 14136 (20a), funcdo economia de energia,display Icd com diversas sinalizagGes relevantes que auxiliam o usuario na tomada de decisdo adequada. exemplo: tensdo de entrada, tensao de saida, nivel de poténcia consumida, nivel de carga da bateria, tempo de autonomia,
protecdes para a carga: 1. queda de rede (blackout); 2. ruido de rede elétrica; 3. sobretensdo de rede elétrica; 4. subtensdo de rede elétrica; 5. surtos de tensdo na rede; 6. correcdo linear de variacdo da rede elétrica; 7. variacdo de frequéncia da rede elétrica; 8. distorcdo harmonica da rede elétrica; 9.
afundamento de tensdo (SAG).

8.9. BANCO DE DADOS

8.9.1. O Sistema gerenciador de banco de dados devera ser compativel com a solu¢do que a contratada disponibilizar.

8.9.2. O SGBD deve ser capaz de atender as necessidades especificas do projeto, fornecendo recursos avangados de consulta, suporte para transagdes e controle de acesso, garantindo a integridade e a consisténcia dos dados.

8.9.3. A versdo minima do SGBD a ser utilizada deve ser a mais recente disponivel no momento da implementacdo do projeto, sendo de extrema importancia garantir que a versao escolhida seja estavel e receba suporte ativo da comunidade ou fornecedor, para evitar vulnerabilidades de seguranca e obter melhorias
funcionais.

8.9.4. O SGBD escolhido deve ser compativel com o sistema operacional que serd adotado pela contratada e utilizados na infraestrutura do projeto, isto é, devera funcionar de forma estavel e otimizada no S.O selecionado, além disso, é importante garantir que o sistema operacional esteja atualizado com as ultimas
correcgOes de seguranca para evitar vulnerabilidades conhecidas.

8.9.5. Caso o SGBD escolhido pela empresa necessite de licenciamento a contratada devera pagar todas as custas e taxas referente ao licenciamento. Inclusive possiveis upgrades e expansao.

8.10. COMPUTADORES

8.10.1. PROCESSADOR PRINCIPAL

| - Devera possuir, no minimo, 06 (seis) nucleos fisicos com 12 (doze) Threads, compativel com arquitetura x86 e x64, tecnologia de fabricacdo de 14nm, além de memoria de video e memdria cache L3 integradas;
- Frequéncia de clock base de, no minimo, 2.4Ghz, com turbo expansivel para, no minimo, 4.0Ghz;
- Memoéria cache L3 de, no minimo, 12 MB;
8.10.2. MEMORIA
[ - Memodria primaria do tipo DDR4 de, no minimo, 2.666Mhz de velocidade;
Il - Com 16GB (dezesseis gigabytes) em um maddulo (1x16GB);
8.10.3. ARMAZENAMENTO
| - Unidade M.2 com interface PCle NVMe (Non-Volale Memory Express) e capacidade minima de 256 GB (duzentos e cinquenta seis gigabytes) em estado sélido (SSD), do tipo MCL ou TLC;
Il - Desempenho minimo: velocidade de leitura sequencial de 2800MB/s e velocidade de gravac¢do sequencial de 800MB/s;
8.10.4. INTERFACES
| - Possuir no minimo 6 (seis) interfaces USB compativeis com a tecnologia USB 3.1 Gen 1 ou superior;
8.10.5. Controladora de rede integrada
[ - Velocidade Ethernet 10/100/1000 “autosensing”;
- Conector RJ-45 fémea;
- Leds indicadores de atividade de rede;
8.10.6. CONTROLADORA DE REDE WI-FI INTEGRADA
[ - Padrdo IEEE 802.11 a/b/g/n/ac MU-MIMO;
- Trabalhar com as frequéncias de 2,4Ghz e 5Ghz;
8.10.7. CONTROLADORA DE VIDEO
l - Interface da controladora de video integrada ao processador que devera possuir aloca¢do dindmica de memoria grafica de até 1.7 GB,;
Il - Compativel com a tecnologia DirectX 12;
I - Possuir pelo menos 2 (duas) conexdes de video Displayport e 01 (uma) conexdo de video HDMI;
8.10.8. GABINETE
| - Design do tipo compacto (ultra small form factor), ou SFF (Small Form Factor);
Il - Gabinete projetado com design especifico para trabalhar tanto na posi¢cdao horizontal quanto na vertical, havendo prote¢dao emborrachada, tipo pés de apoio, ou suporte, para pelo menos uma dessas posi¢oes;
- Volume maximo admitido de 1,2 litros (1.200 cm3);
8.10.9. SOFTWARE
| - Sistema operacional Microsoft Windows 10 Professional x64 ou superior, por unidade entregue, na versao OEM em portugués (Brasil) e devidamente licenciado.
8.10.10. ENERGIA
| - Fonte de alimentacdo externa para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz com ajuste automatico;
Il - Energia Possuir eficiéncia energética de, no minimo, 87%, certificagao 80 plus;
8.10.11. MONITOR - INCLUSO
[ - Tamanho no minimo 21,5" LED (16:9), resolu¢ao minima FullHD (1920x1080p) 60Hz;
- monitor deverd conter tratamento antireflexo, conectores de Entrada: 01 (uma) entrada VGA, 01 (uma) entrada HDMI e, 01 (uma) entrada DisplayPort. Regulagem de inclinacdo e altura.

8.10.12. NOBREAK - INCLUSO

Capacidade de Poténcia de Saida: 600 Watts/1.200 VA,
Tensdo nominal de saida: 115V;

Eficiéncia em carga total: 90.0%;

IV - Freqiéncia de Saida (sincronizada com rede elétrica): 60 Hz;
V- Tipo de Forma de Onda: PWM Senoidal aproximada;
VI - Conexdes de Saida: possuir no minimo 06 (seis) padrao NBR 14136;
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VIl - Entrada Tensdo nominal de entrada (BIVOLT): 115V e 220V;

VIII - Frequéncia de entrada: 60 Hz +/- 5 Hz;

IX - Modo de selecdo: Automatico;

X- Cabo de forga com no minimo 1,30m com plugue padrdao NBR14136;

XI - Bateria: Possuir no minimo 02 (duas) bateria interna;

XII - Bateria tipo Chumbo-Acido selada por valvula;

X1 - Tempo de recarga tipico 12 hora(s);

XIV - Comunicacdo e Gerenciamento: Painel de controle Indicacdo do Status do LED com On-Line: Bateria Ligada;

XV - Alarme sonoro soar alarme quando na bateria: Alarme distinto de pouca bateria;

XVI - Caracteristicas Gerais: Protegao contra sobrecarga, Economizador de Bateria Partida a frio Auto-teste automatico, Alarmes sonoros, Gerenciamento inteligente de bateria.
8.10.13. TOTEM (Computador Touch)

| - Monitor Touch Screen no minimo 23 polegadas capacitivo, Multitoque resolucdo minima de 1920x1080 pixels. Deverdo ser novos, sem uso e em perfeito funcionamento;
Il - Deverao ser de cor preta, tons de cinza ou a mistura dessas cores;

- Deverdo ser fornecidos todos os cabos e componentes requeridos para o perfeito funcionamento dos monitores de video;

V- O numero de série de cada monitor de video devera ser Unico, afixado em local visivel, na parte externa do gabinete;
V- Os cabos de conexdo a rede elétrica deverdo seguir o padrdao NBR 14136:2002;
VI - Deverdo possuir encaixe tipo Universal Slot Security/Kensington Security Slot (USS);
VIl - Deverdo possuir tela em flat-panel em LED (16:9) de no minimo 23" (vinte e trés), ou superior, na diagonal de area visivel com resolugdo Widescreen; Deverdo possuir tempo de resposta de no maximo 14ms (quatorze milissegundos); Deverdo possuir taxa de brilho de no minimo 250cd1m?2 (duzentas e
cinquenta); Devera suportar no minimo 16 MilhGes de cores;
VIII - Deverdo possuir contraste minimo de 5.000.000:1;
IX - A resolucdo nativa devera ser de no minimo 1.600 (hum mil e seiscentos) pontos na horizontal e 900 (novecentos) pontos na vertical ou superior;
X- Os controles para regulagem das configuracdes de exibicdo, tais como cor, brilho, contraste, gama, posi¢cdo da imagem, reset de fabrica, auto - ajuste, dentre outras, deverdo estar acessiveis através de botdes de funcdo ou sensores posicionados fisicamente no monitor;
Xl - Deverd possuir angulo de visdao de no minimo 90° na horizontal e 65° na vertical;
XII - Deverd possuir base que permita realizar ajustes de altura e inclinacdo;
X - A tela do monitor de video devera possuir revestimento Anti -Glare;
XV - Deve possuir no minimo duas entradas de sinal, sendo uma no padrdao HDMI a outra podendo ser VGA ou DisplayPort.
8.11. COMPUTADOR - INCLUSO
8.11.1. PROCESSADOR PRINCIPAL

| - Devera possuir, no minimo, 04 (quatro) nucleos fisicos com 8 (oito) Threads, compativel com arquitetura x86 e x64, além de memaria de video e memdria cache L3 integradas;
- Frequéncia de clock base de, no minimo, 3.40 Ghz, com turbo expansivel para, no minimo, 4.50Ghz;
- Memodria cache L3 de, no minimo, 12 MB;
8.11.2. MEMORIA
[ - Memoéria primdria do tipo DDR4 de, no minimo, 2.666Mhz de velocidade;
Il - Com 4GB (quatro gigabytes) em um maddulo (1x4GB);
8.11.3. ARMAZENAMENTO
l - Unidade M.2 com interface PCle NVMe (Non-Volale Memory Express) e capacidade minima de 256 GB (duzentos e cinquenta seis gigabytes) em estado sélido (SSD), do tipo MCL ou TLC;
Il - Desempenho minimo: velocidade de leitura sequencial de 2800MB/s e velocidade de gravac¢do sequencial de 800MB/s;
8.11.4. INTERFACES
|- Possuir no minimo 6 (seis) interfaces USB compativeis com a tecnologia USB 3.1 Gen 1 ou superior;
8.11.5. CONTROLADORA DE REDE INTEGRADA
[ - Velocidade Ethernet 10/100/1000 “autosensing”;
- Conector RJ-45 fémea;
- Leds indicadores de atividade de rede;
8.11.6. CONTROLADORA DE REDE WI-FI INTEGRADA
[ - Padrdo IEEE 802.11 a/b/g/n/ac MU-MIMO;
- Trabalhar com as frequéncias de 2,4Ghz e 5Ghz;
8.11.7. CONTROLADORA DE VIDEO
| - Interface da controladora de video integrada ao processador que devera possuir alocacdo dindmica de memoria grafica de até 1.7 GB;
Il - Compativel com a tecnologia DirectX 12;
I - Possuir pelo menos 1 (uma) conexdo de video Displayport e 01 (uma) conexdo de video HDMI;
8.11.8. GABINETE
| - Design do tipo compacto (ultra small form factor), ou SFF (Small Form Factor);
Il - Gabinete projetado com design especifico para trabalhar tanto na posicao horizontal quanto na vertical, havendo protecao emborrachada, tipo pés de apoio, ou suporte, para pelo menos uma dessas posicoes;
I - Volume maximo admitido de 1,2 litros (1.200 cm3);
8.11.9. SOFTWARE

| - Sistema operacional Microsoft Windows 10 Professional x64 ou superior, por unidade entregue, na versdao OEM em portugués (Brasil) e devidamente licenciado.
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8.11.10. ENERGIA

| - Fonte de alimentacdo externa para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz com ajuste automatico;
Il - Energia Possuir eficiéncia energética de, no minimo, 87%, certificacdo 80 plus;
8.11.11. NOBREAK - INCLUSO
| - Capacidade de Poténcia de Saida: 600 Watts/1.200 VA,
- Tensdo nominal de saida: 115V;

I - Eficiéncia em carga total: 90.0%;

V- Freqliéncia de Saida (sincronizada com rede elétrica): 60 Hz;

V- Tipo de Forma de Onda: PWM Senoidal aproximada;

VI - Conexdes de Saida: possuir no minimo 06 (seis) padrdao NBR 14136;

VIl - Entrada Tensdo nominal de entrada (BIVOLT): 115V e 220V, Frequéncia de entrada: 60 Hz +/- 5 Hz, Modo de sele¢do: Automatico,,Cabo de forca com no minimo 1,30m com plugue padrdo NBR14136, Bateria: Possuir no minimo 02 (duas) bateria interna, Bateria tipo Chumbo-Acido selada por valvula,

Tempo de recarga tipico 12 hora(s), Comunicacao e Gerenciamento: Painel de controle Indicacdo do Status do LED com On-Line: Bateria Ligada, Alarme sonoro soar alarme quando na bateria: Alarme distinto de pouca bateria, Caracteristicas Gerais: Protecao contra sobrecarga, Economizador de Bateria Partida a
frio Auto-teste automatico, Alarmes sonoros, Gerenciamento inteligente de bateria.

8.11.12. PAINEIS DE CHAMADA

| - TELEVISOR — LED de no minimo 55” (polegadas), Deverd possuir tecnologia de alta definicdo 4K, Devera possuir WI-FI Integrado, Deverd possuir conversor digital integrado, Devera possuir entrada de rede Ethernet de no minimo 10/100, No minimo 2 entradas HDMI e 2 entradas USB, Devera possuir
voltagem de 110 ~ 240v automatico (bivolt), Devera fornecer equipamentos em conformidade com a norma NBR14136:2002 e Lei no 11.337, de 26 de julho de 2006, Devera possuir caixas de som embutidas estéreo, Devera possuir controle remoto.

8.11.13. COMPUTADOR - INCLUSO
8.11.13.1. PROCESSADOR PRINCIPAL
| - Devera possuir, no minimo, 04 (quatro) nucleos fisicos com 8 (oito) Threads, compativel com arquitetura x86 e x64, além de memadria de video e meméria cache L3 integradas;
- Frequéncia de clock base de, no minimo, 3.40 Ghz, com turbo expansivel para, no minimo, 4.50Ghz;
- Memoéria cache L3 de, no minimo, 12 MB;
8.11.13.2. MEMORIA
[ - Memodria primaria do tipo DDR4 de, no minimo, 2.666Mhz de velocidade;
Il - Com 4GB (quatro gigabytes) em um mddulo (1x4GB);
8.11.13.3. ARMAZENAMENTO
l - Unidade M.2 com interface PCle NVMe (Non-Volale Memory Express) e capacidade minima de 256 GB (duzentos e cinquenta seis gigabytes) em estado sdélido (SSD), do tipo MCL ou TLC;
Il - Desempenho minimo: velocidade de leitura sequencial de 2800MB/s e velocidade de gravac¢do sequencial de 800MB/s;
8.11.13.4. INTERFACES
| - Possuir no minimo 6 (seis) interfaces USB compativeis com a tecnologia USB 3.1 Gen 1 ou superior;
8.11.13.5. CONTROLADORA DE REDE INTEGRADA
[ - Velocidade Ethernet 10/100/1000 “autosensing”;
- Conector RJ-45 fémea;
- Leds indicadores de atividade de rede;
8.11.13.6. CONTROLADORA DE REDE WI-FI INTEGRADA
[ - Padrdo IEEE 802.11 a/b/g/n/ac MU-MIMO;
- Trabalhar com as frequéncias de 2,4Ghz e 5Ghz;
8.11.13.7. CONTROLADORA DE VIiDEO
| - Interface da controladora de video integrada ao processador que devera possuir aloca¢do dinamica de memoria grafica de até 1.7 GB;
Il - Compativel com a tecnologia DirectX 12;
I - Possuir pelo menos 1 (uma) conexao de video Displayport e 01 (uma) conexdo de video HDMI;
8.11.13.8. GABINETE
| - Design do tipo compacto (ultra small form factor), ou SFF (Small Form Factor);
Il - Gabinete projetado com design especifico para trabalhar tanto na posicao horizontal quanto na vertical, havendo prote¢cdo emborrachada, tipo pés de apoio, ou suporte, para pelo menos uma dessas posicoes;
Il - Volume maximo admitido de 1,2 litros (1.200 cm3);
8.11.13.9. SOFTWARE
| - Sistema operacional Microsoft Windows 10 Professional x64 ou superior, por unidade entregue, na versdo OEM em portugués (Brasil) e devidamente licenciado.
8.11.13.10. ENERGIA
| - Fonte de alimentacdo externa para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz com ajuste automatico;
Il - Energia Possuir eficiéncia energética de, no minimo, 87%, certificagdo 80 plus;
8.11.13.11. NOBREAK - INCLUSO
| - Capacidade de Poténcia de Saida: 600 Watts/1.200 VA;
- Tensdo nominal de saida: 115V;

I - Eficiéncia em carga total: 90.0%;

IV - Freqliéncia de Saida (sincronizada com rede elétrica): 60 Hz;

V- Tipo de Forma de Onda: PWM Senoidal aproximada;

VI - Conexdes de Saida: possuir no minimo 06 (seis) padrao NBR 14136;
VIl - Entrada Tensdo nominal de entrada (BIVOLT): 115V e 220V;
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VIII - Frequéncia de entrada: 60 Hz +/- 5 Hz;

IX - Modo de sele¢ao: Automatico;

X- Cabo de forca com no minimo 1,30m com plugue padrdo NBR14136;

Xl - Bateria: Possuir no minimo 02 (duas) bateria interna;

XII - Bateria tipo Chumbo-Acido selada por valvula;

XII - Tempo de recarga tipico 12 hora(s);

XIV - Comunicacdo e Gerenciamento: Painel de controle Indica¢dao do Status do LED com On-Line: Bateria Ligada;
XV - Alarme sonoro soar alarme quando na bateria: Alarme distinto de pouca bateria;
XVI - Caracteristicas Gerais: Protegao contra sobrecarga;

XVII -  Economizador de Bateria Partida a frio Auto-teste automatico;

XVIII - Alarmes sonoros, Gerenciamento inteligente de bateria.

8.11.13.12.  PAINEIS DE CHAMADA

8.11.14. TELEVISOR — LED de no minimo 55” (polegadas), Devera possuir tecnologia de alta definigdo 4K, Devera possuir WI-FI Integrado, Deverd possuir conversor digital integrado, Devera possuir entrada de rede Ethernet de no minimo 10/100, No minimo 2 entradas HDMI e 2 entradas USB, Devera possuir voltagem de 110
~ 240v automatico (bivolt), Devera fornecer equipamentos em conformidade com a norma NBR14136:2002 e Lei no 11.337, de 26 de julho de 2006, Devera possuir caixas de som embutidas estéreo, Devera possuir controle remoto.
8.11.15. COMPUTADOR - INCLUSO

8.11.15.1. PROCESSADOR PRINCIPAL
| - Devera possuir, no minimo, 04 (quatro) nucleos fisicos com 8 (oito) Threads, compativel com arquitetura x86 e x64, além de memoria de video e memdria cache L3 integradas;
- Frequéncia de clock base de, no minimo, 3.40 Ghz, com turbo expansivel para, no minimo, 4.50Ghz;
- Memoéria cache L3 de, no minimo, 12 MB;
8.11.15.2.  MEMORIA
[ - Memodria primaria do tipo DDR4 de, no minimo, 2.666Mhz de velocidade;
Il - Com 4GB (quatro gigabytes) em um mddulo (1x4GB);
8.11.15.3. ARMAZENAMENTO

| - Unidade M.2 com interface PCle NVMe (Non-Volale Memory Express) e capacidade minima de 256 GB (duzentos e cinquenta seis gigabytes) em estado sélido (SSD), do tipo MCL ou TLC; Desempenho minimo: velocidade de leitura sequencial de 2800MB/s e velocidade de gravacdo sequencial de
800MB/s;

8.11.15.4. INTERFACES
| - Possuir no minimo 6 (seis) interfaces USB compativeis com a tecnologia USB 3.1 Gen 1 ou superior;
8.11.15.5. CONTROLADORA DE REDE INTEGRADA
[ - Velocidade Ethernet 10/100/1000 “autosensing”;
- Conector RJ-45 fémea;
- Leds indicadores de atividade de rede;
8.11.15.6. CONTROLADORA DE REDE WI-FI INTEGRADA
[ - Padrdo IEEE 802.11 a/b/g/n/ac MU-MIMO;
- Trabalhar com as frequéncias de 2,4Ghz e 5Ghz;
8.11.15.7. CONTROLADORA DE VIDEO
l - Interface da controladora de video integrada ao processador que devera possuir aloca¢do dindmica de memoria grafica de até 1.7 GB,;
Il - Compativel com a tecnologia DirectX 12;
I - Possuir pelo menos 1 (uma) conexao de video Displayport e 01 (uma) conexdo de video HDMI;
8.11.15.8. GABINETE
| - Design do tipo compacto (ultra small form factor), ou SFF (Small Form Factor);
Il - Gabinete projetado com design especifico para trabalhar tanto na posi¢cdao horizontal quanto na vertical, havendo prote¢cdao emborrachada, tipo pés de apoio, ou suporte, para pelo menos uma dessas posi¢oes;
- Volume maximo admitido de 1,2 litros (1.200 cm3);
8.11.15.9. SOFTWARE
| - Sistema operacional Microsoft Windows 10 Professional x64 ou superior, por unidade entregue, na versao OEM em portugués (Brasil) e devidamente licenciado.
8.11.15.10. ENERGIA
| - Fonte de alimentacdo externa para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz com ajuste automatico;
Il - Energia Possuir eficiéncia energética de, no minimo, 87%, certificagao 80 plus;
8.11.15.11. NOBREAK - INCLUSO
[ - Capacidade de Poténcia de Saida: 600 Watts/1.200 VA,
- Tensdo nominal de saida: 115V,

- Eficiéncia em carga total: 90.0%;

V- Freqiéncia de Saida (sincronizada com rede elétrica): 60 Hz;

V- Tipo de Forma de Onda: PWM Senoidal aproximada;

VI - Conexdes de Saida: possuir no minimo 06 (seis) padrdo NBR 14136;
VIl - Entrada Tensdo nominal de entrada (BIVOLT): 115V e 220V;

VIII - Frequéncia de entrada: 60 Hz +/- 5 Hz;
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IX - Modo de sele¢ao: Automatico;

X- Cabo de forga com no minimo 1,30m com plugue padrdao NBR14136, Bateria: Possuir no minimo 02 (duas) bateria interna;
Xl - Bateria tipo Chumbo-Acido selada por valvula;

Xl - Tempo de recarga tipico 12 hora(s);

X - Comunicacdo e Gerenciamento: Painel de controle Indicacdo do Status do LED com On-Line: Bateria Ligada;

XIV-  Alarme sonoro soar alarme quando na bateria: Alarme distinto de pouca bateria;

XV - Caracteristicas Gerais: Protecao contra sobrecarga;

XVI - Economizador de Bateria Partida a frio Auto-teste automatico, Alarmes sonoros, Gerenciamento inteligente de bateria.

8.11.15.12.  IMPRESSORA LASER

8.11.15.12.1. IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA - A4:
| - Devera possuir tecnologia de impressdo/Cdpia /Digitalizacdo laser monocromatica;
- Interface USB 2.0, 1 USB Rost; Wireless;
I - Interface Ethernet 10/100/1000 Mbps com conector RJ — 45;

IV - Compativel com Windows Server 2012 2012R2, Server 2008 2008R2, 2003 Windows 7/8/10, XP, Vista e Linux;

V- PDLs e Emulagdo: JPEG, TIFF, OPENxps, XPS, PPF, PDF Direct Printing PS3, PRESCRIBE, PCL6;

VI - Deve vir acompanhada dos driver de instalacdo, em portugués; Resolucdo de impressao 1200 x 1200 dpi;

VIl - Velocidade de impressdao minima de 30PPM;

VIII - Tempo de impressao da primeira pagina igual ou inferior a 6 segundos;

IX - Processador minimo de 750; Memoaria RAM: instalada de 512mb;

X- Ciclo de trabalho mensal minimo de 15.000 paginas por més;

Xl - Processador de documentos frente e verso passagem;

XII - Capacidade de no minimo entrada de papel: bandeja para 250 folhas;

XII - Capacidade de saida no minimo: 150 folhas;

XIV - Bandeja multiuso para no minimo 100 folhas Tipos de papel que devem ser suportados: papel A4, carta, oficio, etiquetas, transparéncias, envelopes e Bond;
XV - Capacidade para digitalizacao de forma automadtica para no minimo 50 pdginas ADF;

XVI-  ADF e mesa de digitalizagao deve suportar até tamanho oficio Capacidade de retengdao de impressao e armazenamento de trabalhos;

XVII - Recursos: digitalizacdo continua aumento e diminuicao do zoom;

XVl - Alimentagdo: Tensdo de alimentagao de 127 Vac;

XIX - Impressao em frente e verso integrado;

XX - Rede e protocolos suportados: TCP/IP IPVA4 e 6, WDS Print/Scan, DHCP, DNS, LDAP, SNMP, HTTP, SMTP;

XXI - Conter niveis selecionaveis de tonalidade da impressao;

XXII -  Compatibilidade com software de gerenciamento remoto de equipamentos e bilhetagem de impressdes, através de rede. Compativel com Energy Star;
XXl - Manuais técnicos em portugués, fornecidos juntamente com cada uma das impressoras;

XXIV - Manuais de instalagao e operagao; Cabo USB;

XXV - Transformador compativel em poténcia com o modelo de impressora ofertado, que devera ser informado na proposta.
8.11.15.12.2. IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL POLICROMATICA - A4:

| - Devera possuir tecnologia de impressdo/Cépia /Digitalizacdo laser policromatica;

- Deve permitir a substituicdo de toner e cilindro separadamente;

" - Frente e verso;

V- Deverd possuir tecnologia de Impressora multifuncional digitalizagdo: Laser Color;
V- Rede Ethernet: Gigabit Ethernet (10/100/1000), Wirelles Integral, Porta USB 2.0;
VI - Linguagens da Impressora: Emulagao PCL 5e, Emulagdo PCL 6;

VIl - Resolucdo de impressdo: 1.200 x 1.200 dpi;

VI - Velocidade de Impressdo mono/color de no minimo 27 ppm;

IX - Impressao em frente e verso Duplex Integrado;

X- Processador de no minimo de 8000 Mhz;

Xl - Memodria de no minimo 512MB com possibilidade de expansao;

XII - Ciclo minimo de Trabalho mensal: 15.000 Paginas;

X1 - Bandeja de entrada de no minimo 250 paginas;

XV - Capacidade de Saida de Papel de no minimo até 150 paginas;

XV - Bandeja mpt 50 folhas Resolucdo da Digitalizacdo 300x600dpi, 300pdi, 600dpi;

XVI - Formatos de ficheiros digitalizados Enviar como: TIFF, PDF, JPEG, Destinos da digitalizacao e-mail, Unidade USB ou pasta de rede;
XVII - ADF Alimentador automatico de documentos de 50 folhas;

XVIIl - Gramatura de papel padrdo 50-155 g/m? e mpt 60-200 g/m?;

XIX - Tipos de Midias Suportados: Etiquetas, Envelopes, Tamanho papel suportado: A4 até oficio, A5;

XX - Rede e protocolos: TCP/IP, IPv4 e 6, FTP, LPR,IPP, WSD Print Scan, DHCP, DNS, HTTP,SMTP, POP3, PDF;
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XXI - Sistemas operacionais suportados: Windows XP/VISTA/7/8/8.1/10/ SERVER 2003 2008 20012 E LINUX;
XXIl - Compatibilidade com software de gerenciamento remoto de equipamentos e bilhetagem de impressdes, através de rede. Certificagdes: Energy Star;
XXIII - Outros: CD Instalagdo; Cabo de alimentagdo; Cabo USB; Tensdo / Voltagem: monovolt 127Vac;

XXIV - Transformador compativel em poténcia com o modelo de impressora ofertado, que devera ser informado na proposta.
8.11.15.12.3. IMPRESSORA TERMICA

| - Resolugcdo minima de 203dpi, no minimo uma Interface USB e uma placa de rede(ethernet);

Il - tecnologia térmica para impressao de cédigo de barra e texto;

I - largura maxima de impressao 104 mm;

IV - velocidade de impressdao no minimo 4 ips;

V- suportar no minimo os seguintes codigos de barra: Cédigo 39;

VI - Cdédigo 128; Codigo 93; Codabar, UPC-A ; UPC-E; EAN 13; EAN 8; EAN 13 e QR Code;

VIl - Possibilidade de impressdo por transferéncia térmica e térmica direta, memaria Flash de 512KB ou superior;

VIII - Memodria SRAM 256 KB ou superior;

IX - Botdes: Liga/Desliga e Avanco de papel;

X- Bobina (midia) de formuldrio continuo e etiquetas com papel térmico;

Xl - A impressora térmica de cddigo de barra e texto devera suportar a instalacdo de bobina (ribbon) comprimento de 244 polegadas (74 metros) ou superior;
Xl - O equipamento devera ser compativel com os seguintes sistemas operacionais: plataformas: Windows® e Linux®;

XIII - Tensdo de alimentag¢do da impressora 110/220 VOLTS (BIVOLT);

8.11.15.12.4. REDE LOGICA

| - A Contratada devera realizar a Infraestrutura, ou seja, toda a rede légica, com cabo utp padrao CAT6 ou superior, bem como, instalacdo de racks setoriais com ligacdo via fibra optica multimodo, contendo caixa de bloqueio, par de cordado optico de backup, switch 24P Giga+4P GBRIC gerencidvel ou switch
48P Giga+4P GBRIC gerencidvel dependendo da quantidade de equipamentos conectados conforme o tamanho da solugdo P, M, G e GG, patch painel 24 portas gigalan.

Il - Devera fornecer os cabos de rede e mdo de obra especializada para instalacdo e interligacdo de todos os servidores de banco de dados, servidores aplicacdo, interligacdo dos racks ligacdo e todos os equipamentos que estdo englobados na solu¢do conforme tamanho da unidade.
8.11.15.13. SWITCH DE ACESSO 48 OU 24 PORTAS BASE T DE ACORDO COM A NECESSIDADE.

a) A) ESPECIFICACOES:

| - Equipamento tipo switch gigabit ethernet com capacidade de operagao em camada 2 do modelo OSI;

Il - Deve ser fornecido com 48 (quarenta e oito) portas 10/ 100/1000Base-T para conexdo de cabos de par metalico UTP com conector RJ-45. Deve suportar Auto-MDIX e negociacdo automatica de speed e duplex;

I - Deve ser fornecido com 4 (quatro) slots para conexdo de transceivers SFP+ para fibras dpticas multimodo e monomodo com velocidade de 1GbE e 10GbE. Estas portas devem ser de uso simultdneo com as portas 1000Base-T e ndo serdo aceitas interfaces do tipo combo;

V- Deve possuir 52 (cinquenta e duas) portas ethernet ativas simultaneamente, ndo incluindo interfaces de empilhamento caso suportado pelo equipamento;

V- Deve permitir a criacdo de links agrupados virtualmente (link aggregation) de acordo com o padrdo IEEE 802.3ad (Link Aggregation Control Protocol — LACP);

VI - Deve possuir porta de console para total gerenciamento local, com conector RS-232, RJ45 ou USB;

VIl - Deve possuir capacidade de vazdo de pelo menos 75 (setenta e cinco) Mpps;

VIII - Deve possuir tabela para, no minimo, 16.000 (dezesseis mil) enderecos MAC;

IX - O equipamento deve permitir sua configuracdo automatica com base em outro equipamento da rede, sem intervengao humana, permitindo a sua rapida substituicdo.
X- Ao ser ligado, o equipamento deve buscar esta configuracdo em outro equipamento da rede, utilizando-se para isso parametros fornecidos pelo DHCP;

Xl - Deve identificar automaticamente portas em que telefones IP estejam conectados e associa-las automaticamente a VLAN de voz;

XII - Deve permitir o espelhamento do trafego de uma porta para outra porta do mesmo switch (port mirroring);

X - Deve possuir Jumbo Frame de pelo menos 9000 bytes;

XIV - Deve ser fornecido com capacidade instalada para operar em conformidade com o padrdo IEEE 802.1Q para cria¢do de redes virtuais, permitindo a criacdo de no minimo 250 VLANSs;
XV - Deve implementar roteamento IP (Layer 3) com pelo menos 4 interfaces rotedveis, permitindo a criacdo de pequenos backbones;

XVI - Deve implementar o protocolo RIP em IPv4 e IPv6;

XVII - Permitir a descoberta de outros dispositivos na rede de forma automadtica através do protocolo LLDP (IEEE 802.1AB) ou semelhantes;

XVIII - Deve possuir IGMP snooping para controle de trafego de multicast; Deve implementar MLD v1 e v2;

XIX - Deve implementar Spanning Tree por vlan e conforme os padrdes IEEE 802.1w (Rapid Spanning Tree) e IEEE 802.1s (Multiple Spanning Tree).

XX - Deve implementar pelo menos 32 instancias de Spanning Tree;

XXI - Deve possuir priorizacdo de pacotes (QoS) com 4 (quatro) filas de prioridade por porta;

XXIl - Deve possuir autenticacdo IEEE 802.1x com assinalamento de VLAN por usuario;

XXIll - Deve permitir a criacdo de listas de acesso (ACLs), internamente ao equipamento, baseadas em endereco IP de origem, endereco IP de destino, portas TCP e UDP, campo DSCP, campo ToS e dia e hora;

XXIV - Deve implementar criptografia de todos os pacotes enviados ao servidor de controle de acesso e ndo sé os pacotes referentes a senha;

XXV - Deve possuir o protocolo “Network Time Protocol” (NTP), autenticado, para a sincronizagao do relégio com outros dispositivos de rede, garantindo a alta efetividade e seguranga na troca de mensagens com os servidores de tempo;
XXVI -  Deve possuir interface USB para manipulagao de arquivos com firmware ou configuragdo localmente;

XXVII - Deve permitir configuragdo/administracdo remota através de SSH e SNMPv3;

XXVIII - Deve permitir a criacdo de trés niveis de administracdo e configuracao do switch. Deve permitir a autenticacdo de usuario de geréncia em servidor RADIUS e TACACS;

XXIX - Deve implementar o mecanismo mudanca de autorizacdo dinamica para 802.1x, conhecido como RADIUS CoA (Change of Authorization);
XXX -  Deve permitir o envio de mensagens geradas pelo sistema em servidor externo (syslog), indicando a hora exata do acontecimento;

XXXI -  Deve suportar o protocolo VTP (Vlan Trunking Protocol) para compartilhamento de VLAN com os switches marca Cisco ja existentes neste 6rgao;
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XXXIl - Deve possuir suporte ao padrao IEEE 802.3az Energy-Efficient Ethernet que define mecanismos para redu¢do no consumo de energia dos links de rede durante os periodos de baixa utilizacdo; Deve ser fornecido com fonte de alimentagdo interna com capacidade para operar em tensdes de 110V e 220V
com comutacdo automatica. Deve ser fornecido cabo de energia obedecendo o padrao NBR 14136;

XXXIII - Gabinete padrdo para montagem em rack de 19", com altura maxima de 1U, incluindo todos os acessérios para o perfeito funcionamento;

XXXIV - GARANTIA Garantia de 36 (trinta e seis) meses com envio de pec¢as/equipamentos de reposi¢do em até 3 dias Uteis;

XXXV - Visando atender a padronizacdo que imponha compatibilidade técnica e de desempenho, observadas, quando for o caso, as condi¢des de manutencao, assisténcia técnica e garantia oferecidas, Atendendo ao principio do art. 40, V, 'a’, da lei 14.133 01 de abril de 2021.
B) ESPECIFICACOES:

XXXVI - Equipamento tipo switch gigabit ethernet com capacidade de operacdao em camada 2 do modelo OSI;

XXXVII - Deve ser fornecido com 24 (vinte e quatro) portas 10/ 100/1000Base-T para conexdo de cabos de par metalico UTP com conector RJ45.

XXXVIII - Deve suportar Auto-MDIX e negocia¢cdo automatica de speed e duplex;

XXXIX - Deve ser fornecido com 4 (quatro) slots para conexao de transceivers SFP+ para fibras épticas multimodo e monomodo com velocidade de 1GbE e 10GbE. Estas portas devem ser de uso simultaneo com as portas 1000Base-T e ndo serdo aceitas interfaces do tipo combo;

XL - Deve possuir 28 (vinte e oito) portas ethernet ativas simultaneamente, ndo incluindo interfaces de empilhamento caso suportado pelo equipamento;

XLI - Deve permitir a criacao de links agrupados virtualmente (link aggregation) de acordo com o padrdo IEEE 802.3ad (Link Aggregation Control Protocol — LACP);
XLIl -  Deve possuir porta de console para total gerenciamento local, com conector RS-232, RJ-45 ou USB,;

XLIIl -  Deve possuir capacidade de vazao de pelo menos 40 (quarenta) Mpps;

XLIV -  Deve possuir tabela para, no minimo, 16.000 (dezesseis mil) enderecos MAC;

XLV - O equipamento deve permitir sua configuracdo automatica com base em outro equipamento da rede, sem interven¢cdo humana, permitindo a sua rapida substituicdo.
XLVI- Ao ser ligado, o equipamento deve buscar esta configuracdo em outro equipamento da rede, utilizando-se para isso parametros fornecidos pelo DHCP;

XLVII -  Deve identificar automaticamente portas em que telefones IP estejam conectados e associa-las automaticamente a VLAN de voz;

XLVIIl - Deve permitir o espelhamento do trafego de uma porta para outra porta do mesmo switch (port mirroring);

XLIX-  Deve possuir Jumbo Frame de pelo menos 9000 bytes;

L- Deve ser fornecido com capacidade instalada para operar em conformidade com o padrdo IEEE 802.1Q para criacdo de redes virtuais, permitindo a criacdo de no minimo 250 VLANSs;

LI - Deve implementar roteamento IP (Layer 3) com pelo menos 4 interfaces rotedaveis, permitindo a criacdo de pequenos backbones;

LIl - Deve implementar o protocolo RIP em IPv4 e IPv6; Permitir a descoberta de outros dispositivos na rede de forma automatica através do protocolo LLDP (IEEE 802.1AB) ou semelhantes;
LI - Deve possuir IGMP snooping para controle de trafego de multicast; Deve implementar MLD v1 e v2;

LIV - Deve implementar Spanning Tree por vlan e conforme os padrdes IEEE 802.1w (Rapid Spanning Tree) e IEEE 802.1s (Multiple Spanning Tree).

LV - Deve implementar pelo menos 32 instancias de Spanning Tree;

LVI - Deve possuir priorizacdo de pacotes (QoS) com 4 (quatro) filas de prioridade por porta;

LVII - Deve possuir autenticacdo IEEE 802.1x com assinalamento de VLAN por usudrio;

LVIIl -  Deve permitir a criacdo de listas de acesso (ACLs), internamente ao equipamento, baseadas em endereco IP de origem, endereco IP de destino, portas TCP e UDP, campo DSCP, campo ToS e dia e hora;

LIX - Deve implementar criptografia de todos os pacotes enviados ao servidor de controle de acesso e ndo sé os pacotes referentes a senha;

LX - Deve possuir o protocolo “Network Time Protocol” (NTP), autenticado, para a sincronizacao do relégio com outros dispositivos de rede, garantindo a alta efetividade e seguranca na troca de mensagens com os servidores de tempo;
LXI - Deve possuir interface USB para manipulacdo de arquivos com firmware ou configuracdo localmente;

LXIl - Deve permitir configuracdo/administracdo remota através de SSH e SNMPv3;

LXIIl -  Deve permitir a criagao de trés niveis de administragdo e configuragdao do switch.

LXIV - Deve permitir a autenticacdo de usuario de geréncia em servidor RADIUS e TACACS;

LXV -  Deve implementar o mecanismo mudanca de autoriza¢do dinamica para 802.1x, conhecido como RADIUS CoA (Change of Authorization);

LXVI- Deve permitir o envio de mensagens geradas pelo sistema em servidor externo (syslog), indicando a hora exata do acontecimento;

LXVII - Deve suportar o protocolo VTP (Vlan Trunking Protocol) para compartilhamento de VLAN com os switches marca Cisco ja existentes neste 6rgao;

LXVIII - Deve possuir suporte ao padrao IEEE 802.3az Energy-Efficient Ethernet que define mecanismos para reduc¢ao no consumo de energia dos links de rede durante os periodos de baixa utilizacao;

LXIX-  Deve ser fornecido com fonte de alimentacdo interna com capacidade para operar em tensdes de 110V e 220V com comutac¢do automatica.

LXX -  Deve ser fornecido cabo de energia obedecendo o padrao NBR 14136;

LXXI -  Gabinete padrao para montagem em rack de 19", com altura maxima de 1U, incluindo todos os acessorios para o perfeito funcionamento;

LXXIl - GARANTIA Garantia de 36 (trinta e seis) meses com envio de pecas/equipamentos de reposicdo em até 3 dias Uteis;

LXXIIl - Visando atender a padroniza¢do que imponha compatibilidade técnica e de desempenho, observadas, quando for o caso, as condi¢ées de manutencao, assisténcia técnica e garantia oferecidas, de que trata o Atendendo ao principio do art. 40, V, 'a’, da lei 14.133 01 de abril de 2021.

8.11.15.14. NOBREAK - INCLUSO
[ - Capacidade de Poténcia de Saida: 600 Watts/1.200 VA, Tensdo nominal de saida: 115V,
Il - Eficiéncia em carga total: 90.0%, Freqiiéncia de Saida (sincronizada com rede elétrica): 60 Hz;

I - Tipo de Forma de Onda: PWM Senoidal aproximada, Conexdes de Saida: possuir no minimo 06 (seis) padrao NBR 14136;

IV - Entrada Tensdo nominal de entrada (BIVOLT): 115V e 220V, Frequéncia de entrada: 60 Hz +/- 5 Hz;
V- Modo de selecdo: Automatico,Cabo de forca com no minimo 1,30m com plugue padrdao NBR14136, Bateria: Possuir no minimo 02 (duas) bateria interna, Bateria tipo Chumbo-Acido selada por vélvula, Tempo de recarga tipico 12 hora(s);
VI - Comunicacao e Gerenciamento: Painel de controle Indicacdo do Status do LED com On-Line: Bateria Ligada;
VIl - Alarme sonoro soar alarme quando na bateria: Alarme distinto de pouca bateria;
VIII - Caracteristicas Gerais: Protecdo contra sobrecarga;
IX - Economizador de Bateria Partida a frio Auto-teste automatico;
X- Alarmes sonoros, Gerenciamento inteligente de bateria.
8.11.16. LINK DE INTERNET
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| - Link de Internet com velocidade de no minimo 50MBs de download e upload do tipo dedicada, ou superior quando disponivel por qualquer operadora, em cada uma das unidades.
- A empresa contratada devera fornecer os equipamentos necessdarios para a ligacdo com a internet como roteadores, modem optico, passagem da fibra até o rack.

I - Os roteadores, de propriedade do FORNECEDOR REGISTRADO, deverdo ser dimensionados, fornecidos, instalados, configurados, mantidos, gerenciados e operados pelo mesmo e deverad ser garantido o desempenho e os niveis de servicos;

V- Todas as atualizagdes e corre¢des (patches) de softwares, necessarias para o cumprimento dos requisitos exigidos, deverdo ser realizadas sem dnus adicionais para a SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE RONDONIA;

V- Topologia do tipo fibra éptica. Deverdo ser fornecidos acessos IP permanentes que possibilitem a interligacdo (IPv4 e IPv6) das unidades da CONTRATANTE a rede mundial de computadores, Internet.

VI - Caso seja identificado, durante a execugdo dos servicos, um roteador com uso maximo de CPU e memaria acima dos limites estabelecidos, 0 mesmo devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus para a CLIENTE;

VIl - Possuir no minimo 01 (uma) Wan Gigabit (SFP ou RJ45), e no minimo mais 02 interfaces Lan Gigabit para interconexdao com ambiente de rede local de instalacdo;

VIII - Disponibilizar servigo de DNS da CONTRATADA, capaz de resolver direta e reversa enderegos IPv4 e IPv6 de internet.

IX - Ndo serd permitido o uso de tecnologias DSL, 3G e 4G.

X- Todos os equipamentos e links devem suportar tanto IPv4 quanto IPv6.

Xl - Deverdo suportar o respectivo trafego da banda completamente ocupada sem degradacdo do desempenho, atendendo aos niveis de servico pretendidos. Para isso deverdo apresentar configuracdo de memoaria, de CPU e capacidade de vazdo compativeis (de forma qualitativa e quantitativa) com as
caracteristicas e componentes desta especificacao.

XII - Deverdo possuir fonte de alimentacdo com chaveamento automatico de tensdo de entrada 110/220 VAC a 60 Hz.

XII - Os servicos de acesso a Internet deverdo possuir obrigatoriamente garantia minima de 99% (noventa e nove por cento) da velocidade de banda estipulada neste instrumento, para download e upload;

XV - A laténcia devera ser de no maximo de 150ms;

XV - Taxa de erros maxima admitida de 10-6;

XVI - Licenga para prover Servico de Comunica¢do Multimidia (SMC) emitido pela ANATEL, devidamente publicada no Diario Oficial da Unido, em conformidade com a Lei n2 9.472, de 16 de julho de 1997; do Regulamento dos Servi¢os de Telecomunicag¢des, aprovado pela Resolu¢do n? 73 de 25 de novembro

de 1998; do anexo a Resolucdo n? 614, de 28 de maio de 2013, e demais normas aplicaveis;

8.11.17. TABLETS

| - Processador de 8 nucleos 2.2ghz ou superior. Memdria RAM de 6 GB ou superior.

- Armazenamento interno de 64 GB ou superior (ndo pode contar com Cartdo SD).

I - Tela FullHD ou superior de 10”.

V- Porta USB-C para carregamento, Carregador e cabo USB-C incluso.

V- WIFI 802.11 ac/b/g/n com frequéncia de 2.4 e 5GHz e bluetooth 5.1 ou superior.

VI - Bateria interna com autonomia no minimo 8 horas Camera Frontal no minimo 5.0 MP e no minimo Traseira 8.0 MP.
8.12. MIGRACAO 0038764939
8.12.1. Migracao Legado: Prontuario Eletronico do Paciente

| - O servico de migracdo deverd permitir a importacdo de tabelas exportadas no formato .xIsx do sistema legado, contendo parametros pré- definidos para utilizacdo nas funcionalidades da solucdo. Deverd envolver analise prévia dos dados, possibilitando a revisdo, sanitizacdo e aprimoramento pela
Instituicdo, dos dados a serem migrados;

- A migracdo deverd contemplar as seguintes cargas:

- Alergias, Bactérias, Centro de custo, Convénio e Categoria, Cuidados, Diluicdes, Equipamentos, Estado de saude, Fornecedor, Grupo de compra, Grupo de estocagem, Grupo de fornecedores, Grupos de acesso, Hemoderivados, Laboratérios (Farmacéuticos), Marcas de Produtos, Material CME, Material de
coleta de exames, Motivo de atraso e suspensdo de cirurgia, Motivo de bloqueio de sala cirtrgica, Motivo de compra de produtos, Motivos cancelamento e exclusdo de atendimento, Motivos devolugdes e trocas de produtos, OPME, Paciente, Plano de contas contabil/didrio, Prestadores de servigos, Procedimento
invasivo, Produto, Profissional, Quarto e Leito, Sala ambulatdrio, Sala de cirurgia, Sala e Leito de recuperagao, Servigos, Subgrupo de estocagem, Terceiros, Termos de laudo, Tipos e motivos de atendimento, Tipos de anestesia, Unidade Hospitalar, Usudrio.

8.13. SERVICOS PROFISSIONAIS

8.13.1. Instalagdo e Parametriza¢ao
| - Garantir o cumprimento dos prazos estabelecidos para a entrega da infraestrutura necessaria para a instalacdo e configuracao dos ambientes;
Il - Incluir todas as atividades de instalacdo e configuracdo dos softwares e configuracdo de servidores;
I - Capacitar a equipe de Tl local para instalacdo da aplicagcdo nas estacGes de trabalho.

8.14. Treinamentos Iniciais e Continuados
| - A Contratada deverd realizar os treinamentos iniciais, visando instruir os usuarios multiplicadores designados pela Instituicdo e os usuarios de Tecnologia da Informacao (Tl) a utilizarem as solucdes. Deverao ser realizados com agenda de conteudos pré-definida, em local com infraestrutura adequada e
diferenciados por categoria e nivel.

- Sendo:

I - - Treinamento intermediario de nivel clinico total utilizacdo da solucdo a equipe clinica;

V- -» Treinamento bdsico de nivel técnico aos profissionais das equipes administrativas, assistenciais, multidisciplinares e médicos de diferentes setores e especialidades para utilizacdo e manuseio do sistema;
V- Os treinamentos deverdo ser distribuidos em 04 (quatro) turmas didrias (dias Uteis) com dura¢do de 02 (duas) horas e realizados em turmas contendo até 6 profissionais. O escopo do treinamento devera abranger a area de atuacdo dos profissionais participantes, capacitando a realizacdo na pratica de
todo fluxo clinico ou administrativo na solugdo.
VI - Ao término de cada treinamento os profissionais deverdo realizar o fluxo de atividades correspondentes a sua rotina didria para avaliacdo da absorcdo do conteudo aprendido e deverdo atingir nota igual ou superior a 07 (sete) pontos, o profissional que ndo atingir a nota minima devera realizar novo
treinamento ou ser substituido por outro multiplicador/usuario chave, este a ser definido pela Instituicdo;
VIl - Apds os treinamentos iniciais, a equipe de suporte alocada nas unidades de saude ficara responsavel por garantir o treinamento continuado, e tantos quantos forem necessarios, para a garantia da aderéncia da solugdo, capacitagdo da equipe de multiplicadores/usuarios chaves.

8.15. Operacao Assistida

| - Durante a etapa de operacdo assistida deverd ser disponibilizada equipe técnica e assistencial que figuem presencialmente na instituicdo de saude para prestarem todo apoio e acompanhamento aos multiplicadores e usuarios chaves do sistema, esclarecendo duvidas e atuando na resolucdo de
incidentes que ocorram durante esta fase;

Il - A duracdo de cada etapa de operacdo assistida serd proporcional ao porte e complexidade da unidade de saude, e devera ser apresentada no cronograma de implantacdo de cada unidade.
8.16. Gestdo de Projetos
| - A Contratada deverd realizar a gestao de projeto devera garantir que o projeto incluird todo o trabalho necessario para finalizacdao conforme previsto;
Il - Elaborar o plano de implantacdo dos sistemas contendo atividades, equipes de trabalho, responsabilidades das partes, treinamentos necessdarios e cronogramas, a serem aprovados previamente;
I - Realizar reunides de alinhamentos entre as partes envolvidas mantendo todos os decisores informados sobre o status do projeto.

V- Em caso de impeditivos, atrasos ou indisponibilidade de alguma das partes no cumprimento das responsabilidades acordadas, devera ser realizada uma notificagao por escrito solicitando providéncias concretas e a imediata regularizagao para cumprimento do cronograma acordado.

8.17. Gestao de Backups
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| - A Contratada devera ser implementada uma gestdo de backups de banco de dados e aplicagdes, de forma rotineira e didria, com as seguintes caracteristicas:

Il - - Dispositivo de armazenamento externo de arquivos, o qual possibilita a consulta On Line dos arquivos de backup gerados através de ferramenta de gerenciamento, o servidor de armazenamento deve possuir conexdes segura com chave privada de forma a garantir o mais alto nivel de seguranga, o
equipamento deve possuir discos rapido para leitura e gravacao e melhor velocidade no acesso e gravacao das informacdes devera possuir discos em tecnologia SSD ou superior.

I - - O dispositivo deve permitir que sua capacidade seja aumentada gradativamente conforme as necessidades da instituicdo, indefinidamente, e a qualquer tempo.

V- — Os arquivos devem ser armazenados com histdrico de 30 dias, e com intervalos de 24h em cada execugdao. Devem ser armazenados em equipamento em CLOUD, apds armazenamento a ferramenta de gerenciamento devera realizar o envio de e-mail apds cada execugao contendo informagdes do
backup tais como: tempo decorrido, tamanho do arquivo, e status de execucao.
V- - A solugdo de armazenamento devera vir acompanhada do seu respectivo software de gerenciamento e todos os acessorios necessarios para conexao com os switches e servidores.
8.18. Politicas de Backup
8.18.1. A Contratada devera implementar uma politica de backups de banco de dados e aplicagdes, de forma rotineira e didria, nas seguintes caracteristicas:
Descricdo Servidor Banco de Dados Servidor de Aplica¢do
Frequéncia Diario Didrio
Periodicidade 1x considerar discos SAS 1x considerar discos SAS
Horario de Execucdo 00:00 22:00
Tempo de Retencgao 7 dias 7 dias
Modelo Full Incremental e um Full mensal
Backup Histérico Recomendado 30 dias Recomendado 30 dias

*Fonte: 0038742646*

8.19. DAS CARACTERISTICAS FUNCIONAIS DAS SOLUGOES
8.19.1. Fluxo Clinico:
8.19.2. A Contratada devera dispor da solucdo de Prontudrio Eletronico do Paciente, abrangendo os fluxos clinicos inerentes aos processos dos estabelecimentos de salde abrangidos no escopo deste projeto, contemplando minimamente as rotinas de:

| - Acolhimento de pacientes;
Il - Classificacdo de Risco com possibilidade de personalizacdo do protocolo de classificacdo, atendendo as especificidades de cada estabelecimento;

I - Afericdo e Registro de Sinais Vitais e Dados Antropométricos com composicao automatica de graficos clinicos;

V- Atendimento médico com possibilidade de modelagem de fichas de atendimento eletronicas para cada especialidade médica, a nivel de campos, que por sua vez devem ser estruturados, possibilitando extracdo de dados para composicdo de indicadores em BI.
V- Prescri¢do eletronica interdisciplinar integrada as areas de realizagdo de exames e estoques, com alertas quanto a: Duplicidade de medicamentos, alergias e interagdes medicamentosas, duplicidade de exames, antibiéticos de controle CCIH, medicamentos ndo padronizados e medicamentos de controle
especial e/ou uso restrito;

VI - Aprazamento de enfermagem;

VIl - Checagem de enfermagem beira-leito com valida¢des de seguranca quanto a administracdo de medicamentos, validando minimamente: Medicamento certo, dose certa, via certa, hordrio certo e paciente certo;

VIII - Solicitagdao de materiais e medicamentos;

IX - Devolugdo de materiais e medicamentos;

X- Registro com envio de alertas pelo corpo clinico com definicao de tema e prioridade;

Xl - Sistematizacdo de Assisténcia de Enfermagem (SAE) com capacidade para atender as especificacdes da taxonomia NANDA, NOC e NIC. O SAE ainda deve sugerir intervencdes de modo automatico a partir de diagndsticos de enfermagem;

XII - Evolugdes e Anotagdes;

XIII - Interconsulta e pareceres;

XV - Protocolos, escalas e avaliagGes clinicas como: TEV Clinico, TEV Cirargico, MEWS, SEPSE, AVC, GLASGOW, MORSE, FRAMINGHAM, BRADEN, MADDOX, APACHE etc. Ainda, o S-RES deverd possibilitar a modelagem de protocolos clinicos conforme necessidade de cada estabelecimento de saude;

XV - Protocolo de Nutricao;

XVI - AvaliacBes Psico-sociais;

XVII - Planejamento Terapéutico interdisciplinar com analise de desfecho e obrigatoriedade de registros diarios (garantia de continuidade);
XVIIl - Odontograma;

XIX - Registro Adverso;

XX - Controle de Procedimentos Invasivos;

XXI-  Alta Médica;

XXII-  Receituario comum e de controle especial;

XXIIl - Atestados, Termos e Declaragdes;

XXIV -  Descricao Cirurgica;

XXV -  Registros e avaliacdes de CCIH integradas a prescricdo médica;

XXVI - Notificacdes de Agravo;

XXVII - O S-RES deve possibilitar que todos os registros em prontuario sejam assinados digitalmente por meio de certificados digitais ICP-Brasil (A1 e/ou A3) e de Cadeia Privada (Assinatura Avancada);
8.20. DO SISTEMA DE GESTAO HOSPITALAR
8.20.1. Agendamento

| - O sistema deve possibilitar a geracdo de grades de horarios para realizacdo dos agendamentos por profissional, equipe, prestador de servico, especialidades ou Salas Ambulatoriais.

Il - O sistema deve possibilitar o bloqueio de determinados horarios da grade da agenda dos recursos.

I - O sistema deve possibilitar efetuar encaixes entre hordrios ja agendados.

IV - O sistema deve possibilitar a exclusdo de registros de agendamentos.

V- O sistema deve possibilitar a transferéncia de registros de agendamentos dentro do mesmo dia ou em dias subsequentes.

VI - O sistema deve possibilitar a pesquisa e visualizacdo de todo o histérico de atendimentos do paciente agendado.

VIl - O sistema deve possibilitar a impressao de lembretes e preparos necessarios para o seu atendimento no dia da consulta ou do exame.
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VIII - O sistema deve possibilitar de forma dinamica a localizagdo das melhores agendas de cada recurso e os primeiros hordrios da agenda destes recursos. Apds a informacgao do periodo pretendido e do turno o sistema deve sugerir automaticamente e permitir agendar o paciente informado na selec¢do inicial.
O sistema deve exibir no minimo as 10 melhores agendas encontradas e os 10 primeiros horarios de cada dia do periodo informado.

IX - O sistema deve contar com a possibilidade de configuracdo dos feriados em ambito nacional e local, e com isso, se for de desejo do cliente, ndo disponibilizar as respectivas datas para agendamento.

8.20.2. Ambulatério
| - O sistema deve possibilitar informar varios documentos de identificacdo do paciente, tais como: Cartdo SUS, CPF, RG e Certiddo Nascimento, assim como, possibilitar configuracdo para que alguns desses documentos sejam preenchidos em carater obrigatério, no momento de cadastrar um paciente.
- O sistema deve possibilitar a geracdo de um nimero de arquivamento, este nimero pode ser unificado para os atendimentos ambulatoriais e internados ou dissociado para cada situacao.

I - O sistema deve possibilitar a geracao dos nimeros das contas do faturamento.

IV - O sistema deve possibilitar a geracdo de informacdes estratégicas no cadastro do paciente que podem ser consultadas no momento de registrar o atendimento ambulatorial do paciente.

V- O sistema deve possibilitar a geragdo dos numeros dos boletins de atendimento, onde para cada atendimento o sistema devera gerar um novo nimero para o paciente. A geracdao destes numeros deve possuir um controle anual.

VI - O sistema deve possibilitar efetuar o controle de tratamentos continuados. Ao informar que o atendimento ambulatorial do paciente devera ser caracterizado como tratamento, o boletim deverd obrigar a informacao do procedimento objeto do tratamento do paciente.
VIl - O sistema deve possibilitar a exibicdo de alerta ao usudrio no momento do registro do boletim de atendimento, sinalizando que o paciente estd em processo de tratamento, todavia, deve permitir dar continuidade com os registros do atendimento ja que, o comparecimento do paciente podera ser
oriundo de quadro clinico diferente do tratamento iniciado.

VI - O sistema deve possibilitar a identificacdo de todos os atendimentos anteriores do paciente no Hospital. O sistema deve exibir em uma consulta todo o histdrico dos atendimentos ambulatoriais ou internados do paciente.

IX - O sistema deve possibilitar a identificacdo dos agendamentos registrados para a data atual e imediato registro do boletim para os pacientes cadastrados, integrando os dados do agendamento com o registro do atendimento.

X- O sistema deve possibilitar efetuar o atendimento a pacientes sem preenchimento de informagdes cadastrais. Apds a identificacdo e atendimento o sistema devera permitir o relacionamento do cadastro definitivo ao atendimento prestado, agilizando dessa forma o ingresso do paciente em determinadas
situagdes.

Xl - O sistema deve possibilitar a identificacdo de informagdes estratégicas para os atendimentos ambulatoriais do SUS. Estas informagGes serdao percebidas no médulo de faturamento SUS como item langado.

X1l - O sistema deve possibilitar a identificagdo das reconsultas dos pacientes e se o atendimento é eletivo ou emergéncia.

XII - O sistema deve possibilitar o gerenciamento das guias necessarias ao atendimento conforme exigéncia do convénio, questionando o usuario ao final do registro do atendimento, se o mesmo deseja realizar o referido processo.

XV - O sistema deve possibilitar a gera¢do de informac¢do no campo da guia para identificar se esta ficou em situacao pendente para geragao de relatério de guias pendentes.

XV - O sistema deve possibilitar a emissao de guias TISS vinculadas ao atendimento.

XVI - O sistema deve possibilitar o registro da data de alta dos pacientes apds atendimento a nivel ambulatorial.

XVII - O sistema deve possibilitar a identificacdo do destino do paciente no ato da alta.

XVIII - O sistema deve possibilitar o registro de internacdo do paciente mediante a informacdo do destino da alta para internacao.

XIX - O sistema deve possibilitar o registro de dbito do paciente inativando o cadastro do paciente para registro de novos eventos no sistema.

XX - O sistema deve possibilitar a informagao do diagndstico do atendimento ao paciente ao registrar a alta, com base no CID-10. Este diagndstico deve ser definido pelo profissional médico.

XXI - O sistema deve possibilitar a chamada do paciente com dispositivo de dudio através de diversos pontos do sistema.

XXII- O sistema deve possibilitar o registro do acolhimento do paciente, identificando se 0 mesmo deve passar por uma classificacao de risco. O sistema deve permitir classificar o paciente utilizando diferentes protocolos.

XXIII - O sistema deve possibilitar ao usudrio registrar o grau da dor de um paciente através da Régua de Dor.

XXIV - O sistema deve possibilitar ao usuario a avaliacdo da qualidade do cadastro do paciente através de graficos de similaridades. A pesquisa fonética e a identificagio de Homdnimos devem compor essa funcionalidade, e dessa forma possibilitando a unificacdo de informacGes quando necessario, evitando
duplicidades de cadastros.

XXV - O sistema deve possibilitar ao usudrio uma base Unica de cadastros e que essa esteja disponivel para ambientes fisicos diferentes.

XXVI- O sistema deve disponibilizar diversos relatérios, tais como: Paciente do PS sem registro de atendimento, Pacientes por faixa etaria, Pacientes por local de Origem, Atendimentos pendentes de registro de alta, quantitativo de atendimentos por paciente, Atendimentos de pacientes de outros municipios,
tempo de atendimento por classificagdo de risco, entre outros.

XXVII - O sistema deve possibilitar a geracdo de arquivo CIHA para envio ao érgdo de saude competente. Dentro desse contexto, também devem ser disponibilizados relatérios de inconsisténcias e de produgdo, assim como, a possibilidade de vincular procedimentos de atendimento com seu respectivo cddigo
SUS.

XXVIII - O sistema deve possibilitar anexar arquivos junto ao cadastro do paciente, os quais poderdo ser consultados em quando necessario.

XXIX - O sistema deve possibilitar o registro dos pacientes apds pesquisa de registros anteriores ja cadastrados como forma de evitar duplicidade de cadastro. Devera haver a possibilidade de pesquisa informando: cddigo, nome, nimero de arquivo, nimero da ficha de interna¢do ou por nimero do boletim de
atendimento ambulatorial.

XXX - O sistema deve viabilizar duas possibilidades de cadastro de paciente, sendo um simplificado e outro complexo, tendo em vista que para alguns atendimentos sdo exigidos mais ou menos informacdes do paciente.
XXXl - O sistema deve permitir a coleta de assinatura eletrénica do paciente através de equipamento para esta finalidade.
8.20.3. Urgéncia Hospitalar

| - O sistema deve controlar as rotinas de uma recepcao de emergéncia hospitalar, permitindo a admissdo dos pacientes, langamento do seu consumo de materiais e medicamentos.
Il - O sistema deve disponibilizar informacdes diversas acerca da localizacdo e situacao dos pacientes atendidos ou em atendimento na urgéncia, ou em qualquer outra parte do hospital.

I - O sistema deve, durante a admissdo, emitir automaticamente etiquetas e/ou pulseiras para a identificagdo do paciente.

IV - O sistema deve, quando o paciente retorna ao hospital, recuperar suas informacdes pelo sistema, agilizando o processo de admissao.

V- O sistema deve apresentar Protocolo eletronico para fluxo de documentos;

VI - O sistema deve apresentar agenda de enderecos e telefones de contatos dos médicos e equipes médicas que trabalham com o hospital;

VIl - O sistema deve localizar rapidamente as informacgdes relacionadas aos pacientes em atendimento ou egressos do hospital;

VIII - O sistema deve apresentar relatérios gerenciais sobre producado e distribuicdo hordria de atendimento;

IX - O sistema deve ter controle sobre o estoque do setor, permitindo pedidos manuais ou automaticos de reposicao dos estoques.

X- O sistema deve possibilitar informar varios documentos de identificagdo do paciente, tais como: Cartdao SUS, CPF, RG e Certiddo Nascimento, assim como, possibilitar configuracdo para que alguns desses documentos sejam preenchidos em carater obrigatério, no momento de cadastrar um paciente.
Xl - O sistema deve possibilitar a geracao de informacdes estratégicas no cadastro do paciente que podem ser consultadas no momento de registrar o atendimento ambulatorial do paciente.

Xl - O sistema deve possibilitar a geracdo dos nimeros dos boletins de atendimento, onde para cada atendimento o sistema devera gerar um novo numero para o paciente. A geragcdo destes numeros deve possuir um controle anual.

XII - O sistema deve possibilitar a exibicao de alerta ao usuario no momento do registro do boletim de atendimento, sinalizando que o paciente estd em processo de tratamento, todavia, deve permitir dar continuidade com o registro do atendimento ja que, o comparecimento do paciente podera ser oriundo
de quadro clinico diferente do tratamento iniciado.

XIV - O sistema deve possibilitar a identificagdo de todos os atendimentos anteriores do paciente no Hospital. O sistema deve exibir em uma consulta todo o histérico dos atendimentos ambulatoriais ou internados do paciente.

XV - O sistema deve possibilitar a identificagdo dos agendamentos registrados para a data atual e imediato registro do boletim para os pacientes cadastrados, integrando os dados do agendamento com o registro do atendimento.
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XVI - O sistema deve possibilitar efetuar o atendimento a pacientes sem preenchimento de informagdes cadastrais. Apds a identificacdo e atendimento o sistema deverd permitir o relacionamento do cadastro definitivo ao atendimento prestado, agilizando dessa forma o ingresso do paciente em determinadas
situagdes.

XVII - O sistema deve possibilitar a identificacdo do destino do paciente no ato da alta.

XVIII - O sistema deve possibilitar o registro de interna¢dao do paciente mediante a informac¢ado do destino da alta para internagao.

XIX - O sistema deve possibilitar o registro de dbito do paciente inativando o cadastro do paciente para registro de novos eventos no sistema.

XX - O sistema deve possibilitar a informacdo do diagndstico do atendimento ao paciente ao registrar a alta, com base no CID-10. Este diagndstico deve ser definido pelo profissional médico.

XXI - O sistema deve possibilitar a chamada do paciente com dispositivo de dudio através de diversos pontos do sistema.

XXII - O sistema deve possibilitar o registro do acolhimento do paciente, identificando se 0 mesmo deve passar por uma classificacdo de risco. O sistema deve permitir classificar o paciente utilizando diferentes protocolos.

XXl - O sistema deve possibilitar ao usudrio registrar o grau da dor de um paciente através da Régua de Dor.

XXIV - O sistema deve possibilitar ao usudrio a avaliagdo da qualidade do cadastro do paciente através de graficos de similaridades. A pesquisa fonética e a identificagdo de Homo6nimos devem compor essa funcionalidade, e dessa forma possibilitando a unificagcao de informagdes quando necessario, evitando
duplicidades de cadastros.

XXV - O sistema deve possibilitar ao usudrio uma base Unica de cadastros e que essa esteja disponivel para ambientes fisicos diferentes.

XXVI- O sistema deve disponibilizar diversos relatérios, tais como: Paciente do PS sem registro de atendimento, Pacientes por faixa etaria, Pacientes por local de Origem, Atendimentos pendentes de registro de alta, quantitativo de atendimentos por paciente, Atendimentos de pacientes de outros municipios,
tempo de atendimento por classificacdo de risco, entre outros.

XXVII - O sistema deve possibilitar anexar arquivos junto ao cadastro do paciente, os quais poderdo ser consultados em quando necessario.

XXVIII - O sistema deve possibilitar o registro dos pacientes apds pesquisa de registros anteriores ja cadastrados como forma de evitar duplicidade de cadastro. Devera haver a possibilidade de pesquisa informando: cédigo, nome, nimero de arquivo, nimero da ficha de interna¢do ou por nimero do boletim de
atendimento ambulatorial.

XXIX- O sistema também deve contar duas possibilidades de cadastro de paciente, sendo um simplificado e outro complexo, tendo em vista que para alguns atendimentos sdo exigidos mais ou menos informacdes do paciente. Exemplo: Atendimento para Coleta de exames.

XXX - O sistema deve possibilitar realizar lancamentos de procedimentos, solicitacdes de materiais e medicamentos e solicitacGes de exames para pacientes em atendimento de internacdo ou ambulatorial.

XXXI -  Essa funcionalidade deve ter a finalidade de facilitar para o profissional o atendimento do paciente, deve permitir acessar os processos de atendimento que podem ser realizados para o paciente. O profissional ao entrar no Sistema conforme configuracdo deverd abrir automaticamente a lista de
pacientes, constando todos os seus pacientes.

XXXII - O sistema deve possibilitar realizar prescricdo eletrénica, totalmente integrada com informacdo em tempo real para suprimentos, compras, faturamento e SADT. Permitindo configurar as abas de acordo com cada Unidade Hospitalar

XXXIII - O sistema deve possibilitar e controlar os procedimentos relacionados ao controle de todos os sinais vitais realizados no paciente, com exibicdo sob forma de grafico. Possibilitar registro de sinais vitais atendendo a rotina pré-definida por clinica/bloco de internagdo (hora/hora, pressdo arterial, pulso,
frequéncia respiratdria, temperatura, escala de dor, lucidez), com possibilidade de inserir observacées; possibilitando a emissdo de alertas de sinais vitais e resultados de exames criticos que o paciente apresente resultados fora do valor de referéncia, com a possibilidade de inclusdo de parametros de inteligéncia
artificial.

XXXIV - O sistema deve possibilitar a visualizacdo dos resultados de laudos processados, bem como as imagens dos exames processados na edi¢do dos laudos.
XXXV - O sistema deve possibilitar o registro e a impressao da evolucdo do paciente, permitindo acompanhar e visualizar as evolugdes anteriores, podendo ser configurado a exigéncia de preenchimento.
XXXVI - O sistema deve possibilitar registrar a data hora de coleta do material, e a indicagdo de necessidade de recoleta, possibilitando a verificacdo de informagGes do exame especifico e a impressao da etiqueta de identificacdo do material.

XXXVII - O sistema deve calcular o score de MEWS (Modified Early Warning Scoring), cuja funcdo é identificar precocemente sinais de deterioracdo clinica do paciente, baseado num sistema de atribuicdo de pontos (scores) aos parametros fisioldgicos e sinais vitais, com envio de avisos aos smartphones do Time
de Resposta Rapida da instituicdo (TRR).

XXXVIII - O sistema deve possuir o processo de Interconsulta, permitindo a um profissional chamar outro em busca de informacdes e ajuda; o sistema deve permitir alterar a tela por parte da equipe para adaptagdes ao fluxo interno da instituicao; deve poder associar a um nivel de prioridade de alerta;
notificagcdo/alerta no painel do PEP; as solicitacdes devem ser exibidas como alertas num painel de alertas, classificadas pelo tema associado e ranqueadas pelo nivel de prioridade.

XXXIX - O sistema deve permitir o monitoramento de tromboembolismo venoso, definir o modelo de protocolo de prevencgao da instituicao, emitindo alertas definidos no protocolo da instituicdo.

XL - O sistema deve possibilitar a emissdo de diversos como emissdo de atestado, declaracao de internacao, receituario, acompanhamento de atendimento do paciente, mapa didrio de nutricdo por paciente, impressdo de etiquetas, solicitacdes de antibidticos dentre outros controles da internacdao do
paciente.

XLI - O sistema deve exibir em letra maiuscula, para evitar trocas, letras do nome do medicamento prescrito que podem ser confundidas com medicamento de grafia semelhante de acordo com cadastro geral de medicamentos.

XLII- A prescricdo do sistema deve ser multiprofissional, permitindo a todos profissionais da unidade seu uso.

XLIII - O sistema deve possuir painel de monitoramento online de pacientes da Unidade, com uma régua de tempo atualizando os hordrios de aprazamento com os dados da prescricdo, destacando pacientes com algum risco, além de indicar alergias etc.

XLIV- O fornecedor do sistema deve apresentar atestado de capacidade técnica emitido por uma instituicao operando com o sistema sem papel.

XLV - O sistema deve possibilitar a construcdo personalizada de layouts de modelos de documentos eletrénicos, com associacdo e edicdo de campos, regras de itens, varidveis etc.
XLVI- O sistema deve possibilitar o cadastro de processos/fluxos, conjunto de operagdes/eventos via sistema que serdo responsaveis pelo disparo de agdes personalizaveis com base em gatilhos/condi¢cGes pré-definidas.
XLVII - O sistema deve possuir integragdo com monitores multiparamétricos.
XLVIII - Devera permitir consultar PDF do PEP Legado, somente para visualizacdo, sem possibilidade de impressdo, cépia ou distribuicdo
8.20.4. Diagndstico, Laudo e Agendamento

| - O sistema deve possibilitar a digitacdo de laudos com uso de varidveis précadastradas, facilitando e agilizando o processo de digitacdo do laudo. Possibilitar criar pré-laudos para selecio no momento que for realizar a digitacdo do laudo, agilizando assim, o uso de textos pré-formatados para
determinados resultados a serem incluidos no laudo. Disponibilizar as etapas de digitacao, liberacao parcial ou definitiva, emissao e retirada de laudos, nessa Ultima etapa, também é possivel registrar identificacdo de quem efetuou a retirada.

Il - O sistema deve possibilitar cadastrar possiveis documentos utilizados pelo prestador de servico tanto para emissao interna como externa.

I - O sistema deve possibilitar criar modelos de recibos configurdveis.

IV - O sistema deve possibilitar registrar e imprimir o questiondrio de pré-requisitos necessarios para realizagdo do exame selecionado.

V- O sistema deve permitir o registro de atendimento para paciente, quando esse destinado apenas para realizacdo de exames, uma vez que os exames necessitam da identificacdo do paciente e seu respectivo atendimento.
VI - O sistema deve permitir a chamada do paciente através do uso de painéis que orientam o paciente quanto ao seu atendimento.

VIl - O sistema deve permitir entregar os laudos de exames dos pacientes via Web.

VI - O sistema deve possibilitar a geracdo de grades de hordrios para realizacdo dos agendamentos por Profissional, Prestador de Servico, ou Salas Ambulatoriais.
IX - O sistema deve possibilitar o bloqueio de determinados horarios da grade da agenda dos recursos.

X- O sistema deve possibilitar efetuar encaixes entre hordrios ja agendados.

Xl - O sistema deve possibilitar a exclusdo de registros de agendamentos.

XII - O sistema deve possibilitar a transferéncia de registros de agendamentos dentro do mesmo dia ou em dias subsequentes.

X1 - O sistema deve possibilitar a pesquisa e visualizagao de todo o histérico de atendimentos do paciente agendado.

XIV - O sistema deve possibilitar a impressdo de lembretes e preparos necessarios para o seu atendimento no dia do exame.
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XV - O sistema deve possibilitar de forma dinamica a localizagdo das melhores agendas de cada recurso e os primeiros hordrios da agenda destes recursos. Apds a informacgao do periodo pretendido e do turno o sistema deve sugerir automaticamente e permitir agendar o paciente informado na selec¢do inicial.
O sistema deve exibir no minimo as 10 melhores agendas encontradas e os 10 primeiros horarios de cada dia do periodo informado.

XVI - O sistema deve contar com a possibilidade de configuracdo dos feriados em dmbito nacional e local, e com isso, se for de desejo do cliente, ndo disponibilizar as respectivas datas para agendamento.

XVII - O sistema deve reconhecer os numeros de identificacdo interna do laboratdério para cada amostra, a identificacdo das amostras é Unica e sequencial.

XVIII - O sistema deve reconhecer o nimero das amostras com o niumero GAL, garantindo rastreabilidade e entrega de resultados;

XIX - O sistema deve programar os instrumentos de automacao e permitir o gerenciamento da producdo da area técnica do laboratdrio, a fim de produzir os resultados referentes aos pedidos que foram cadastrados no Sistema de Banco de Sangue;

XX - O sistema deve traduzir, processar e realizar calculos, além de formatar os resultados, a fim de envia-los ao Sistema de Banco de Sangue para que sejam liberados;

XXI - O sistema deve ser capaz de ler os dados disponibilizados pelo equipamento analitico;

XXIl - O sistema deve suportar fluxo de comunicagao bidirecional em todos os equipamentos capacitados, com suporte total a identificagdo positiva de amostras por cédigos de barras e modo de consulta personalizada (query mode), com checagem de resultados prévios, detectando inconsisténcias.

XXIII - O sistema deve ter capacidade de comunicacdo fisica de equipamento de automacdo laboratorial diretamente a uma esta¢do de trabalho (computador ndo servidor), com conversdo TCP/IPserial no préprio software, dispensando o uso de port servers;

XXIV - O sistema deve ter suporte a equipamentos com interface serial e a equipamentos com interface de rede;

XXV - O sistema devera fazer exibicdo sintética e analitica dos dados de amostra, paciente e atributos;

XXVI- O sistema de fazer exibicdo dos resultados dos exames em formato de planilha (visualizacdo em lote);

XXVII - O sistema deve possibilitar a tomada de a¢Ges sobre as amostras e seus exames, tais como liberacdo de resultados, acionamento de repeti¢cdes, programacado de equipamentos, etc.;

XXVIII - O sistema deve dispor de mecanismo de exportacao de dados de configuracdao, de movimento e de rastreabilidade;

XXIX- O sistema deve armazenar um registro temporal continuo (trace) detalhado da comunica¢cdo com os equipamentos de automacao, viabilizando a solucdo de intercorréncias de comunicacao e diagndstico de situa¢cdes anOmalas. Esse Trace deve ser exportdvel em formato de texto;
XXX - O sistema deve armazenar os dados de rastreabilidade de amostras e dos eventos por elas sofridos durante o fluxo de producao;

XXXI- O sistema devera arquivar, por tempo indeterminado, dados do Interfaceamento de forma a garantir acesso aos dados brutos dos equipamentos, permitindo rastrear informacdes exigidas pela legislacdo como: lote e validade de reagentes e controles utilizados para cada teste, assim como o equipamento
utilizado na execucdo de cada exame, rastreabilidade de dados e acessos do Operador.

XXXIl - O sistema deve atender as a Resolucdo RDC 11 de 16 de fevereiro de 2012 que dispGe sobre os requisitos dos laboratérios analiticos que realizam analises em produtos sujeitos a Vigilancia Sanitaria, especificamente a Subsecdo | que trata dos equipamentos com processamento de dados e as
recomendacdes da Anvisa para validacdo de sistemas computacionais, as Boas Praticas de Laboratdrio.

8.20.5. Posto de Enfermagem
| - O sistema deve possibilitar realizar lancamentos de procedimentos, solicitagdes de materiais e medicamentos e solicitacdes de exames para pacientes em atendimento de interna¢ao ou ambulatorial.

Il - O sistema deve possibilitar registrar, controlar os procedimentos invasivos realizados no paciente. Ao cadastrar um procedimento e informar o nimero de horas para troca do procedimento, o Sistema deve controlar os horérios previstos com controles por relatérios das datas/horas previstas com as
datas/horas realizadas.

Il - Essa funcionalidade deve ter a finalidade de facilitar para o profissional o atendimento do paciente, deve permitir acessar os processos de atendimento que podem ser realizados para o paciente. O profissional ao entrar no Sistema conforme configuracdo deverd abrir automaticamente a lista de
pacientes, constando todos os seus pacientes.

V- O sistema deve possibilitar e controlar os procedimentos relacionados ao controle de todos os sinais vitais realizados no paciente, com exibi¢cdo sob forma de grafico. Possibilitar registro de sinais vitais atendendo a rotina pré-definida por clinica/bloco de internagdo (hora/hora, pressado arterial, pulso,
frequéncia respiratoria, temperatura, escala de dor, lucidez), com possibilidade de inserir observac¢des; possibilitando a emissdo de alertas de sinais vitais e resultados de exames criticos que o paciente apresente resultados fora do valor de referéncia, com a possibilidade de inclusdo de parametros de inteligéncia
artificial.

V- O sistema deve permitir a exigéncia de realizacdo de Plano Terapéutico associado a evolucdo do Paciente; deve permitir ser registrados a Hipdtese Diagndstica e Investigacdo Clinica; incluir no Plano os demais profissionais que foram habilitados através da configuracdo do conselho (equipe
interdisciplinar); o Plano Terapéutico de cada equipe deve ser incorporado na impressao da evolucdo; a equipe interdisciplinar ao realizar uma evolucdo para um paciente que tenha um Plano terapéutico registrado pelo médico deve avisar ao profissional para abrir o Plano.

VI - O sistema deve possibilitar a consulta dos pacientes internados (validando filtros) com a ultima dieta prescrita. Havendo mais de uma dieta prescrita na mesma prescrigao, a consulta exibe todas as dietas. A consulta disponibiliza as seguintes informagdes: N2 Atendimento, Cédigo do Paciente, Nome do
Paciente, Idade, Convénio, Unidade/Quarto/Leito, N2 Prescricdo, Data da prescri¢ao, Itens de DIETA e Nome do Médico que prescreveu.

VIl - O sistema deve possibilitar o registro e a impressao da evolucdo do paciente, permitindo acompanhar e visualizar as evolu¢des anteriores, podendo ser configurado a exigéncia de preenchimento do mesmo.

VI - O sistema deve possibilitar registrar a data hora de coleta do material, e a indicacdo de necessidade de recoleta, possibilitando a verificacdo de informagdes do exame especifico e a impressao da etiqueta de identificacdo do material.

IX - O sistema deve possuir um processo de alertas pré-cadastrados, compreendendo a importancia da comunicacdo sistémica entre areas assistenciais, a fim de alertar quaisquer caracteristicas clinicas que necessitem de atencdo em diferentes niveis.

X- O sistema deve possibilitar que a Enfermagem possa aprazar/alterar horarios individuais de medicacdes com limitacGes pré-definidas de espago de tempo entre horario definido x novo horario.

Xl - O sistema deve possibilitar realizar a checagem de medicamentos de forma que seja verificado se 0 medicamento esta correto e prescrito no hordrio certo.

XII - O Sistema deve permitir registrar as higienizacOes e liberacdo dos leitos, apds o registro da alta ou de transferéncia do paciente. Serd a partir dessa funcionalidade que o leito terd ou ndo a liberacdo para internar outro paciente.

X1 - O sistema deve possibilitar a operacionalizagdao do Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), especificando o(s) diagndstico(s) de enfermagem e os demais elementos que o compdem e fundamentam, onde a sequéncia de especificacdes se da conforme configuracdo de fluxo prédefinida no

menu correspondente. Atendendo a legislagdo vigente regida pela resolugdo do COFEN 358/2009. Etapa 1: A SAE deve permitir a inclusdo de instrumentos padronizados de coleta de dados (histérico de enfermagem) para cada unidade de internagdo. Etapa 2: Identificagdo e diagndstico de enfermagem a partir do
instrumento de coleta de dados preenchido anteriormente. Etapa 3: Separacdo dos diagndsticos identificados dentro de cada dominio selecionado para escolher as respectivas intervencées de enfermagem (prescricdo de enfermagem) e relacionar os dois. Etapa 4: Espaco para elaboracdo de protocolos clinicos
assistenciais de enfermagem.

XV - O sistema deve calcular o Escore de MEWS (Modified Early Warning Scoring), cuja funcdo é identificar precocemente sinais de deterioracgao clinica do paciente, baseado num sistema de atribuicdo de pontos (escores) aos parametros fisioldgicos e sinais vitais.
XV - O sistema deve permitir o monitoramento de tromboembolismo venoso, definir o modelo de protocolo de prevencado da instituicdo, emitindo alertas definidos no protocolo da instituicdo.
XVI- A prescricdo do sistema deve ser multiprofissional, permitindo a todos profissionais da unidade seu uso.

8.20.6. Bloco Cirtirgico

|- O sistema deve permitir agendar cirurgias para paciente sem registro prévio, informando apenas o nome do mesmo.
Il - O sistema deve atualizar automaticamente as informacodes de kits cirargicos previamente cadastrados e compostos de produtos, procedimentos, instrumentais, hemoderivados e equipamentos.

I - O sistema deve validar no agendamento os equipamentos, instrumentais e produtos (Material especial) quanto ao tempo de esterilizacdo e compra.

V- O sistema deve controlar a quantidade de equipamentos e instrumentais, validar no agendamento.

V- O sistema deve validar no agendamento as salas de cirurgias e os tempos de cirurgia, gerenciar o uso de sala cirurgica.

VI - O sistema deve permitir reservar horario de sala cirurgica, por sala, por profissional ou equipe.

VIl - O sistema deve no agendamento sugerir horarios e salas livres por profissional ou equipe conforme vinculos pré-determinados.
VI - O sistema deve possibilitar registrar cirurgias sem agendamento.

IX - O sistema deve atualizar de forma automadtica as informacGes registradas no agendamento cirurgico.

X- O sistema deve permitir langamento de medicamentos com cédigo de barras.

Xl - O sistema deve atualizar o estoque ao confirmar o Registro de Cirurgia.
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XII - O sistema deve permitir emissdo de folha de sala a partir do registro de Cirurgia.

Xl - O sistema deve permitir rastreabilidade dos medicamentos, controle de lote e validade.

XIV - O sistema deve ter lancamento automatico na conta do paciente (Convénios).

XV - O sistema deve possibilitar registrar gastos apds o registro da cirurgia ter sido efetivado.

XVI - O sistema deve permitir registrar gastos de cirurgias suspensas e atualizar no faturamento.

XVII - O sistema deve possibilitar visualizar e imprimir o mapa cirurgico.

XVIII - O sistema deve permitir transferir cirurgias com atualizacao das informac¢des no agendamento cirurgico.

XIX - O sistema deve possibilitar emitir o extrato de cirurgia.

XX - O sistema deve consultar lancamentos de materiais e medicamentos por cirurgia.

XXI - O sistema deve permitir comunicar ao centro de material esterilizado a necessidade de produtos para cada cirurgia de conformidade com o mapa cirdrgico; O centro de material esterilizado deve possibilitar o atendimento das solicitagcdes realizadas pelo agendamento cirurgico.
XXII - O sistema deve possibilitar registrar os contatos realizados com profissionais e pacientes, registrar comunicados por periodo e cirurgia.
XXIII - O sistema deve permitir realizar troca de leitos entre paciente com atualizacdo de todos os registros.

XXIV - O sistema deve permitir realizar consulta de leitos de recuperacao.
XXV - O sistema deve permitir higienizar e liberar leito apds troca ou alta de pacientes.
XXVI- O sistema deve possuir agendamento cirdrgico, com reserva de sala, bloqueio de equipamentos, solicitacdo de Kit cirdrgico, alocacao de equipe e demais funcionalidades.

XXVII - O sistema deve possuir um painel para uso nas salas de procedimento e que deve narrar em voz o checklist de informacdes com foco no protocolo de cirurgia segura. Quando o paciente entra na sala de cirurgia, é lida a pulseira e o sistema comeca a ler os dados da cirurgia para garantir a lateralidade,
procedimento, alergias, etc.

8.20.7. Estoque, Farmacia e Compras
| - O sistema deve permitir registrar no cadastro do fornecedor, além de informacGes pertinentes ao cliente deve ser possivel consultar ocorréncias relativas ao recebimento de notas e produtos, qualificar o fornecedor e anexar documentos em formato PDF.
Il - O sistema deve permitir armazenar no GED os contratos de todos os fornecedores.

I - O sistema deve permitir vincular o fornecedor a determinado Grupo de Compra possibilitando restringir os produtos a serem adquiridos de determinado fornecedor.

IV - O sistema deve possibilitar escolher qual usuario comprador comprara determinado Grupo de produtos ou determinados produtos.

V- O sistema deve permitir definir no processo qual marca de determinado produto deve ser comprado.

VI - O sistema deve possibilitar efetuar o processo de cotacdo utilizando a Solicitacdo de Compra ou gerar a cotacdo por ponto de reposicdo de estoque e por cdpia de cotacdo existente. Permitir a consulta de informacdes dos produtos que estdo sendo cotados como consumo médio dia, quantidade em
estoque, quantidade a ser comprada. Permitir selecionar produtos e fornecedores para envio da cotacgao.

VIl - O sistema deve possibilitar solicitar a compra de produtos, sinalizando compras urgentes. Esta funcionalidade também deve estar disponivel no mdédulo Suprimentos e Portal.

VI - O sistema deve enviar a cotacdo ao fornecedor, via e-mail, em formato Excel com as informacdes de quantidade desejada, marca.

IX - O sistema deve ao fazer o upload dos arquivos recebidos do fornecedor, as informacdes de quantidade, valor, prazo de entrega, condi¢cdo de pagamento, frete, devem ser elencadas no mapa de cotacdo, possibilitando ao usudrio a avaliacdo de cenarios de compra para a tomada de decisdo e geracao das
ordens de compra.

X- O sistema deve permitir compilar as informacdes da compra efetuada. A critério do cliente pode passar por processo de aprovacado ou nao, antes do envio para o fornecedor por e-mail em formato PDF. A ordem de compra deve poder ser impressa.

Xl - O sistema deve possuir o processo de compras centralizadas permitindo gerir as ordens de compra das unidades e efetuar compra global para todas as unidades.

XII - O sistema deve permitir o cadastro de contratos de fornecimento de produtos com condicdes pré-estabelecidas como preco, prazo de entrega e pagamento, validas por determinado periodo. Quando determinado produto possuir mais de um contrato deve ser possivel comparar para a decisdo de
compra. A Ordem de compra deverd ser gerada nas condi¢des determinadas no contrato escolhido.

X1 - O sistema deve disponibilizar a listagem para consulta de cadastros e relatérios para consulta de informagdes dos processos do médulo.

XIV - O sistema deve possuir processo para permissoes de diversas alcadas de permissdes de compras.

XV - O sistema deve permitir o cadastro e movimentac¢ao de diversos estoques, grupos de estocagem e subgrupos de estocagem que serao vinculados ao produto.

XVI - O sistema deve permitir no cadastro do produto, atribuir caracteristicas ao produto como: uso restrito, controlado, alto risco, antibidtico, controle de CCIH, fracionado, se controla ou ndo lote e validade, diferenciando dos demais produtos para a correta movimentacao.

XVII - O sistema deve possibilitar vincular o usudrio a um ou mais estoques e a um ou mais centros de custo.

XVIII - O sistema deve permitir o cadastro de interacdes medicamentosas que serdao apresentadas na prescri¢cao e quando for atendida a requisicao de medicamento para o paciente.

XIX - O sistema deve possibilitar a transferéncia de produtos entre estoques com base no consumo dos produtos ou com base no ponto de reposicdo informado no produto. Permitir ao usuario solicitar transferéncia de produto ao estoque de forma manual.

XX - O sistema deve permitir o recebimento de nota fiscal e vinculo com a Ordem de Compra em aberto para recebimento.

XXI - O sistema deve possibilitar o recebimento de doacdes de produtos estocdveis, bem como a doacdo para terceiros.

XXII- O sistema deve permitir a operacdo e o controle de empréstimos e o retorno de produtos estocaveis emprestados a terceiros.

XXl - O sistema deve permitir a partir da prescrigcdo gerar requisicdes de medicamentos e materiais para serem dispensados na farmacia, ou de outros estoques, aos pacientes. O atendimento das requisicdes deve poder ser feito de forma parcial. Deve ser possivel alterar determinado produto por similar e em

caso de interacdo medicamentosa deve ser apresentada mensagem. Nesta tela também deve ser possivel a dispensacdo de produtos do estoque para o centro de custo e registrar saidas por perda. Deve ser possivel emitir o recibo para separacdo dos produtos e para a entrega. Deve estar disponivel nesta tela a
impressdo de etiqueta do paciente com informagdes como nome, idade, unidade, quarto e leito. Deve estar disponivel o recibo da medica¢cdo com informacgdes da prescricdo dos medicamentos atendidos impressas em papel térmico. O sistema deve permitir solicitacbes via requisicdo para centros de custo no
Portal, como facilitador. E, atendimento de requisi¢cdes direto na tela, sem solicitagcdo prévia. O sistema deve possibilitar a consulta e a impressdo da prescricdo que gerou a requisicao.

XXIV - O sistema deve via parametrizacdo, que as requisicdes sejam geradas, a partir da prescricdo, por periodos, de 6x6, 12x12, de acordo com a parametrizacdo feita pelo usuario.

XXV - O sistema deve permitir a devolugao de produtos dispensados e nao utilizados ao estoque. A solicitacdo de devolugao deve poder ser feita nos mdédulos Centro Cirurgico e Prontuarios. E, atendida no médulo Suprimentos, quando o produto for de fato recebido no estoque. Também é possivel efetuar a
devolugao direto no médulo Suprimentos.

XXVI- O sistema deve possibilitar cadastro, montagem e movimentacdo de kits de produgdo e/ou virtuais.
XXVII - O sistema deve emitir o livro de registro de controlados.
XXVIII - O sistema deve possibilitar a consulta de ordens de compra por periodo, fornecedor ou por produto. A partir da ordem de compra deve ser apresentada a cotacdo e a solicitacdo de compra, permitindo rastrear o processo.

XXIX - O sistema deve disponibilizar listagem para consulta de cadastros e relatérios para consulta de informagGes dos processos do médulo. E deve ter relatérios de produtos com controle de lote e validade, os relatérios de consumo, relatdrio de posicdo de estoque, Movimento de antimicrobianos, Mapa de
Movimentacdo do Produto e Livro de Registro Especifico para Controlados.

XXX - O sistema deve ter processo para fracionamento e unitarizacdo de medicamentos, considerando tempo de estabilidade apds aberta a embalagem original.

XXXI- O sistema deve possibilitar a criagdo e impressao de etiquetas para os produtos, com e sem controle de lote e validade, etiquetas para o paciente na dispensa¢dao de medicac¢do e a utilizacdo da etiqueta do fabricante para produtos sem controle de lote e validade. As etiquetas devem poder ser impressas
em todas as telas de entradas de produto e em tela especifica no médulo.

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=63044727&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=9849384e8e36eeb1fe616d9db26b5d57d648ab7e003531259e8f1f947d08a0fb 18/45



16/06/2025, 11:21
XXXII -

SEI/RO - 0060945904 - Termo de Referéncia
O sistema deve possuir um processo em que o més é encerrado e sao disponibilizados relatérios com o resumo das principais movimentagdes ocorridas. Deve ser apurado o valor monetdrio de cada Grupo de Estocagem. Também devem ser disponibilizados relatérios de consumo e posi¢cdo de estoque

dos produtos.

XXXIII -
XXXIV -
XXXV -
XXXVI -

O sistema deve possibilitar inventariar produtos por estoque, grupo de estocagem ou somente um produto. Devem estar disponiveis relatdrios para auxiliar no inventario e relatdrios pds inventario para consulta.
O sistema deve permitir o vinculo de cédigos de barras, do fabricante, EAN13 para produtos sem controle de lote e validade e Datamatrix para produtos com controle de lote e validade, desde que a etiqueta do fabricante esteja de acordo com as instru¢des da RDC 157 da ANVISA.
O sistema deve ter funcionalidade para montagem dos Kits cirdrgicos necessarios para as cirurgias agendadas.

O sistema deve ter processos que suportem o conceito de Ciclo Fechado de Medicamentos: Lote e validade do medicamento, prescri¢cdo, aprazamento, triagem farmacéutica, unitarizacdo, administracdo, checagem beira leito, leitura de pulseira e verificacdo dos 5 certos.

XXXVII - O sistema deve permitir integracdo com impressoras unitarizadoras do mercado.

XXXVIII - O sistema deve possuir integracdo com Dispensario Eletronico, visando integracdo com unitarizadoras e outros equipamentos periféricos.

XXXIX - O sistema deve possuir processo para gerar classificacdo do fornecedor a fim de ser considerado em futuros processos de aquisigao.
XL - O sistema deve possuir integragdo com dispensario eletronico de medicamentos e materiais hospitalares oriundos de prescrigdes e solicitagdes.
8.20.8. Faturamento
| - O sistema deve possibilitar acompanhar e controlar as quantidades or¢adas, aprovadas pelo gestor para realizagdao mensal e ainda as quantidades apresentadas na produgdao mensal.
Il - O sistema deve possibilitar a utilizacdo de duas tabelas de procedimentos distintas. A tabela de procedimentos do SUS é uma segunda tabela de procedimentos controlada pelos usudrios com valores negociados com o gestor.
I - O sistema deve possibilitar o controle de procedimentos com vigéncia de datas sobre os novos valores dos procedimentos atualizados.
IV - O sistema deve possibilitar a criacdo de uma tabela de procedimentos por parte do usuario. A partir desta nova tabela o sistema deve entender os cddigos dos procedimentos ambulatoriais do SUS ou os cédigos desta nova tabela de codificacdo de procedimentos criada (Tabela para DE-PARA).
V- O sistema deve possibilitar a geracdo e captura das informacdes e procedimentos lancados em outras unidades hospitalares. Mediante rotina de conferéncia o usudrio devera confirmar os lancamentos provenientes destes outros setores.
VI - O sistema deve possibilitar efetuar os langamentos dos procedimentos realizados nos pacientes e consistir a validagdo destes com todas as regras conforme regras do SUS gerando em tela um relatério de irregularidades de cada langamento.
VII - O sistema deve possibilitar langar os procedimentos do Tipo Consolidados, agrupados conforme faixa etdria, grupo e tipo de atendimento para facilitar langamentos coletivos, e para os procedimentos Tipo Individualizado, desde que todos os campos obrigatérios sejam informados.
VI - O sistema deve possibilitar identificar os pacientes atendidos e seus procedimentos ndo langcados no sistema. Por meio de uma tela e de um relatério complementar devera ser possivel identificar os procedimentos e pacientes ndo lancados do dia.
IX - O sistema deve possibilitar gerar um relatério de informagGes incompativeis com as regras do SUS. Ao identificar as inconsisténcias, o sistema deve possibilitar alterar os dados para solugdo dos problemas.
X- O sistema deve possibilitar montar automaticamente o Boletim de Producao Ambulatorial, resultado de toda a producado dos procedimentos lancados ou gerados nos demais médulos ou setores hospitalares tanto de forma analitica ou sintética.
Xl - O sistema deve possibilitar gerar o arquivo oficial de entrega contendo todos os dados relativos a producdo do Hospital dentro do Layout oficial e contendo as regras do SUS. O arquivo gerado devera possibilitar que o gestor se deseja o importe para sua base de dados para efetuar verificagcdes das
informacdes apresentadas, ou que envie o arquivo direto para sua Coordenadoria ou Secretaria (Estadual/Estadual).
XII - O sistema deve possibilitar criar os laudos dos atendimentos das especialidades APAC determinadas pelo Ministério da Salde para integrarem o APAC.
XII - O sistema deve possibilitar informar a quantidade de atendimentos dos pacientes como rotina de cobrancga de servigos e atendimentos, além das informag¢des do profissional, CBO e procedimentos secundarios conforme vinculos de compatibilidades do SUS.
XV - O sistema deve possibilitar um controle dos lotes de APAC distribuidos aos Hospitais e uma rotina para atribuicdo dos nimeros aos laudos emitidos com controle de validade das numeracdes.
XV - O sistema deve possibilitar classificar as APACs que estiverem em situacdo de criticas resolvidas para geracdo dos arquivos.
XVI - O sistema deve possibilitar gerar o arquivo magnético para entrega das cobrancas mensais dos pacientes ao DATASUS. O arquivo magnético deve possuir layout especifico determinado pelo DATASUS e possibilitar que o gestor o importe para executar a rotina de validagdo das informacdes apresentadas.
XVII - O sistema deve possibilitar que a rotina de geracdo dos arquivos seja executada para inclusdao de novos laudos em situagao classificada.
XVIII - O sistema deve possibilitar acompanhar e controlar as quantidades orcadas, aprovadas pelo gestor para realizacdo mensal e ainda as quantidades apresentadas na produgdo mensal.
XIX - O sistema deve possibilitar controlar tabelas de valores dos procedimentos com vigéncia de datas para novos valores dos procedimentos atualizados conforme cronograma de entrada em vigor definido pelo DATASUS.
XX - O sistema deve possibilitar criar uma tabela de procedimentos dos usudrios. A partir desta nova tabela o sistema devera entender os cddigos dos procedimentos SUS ou os cddigos desta nova tabela de codificacdo de procedimentos criada.
XXI - O sistema deve possibilitar gerar informacdes e valores das equipes de profissionais que as integram. A geracao dos relatérios deverd efetuar um rateio automatico dos valores de cada integrante destas equipes. No langamento dos atos profissionais ou procedimentos o sistema deve permitir informar o
CGC da equipe segundo vinculagao desta com a equipe.
XXII - O sistema deve possibilitar gerar e capturar as informacgdes e procedimentos lancados em outras unidades hospitalares. Mediante rotina de conferéncia o usuario deverd confirmar os lancamentos provenientes destes outros setores.
XXl - O sistema deve possibilitar efetuar os langamentos dos procedimentos realizados nos pacientes e consistir a valida¢cdo destes com todas as regras conforme regras do SUS gerando em tela um relatério de irregularidades de cada langamento.
XXIV - O sistema deve possibilitar criar novas AlHs no Faturamento com motivos de altas administrativas, mantendo apenas um atendimento na Recepc¢do, para os casos de internac¢des de longa permanéncia ou mudanca de procedimento.
XXV - O sistema deve possibilitar criar AIH-5 no Faturamento com motivos de Permanéncia por Longa Permanéncia mantendo apenas um atendimento na Recepc¢do, para os casos de internagdes de longa permanéncia com um Numero de AlIH Unico em todas as contas, que contemple todas as regras definidas
pelo SUS para estes casos.
XXVI- O sistema deve possibilitar efetuar imposi¢cdo/troca de procedimentos para permitir que seja modificado o procedimento solicitado e realizado informado na AlH.
XXVII - O sistema deve possibilitar gerar um relatério de informag6es incompativeis com as regras do SUS. Apds identificar as inconsisténcias, o sistema deve possibilitar a informagao para solugao do problema.
XXVIII - O sistema deve acompanhar todo conjunto de normas, regras e criticas conforme portarias que regulamentam suas validagdes.
XXIX- O sistema deve possuir uma assertividade de 100% nos relatérios de igual teor e forma do sistema SISAIHO1 do DATASUS.
XXX - O sistema deve possibilitar classificar as AlHs que se encontrarem em situa¢ao ideal para serem geradas para o arquivo DCIH.
XXXI- O sistema deve possibilitar a geracdo do arquivo oficial de entrega contendo todas as AlHs da apresentacdo. A geracdo do arquivo DCIH deverd ocorrer conforme Layout oficial das regras do SUS. O arquivo gerado deverd possibilitar que o gestor o importe para sua base de dados para efetuar verificacdes

das informacGes apresentadas.

XXXII - O sistema deve possibilitar transferir AlHs que ndo foram faturadas em competéncias anteriores.
XXXIII - O sistema deve possibilitar reiniciar todo o processo de geracdo de DCIHs para incluir mais procedimentos ou exames nas AlHs que os comp&em.
XXXIV - O sistema deve possibilitar acompanhar todas as AlHs apds a geragao dos arquivos até o pagamento ou glosa definitiva.
8.20.9. Controle de Infecgao Hospitalar
| - O sistema deve possibilitar acompanhar e controlar as quantidades orcadas, aprovadas pelo gestor para realizacdo mensal e ainda as quantidades apresentadas na produ¢do mensal.
Il - O sistema deve possibilitar a utilizacdo de duas tabelas de procedimentos distintas. A tabela de procedimentos do SUS é uma segunda tabela de procedimentos controlada pelos usuarios com valores negociados com o gestor.
I - O sistema deve possibilitar o controle de procedimentos com vigéncia de datas sobre os novos valores dos procedimentos atualizados.
IV - O sistema deve possibilitar a criacdo de uma tabela de procedimentos por parte do usuario. A partir desta nova tabela o sistema deve entender os cddigos dos procedimentos ambulatoriais do SUS ou os cédigos desta nova tabela de codificacdo de procedimentos criada (Tabela para DE-PARA).
V- O sistema deve possibilitar a geracdo e captura das informacgdes e procedimentos lancados em outras unidades hospitalares. Mediante rotina de conferéncia o usudrio devera confirmar os lancamentos provenientes destes outros setores.
VI - O sistema deve possibilitar efetuar os lancamentos dos procedimentos realizados nos pacientes e consistir a validacdo destes com todas as regras conforme regras do SUS gerando em tela um relatdrio de irregularidades de cada lancamento.
VIl - O sistema deve possibilitar langar os procedimentos do Tipo Consolidados, agrupados conforme faixa etdria, grupo e tipo de atendimento para facilitar langamentos coletivos, e para os procedimentos Tipo Individualizado, desde que todos os campos obrigatérios sejam informados.
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VIII - O sistema deve possibilitar identificar os pacientes atendidos e seus procedimentos ndo langados no sistema. Por meio de uma tela e de um relatdério complementar devera ser possivel identificar os procedimentos e pacientes ndo langados do dia.

IX - O sistema deve possibilitar gerar um relatério de informag8es incompativeis com as regras do SUS. Ao identificar as inconsisténcias, o sistema deve possibilitar alterar os dados para solugao dos problemas.

X- O sistema deve possibilitar montar automaticamente o Boletim de Producdo Ambulatorial, resultado de toda a producado dos procedimentos lancados ou gerados nos demais médulos ou setores hospitalares tanto de forma analitica ou sintética.

Xl - O sistema deve possibilitar gerar o arquivo oficial de entrega contendo todos os dados relativos a produgao do Hospital dentro do Layout oficial e contendo as regras do SUS. O arquivo gerado devera possibilitar que o gestor se deseja o importe para sua base de dados para efetuar verificagées das
informacdes apresentadas, ou que envie o arquivo direto para sua Coordenadoria ou Secretaria (Estadual/Estadual).

XII - O sistema deve possibilitar criar os laudos dos atendimentos das especialidades APAC determinadas pelo Ministério da Salde para integrarem o APAC.

XII - O sistema deve possibilitar informar a quantidade de atendimentos dos pacientes como rotina de cobranca de servicos e atendimentos, além das informacgdes do profissional, CBO e procedimentos secundarios conforme vinculos de compatibilidades do SUS.

XIV - O sistema deve possibilitar um controle dos lotes de APAC distribuidos aos Hospitais e uma rotina para atribuicdo dos nimeros aos laudos emitidos com controle de validade das numeracdes.

XV - O sistema deve possibilitar classificar as APACs que estiverem em situagdo de criticas resolvidas para gera¢do dos arquivos.

XVI - O sistema deve possibilitar gerar o arquivo magnético para entrega das cobrancas mensais dos pacientes ao DATASUS. O arquivo magnético deve possuir layout especifico determinado pelo DATASUS e possibilitar que o gestor o importe para executar a rotina de validacdo das informacdes apresentadas.
XVII - O sistema deve possibilitar que a rotina de geracdo dos arquivos seja executada para inclusao de novos laudos em situagdo classificada.

XVIII - O sistema deve possibilitar acompanhar e controlar as quantidades or¢adas, aprovadas pelo gestor para realizagdo mensal e ainda as quantidades apresentadas na produgdao mensal.

XIX - O sistema deve possibilitar controlar tabelas de valores dos procedimentos com vigéncia de datas para novos valores dos procedimentos atualizados conforme cronograma de entrada em vigor definido pelo DATASUS.

XX - O sistema deve possibilitar criar uma tabela de procedimentos dos usudrios. A partir desta nova tabela o sistema devera entender os cddigos dos procedimentos SUS ou os cddigos desta nova tabela de codificacdo de procedimentos criada.

XXI - O sistema deve possibilitar gerar informacdes e valores das equipes de profissionais que as integram. A geracao dos relatdrios devera efetuar um rateio automatico dos valores de cada integrante destas equipes. No lancamento dos atos profissionais ou procedimentos o sistema deve permitir informar o
CGC da equipe segundo vinculagdo desta com a equipe.

XXIl - O sistema deve possibilitar gerar e capturar as informagdes e procedimentos langados em outras unidades hospitalares. Mediante rotina de conferéncia o usuario devera confirmar os langamentos provenientes destes outros setores.

XXIII - O sistema deve possibilitar efetuar os lancamentos dos procedimentos realizados nos pacientes e consistir a validacdo destes com todas as regras conforme regras do SUS gerando em tela um relatdrio de irregularidades de cada lancamento.

XXIV - O sistema deve possibilitar criar novas AlHs no Faturamento com motivos de altas administrativas, mantendo apenas um atendimento na Recepc¢do, para os casos de internac¢des de longa permanéncia ou mudanca de procedimento.

XXV - O sistema deve possibilitar criar AIH-5 no Faturamento com motivos de Permanéncia por Longa Permanéncia mantendo apenas um atendimento na Recepc¢ao, para os casos de internacdes de longa permanéncia com um Numero de AIH Unico em todas as contas, que contemple todas as regras definidas
pelo SUS para estes casos.

XXVI- O sistema deve possibilitar efetuar imposicao/troca de procedimentos para permitir que seja modificado o procedimento solicitado e realizado informado na AlH.

XXVII - O sistema deve possibilitar gerar um relatério de informacgdes incompativeis com as regras do SUS. Apds identificar as inconsisténcias, o sistema deve possibilitar a informacado para solucao do problema.
XXVIII - O sistema deve acompanhar todo conjunto de normas, regras e criticas conforme portarias que regulamentam suas validagdes.

XXIX - O sistema deve possuir uma assertividade de 100% nos relatdrios de igual teor e forma do sistema SISAIHO1 do DATASUS.

XXX - O sistema deve possibilitar classificar as AlHs que se encontrarem em situacao ideal para serem geradas para o arquivo DCIH.

XXXI- O sistema deve possibilitar a geracdo do arquivo oficial de entrega contendo todas as AlHs da apresentacdo. A geracao do arquivo DCIH deverda ocorrer conforme Layout oficial das regras do SUS. O arquivo gerado devera possibilitar que o gestor o importe para sua base de dados para efetuar verificacGes
das informacgdes apresentadas.

XXXII - O sistema deve possibilitar transferir AlHs que ndo foram faturadas em competéncias anteriores.
XXXIII - O sistema deve possibilitar reiniciar todo o processo de gera¢do de DCIHs para incluir mais procedimentos ou exames nas AlHs que os comp&em.
XXXIV - O sistema deve possibilitar acompanhar todas as AlHs apds a geracao dos arquivos até o pagamento ou glosa definitiva.

8.20.10. Relatérios

| - Permite a criagao, modificagao, visualizagdo e impressao de relatérios. Os relatérios sdo administrados através de uma interface intuitiva, similar ao Windows Explorer, onde eles podem ser criados, modificados, visualizados e impressos. Todas essas fun¢Ges estdo sujeitas a um sistema de seguranga que
restringe quais usuarios podem criar e alterar relatérios e quais relatérios podem ser visualizados e impressos por cada usuario. Os modelos de relatdrio ficam no banco de dados.

Il - O sistema deve possibilitar emissdo de diversos relatérios tais como: Atendimento de re internacdo, Internagdes por periodo, Internacdes por faixa etdria, Internagdes oriundas de atendimento ambulatorial, altas por tipo de saida (alta/ébito/transferéncia), Controle de permanéncias por paciente ou
médico, Guias passivas de vencimentos, Relatério de perfil epidemioldgico, Censo didrio, Censo por unidade. hospital ou complexo, entre outros. O sistema deve possuir uma assertividade de 100% nos relatdrios de igual teor e forma do sistema SISAIHO1 do DATASUS.

I - O sistema deve possibilitar gerar um relatério de informacdes incompativeis com as regras do SUS. Apds identificar as inconsisténcias, o sistema deve possibilitar a informacdo para solucdo do problema.

IV - O sistema deve possibilitar a emissdo de relatérios por Data base informada: - Fornecedores, - Clientes, - Cartdes a Receber, - Cheques Pendentes a Receber.

V- O sistema deve possibilitar diversos relatdrios (Movimentacdo de Caixa, bancos, cheques a pagar e cheques a receber, contas a pagar (Por data de vencimento, lancamento, emissdo e contabilizacdo), por vencimento diario.

VI - O sistema deve possuir processo para criar metas mensais por atendimento ambulatorial, especialidade, internacdo ou procedimento e o acompanhamento das mesmas via relatério e dashboards.

VIl - O sistema deve ter auditoria e relatérios de tempo entre Login e Logout dos usudrios. Possibilitar inventariar produtos por estoque, grupo de estocagem ou somente um produto. Devem estar disponiveis relatérios para auxiliar no inventdrio e relatérios pds inventdrio para consulta.

VI - O sistema deverad ter relatérios e graficos com varidveis pré-definidas, como pirdmides etarias, contagens de consultas por profissionais, patologias dos pacientes etc.

IX - O sistema deverd permitir a geracao de informacgdes gerenciais e estatisticas, através do acesso a diversas informacodes relativas ao atendimento e a produgdo das unidades de internacao.

X- O sistema devera permitir a geracdo de informacgGes gerenciais e estatisticas, através do acesso a diversas informacgdes relativas ao atendimento e a produgao das unidades de internagao.

Xl - O sistema deve permitir controlar a produc¢do da organizacdo fornecendo os principais indicadores em determinados periodos, os indices de ocupacdo de cada unidade em relacdo a ocupacdo da organizacdo e sua prépria ocupacdo. d) O sistema devera informar também os indices de atendimento de

cada profissional de saude num periodo escolhido, criando assim, uma importante ferramenta para a negociacdo baseada de dados reais de producao. Devera ainda possibilitar o Pay For Performance através de dados extraidos do prontuario que mostram a performance do profissional de saude.

Xl - Devera ser possivel acessar informacdes de todas as estatisticas e indicadores, fornecendo taxas de ocupagdo, nimero de pacientes/dia, leitos/dia, média de permanéncia, taxas de mortalidade, rotatividade dos leitos, nUmero de internagdes e saidas, morbidade, procedéncia, por unidades, equipes.
8.20.11. Controle de Acessos de Visitante

| - Mddulo que permite o controle de visitas hospitalares.
- O sistema deve ter controle de acesso a visitantes, monitorando tempo de permanéncia, visitantes impedidos de ingressar e nimero simultaneo de visitantes; com emissao de etiqueta para identificacdo do visitante
I - O sistema deve possibilitar efetuar um controle das visitas dos pacientes internados, efetuando um controle mais efetivo em areas restritas.
8.20.12. Laboratério
| - Sao cadastrados previamente todos os exames realizados pelo laboratdrio, os resultados permitidos, faixas de normalidade, laudos padronizados, métodos, precos dos exames...
Il - Na recepcdo dos pacientes, sdo emitidos os formularios e etiquetas necessarios a identificacdo do material coletado.

I - O mddulo controla as datas de entrega dos resultados, a coleta, a triagem e emite os mapas de trabalho. Gerencia a digitagdo, emissdo e entrega dos resultados dos exames aos pacientes. Prové o lancamento automatico dos exames no consumo dos pacientes internados, disponibilizando os mesmos
para o faturamento.

IV - Disponibilizacdo imediata dos resultados dos exames para o Prontuario Eletrénico

V- Controle de chamada de pacientes;
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VI - Controle sobre as faixas de normalidade por sexo e idade dos pacientes, com sele¢do automatica dos valores na impressao dos laudos;

VII - Controle sobre a situagao dos exames desde o atendimento até a entrega dos resultados;

VIII - Consulta e emissdo nos laudos dos resultados dos exames anteriores do paciente;

IX - Orientacdo aos pacientes acerca da preparagao para exames;

X- O sistema deve possibilitar a digitacdo de laudos com uso de varidveis pré cadastradas, facilitando e agilizando o processo de digitacdo do laudo. Possibilitar criar pré-laudos para selecdo no momento que for realizar a digitacdo do laudo, agilizando assim, o uso de textos pré-formatados para
determinados resultados a serem incluidos no laudo. Disponibilizar as etapas de digitacao, liberacao parcial ou definitiva, emissao e retirada de laudos, nessa Ultima etapa, também é possivel registrar identificacdo de quem efetuou a retirada.

Xl - O sistema deve possibilitar cadastrar valores de referéncia dos resultados dos exames analisados pelo prestador de servico.

XII - O sistema deve possibilitar cadastrar possiveis documentos utilizados pelo prestador de servico tanto para emissao interna como externa.

XII - O sistema deve possibilitar criar modelos de recibos configurdveis.

XIV - O sistema deve possibilitar o cadastro de materiais para fins de andlise pelo prestador de servicos, assim como, o tipo de material a coletar para cada exame.

XV - O sistema deve possibilitar o cadastro das bactérias possiveis de andlise pelo prestador de servicos.

XVI - O sistema deve possibilitar o cadastro dos possiveis antibidticos aplicados nas bactérias analisadas pelo prestador de servicos.

XVII - O sistema deve possibilitar registrar o resultado dos antibiogramas realizados de acordo com o resultado dos exames que permitam a utilizacdo desta rotina.

XVIII - O sistema deve possibilitar registrar o envio e recebimento de amostras.

XIX - O sistema deve possibilitar visualizar o histérico de amostras.

XX - O sistema deve possibilitar registrar e imprimir o questionario de pré-requisitos necessarios para realizacdo do exame selecionado.

XXI - O sistema deve permitir o registro de atendimento para paciente, quando esse destinado apenas para realizagdo de exames, uma vez que os exames necessitam da identificagcdo do paciente e seu respectivo atendimento.

XXII - O sistema deve permitir a chamada do paciente através do uso de painéis que orientam o paciente quanto ao seu atendimento.

XXIII - O sistema deve permitir a identificagdo do registro da coleta/recebimento dos materiais, facilitando e orientando o coletador no atendimento ao paciente. Também deve estar contemplado dentro desse contexto, o processo de recoleta.

XXIV - O sistema deve permitir entregar os laudos de exames dos pacientes via Web.

XXV - O sistema deve possibilitar a geracdo de grades de hordrios para realizacdo dos agendamentos por Prestador de Servico.

XXVI- O sistema deve possibilitar o bloqueio de determinados horarios da grade da agenda dos recursos.

XXVII - O sistema deve possibilitar efetuar encaixes entre horarios ja agendados.

XXVIII - O sistema deve possibilitar a exclusdo de registros de agendamentos.

XXIX - O sistema deve possibilitar a transferéncia de registros de agendamentos dentro do mesmo dia ou em dias subsequentes.

XXX - O sistema deve possibilitar a pesquisa e visualizagdo de todo o histérico de atendimentos do paciente agendado.

XXXI- O sistema deve possibilitar a impressdo de lembretes e preparos necessarios para o seu atendimento no dia da consulta ou do exame.

XXXIl - O sistema deve possibilitar de forma dinamica a localizacdo das melhores agendas de cada recurso e os primeiros hordrios da agenda destes recursos. Apds a informacdo do periodo pretendido e do turno o sistema deve sugerir automaticamente e permitir agendar o paciente informado na selec¢ao inicial.
O sistema deve exibir no minimo as 10 melhores agendas encontradas e os 10 primeiros horarios de cada dia do periodo informado.

XXXIII - O sistema deve contar com a possibilidade de configuracdo dos feriados em ambito nacional e local, e com isso, se for de desejo do cliente, ndo disponibilizar as respectivas datas para agendamento.
8.20.13. Prontuario Eletronico do Paciente
| - O sistema deve possibilitar realizar lancamentos de procedimentos, solicitacdes de materiais e medicamentos e solicitacdes de exames para pacientes em atendimento de internacdo ou ambulatorial.

Il - O sistema deve possibilitar registrar, controlar os procedimentos invasivos realizados no paciente. Ao cadastrar um procedimento e informar o nimero de horas para troca do procedimento, o sistema deve controlar os horarios previstos com controles por relatérios das datas/horas previstas com as
datas/horas realizadas.

I - O sistema deve ter a finalidade de facilitar para o profissional o atendimento do paciente, deve permitir acessar os processos de atendimento que podem ser realizados para o paciente. O profissional ao entrar no Sistema conforme configuracdo deverd abrir automaticamente a lista de pacientes,
constando todos os seus pacientes.

IV - O sistema deve possibilitar realizar prescricdo eletronica, totalmente integrada com informacao em tempo real para suprimentos, compras, faturamento e SADT. Permitindo configurar as abas de acordo com cada Unidade Hospitalar.

V- O sistema deve possibilitar e controlar os procedimentos relacionados ao controle de todos os sinais vitais realizados no paciente, com exibicdo sob forma de grafico. Possibilitar registro de sinais vitais atendendo a rotina pré-definida por clinica/bloco de internacdo (hora/hora, pressao arterial, pulso,
frequéncia respiratoria, temperatura, escala de dor, lucidez), com possibilidade de inserir observac¢des; possibilitando a emissdo de alertas de sinais vitais e resultados de exames criticos que o paciente apresente resultados fora do valor de referéncia, com a possibilidade de inclusdo de parametros de inteligéncia
artificial.

VI - O sistema deve permitir a exigéncia de realizacdo de Plano Terapéutico associado a evolugao do Paciente; deve permitir ser registrados a Hipdtese Diagndstica e Investigacdao Clinica; incluir no Plano os demais profissionais que foram habilitados através da configuracdo do conselho (equipe
interdisciplinar); o Plano Terapéutico de cada equipe deve ser incorporado na impressdo da evolucdo; a equipe interdisciplinar ao realizar uma evolugdo para um paciente que tenha um Plano terapéutico registrado pelo médico deve avisar ao profissional para abrir o Plano.

VIl - O sistema deve possibilitar a visualizacdo de toda a movimentacdo do paciente enquanto em atendimento ou internado. Essa tela é de vital importancia pois deve permitir a visualizacdo de vdarias informacGes de atendimento na mesma tela. Deve ser possivel clicar sobre a informacdo do atendimento
para acompanhamento. Tais atendimentos deverdo ser prescricdo médica; plano terapéutico; evolucdo; laudo; cirurgia dentre outros.

VI - O sistema deve possibilitar a visualizacdo dos resultados de laudos processados, bem como as imagens dos exames processados na edi¢do dos laudos.

IX - O sistema deve possibilitar a consulta dos pacientes internados (validando filtros) com a ultima dieta prescrita. Havendo mais de uma dieta prescrita na mesma prescricdo, a consulta exibe todas as dietas. A consulta disponibiliza as seguintes informacdes: N2 Atendimento, Codigo do Paciente, Nome do
Paciente, Idade, Convénio, Unidade/Quarto/Leito, N2 Prescricdo, Data da prescri¢ao, Itens de DIETA e Nome do Médico que prescreveu.

X- O sistema deve possibilitar o registro e a impressao da evolucdo do paciente, permitindo acompanhar e visualizar as evolu¢des anteriores, podendo ser configurado a exigéncia de preenchimento do mesmo.

Xl - O sistema deve possibilitar registrar a data hora de coleta do material, e a indicagao de necessidade de recoleta, possibilitando a verificacdo de informagées do exame especifico e a impressao da etiqueta de identificagdo do material.

XIl - O sistema deve possibilitar realizar o acompanhamento de todos os atendimentos, seja por motivo de internacdo ou procedimentos que necessitam autorizacdo prévia para realizacdo no momento do atendimento ao paciente.

XII - O sistema deve possuir um processo de alertas pré-cadastrados, compreendendo a importancia da comunicacdo sistémica entre dreas assistenciais, a fim de alertar quaisquer caracteristicas clinicas que necessitem de atencdo em diferentes niveis.

XV - O sistema deve disponibilizar o registro do nascimento do recém-nascido. Permitir armazenar o registro para o livro de registro de nascimentos.

XV - O sistema deve possibilitar que a Enfermagem possa aprazar/alterar horarios individuais de medica¢des com limitacdes pré-definidas de espaco de tempo entre horario definido x novo horario.

XVI - O sistema deve possibilitar realizar a checagem de medicamentos de forma que seja verificado se 0 medicamento esta correto e prescrito no horario certo.

XVII - O sistema deve possibilitar registrar as reservas de leitos, podendo a mesmo ser solicitada pessoalmente ou por telefone. A reserva de leitos deve poder ser feita para pacientes que ja possuem cadastro no sistema ou nao.

XVIII - O sistema deve possibilitar registrar a transferéncia de leito de um paciente que esta internado no hospital para o controle efetivo dos leitos do hospital, bem como as informacdes estatisticas e 0 acompanhamento do faturamento da conta. Essa troca de leitos deve ser feita de um paciente para um leito
vago, ou entre pacientes.

XIX - O sistema deve permitir a exclusdo da ultima transferéncia de leito do paciente, a qual sé é permitida se o leito estiver em condicdo de livre.

XX - O Sistema deve permitir registrar as higieniza¢Oes e liberacdo dos leitos, apds o registro da alta ou de transferéncia do paciente. Sera a partir dessa funcionalidade que o leito terd ou ndo a liberacdo para internar outro paciente.
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XXI - O Sistema deve permitir registrar todas as trocas de profissional feitas para o paciente durante sua internagao.

XXIl - O Sistema deve permitir realizar a solicitacdo de justificativa para o uso de medicamento ndo-padronizado ou de antimicrobiano de uso restrito ao CCIH (Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar). Esse processo deve ocorrer durante a prescricdo médica no modulo Prontudrio Internacdo. O Sistema
também deve disponibilizar nesse processo a listagem de todas as solicitacdes ndo autorizadas ou cujo produto original foi substituido.

XXl - O Sistema deve permitir a identificacdo do paciente e anamnese para preenchimento da ficha clinica. Nessa funcionalidade devem ser visualizados as informagdes do paciente registradas na entrada do paciente, tais como nimero do atendimento, cédigo e o nome do paciente, informacdes referentes ao
endereco do paciente, o nome e a especialidade do profissional que ird realizar o primeiro atendimento ao paciente, identificacdo da sala onde é atendido o paciente e o convénio e categoria do plano de saude do paciente. Nessa funcionalidade também deve ser permitido registrar os resultados do atendimento
conforme ficha clinica selecionada.

XXIV - O sistema deve possibilitar a operacionalizacdo do Sistematiza¢do da Assisténcia de Enfermagem (SAE), especificando o(s) diagnéstico(s) de enfermagem e os demais elementos que o compdem e fundamentam, onde a sequéncia de especificacées se da conforme configuracdo de fluxo pré definida no
menu correspondente. Atendendo a legislacdo vigente regida pela resolucdo do COFEN 358/2009. Etapa 1: A SAE deve permitir a inclusdo de instrumentos padronizados de coleta de dados (histérico de enfermagem) para cada unidade de internacdo. Etapa 2: Identificacdo e diagndstico de enfermagem a partir do
instrumento de coleta de dados preenchido anteriormente. Etapa 3: Separac¢do dos diagndsticos identificados dentro de cada dominio selecionado para escolher as respectivas intervencdes de enfermagem (prescricdao de enfermagem) e relacionar os dois. Etapa 4: Espaco para elaboragdo de protocolos clinicos
assistenciais de enfermagem. dietas. A consulta disponibiliza as seguintes informac¢des: N2 Atendimento, Cédigo do Paciente, Nome do Paciente, Idade, Convénio, Unidade/Quarto/Leito, N2 Prescri¢do, Data da prescricdo, Itens de DIETA e Nome do Médico que prescreveu.

XXV - O sistema deve possibilitar o registro e a impressao da evolucdo do paciente, permitindo acompanhar e visualizar as evolu¢des anteriores, podendo ser configurado a exigéncia de preenchimento do mesmo.

XXVI- O sistema deve possibilitar registrar a data hora de coleta do material, e a indicagdo de necessidade de recoleta, possibilitando a verificacdo de informagGes do exame especifico e a impressao da etiqueta de identificacdo do material.

XXVII - O sistema deve possibilitar realizar o acompanhamento de todos os atendimentos, seja por motivo de internacdo ou procedimentos que necessitam autorizacdo prévia para realizacdo no momento do atendimento ao paciente.

XXVIII - O sistema deve possuir um processo de alertas pré-cadastrados, compreendendo a importancia da comunicacdo sistémica entre areas assistenciais, a fim de alertar quaisquer caracteristicas clinicas que necessitem de atencdao em diferentes niveis.
XXIX- O sistema deve disponibilizar o registro do nascimento do recém-nascido. Permitir armazenar o registro para o livro de registro de nascimentos.

XXX - O sistema deve possibilitar que a Enfermagem possa aprazar/alterar horérios individuais de medicacdes com limitages pré-definidas de espaco de tempo entre horario definido x novo horério.

XXXI- O sistema deve possibilitar realizar a checagem de medicamentos de forma que seja verificado se 0 medicamento esta correto e prescrito no hordrio certo.

XXXII - O sistema deve possibilitar registrar as reservas de leitos, podendo a mesmo ser solicitada pessoalmente ou por telefone. A reserva de leitos deve poder ser feita para pacientes que ja possuem cadastro no sistema ou nao.

XXXIII - O sistema deve possibilitar registrar a transferéncia de leito de um paciente que esta internado no hospital para o controle efetivo dos leitos do hospital, bem como as informacdes estatisticas e 0 acompanhamento do faturamento da conta. Essa troca de leitos deve ser feita de um paciente para um leito
vago, ou entre pacientes.

XXXIV - O sistema deve permitir a exclusdo da ultima transferéncia de leito do paciente, a qual sé é permitida se o leito estiver em condicdo de livre.
XXXV - O Sistema deve permitir registrar as higienizacoes e liberacdo dos leitos, apds o registro da alta ou de transferéncia do paciente. Sera a partir dessa funcionalidade que o leito tera ou ndo a liberacdo para internar outro paciente.
XXXVI - O Sistema deve permitir registrar todas as trocas de profissional feitas para o paciente durante sua internagao.

XXXVII - O Sistema deve permitir realizar a solicitacdo de justificativa para o uso de medicamento ndo-padronizado ou de antimicrobiano de uso restrito ao CCIH (Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar). Esse processo deve ocorrer durante a prescricio médica no mddulo Prontuario Internacdo. O Sistema
também deve disponibilizar nesse processo a listagem de todas as solicitagdes nao autorizadas ou cujo produto original foi substituido.

XXXVIII - O Sistema deve permitir a identificacdo do paciente e anamnese para preenchimento da ficha clinica. Nessa funcionalidade devem ser visualizados as informacdes do paciente registradas na entrada do paciente, tais como nimero do atendimento, cédigo e o nome do paciente, informacgdes referentes ao
endereco do paciente, o nome e a especialidade do profissional que ird realizar o primeiro atendimento ao paciente, identificacdo da sala onde é atendido o paciente e o convénio e categoria do plano de saude do paciente. Nessa funcionalidade também deve ser permitido registrar os resultados do atendimento
conforme ficha clinica selecionada.

XXXIX - O sistema deve possibilitar a operacionalizacdo do Sistematiza¢do da Assisténcia de Enfermagem (SAE), especificando o(s) diagnéstico(s) de enfermagem e os demais elementos que o comp&dem e fundamentam, onde a sequéncia de especificacGes se da conforme configuracdo de fluxo pré definida no
menu correspondente. Atendendo a legislacdo vigente regida pela resolugdo do COFEN 358/2009. Etapa 1: A SAE deve permitir a inclusdo de instrumentos padronizados de coleta de dados (histérico de enfermagem) para cada unidade de internacdo. Etapa 2: Identificacdo e diagndstico de enfermagem a partir do
instrumento de coleta de dados preenchido anteriormente. Etapa 3: Separacdo dos diagndsticos identificados dentro de cada dominio selecionado para escolher as respectivas intervencdes de enfermagem (prescricdo de enfermagem) e relacionar os dois. Etapa 4: Espaco para elaboracdo de protocolos clinicos
assistenciais de enfermagem.

XL - O sistema deve calcular o Escore de MEWS (Modified Early Warning Scoring), cuja fun¢do é identificar precocemente sinais de deteriora¢do clinica do paciente, baseado num sistema de atribuicdo de pontos (escores) aos parametros fisioldgicos e sinais vitais, com envio de avisos aos smartphones do
Time de Resposta Rapida da instituicdo (TRR);

XLI - O sistema deve possuir o processo de Interconsulta, permitindo a um profissional chamar outro em busca de informacdes e ajuda; o sistema deve permitir alterar a tela por parte da equipe para adaptacdes ao fluxo interno da instituicdo; deve poder associar a um nivel de prioridade de alerta;
notificacdo/alerta no painel do PEP; as solicitagdes devem ser exibidas como alertas num painel de alertas, classificadas pelo tema associado e ranqueadas pelo nivel de prioridade.

XLIl- O sistema deve permitir o monitoramento de tromboembolismo venoso, definir o modelo de protocolo de prevencdo da instituicao, emitindo alertas definidos no protocolo da instituicdo.

XLIII - O sistema deve possuir controle de nimero de dias recomendados para cada antibiético administrado com visualizacdo na prescricdo médica.

XLIV- O sistema deve possibilitar a emissdao de diversos documentos como emissdo de atestado, declaracdao de internacdo, receituario, acompanhamento de atendimento do paciente, mapa didrio de nutricdo por paciente, impressdo de etiquetas, solicitacdes de antibidticos dentre outros controles da
internacdo do paciente.

XLV - O sistema deve ter obtido junto a SBIS/CFM o NGS2 - Nivel Geral de Seguranga 2 como garantia minima é mandatdria para garantia da estrutura dos registros clinicos e seguranga dos dados assistenciais.

XLVI- O sistema deve ter integracdo com os Laboratdrios Laboratdrio Central - LACEN, Laboratdrio - LEPAC e Laboratério de Fronteira - LAFRON via WebService para solicitacdo de cultura e obtencdo do laudo de exames de forma que no momento da prescricdo de um exame que necessita ser enviado a um
destes laboratérios, o sistema abre o atendimento automaticamente e posteriormente busca o laudo.

XLVII - O sistema deve ter processo de pesquisa de satisfagao.

XLVIII - O sistema deve ter controles configuraveis para justificar prescricdo de exames mais de uma vez dentro de um intervalo de tempo determinado.

XLIX- O sistema deve estar de acordo com todas as normas, legislacdes e prazos relativas a LGPD.

L- A prescricdo do sistema deve ser multiprofissional, permitindo a todos profissionais da unidade seu uso.
LI - A prescrigdo deve permitir a prescricdo do RN, hemoderivados entre outros.
LIl - O sistema deve permitir eliminagdo legal do papel através de assinatura por certificacdo digital avancada conforme legislagdo LGPD, SBIS e CFM.
LI - O sistema deve fazer todas as notifica¢gdes de agravo para o sistema publico (SMS e/ou SES), indicando os diagndsticos de notificagdo compulsdria e as perguntas padronizadas para cada tipo de notificacdo com base na lista CID 10 (Classificacdo Internacional de Doencgas).
LIV - O sistema deve dispor de solucdo para geracao de alertas nas recepgcbes parametrizavel conforme a necessidade dos pacientes (ex. pacientes com bactérias multirresistentes).
8.21. SISTEMA DE GESTAO DE CUSTOS

| - O sistema deve possibilitar o gerenciamento dos Custos da Instituicdo classificados por natureza, tipo de custo (diretos ou indiretos) e variacdo quantitativa (fixos ou variaveis) e com rateio de centro de custos.
- O sistema deve possibilitar a importacdao mensal dos custos suprimentos e NF de servicos.

I - O sistema deve possibilitar a apropriagdo das receitas e o rateio para o centro de custos.

IV - O sistema deve possibilitar a apropriacdo dos custos da instituicdo. Os custos devem poder ser rateados por centro de custos, por M? ou por nimero de funcionarios.

V- O sistema deve realizar o fechamento da movimentagao mensal de custos.

VI - O sistema deve disponibilizar relatdrios referentes a: lancamentos de custos mensais, valores de receitas, demonstrativos de Custos de Procedimentos, demonstrativo de custos de diarias.
8.22. GESTAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE

| - O sistema deve possibilitar acompanhar e controlar as quantidades orcadas, aprovadas pelo gestor para realizagao mensal e ainda as quantidades apresentadas na produgdao mensal.
Il - O sistema deve possibilitar a utilizacdo de duas tabelas de procedimentos distintas. A tabela de procedimentos do SUS é uma segunda tabela de procedimentos controlada pelos usudrios com valores negociados com o gestor.
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I - O sistema deve possibilitar o controle de procedimentos com vigéncia de datas sobre os novos valores dos procedimentos atualizados.

IV - O sistema deve possibilitar a criacdo de uma tabela de procedimentos por parte do usuario. A partir desta nova tabela o sistema deve entender os cddigos dos procedimentos ambulatoriais do SUS ou os cédigos desta nova tabela de codificacdo de procedimentos criada (Tabela para DE-PARA).

V- O sistema deve possibilitar a geracdo e captura das informacdes e procedimentos lancados em outras unidades hospitalares. Mediante rotina de conferéncia o usudrio devera confirmar os lancamentos provenientes destes outros setores.

VI - O sistema deve possibilitar efetuar os langamentos dos procedimentos realizados nos pacientes e consistir a validagdo destes com todas as regras conforme regras do SUS gerando em tela um relatério de irregularidades de cada langamento.

VIl - O sistema deve possibilitar lancar os procedimentos do Tipo Consolidados, agrupados conforme faixa etaria, grupo e tipo de atendimento para facilitar lancamentos coletivos, e para os procedimentos Tipo Individualizado, desde que todos os campos obrigatérios sejam informados.

VI - O sistema deve possibilitar identificar os pacientes atendidos e seus procedimentos ndo langados no sistema. Por meio de uma tela e de um relatério complementar devera ser possivel identificar os procedimentos e pacientes ndo lancados do dia.

IX - O sistema deve possibilitar gerar um relatério de informacgdes incompativeis com as regras do SUS. Ao identificar as inconsisténcias, o sistema deve possibilitar alterar os dados para solugdo dos problemas.

X- O sistema deve possibilitar montar automaticamente o Boletim de Producdo Ambulatorial, resultado de toda a producado dos procedimentos lancados ou gerados nos demais médulos ou setores hospitalares tanto de forma analitica ou sintética.

Xl - O sistema deve possibilitar gerar o arquivo oficial de entrega contendo todos os dados relativos a produgao do Hospital dentro do Layout oficial e contendo as regras do SUS. O arquivo gerado devera possibilitar que o gestor se deseja o importe para sua base de dados para efetuar verificagées das
informacdes apresentadas, ou que envie o arquivo direto para sua Coordenadoria ou Secretaria (Estadual/Estadual).

XII - O sistema deve possibilitar criar os laudos dos atendimentos das especialidades APAC determinadas pelo Ministério da Salude para integrarem o APAC.

XII - O sistema deve possibilitar informar a quantidade de atendimentos dos pacientes como rotina de cobrancga de servicos e atendimentos, além das informagdes do profissional, CBO e procedimentos secundarios conforme vinculos de compatibilidades do SUS.

XV - O sistema deve possibilitar um controle dos lotes de APAC distribuidos aos Hospitais e uma rotina para atribuicdo dos nimeros aos laudos emitidos com controle de validade das numeracdes.

XV - O sistema deve possibilitar classificar as APACs que estiverem em situacdo de criticas resolvidas para gera¢do dos arquivos.

XVI - O sistema deve possibilitar gerar o arquivo magnético para entrega das cobrangas mensais dos pacientes ao DATASUS. O arquivo magnético deve possuir layout especifico determinado pelo DATASUS e possibilitar que o gestor o importe para executar a rotina de validacdo das informacdes apresentadas.
XVII - O sistema deve possibilitar que a rotina de geracdo dos arquivos seja executada para inclusdao de novos laudos em situagao classificada.

XVIII - O sistema deve possibilitar acompanhar e controlar as quantidades or¢adas, aprovadas pelo gestor para realizagao mensal e ainda as quantidades apresentadas na produgdao mensal.

XIX - O sistema deve possibilitar controlar tabelas de valores dos procedimentos com vigéncia de datas para novos valores dos procedimentos atualizados conforme cronograma de entrada em vigor definido pelo DATASUS.

XX - O sistema deve possibilitar criar uma tabela de procedimentos dos usudrios. A partir desta nova tabela o sistema devera entender os cddigos dos procedimentos SUS ou os cddigos desta nova tabela de codificacdo de procedimentos criada.

XXI - O sistema deve possibilitar gerar informacdes e valores das equipes de profissionais que as integram. A geracao dos relatérios deverd efetuar um rateio automatico dos valores de cada integrante destas equipes. No langamento dos atos profissionais ou procedimentos o sistema deve permitir informar o
CGC da equipe segundo vinculacdo desta com a equipe.

XXII - O sistema deve possibilitar gerar e capturar as informacg6es e procedimentos lancados em outras unidades hospitalares. Mediante rotina de conferéncia o usuario deverd confirmar os langcamentos provenientes destes outros setores.

XXIII - O sistema deve possibilitar efetuar os lancamentos dos procedimentos realizados nos pacientes e consistir a validacao destes com todas as regras conforme regras do SUS gerando em tela um relatdrio de irregularidades de cada lancamento.

XXIV - O sistema deve possibilitar criar novas AlHs no Faturamento com motivos de altas administrativas, mantendo apenas um atendimento na Recepc¢do, para os casos de internac¢des de longa permanéncia ou mudanca de procedimento.

XXV - O sistema deve possibilitar criar AIH-5 no Faturamento com motivos de Permanéncia por Longa Permanéncia mantendo apenas um atendimento na Recepg¢do, para os casos de internagdes de longa permanéncia com um Numero de AIH Unico em todas as contas, que contemple todas as regras definidas
pelo SUS para estes casos.

XXVI- O sistema deve possibilitar efetuar imposi¢cdo/troca de procedimentos para permitir que seja modificado o procedimento solicitado e realizado informado na AlH.

XXVII - O sistema deve possibilitar gerar um relatério de informacg6es incompativeis com as regras do SUS. Apds identificar as inconsisténcias, o sistema deve possibilitar a informacgao para solugao do problema.
XXVIII - O sistema deve acompanhar todo conjunto de normas, regras e criticas conforme portarias que regulamentam suas validagdes.

XXIX - O sistema deve possuir uma assertividade de 100% nos relatérios de igual teor e forma do sistema SISAIHO1 do DATASUS.

XXX - O sistema deve possibilitar classificar as AlHs que se encontrarem em situacao ideal para serem geradas para o arquivo DCIH.

XXXI- O sistema deve possibilitar a geracdo do arquivo oficial de entrega contendo todas as AlHs da apresentacdo. A geracao do arquivo DCIH devera ocorrer conforme Layout oficial das regras do SUS. O arquivo gerado devera possibilitar que o gestor o importe para sua base de dados para efetuar TverificacGes
das informagdes apresentadas.

XXXIl - O sistema deve possibilitar transferir AlHs que ndo foram faturadas em competéncias anteriores.

XXXIII - O sistema deve possibilitar reiniciar todo o processo de gera¢do de DCIHs para incluir mais procedimentos ou exames nas AlHs que os compdem. O sistema deve possibilitar acompanhar todas as AlHs apds a geracao dos arquivos até o pagamento ou glosa definitiva.
8.23. CONTROLADORIA

| - O sistema deve possibilitar a integracdo da Movimentacdo com sistemas Contdbeis.

Il - O sistema deve possibilitar lancamento de Titulos de contas a Pagar, parcelamento dos titulos, baixa (pagamento). Integracdo com o mddulo de Suprimentos para entradas de notas, devolucdo, empréstimos e doagoes.

I - O sistema deve possibilitar o lancamento de pagamentos antecipados aos Fornecedores (Adiantamento), a compensacao do valor com titulos do Contas a Pagar, devolucdo do valor pago antecipadamente e relatério para controle dos adiantamentos (Com saldo a abater e saldo abatido).

IV - O sistema deve possibilitar o lancamento de titulos pelo Contas a Receber, Parcelamento e Recebimento dos Titulos.
V- O sistema deve possibilitar o registro, controle e acompanhamento dos langamentos nos caixas. Podendo separar por caixas auxiliares (recepgdes) e Central (Financeiro).
VI - O sistema deve possibilitar a inclusdo do saldo inicial das contas, realizar a conciliacdo bancaria, importar arquivos dos bancos, inclusdo dos ajustes (tarifas bancarias, lancamento de despesas), e relatério para conciliagcdo dos extratos.
VIl - O sistema deve possibilitar o registro dos responsaveis pelo pagamento, geracdo do arquivo DMED conforme layout definido pela RFB e relatdrio para conferéncia.
VI - O sistema deve possibilitar a emissao de relatérios por Data base informada: - Fornecedores, - Clientes, - Cartdes a Receber, - Cheques Pendentes a Receber.
IX - O sistema deve possibilitar diversos relatdrios (Movimentacdo de Caixa, bancos, cheques a pagar e cheques a receber, contas a pagar (Por data de vencimento, lancamento, emissdo e contabiliza¢do), por vencimento diario.
X- O sistema deve relacionar valores referentes a entradas e saidas (or¢cados, previstos e realizados) conforme movimentacao registrada no Hospital. A composicdo dos valores deve poder ser visualizada por dia, semana e més.
Xl - Integracdo nativa com Emissdo de NFSe (Integrado com aproximadamente 2000 municipios).
8.24. PLATAFORMA DE CAPACITACAO CONTINUADA

| - A empresa vencedora devera possuir plataforma EAD com objetivo de flexibilizar treinamentos e capacitagao continua nas solu¢des constantes neste objeto.
Il - A plataforma devera possibilitar incluir os fluxos dos treinamentos, e avaliagdes para seus colaboradores.

I - Deverd auxiliar em duvidas rapidas relacionadas ao seu fluxo de trabalho (FAQ''s).

V- Devera disponibilizar trilhas de aprendizagem, possibilitando visualizar partes especificas do fluxo de trabalho ou ele em completo, ao final a avaliagdo por trilha possibilitando ao usuario emitir um certificado caso atingir média definida.
V- Deverd suportar contelddo para cada trilha de aprendizagem.

VI - Devera ter relatdrios de forma resumida ou completa.

VIl - Devera ter relatério individual por usudrio ou por trilha.

VIII - Devera ter estatisticas de exercicios realizados.

IX - Devera ter estatisticas de tempo total de trilhas assistidas pelos usuarios.
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X- Devera possuir material didatico e de apoio.

8.25. SOLUGCAO DE GESTAO UNIFICADA DE INDICADORES

| - A ferramenta de suporte a tomada de decisGes deverd conter os principais indicadores para prover uma analise de todos os aspectos de um ambiente administrativo hospitalar, como: 0 Analise das areas de Atendimento, Consumo, Procedimentos, Cirurgias, Faturamento, Prontuario Eletronico, Taxa de
Ocupacado de Leitos, Andlise de Registros de Eventos Adversos. 0O Indicadores financeiros com o comparativo das receitas x despesas.

Il - Os dashboards deverao utilizar as melhores praticas de visualizacdo para prover o uso intuitivo e simples, trazendo agilidade e empoderando a gestao.
I - Devera apresentar no minimo os seguintes painéis de indicadores para as solucées de Gestdo Hospitalar e Prontuario Eletronico do Paciente:

a) - Comparativo Histérico mensal dos indicadores de ocupacdo por unidade de internacgdo - Taxa de Ocupacdo, Taxa de mortalidade, média de permanéncia setorial, média de permanéncia hospitalar, paciente-dia, entradas, saidas e altas; 0 Andlise quantitativa de agendamentos, realizacGes e suspensdo de
procedimentos com taxa de suspensao e motivos;

b) - Andlise estratégica de problemas (Eventos adversos, intercorréncias, Pendéncias clinicas, Respostas de demandas resolvidas ou pendentes)

c) - Comparativo mensal de cirurgias realizadas com média de duragdo por sala, relacionados aos profissionais, especialidade e convénio.

d) - Exibe quantitativo de exames realizados relacionados a convénios, profissional solicitante, profissional laudista e valores produzidos;

e) - Comparativo quantitativo e financeiro de contas por situacdo (aberta, faturada, paga)

f) - Analise de consumo por grupo de estocagem x centro de custos (quantitativo e financeiro) com exibicdo de linha de tendéncia baseada no histérico;

g) - Anadlise diaria e mensal quantitativa de registros de evolugdo por tipo e profissional;

h) - Exibe comparativo de partos realizados com percentual de nascidos vivos e relacdo de prematuridade;

i) relacionado também a registros de infeccdo na lista de problemas e indicador de asfixia do RN.

j) - Cirurgias realizadas relacionada ao custo dos itens consumidos no gasto de sala, convénio, profissional e especialidade.

k) - Comparativo de Solicitagdo de Compras, Ordem de Compra, Entregas, Pagamentos com objetivo de visualizar atrasos no fluxo.

I) - Comparativo de consumo gerado pelo paciente com o valor cobrado em sua conta.

m) - Comparativo entre Receitas e Despesas numa visdao mensal com meta de resultado.

n) - Comparativo entre admissao e alta sob médias do periodo, mensal e didrio; com razdo entre admissdo e alta.

o) - Comparativo de permanéncia com meta kanban por motivo de alta. © Tempo médio para o fluxo de alta higienizacdo e liberacdo de leito por unidade hospitalar;

p) - Exibe os leitos do hospital sinalizando seu status de ocupacdo, higieniza¢do e ainda previsdo de alta do leito ocupado e alerta de isolamento;

g) o Indicadores de tempo de atendimento das solicitagdes e transferéncias em cada estoque e por funcionario.

r) - Exibe pacientes que estdo sem prescrigao vigente e o tempo de atraso e o percentual de prescrito x sem prescricao.

s) - Comparativo de média de tempo no fluxo de solicitacdo, atendimento e laudo;

t) - Andlise de pendéncias de créditos e débitos junto aos fornecedores para facilitar cobrancas e planejamentos de quitacao.

u) - Comparativo mensal de metas estabelecidas. Por exemplo: Total de internac¢do por especialidade ou clinica, consultas eletivas, exames por grupo; baseado em tabela de metas.

v) - Exibe resultado acumulado de pesquisa de satisfacdo padrdo executada em documento eletrénico especifico;

w) - Anadlise quantitativa mensal e diaria de registros eletronicos salvos pelos profissionais (documentos eletronicos, evolucgGes, relatérios de cirurgia, prescricdo);

x) - Comparativo histérico mensal dos indicadores de ocupacdo por tipo de clinica de internacdo - taxa de ocupacao, taxa de mortalidade, média de permanéncia setorial, média de permanéncia hospitalar, paciente-dia, entradas, saidas e altas;

y) - Comparativo histérico mensal dos indicadores de ocupacado por especialidade médica

z) - taxa de ocupacao, taxa de mortalidade, média de permanéncia setorial, média de permanéncia hospitalar, paciente-dia, entradas, saidas e altas;

aa)- Permite a andlise do perfil epidemioldgico relacionado a faixa etdria, especialidade médica e municipio de domicilio do paciente.

IV - Deverda desenvolver a criacdo de até 50 indicadores ou relatdrios gerencidveis para a solucdo de Gestdo de Regulacdo Ambulatorial, Internacées, Eletivos, Urgéncia e Emergéncia.
8.26. ASSINATURA DIGITAL

| - O sistema deve ter solucdo de emissdo e gerenciamento de certificados digitais de cadeia privada em total conformidade com Lei n2 14.063/2020 e com a MP 2.200- 2/2001, sem limita¢do de emissdes de certificados e com gerac¢do de arquivos nos formatos XAdES, CAdES e PAdES. A solucdo deve ser
totalmente integrada aos processos de registros eletronicos.

Il - O sistema deve ter solugdo de assinatura capaz de assinar registros eletrénicos com certificados digitais dos tipos de assinatura QUALIFICADA, AVANCADA e SIMPLES, em total conformidade com Lei n? 14.063/2020 e com a MP 2.200-2/2001, tanto com certificados Al quanto A3.
8.27. EMISSAO DE RECEITUARIO DIGITAL

| - O sistema devera permitir a personalizagdo da receita com o logo da instituicdo.

- O sistema deverd permitir a emissdo de prescricao eletronica de medicamentos com certificacao digital.

I - O sistema deverd permitir a emissdo digital de receitas médicas, via SMS e e-mail, para o paciente.

V- O sistema devera permitir disponibilizar o histdrico de receitas anteriores para o médico.
V- O sistema deverd permitir a inclusdo de mais de uma receita por atendimento.
8.28. SISTEMA DE GESTAO DE ANESTESIA

| - O sistema devera permitir o acompanhamento pré e trans-operatdrio dos pacientes que sdao submetidos a quaisquer intervencgdes cirdrgicas onde seja necessaria a presenca do médico anestesiologista.
Il - O sistema deverd permitir a duplicacdo de ficha pré-anestésica (pacientes que necessitam de multiplos procedimentos), com possibilidade de edicdo dos dados necessarios, para economizar tempo.

I - O sistema devera permitir a possibilidade de integragdo com o Prontudrio Eletronico do Paciente (PEP).

IV - O sistema devera permitir o cadastro do paciente digital e intuitivo .

V- O sistema deverd permitir a consulta dos procedimentos cirurgicos pelo cddigo ou nome, nas tabelas CBHPM ou TUSS.

VI - O sistema devera permitir visualizar alerta para via aérea dificil; risco hospitalar (alergia, risco de queda, risco de evasao, recebendo hemocomponentes, membro afetado e isolamento) com respectivas cores definidas segundo normatizacdo internacional; indice de massa corporal (IMC); contato de um
responsdvel; nimero do CPF; complicacdes.

VIl - O sistema devera permitir o planejamento anestésico e orienta¢des ao paciente no préoperatario.

VI - O sistema devera permitir a classificacdo da gravidade do paciente pelos critérios definidos pela ASA (American Society of Anesthesiologists).

IX - O sistema deverd permitir a inclusdo da data e hora do procedimento a ser realizado.

X- O sistema devera permitir a inclusdo do nome de um ou mais cirurgides que tiveram participagao no ato cirargico.
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Xl - O sistema devera permitir incluir técnicas anestésicas pré-definidas, com preenchimento intuitivo.

XII - O sistema devera permitir a selegao de vias aéreas pré-definidas, com preenchimento intuitivo.

XII - O sistema deverd permitir a selecdo de acessos venosos e arteriais pré-definidos, com preenchimento intuitivo.

XV - O sistema devera permitir inserir campo obstétrico pré-definido, com preenchimento intuitivo.

XV - O sistema deverd permitir inserir campo de perdas de volume, balanco hidroeletrolitico e sanguineo com preenchimento intuitivo.

XVI - O sistema devera permitir inserir a duracao de eventos de clampeamento, reperfusdo, tempo de isquemia com preenchimento intuitivo.

XVII - O sistema devera permitir inserir equipamentos e materiais utilizados pré-definidos, com preenchimento intuitivo e de facil controle por parte da auditoria do centro cirurgico.
XVIII - O sistema devera permitir a avaliacdo inicial e final dos pacientes com saturacdo, drogas de uso continuo, via aérea, nivel de consciéncia e revisdao de equipamentos.
XIX - O sistema devera permitir incluir a descricdo de materiais abertos e nao utilizados, essa informacgdo é necessaria para controle da auditoria.

XX - O sistema deverd permitir a busca de drogas pré-definidas, com preenchimento intuitivo.

XXI - O sistema devera permitir a busca de fluidos pré-definidos, com preenchimento intuitivo.

XXIl - O sistema devera apresentar os totais das medicac¢des utilizadas ao final, essa informacdo é necessaria para controle da auditoria.

XXIIl - O sistema devera apresentar os totais dos fluidos utilizados ao final do documento, essa informacao é necessaria para controle da auditoria.

XXIV - O sistema devera permitir incluir os itens de protecdo ocular, coxins e piramidais, garrotes e sondas em destaque, com preenchimento intuitivo.
XXV - O sistema devera permitir incluir a linha do tempo com registro dos sinais vitais a cada 5 minutos e demais itens a cada 15 minutos, conforme obriga a legislacdao, com preenchimento de forma intuitiva.
XXVI- O sistema devera permitir a criacdo de modelos de formuldrio anestésico (drogas, fluidos, monitores) de acordo com cada procedimento, os modelos devem ser passiveis de compartilhamento entre os usuarios.
XXVII - O sistema devera permitir a geracao de PDF com a ficha anestésica ao final do procedimento, o documento podera ser impresso ou compartilhado por e-mail.
XXVIII - O sistema devera permitir a mobilidade dentro do bloco cirdrgico ou sala de avaliacdo pré-anestésica.
XXIX- O sistema devera estar em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).
XXX - O sistema devera permitir desenvolvida para uso nos sistemas Android e 10S.
XXXI- O sistema devera permitir o uso offline ou conectado a rede wi-fi
8.29. SISTEMA DE VISUALIZACAO INTEGRADA DE REGISTROS ELETRONICOS DE SAUDE
| - O sistema deverd permitir a consulta unificada de todos os atendimentos do paciente, independente da unidade onde ocorreu o atendimento.
Il - O sistema deverd permitir a consulta detalhada do histérico do paciente, como: laudo de exame, prescricdo de internacao, prescricdo ambulatorial, evolucdo e resumo de alta.
I - O sistema devera permitir o seu acesso por browser de internet e APP do paciente.

IV - A solucao deverd permitir integracdo de outras bases de dados da rede de salde, ndo contemplados no escopo de projeto, seguindo padrao de integracdo via API Restful, na qual deverd considerar o envio do conjunto minimo de dados: o origem do evento a ser incluido, sendo: prescricdo, exame,
evolucdo, registro de alta; o data da ocorréncia do evento; o Identificacdo do paciente do respectivo evento; o Identifica o sexo do paciente; o Identifica o CNS do paciente; o Identificador de paciente estrangeiro; o Identificador do paciente; o Identifica a data de nascimento do paciente; o Identifica a data que o
evento foi integrado no sistema de visualizacao; o Identificador do atendimento na unidade de saude; o URL do diretério do arquivo .PDF o qual contém o conteldo do evento ocorrido com o paciente.

8.30. PLATAFORMA DE GESTAO E REGULACAO ASSISTENCIAL SERVICOS
8.30.1. Sistema de Regulag¢do Estadual em Sauide

| - O Sistema de Gestdo de Regulacdo Estadual deverd permitir organizar todos os processos relacionados a regulagdo assistencial da Secretaria Estadual de Sadde. O sistema devera utilizar uma base de dados Unica e mddulos Unicos e integrados, sem redundancia de dados, possibilitando a visao integra das
informagbes armazenadas.

- O sistema deverd permitir manter os Estabelecimentos de Satde, Usudrios do SUS, Procedimentos, Medicamentos, Orteses, Préteses e Materiais Especiais do SUS, Consultas e Exames Especializados, Controle de Leitos, Procedimentos Hospitalares, Controle de Urgéncia e Emergéncia, Procedimentos de
Alto Custo, Programacdo Pactuada e Integrada e, por fim, um médulo para geracao de relatdrios.

I - O sistema devera permitir a modernizacao dos processos de atendimento da populacdo e controle dos processos relacionados a regulacdo assistencial de todos os estabelecimentos e municipios do Estado.

V- O Mddulo de Regulagdo devera ser uma solugao que gerenciara as solicitacdes para procedimentos de média e alta complexidades, executados em estabelecimento ambulatoriais e hospitalares.

V- A Regulacdo do Acesso devera ter como propésito relacionar a demanda do cidadao, transformada em uma solicitacdo a oferta das redes de atencdo secunddria e tercidria. Nesse médulo serdo necessarias funcbes para transacoes e gestdo da oferta ambulatorial e hospitalar e fungdes que relacionam a

solicitacdo a oferta, tais como: situagdo clinica do usuario do SUS, prioridades para o acesso, ofertas hospitalares e ambulatoriais, demanda ndo atendida/fila de espera, dentre outras.

VI - A solucdo devera permitir a criacdo da solicitacdo com dados qualificadores da demanda e o gerenciamento da sua tramitacao. O processo de agendamento deverd permitir a execucao direta do usuario do sistema, sendo apoiado por funcionalidades de pesquisa e visualizacao da oferta da assisténcia.

VIl - O Controle e Avaliacdo deverd ser uma funcdo da Regulacdo em Saude e visara verificar a producdo faturada e a autorizacdo dada a solicitacdo correspondente. Esse processo devera abranger as acdes de processamento e de ordenamento das despesas e valores a pagar ao estabelecimento pelo SUS.

VIII - O Médulo Regulagdo devera contemplar funcionalidades para realizar transagGes de autorizacdo do acesso e verificagdo da execucdo, avaliando o que foi acessado pelo cidaddo/usudrio e ofertado pela rede. Ou seja, deverd permitir automatizar rotinas executadas no processo de controle e avaliagdo.
8.31. Itens Comuns

| - O sistema devera permitir tramitar os processos de regulacdo de acesso ambulatorial e hospitalar a partir de solicitacbes especificas (de atendimento ambulatorial e internacdo hospitalar, respectivamente), cujo ciclo de vida contenha desde o momento inicial da solicitacdo até a efetivacdo do
Atendimento.

Il - O sistema deverd permitir manter e visualizar o histérico de cada solicitacdo, que deve ser atualizado a cada acdo realizada sobre a mesma.

I - O sistema devera permitir identificar cada solicitacdo pelo usuario do SUS associado a ela, através do Cartdo Nacional de Saude (CNS).

Vv - O sistema deverda permitir manter e gerir pendéncias sobre as solicitacdes.
V- O sistema deverd permitir o encaminhamento entre centrais de regulacdo respeitando as regras definidas pela PPI.
VI - O sistema devera permitir parametrizar o acesso as funcionalidades de tramita¢do das solicitagdes através de perfis de acesso, de modo que seja possivel configurar qual usudrio do sistema podera realizar cada a¢do sobre a Solicitacdo.
VIl - O sistema devera permitir manter protocolos clinicos especificos para cada procedimento, contendo informagdes que devem ser preenchidas pelo usuario do sistema quando da criagao de uma solicitagao para um determinado procedimento
VI - O sistema deverd permitir manter centrais de regulacdo e a relacdo entre elas, através de parametrizacdo de caracteristicas tais como: tipos de solicitacdes, procedimentos, unidades solicitantes, unidades executantes etc.
IX - O sistema devera permitir manter e visualizar o histérico de atendimento do usudrio do SUS.
X- O sistema deverd permitir visualizar, através de um dashboard, a situacao atual das solicita¢cdes do sistema, com possibilidade de exibicdo de quaisquer niveis de alerta parametrizados.
Xl - O sistema devera permitir alterar dados de um conjunto de solicitagcdes em uma Unica Operagdo.
8.32. CADASTRO BASICO
8.32.1. Estabelecimentos de Saude

| - O sistema devera permitir a importagao dos dados oficiais do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — CNES do Ministério da Saude para sua base de dados.

Il - O sistema devera permitir a importagdao sob demanda e competéncia disponibilizadas pelo Ministério da Saude.
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I - O sistema devera permitir a vinculagdo dos profissionais de salde aos estabelecimentos.

IV - O sistema deverd permitir a consulta dessas informacdes por todos os usudrios da Secretaria Estadual de Saude.

Usuadrios de Saude

| - O sistema devera permitir o cadastro provisdrio ou o cadastro definitivo de um usuario conforme padrdao do Ministério da Saude, bem como a manutencao dos dados cadastrados. Devera permitir a alteracdo da situacdo cadastral proviséria de um usudrio para a situacao definitiva, e vice-versa. O usuario

cadastrado provisoriamente deve ter atendimento limitado a algumas funcionalidades do sistema.
- O sistema devera permitir a pesquisa de um usudrio por meio da informacdo do nimero de seu documento de identificacdo.

I - O sistema deverd permitir a pesquisa de um usudrio por meio de cddigo de identificacdo gerado pelo préprio sistema, bem como permitir pesquisas avancadas por meio do nome do usuario, data de nascimento e nome da mae.

IV - No cadastro de um usuario, o sistema deverd permitir a busca automatica do logradouro, para posterior informacdo do complemento
V- O sistema devera permitir a unificacdo de cadastros duplicados, bem como permitir o retorno para a situa¢do anterior em casos de cadastros unificados indevidamente.
VI - O sistema devera permitir também o cadastro de um usuario sem identificacdo. Esse processo é adotado nos casos em que o usudrio chegar desacordado no estabelecimento de salde, sem documentos ou sem condi¢des de confirmar sua identidade. Permitindo a complementacdo dos dados de um

usuario cadastrado sem identificacdo, ou apensar os dados a um usudrio ja cadastrado.

VIl - Em relacdo aos 6bitos, o sistema devera permitir o registro da data em que o usudrio entrou em ébito, bem como o CID que o acometeu, e permitindo ainda a reativacdo deste cadastro, quando necessario.

PROCEDIMENTOS, MEDICAMENTOS E ORTESES, PROTESES E MATERIAIS ESPECIAIS DO SUS

| - O sistema devera permitir a importacdo da base de dados do SIGTAP - Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS contendo informacgdes principais e auxiliares.

Il - O sistema deverd permitir a importacao sob demanda e competéncia disponibilizadas pelo Ministério da Saude.

REGULACAO DE CONSULTAS E EXAMES ESPECIALIZADOS

| - O sistema deverd permitir gerar escalas dos médicos e/ou especialidade que prestam servico no Estabelecimento de Saude, sendo possivel definir: Nome da escala, profissional que realizard o atendimento, o grupo de agendamento, o item de agendamento, o tipo de atendimento (12 vez,

acompanhamento e retorno) e o tempo determinado para cada consulta, os dias e horarios de atendimento profissional por estabelecimento de saide bem como o periodo de abertura da agenda.
Il - O sistema deverda permitir os agendamentos de consultas para unidade de saude especifica ou para todas as unidades de saude como central de agendamentos.

I - O sistema devera permitir bloquear a agenda de profissionais ou especialidades por dias e hordrios, caso seja necessario;

IV - O sistema deverd permitir o bloqueio dos horarios de atendimento de exames, ndo permitindo os agendamentos por periodo e estabelecimento de saude.

V- O sistema devera permitir o cancelamento ou transferéncia para outro dia disponivel dos agendamentos ja realizados para o periodo de interrupcao.

VI - O sistema deverd permitir o bloqueio de periodo de agendamentos de exames por unidade de salde, exame especifico ou todos os exames atendidos no estabelecimento de salde.

VIl - O sistema deverd permitir o controle das listas de espera de consultas e exames por prioridade.

VIII - O sistema devera permitir a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de saude, profissional ou exames, de uma data ou hordrio para outro definido. Considerar os periodos de bloqueios de agendas de profissionais e exames.

IX - O sistema devera permitir gerar escalas de atendimento extra para cada profissional.

X- O sistema deverda permitir aplicar tabelas de feriados multiplas por Estabelecimento de Saude e por profissional.

Xl - O sistema devera permitir a realizacdo de encaixe por profissional, através de agenda extra.

XII - O sistema deverd permitir acessar rapidamente o primeiro dia livre para agendamento de uma determinada especialidade.

XIII - O sistema devera permitir realizar o atendimento do cidadao.

XV - O sistema deverd permitir de forma agil em uma mesma tela, a visualizacdo das agendas de cada profissional indicando os dias que o mesmo trabalha, os horarios disponiveis, bem como os dias que ele ndo trabalha ou tem seus horarios preenchidos.

XV - O sistema deverad possibilitar definir o tempo de consulta separadamente para consultas de primeira vez, retorno e extra.

XVI - O sistema devera permitir agendar as consultas e procedimentos para cada profissional, ou especialidade. O sistema mostrara os horarios disponiveis mais préximos para consulta e qual profissional tem esta vaga.

XVII - O sistema devera permitir guardar todo o histdrico de consultas agendadas para cada cidadao, permitindo a consulta deste histérico no momento do agendamento, controlando as consultas agendadas, canceladas, realizadas e ndo realizadas.

XVIII - O sistema devera permitir controlar as consultas realizadas, ndo realizadas, canceladas e ativas de cada profissional em um determinado periodo (através de relatdrio).

XIX - O sistema devera permitir indicar automaticamente o status de consulta nao realizada quando um paciente ndo comparece a mesma, ficando a falta descrita no histérico do paciente.

XX - O sistema devera permitir emitir as listagens dos mapas de consultas (agendas diarias) de cada profissional, por dia.

XXI - O sistema devera disponibilizar a emissdo de lembrete de consulta contendo os dados do Estabelecimento de Salude, do paciente e da consulta (data, hora e médico) diretamente para o celular do usuario.

XXIl - O sistema devera disponibilizar no agendamento a possibilidade do registro de informages como: profissional, procedimento agendado (SIGTAP), a data do agendamento, hora da consulta, cidadao, telefone de contato, preparos e campo para registro de outras observacgdes.
XXIII - O sistema devera permitir emitir relatério de pacientes agendados que ndo compareceram, tendo como op¢des: periodo, especialidade, municipios. O sistema devera possibilitar atribuir cotas de agendamento para cada especialidade ou procedimento por unidade de saude.

XXIV - O sistema devera permitir registrar o CID10 na solicitagdo da consulta ou exame.

XXV - O sistema devera permitir emitir relatdrio de conclusdao do atendimento do cidadao.

XXVI- O sistema devera permitir cadastrar previamente a tabela de procedimentos ambulatoriais do SUS (SIA/SUS).

XXVII - O sistema devera permitir ao usuario consultar a tabela de Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes (CBO) reconhecidos pelo Ministério da Saude.
XXVIII - O sistema devera permitir ao usuario consultar a tabela da Classificacdo Internacional de Doencas reconhecidas pelo Ministério da Saude.

XXIX - O sistema devera permitir ao usuario efetuar a consulta das modalidades, ou seja, os tipos de atendimento nos quais o procedimento pode ser realizado.

XXX - O sistema devera permitir a reprogramacao de agenda de profissionais para outros profissionais ou para outras datas.
XXXI- O sistema devera permitir o cadastro de cotas fisicas e financeiras.
XXXII - O sistema devera permitir o retorno da cota para utilizagdo em novo agendamento, de acordo com o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou exames.

XXXIII - O sistema devera disponibilizar o controle dos agendamentos de consultas determinando intervalo de idade ou sexo para atendimentos de pacientes por especialidade dos profissionais.
XXXIV - O sistema devera permitir o cancelamento de agendamentos identificando motivo.

XXXV - O sistema devera disponibilizar o controle da lista de espera de usudrios por especialidade, profissional e exames identificando o Municipio de origem, o profissional solicitante e a prioridade.
XXXVI - O sistema devera permitir a autorizacdo de consultas e exames para prestadores externos informando o prestador dos servicos, profissional e especialidade ou exame, a data e o hordrio.
XXXVII - O sistema devera permitir no momento da autorizacdo/agendamento a existéncia de cotas disponiveis.

XXXVIII - O sistema devera permitir a troca de cidadao do agendamento garantido o retorno para a fila de espera.

XXXIX - O sistema devera permitir o registro de atendimento externo para as solicitacdes agendada fora da rede.

XL - O sistema devera permitir o registro de solicitacdo de cota para as consultas e exames.
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L -
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SEI/RO - 0060945904 - Termo de Referéncia
O sistema devera permitir a reimpressao das guias de solicitagdo, marcagao e atendimento realizado.

O sistema devera permitir vincular o estabelecimento de saude a especialidade e exames.

O sistema deverda permitir o cadastro de cota financeira para as unidades de saude.

O sistema devera permitir vincular o profissional a especialidade e/ou exames para regulagéao.

O sistema devera permitir a visualizacdo de protocolo (orientacdo) de encaminhamento no momento do cadastro da solicitacdo para a especialidade e/ou exames.
O sistema devera permitir o remanejamento de cotas de consultas e exames entre as unidades de saude.

O sistema deverd permitir replicar a cota de consultas e exames para outras competéncias.

O sistema deverd permitir registrar as ligacGes realizadas ao cidaddo, mantendo histérico com data, usuario responsavel e descricdo da comunicacao.

O sistema devera permitir o registro do retorno e encaminhamento para consultas e exames.

O sistema devera permitir o registro do encaminhamento para cirurgias eletivas.

O sistema deverda permitir verificar no momento do agendamento a existéncia de cotas financeiras disponiveis para a unidade de saude.

O sistema devera permitir parametrizar a utilizacdo de cotas para as agendas de retorno.

O sistema deverd permitir a inativacdo da solicitacdo na fila de espera.

O sistema devera permitir o registro das demandas judiciais nas solicitacGes de consultas e exames informado o niumero de identificacao, data e informagcGes complementares.
O sistema devera permitir determinar a quantidade de procedimentos a serem solicitados por solicitacdo nos casos de grupos de procedimentos.

O sistema deverd permitir a solicitacdo de esclarecimento entre profissional regulador e unidade executante.

O sistema devera permitir a inser¢ao dos anexos da solicitagdo de consultas e exames especializados.

REGULAGAO DE LEITOS

VIl -
VI -
IX -

X -
Xl -
XII -
X -
XIV -
XV -
XVI -
XVII -
XVII -

XIX -
XX -
XXI -
XXII -
XXI -
XXIV -
XXV -
XXVI -
XXVII -
XXVIII -
XXIX -
XXX -
XXXI -
XXXII -
XXXIII -
XXXIV -
XXXV -
XXXVI -

O sistema devera permitir o cadastro de leito temporario.

O sistema devera permitir no registro de solicitacdo de leito: classificacdo de risco, data de solicitacdo, solicitante, paciente, CID da solicitacdo, profissional responsavel, tipo de leito, estabelecimento executante, observacoes.

O sistema deverd possibilitar o controle do histérico dos contatos realizados para busca de vaga: registrar quem fez o contato, data e hora, estabelecimento contatado, motivo da recusa.

O sistema devera disponibilizar tela de controle de fluxo de solicitacGes de leitos, podendo filtrar por tipo de leito, especialidade, solicitante, paciente, etc.

O sistema devera disponibilizar uma tela de pesquisa de leito, podendo apresentar todos os leitos disponiveis ou filtrar os leitos por: prestador, sexo, tipo de leito, apresentando apenas os leitos vagos (disponiveis).

O sistema deverd permitir que seja realizada a regulacdo de solicitacdes de leitos, permitindo ao regulador liberar ou negar solicitacdes conforme avaliagdo técnica.
Possibilita o registro dos sinais vitais no momento da solicitacdo, conforme préconfiguracdo dos campos.

O sistema deverd possibilitar identificar solicitacdes por demanda judicial, assim como registro dos dados da documentacao oficial.

O sistema deverda permitir a op¢do da escolha de um leito alternativo para a pesquisa de vaga.

O sistema devera possibilitar a emissao o espelho da solicitagdo com todo o histérico.

O sistema deverd permitir ao estabelecimento executor visualizar os pacientes internados apresentando a data de internagao e o leito ocupado.

O sistema devera permitir a criacdo de hierarquia de centrais e o encaminhamento de uma solicitacdo para central com abrangéncia superior.

O sistema deverd permitir o acompanhamento da central de todos os pacientes assistidos até a sua internacao e alta.

O sistema deverd permitir a solicitacdo e autorizacdo para realizacdo de cirurgia eletiva.

O sistema devera permitir a visualiza¢cdo e controle de pacientes aguardando disponibilidade de leito.

O sistema devera permitir ao estabelecimento executante realizar a auto internagao de pacientes.

O sistema devera disponibilizar a exibicdo do quadro geral de leitos mostrando leitos livres, liberados e ocupados por estabelecimento, tipo de leito, especialidade, sexo e faixa etaria.

O sistema devera permitir efetuar o registro de laudo de solicitacdo de internag¢do: nimero da reserva do leito, nimero do laudo, data do laudo, situacdo, data da solicitacdo, estabelecimento, paciente, nimero do prontuario, localidade do paciente, sinais e sintomas, provas diagndsticas, condi¢cdes
clinicas, CID, tipo de leito, médico solicitante e procedimentos solicitados.

O sistema devera permitir o registro de autorizacdo dos laudos de solicitacdo de internacdo.

O sistema devera possibilitar efetuar a impressao de AlHs, permitindo filtrar por periodo, prestador, paciente.

O sistema deverd disponibilizar a funcionalidade de cadastro de faixa de AlH.

O sistema devera possibilitar realizar automaticamente a numerag¢do das AlHs das internagdes apds autorizadas.

O sistema devera permitir a visualizagdo dos atendimentos anteriores do paciente no moédulo regulador de leitos e seus detalhes.

O sistema deverda permitir a referenciacdo de solicitacdo para o estabelecimento executante afim de comunicar a necessidade de internacdo de paciente sem reserva de vaga.
O sistema devera possibilitar efetuar o controle do histérico do laudo da internacao.

O sistema deverd permitir o cadastro de solicitacdes psiquidtricas informando o histérico psiquidtrico, responsavel, telefone e o tipo da internacao psiquiatrica.
O sistema devera permitir ao solicitante sugerir o tipo de leito, especialidade e estabelecimento para internacao.

O sistema deverd permitir solicitante realizar auto-internacao de paciente.

O sistema deverd permitir a associa¢do do autorizador a municipio ou microrregidao que ele possui permissdo para autorizar.

O sistema devera permitir ao coordenador da central acompanhar os atendimentos realizados nado interferindo nas atividades realizadas pelo profissional.

O sistema deverd permitir o estabelecimento de limites de geracdo de AIH de acordo com PPl e Programacgdes cadastradas.

O sistema deverd permitir a criacdo de solicitacdes de pacientes ndo identificados.

O sistema devera permitir o cadastro de leitos contratados.

O sistema devera permitir inserir anexos a solicitagdo de leitos.

O sistema devera permitir registrar as comunicagoes realizadas referente a solicitacdo de leitos.

O sistema deverd permitir a renovacgao de laudos de psiquiatria de internagao em leitos de longa permanéncia.

XXXVII - O sistema devera permitir a baixa automatica da AlH.
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XXXVIII - O sistema devera permitir a solicitagcao de esclarecimento entre central de regulagcdo e unidade solicitante.
8.36. AUTORIZAGAO DE INTERNAGAO HOSPITALAR (AIH)

| - O sistema devera permitir o cadastramento de laudos de AIH. Para atendimento de pacientes em carater de urgéncia/emergéncia, os laudos deverdo ser cadastrados apds os internamentos, entretanto, para atendimentos em carater eletivo, os internamentos dos pacientes somente deverdo ocorrer apds
0 processo de autorizacao dos laudos de AlH.

Il - O sistema devera permitir a solicitacdo de internamento hospitalar para procedimentos de campanha conforme estabelecido pelo Ministério da Saude, e permitir a solicitacdo de uma nova AIH através de uma solicitacdo existente, para continuidade de tratamento/internamento.

I - O sistema devera permitir a pesquisa dos procedimentos hospitalares, aplicando regras pertinentes aos usuarios (tais como sexo e idade em meses), ao diagndstico (CID10) e procedimentos secundarios.

v - O sistema deverd permitir o cadastro de faixas numéricas de AlIH geradas para cada laudo validado.
V- O sistema deverd permitir a visualizacdo dos laudos que estdo aguardando autorizagcdo. Somente usudrios vinculados ao grupo de autorizadores deverdo ter acesso a essas informacdes.
VI - O sistema devera permitir a solicitacdao de laudo de AIH para procedimentos referentes a doagao de érgdaos — doadores vivos. A identificacdo desse laudo deverd ser realizada através de procedimento da Tabela Unificada de Procedimentos e seu fluxo sera diferenciado dos demais por necessitar da
intervengao da Central de Transplantes.
VIl - O sistema deverda permitir a pesquisa e a impressao do laudo de AlH com todas as informacgOes cadastradas pelos prestadores.
8.37. REGULACAO DE URGENCIA E EMERGENCIA

| - O sistema deverd permitir o registro das informacdes essenciais para o inicio do controle de atendimento ambulatorial de urgéncia, tais como: usudrio, diagndstico, procedimento e informacdes clinicas.
Il - O sistema devera permitir a localizacdo da ficha ambulatorial de urgéncia, bem como sua situacdo atual no processo através do cédigo da ficha ou da pesquisa pelo usuario.

I - O sistema deverd permitir a geracao do cddigo de identificacdo de atendimento ambulatorial de urgéncia, o qual devera agilizar e regular a porta de entrada no ambito hospitalar. O cédigo de identificacdo de atendimento sera individualizado para cada usudrio.

IV - O sistema deverad exigir do usudrio a selecdo de um dos procedimentos cadastrados, cuja informacao é obrigatdria para a ficha ambulatorial de urgéncia. As regras serdo aplicadas de acordo com o perfil do atendimento.
V- O sistema devera permitir a pesquisa do diagndstico com base no CID-10, com o objetivo de padronizar, facilitar e agilizar a localizacdo dos diagndsticos.
8.38. AUTORIZACAO DE PROCEDIMENTOS DE ALTO CUSTO (APAC)

| - O sistema devera conter cadastro de laudos de procedimentos contendo minimamente: estabelecimento solicitante, data da solicitacdo, tipo da APAC, situacdo do laudo, estabelecimento executante, paciente, cartdo nacional, CID 10 primario e secundario, médico solicitante, observac¢oes, procedimentos
solicitados, quantidade e tipo dos procedimentos.

Il - O sistema deverd permitir o registro de autorizacdo dos laudos de solicitacdo de procedimentos.

I - O sistema devera possibilitar a emissdo dos laudos de APAC com os campos preenchidos conforme cadastro da solicitacdo.

Vv - O sistema devera disponibilizar o controle de estabelecimento solicitantes e executantes.
V- O sistema deverad possibilitar o registro todas as comunicacdes com o cidadao.
VI - O sistema devera possibilitar o cadastro do sequencial de APAC.
VII - O sistema deverd possibilitar a baixa automatica do sequencial APAC apds autorizacao.
VI - O sistema devera possibilitar autorizar as APAC realizadas antes de gerar faturamento.
IX - O sistema devera permitir inserir anexos a solicitagao.
X- O sistema deverd permitir a baixa automatica da numeracao de APAC.
Xl - O sistema devera permitir o cadastro do sequencial de APAC.
8.39. CONTROLE E AVALIAGAO - PROGRAMAGAO PACTUADA E INTEGRADA (PPI)

| - O sistema deverd permitir o cadastro da PPl de acordo com as pactuacgoes.
Il - O sistema devera atualizar a PPl de acordo com as necessidades dos municipios.

I - O sistema devera permitir o cadastramento do teto financeiro do municipio.

IV - O sistema deverda permitir a atualizacao, por prestador, das programacdes feitas pelo gestor.
V- O sistema devera replicar a programacao ambulatorial e hospitalar para outras competéncias.
8.40. PLATAFORMA DE GESTAO DE COMPRAS E SUPPLY CHAIN

| - O sistema devera permitir o envio dos produtos cadastrados na unidade para a plataforma de Gestdo de Compras e Supply Chain.
Il - O sistema deverda permitir o envio dos fornecedores cadastrados na unidade para a plataforma de Gestao de Compras e Supply Chain.

I - O sistema deverd permitir o envio diario da quantidade em estoque de cada produto para a plataforma de Gestdo de Compras e Supply Chain.

IV - O sistema devera permitir o envio de solicitacdes de compra para a plataforma de Gestdo de Compras e Supply Chain.
V- O sistema devera permitir o recebimento das ordens de compra oriundas da plataforma de Gestao de Compras e Supply Chain.
VI - O sistema deverda permitir o envio das movimentacées de saida agrupadas por dia, a fim de viabilizar a andlise de sazonalidade e aumentar a acuracia da previsdo estatistica pela plataforma de Gestdo de Compras e Supply Chain.
VIl - O sistema devera permitir o envio das notas fiscais de compras para a plataforma de Gestdo de Compras e Supply Chain, a fim de viabilizar a avaliagcdo do lead time e acuracidade dos fornecedores.
VI - O sistema deverd permitir a comunicacdo com a plataforma de Gestdo de Compras e Supply Chain via webservice.
8.41. CENTRAL DE MATERIAIS ESTERILIZADOS (CME)

| - O sistema devera permitir o cadastramento, edi¢cdo e exclusdo/inativa¢do de Itens.
Il - O sistema devera permitir cadastramento, edicdo e exclusdo/inativacdo de Materiais.

I - O sistema devera permitir cadastramento, edicdo e exclusdo/inativagdo de Caixas cirurgicas.

IV - O sistema devera permitir cadastramento, edicdo e exclusdo/inativacdo de Materiais por cirurgia.
V- O sistema devera permitir cadastramento, edi¢do e exclusdo/inativacdo de Motivos de manutencgao.
VI - O sistema devera permitir cadastramento, edi¢do e exclusdo/inativacdo de Tipos de embalagem.

VIl - O sistema devera permitir cadastramento, edicdo e exclusdo/inativacdo de Tipos de equipamento.
VIII - O sistema devera permitir cadastramento, edicdo e exclusdo/inativacdo de Equipamentos.

IX - O sistema deverda permitir o registro e controle de expurgos.

X- O sistema deverd permitir o registro e controle de liberacdo de materiais para preparo.

Xl - O sistema devera permitir o registro e controle de Preparos.
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XII - O sistema devera permitir o registro e controle de liberagcdo de materiais para esterilizagao.

X - O sistema devera permitir o registro e controle de Esterilizagao.

XIV - O sistema devera permitir o registro e controle de materiais em manutencao.

XV - O sistema devera permitir o registro e controle de recebimento de materiais de unidades externas.
XVI - O sistema deverd permitir a consulta de Materiais.

XVII - O sistema devera permitir a consulta de registros de Expurgos.

XVIII - O sistema devera permitir a emissado de relatdrio de Esterilizacao de caixas.

XIX - O sistema deverd permitir a emissdo de relatério de Itens em manutencdo (engenharia e CME).

XX - O sistema devera permitir a emissao de relatério de Itens fora da CME.

XXI - O sistema devera permitir a emissao de relatério de Itens na CME.

XXII - O sistema devera permitir a emissado de relatério de Pendéncias (itens extraviados).

XXl - O sistema devera permitir a emissado de relatério de materiais processados para unidades externas.

XXIV - O sistema devera permitir a emissdo de relatdrio de Inventdario.

SISTEMA DE GESTAO DE IMAGENS - PACS

| - O sistema deve possuir uma central de laudos com ferramentas ageis de elabora¢dao dos documentos.
Il - O sistema deve possibilitar a disponibilizacdo de resultados de exames a pacientes e médicos solicitantes.

I - O sistema deve possibilitar a digitalizagdo de documentos para subsidiar a confec¢do dos laudos.

V- O sistema deve realizar a eliminagao do fluxo de digitagdao de laudos.

V- O sistema deve possibilitar a impressao de resultados de exames on demand.

VI - O sistema deve possuir o controle de performance do servico de diagndstico por imagem.

VIl - O sistema deve possuir relatérios gerenciais de indicadores para gestdo e apoio a tomada de decisao.

VIII - O sistema deve possuir um portal de laudos de exames.

IX - O sistema deve possuir médulo de Ditado Digital na elaboracdo de laudos para usudrios concorrentes que permita: Ditado digital de laudos, armazenados em arquivos eletronicos de audio; Criacdo de madscaras pré-definidas para laudos padrdes em todos os tipos de exames; Criacdo de macros para a

insercdo de textos pré-definidos; Solicitacdo de revisdo de laudo por outro radiologista; Assinatura eletrOnica, autenticada através de login e senha de usudrio, que seja automaticamente impressa no laudo apds sua aprovacao final; Permita total rastreabilidade de assinaturas e armazenamento de laudos
preliminares; Impressdo dos laudos; Solugdo em plataforma totalmente Web, sem que seja necessaria a instalagao de qualquer plug-in;

X- O sistema de possuir médulo de Reconhecimento de Voz na elaboragdo de laudos para usuarios dedicados: Transcrigdo automatica do laudo através do sistema de reconhecimento de voz, sem a necessidade de transcrigao futura; Criagdo de mascaras pré-definidas para laudos padrdes em todos os tipos
de exames; Criacdo de macros para a insercao de textos pré-definidos; Solicitacdo de revisdo de laudo por outro radiologista; Assinatura eletrénica, autenticada através de login e senha de usuario, que seja automaticamente impressa no laudo apds sua aprovacao final;

Xl - Permita total rastreabilidade de assinaturas e armazenamento de laudos preliminares; Impressao dos laudos; Permitir que faga a transcricdo de forma imediata a velocidade de ditado e ainda seja capaz de incorporar novas palavras e expressdes, nao identificadas, continuamente, a sua
biblioteca/dicionario; Solugdo em plataforma totalmente Web, sem que seja necessaria a instala¢do de qualquer plug-in;

Xl - O sistema deve possuir médulo de Transcricdo na elaboracao de laudos para usuarios concorrentes que permita: Ao usuario digitar laudos a partir de um sistema de reproducdo de arquivos de dudio armazenados eletronicamente; Criacdo de mascaras pré-definidas para laudos padrdes em todos os tipos
de exames; Criacdo de macros para a inser¢do de textos pré-definidos; Solicitagdo de revisdao de laudo por outro radiologista; Assinatura eletronica, autenticada através de login e senha de usuario, que seja automaticamente impressa no laudo apds sua aprovacao final; Permita total rastreabilidade de assinaturas
e armazenamento de laudos preliminares; Impressao dos laudos; Solucdo em plataforma totalmente Web, sem que seja necessdria a instalacdo de qualquer plug-in; Parte integrante desta solucdo: conjunto de fone de ouvido e pedaleira para auxilio de usuario na transcricao e elaboracdo de laudos;

XII - O sistema deve possuir dashboards de indicadores para gerenciamento e controle do servigo de diagndsticos.

XV - O sistema deve ter capacidade de gerenciamento de no minimo 30.000 novos exames/ano;

XV - O sistema deve gerenciar a base de dados para todas as informacdes de pacientes; informacGes de exames, assim como mapear e registrar toda e qualquer alteracdo relativa aos mesmos; informacdes de perfis de usuarios;

XVI - O sistema deve permitir a criagcdo de protocolos de visualizacdo configurados, no minimo, por usuario, grupos de usuarios, modalidades e partes do corpo;

XVII - O sistema deve possibilidade de programar uma politica de seguranca de acesso, baseada em perfis e senhas individuais com privilégios de acesso, para proteger dados confidenciais de pacientes, que serdo gerenciadas e atualizadas pelo administrador do Sistema;

XVIII - A solucdo devera ser world class e ter conformidade com os padrGes internacionais de mercado: DICOM 3.0, HL7 e IHE. Prover a comunicacdo das imagens em padrdao DICOM do servidor de nucleo com as modalidades; Prover funcionalidade de servidor de interfaces para processar as mensagens HL7;

XIX - O sistema deve prover a funcionalidade de DICOM Modality Worklist Server para as modalidades que tenham o servico DICOM Modality Worklist User habilitado;

XX - O sistema deve prover as integracdes nativas em HL7 para sincronizacao de dados demograficos e admissdes de pacientes (ADT), solicitacdo eletrénica de exames (ORM) e exportacdo de laudos (ORU) com outros sistemas de informacdo de mesmo protocolo;
XXI - A solugao devera ter registro na ANVISA;

XXIl -  Todas as interfaces de usuarios deverdo ser totalmente em portugués;

XXIII - A solucdo deve Gerenciar o armazenamento das imagens para acesso imediato (On Line) em dispositivos de armazenamento interno (no préprio do servidor) ou externos (DAS, NAS ou SAN), com tecnologia de seguranca RAID 5;

XXIV - O sistema deve prover acesso simultaneo de imagens DICOM, com ou sem compressao, para ilimitados usuarios clinicos locais ou remotos, através de licencas concorrentes e autenticacao de usuarios, em plataforma Web, acessivel através de qualquer software de navegador para internet;

XXV - O sistema deve suportar o uso de, ao menos, 2 (dois) monitores de alta-resolucdo (de no minimo 2MPixels até 5 MPixels), em escalas de cinza, para uso diagndstico e reconstrucdo volumétrica, para ambiente PACS, em estac¢des de trabalho diagndsticas e o uso de 1 (um) monitor clinico, colorido e/ou em
escalas de cinza, para ambiente RIS, instalado em conjunto com os monitores de alta resolucdo, em estacoes de trabalho diagndsticas;

XXVI- O sistema deve delimitar o tempo maximo para disponibilizacdo da primeira imagem de exame nas estacdes de trabalho: Estudos On Line < 2 segundos;
XXVII - O sistema deve permitir que os exames de emergéncia/urgéncia, sejam assinalados e destacados nas listas de trabalho dos tecnélogos e radiologistas para priorizacdo na realizagdo dos exames e diagndstico nas estacbes de trabalho;
XXVIII - O sistema deve ser capaz de armazenar e distribuir imagens no formato DICOM 3.0, com diferentes niveis de visualizagGes e compactac¢do de imagens (Full, LossLess & Lossy), via rede em TCP/IP (Internet, Intranet);

XXIX - O sistema deve ter solugdo de distribuicdo de imagens em plataforma totalmente Web, sem necessidade de instalagao de qualquer plug-in e acessivel através de qualquer sistema operacional e navegador de internet (“web-browsers”);

XXX - O sistema deve ter solu¢do de distribuicdo de imagens acessivel em dispositivos mdveis (tablets), sem a necessidade de instalagdo de qualquer software. Devera possuir ferramentas basicas para manipulacdo de imagens, tais como zoom, brilho/contraste, rotacées, negativos, cine, pan, comparagdo com
outros estudos do mesmo paciente.

XXXI-  Devera ser capaz de permitir a visualizacao dos laudos de forma integrada; Prover ilimitados acessos concorrentes para distribuicdo de imagens em plataforma web.

XXXII - O sistema deve ser responsavel por gerar um Unico cédigo de acesso para cada instancia de solicitacdo de exame;

XXXIII - O sistema deve permitir a criacdo de anexos de dudio que funcionem como fonte adicional de informagdes nos laudos e estudos;

XXXIV - O sistema deve permitir a impressao de um laudo (em andamento ou validado), envialo por fax, por WhatsApp ou por e-mail.
XXXV - O sistema deve armazenar todas as versdes dos laudos criados e modificados, permitindo que seja possivel auditar as altera¢des executadas, por autor e data. Adicionalmente, devera bloquear a edi¢cdo do laudo apds um status definido, evitando que haja altera¢des no conteudo de um laudo finalizado.

XXXVI - O sistema deve permitir a visualizagdo do histérico do paciente de forma simplificada, com acesso rapido aos dados, tanto dos laudos como aos formularios e questiondrios de exames anteriores em uma Unica interface.
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8.43. DESCRICAO DOS PADROES DE INTEGRACAO

I - O Sistema de Registro Eletronico em Saude (S-RES) devera integrar todas as informagdes transmitentes nos processos de cada estabelecimento de saude, otimizando e qualificando os fluxos de informagGes entre dreas, setores e/ou unidades, assim como a nivel macro gerencial, apresentar as
informacdes de prontuario eletrénico de modo cronoldgico, gerando uma visdo de ,Linha Temporal de Registros de cada cidaddo/paciente atendido, em qualquer um dos estabelecimentos de saide abrangidos no escopo deste projeto. A estrutura de comunicacdo de dados devera atender a todos os preceitos da
Lei n2 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

8.43.1. Integragoes

| - Para as solugdes consideradas no escopo deste projeto, a conectividade devera ser nativa. Fazem-se necessarias interfaces de integracdao com o Sistema PACS, Interfaceamento com equipamentos de laboratdrio, Sistema de Gestdo de Compras e Sistema de Regulacdo de Atendimentos Ambulatoriais e
Hospitalares. Estas deverdo atender as minimas necessidades relacionadas: Interface para envio das informacdes de admissdo e dados demograficos dos pacientes do HIS para os Sistemas RIS/PACS e LIS ;

Il - Interface para recebimento no HIS quanto a informacdo dos exames realizados para controle de faturamento;
I - Interface para envio ao HIS dos laudos finalizados; Interface para envio ao Sistema de Gestdo de Compras dos itens a serem gerenciados na plataforma de Central de Compras;

V- Interface para recebimento das Ordens de Compra da Plataforma de Central de Compras para o HIS; Interface para recebimento dos cadastros dos pacientes agendados no Sistema de Regulagao; Interface para recebimento no HIS dos agendamentos de consultas e exames oriundos do Sistema de
Regulacdo. E de responsabilidade do fornecedor prover a definicdo dos fluxos de trabalho junto a instituicdo.

8.43.2. Integra¢do Padrdo RIS/PACS
| - Deverd considerar a integracao através da mensagem HL7 para as seguintes interfaces:
Il - ADT - Integracdo que envia do Sistema de Gestdo Hospitalar e Prontudrio Eletrénico do Paciente das unidades hospitalares a informacdo demografica, registros e admissGes de pacientes a solucdo PACS;

I - ORM - Integracdo que envia do Sistema de Gestao Hospitalar e Prontudrio Eletronico do Paciente das unidades hospitalares a solicitacdo de exame radiolégico a ser realizado para a solugao PACS;

V- Integracdo para visualizacdo de Imagens de Exames através de consulta dos resultados no Prontuario Eletrénico do Paciente — url que permita a abertura de visualizador de imagens da solucdo PACS para visualizacdo de imagens através de parametros de registro do paciente e nimero do exame.
V- ORU — Integrac¢do para recebimento de laudos de exames radiolégicos do PACS para armazenamento e visualizagdo no Prontuario Eletronico do Paciente.
8.43.3. Interfaceamento Equipamentos Laboratoriais

| - Devera considerar a integracao através da comunicacao via webservice com o software interfaceado com o equipamento, considerando o envio das seguintes informacodes:

Il - Hospital e Prestador - Neste caso sera enviado os dados do hospital através de um método via API e prestador onde sera realizado o respectivo exame. Paciente - Envio de dados do paciente, serd através de um método via API, que ira realizar o respectivo exame, como: nome do paciente, nome da mae,
sexo, data de nascimento, peso, altura, alergias.

I - Exame - Envio de dados referente ao exame que sera realizado, através de método via API, como: data da solicitacdo, cddigo e descricdo do procedimento, descricdo material a coletar.

IV - Exame por periodo - Viabilizar a busca de solicitacdes de exame por periodo determinado (data de inicio e data de fim), através de método via API.
V- Coleta de Exames - Permitir registrar o inicio e o término da coleta dos exames, através de método via API.
VI - Recebimento de Laudo - Permitir o recebimento do resultado de laudos a nivel de varidvel e laudo consolidado em .pdf., através de método via API.
VIl - Retificagdo de Laudo - Permitir a retificagcao de laudos através de método via API.

8.43.4. Links de Comunicac¢ao

| - O fornecedor devera prover a cada unidade 2 links de Internet com SLA de 4 horas, o principal dedicado e deve permitir que sua capacidade seja aumentada gradativamente conforme as necessidades da instituicao, indefinidamente, e a qualquer tempo, e o secundario que sera utilizado como
redundancia deve possuir caracteristicas idénticas, esses links devem ser adquiridos, preferencialmente, em provedores distintos garantindo um nivel de redundancia e seguranca maior

Il - Devera prover os links com IP Fixo (quando disponivel na regido), e firewall local para realizar a redundéancia automatica dos links em caso de queda do link principal, assim como controlar o trafego de rede dos redirecionamentos de porta de servico restringindo o acesso a somente os IP's das unidades
gue estarao interligadas e da gestora do software de gestdo, garantindo assim uma maior seguranca nos acessos as informacgdes contidas no banco de dados.

8.44. PLANO DE IMPLANTAGAO
8.44.1. O planejamento da implantagdo devera ser composto, no minimo, pelas seguintes fases:
8.44.1.1. PREPARACAO INICIAL:

| - Instalacdo e preparacdo da infraestrutura;

Il - Configuracdo dos ambientes e instala¢do dos servicos;

I - Migracdo Legado.
8.44.2. Cadastros

| - Treinamento de cadastros, vinculos e parametrizacdo para usuario chaves das areas para inser¢do de dados de acordo com os processos da Instituicao
8.44.3. Treinamentos

| - Treinamento operacional para usudrios multiplicadores para manuseio das solugdes.
8.44.4. Simulagao e Avaliagao

| - Simulacdo de processo, objetivando a execucao do fluxo operacional e avaliacdo do conhecimento dos usuarios finais quanto a utilizacdo do sistema.

8.44.5. Entrada em Producgao
| - Operacao assistida do fluxo operacional.
9. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
9.1. Execugao dos Servigcos
9.1.1. A CONTRATANTE no uso de suas atribuicGes legais nomeara Fiscais de Contrato, sendo indicado pelo representante da drea requisitante o servidor que possui conhecimento técnico do objeto da contratacdo e designado pelo Secretdario de Estado da Saude - SESAU, mediante a Portaria, para acompanhar e fiscalizar a

execuc¢do contratual, responsabilizando-se pela verificagcdo do efetivo cumprimento das obrigacGes pactuadas e respectivo ateste das faturas/notas fiscais, juntamente com a comissdo de recebimento em conformidade com o Art. 1172 da Lei Federal n.2 14.133 de 12 Abril de 2021 e acdrdao n2. 4/2006 - TCU e Anexo lll - Guia de
Fiscalizagao dos Contratos, deste Termo de Referéncia.

9.1.2. A prestacdo dos servicos devera estar dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, fornecendo todos os produtos, pecas, acessorios, componentes eletrénicos, materiais, utensilios e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com observancia as recomendac¢des aceitas pelas boas técnicas,
normas e legislacdo vigente e em quantidades necessarias a boa execuc¢do dos servigos.

9.1.3. A CONTRATANTE fiscalizard a execucdo do servico contratado e verificard o cumprimento das especificacdes solicitadas, no todo ou em parte, no sentido de corresponderem ao desejado ou especificado.

9.1.4. A fiscalizacdo pela CONTRATANTE, ndo desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto a perfeita execucao do objeto deste instrumento;

9.1.5. A auséncia de comunicagdo por parte da CONTRATANTE referente a irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas no Contrato;

9.1.6. A CONTRATADA permitira e oferecera condicOes para a mais ampla e completa fiscalizacao, durante a vigéncia do contrato, fornecendo informacdes, propiciando o acesso a documentacdo pertinente e atendendo as observacoes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacao.

9.1.7. A CONTRATADA se obriga a permitir que auditoria interna da CONTRATANTE e/ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso a todos os documentos que digam respeito ao objeto deste instrumento, inclusive auditoria a ser realizada na usina de incineragao.

9.1.8. A CONTRATANTE realizara avaliagdo da qualidade do atendimento, dos resultados concretos dos esforgos sugeridos pela CONTRATADA e dos beneficios decorrentes da politica de pregos por ela praticada.
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9.1.9. A avaliagdo sera considerada pela CONTRATANTE para aquilatar a necessidade de solicitar a CONTRATADA que melhore a qualidade dos servigos prestados, para decidir sobre a conveniéncia de renovar ou, qualquer tempo, rescindir o presente Contrato ou, ainda, para fornecer, quando solicitado pela CONTRATADA,
declaragdes sobre seu desempenho, a fim de servir de prova de capacitagao técnica em licitagdes publicas.

9.1.10. A Contratada deverd possuir estoque minimo de pecas para realizar o servico da manutencdo corretiva quando houver a necessidade de troca das mesmas.

9.1.11. Os servigos deverdo ser executados em hordrios que ndo interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento da contratante;

9.2. LOCAL DE ENTREGA:

9.2.1. O objeto devera ser entregue na Coordenacdo de Almoxarifado e Patrimonio — CAP/SESAU, no endereco: Rua Aparicio de Moraes n? 4378, Industrial, Porto Velho/RO. Funcionamento de segunda a sexta-feira das 7h30min as 13h30min.

9.3. PRAZO PARA INICIO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

9.3.1. O prazo para inicio dos servicos sera de até 30 (trinta) dias contados a partir da ultima assinatura do contrato.

9.4. PRAZO DA ENTREGA

9.4.1. A entrega devera ocorrer conforme solicitagdo da Unidade de Saude com defini¢do da quantidade, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, apds o recebimento da nota de empenho ou assinatura do contrato de fornecimento.

9.5. Os equipamentos deverdo ser entregues de acordo com as especificagdes técnicas e demais disposicdes constantes em contrato, ndo sendo permitido a Comissao recebé-los fora das especificacGes pré-definidas.

9.5.1. Todo o material devera ser entregue em embalagens individuais, em perfeito estado de conservacao, lacrada e adequadas para proteger o conteddo contra danos durante o transporte, desde o fornecedor até o local da entrega, sob condi¢cdes que envolvam embarques, desembarques, transportes, por rodovias ndao
pavimentadas, maritimos ou aéreos;

9.5.2. Os procedimentos de recebimento provisdrio e definitivo do objeto diretamente na unidade requisitante deve ser orientado e acompanhado pela Coordenadoria de Almoxarifado e Patrimonio-CAP/SESAU/RO, de forma a atender os padrdes regulares de recebimento e demais encaminhamentos para incorporacado
do bem ao patrimébnio publico da Secretaria.

9.5.3. O objeto deverad ser indiscutivelmente novo e sem uso. Ndo serdo aceitos equipamentos e materiais que tenham sido objeto de quaisquer processos de reciclagem e/ou recondicionamento e ainda, os que se apresentarem fora das embalagens originais de seus fabricantes.

9.6. DO LOCAL DE DESTINAGAO E UTILIZAGAO DOS BENS

9.6.1. Os equipamentos serdo destinados as unidades que compdem a Secretaria de Estado da Saude, sua distribuigdo serd realizada pela Coordenadora de Tecnologia da Informagdo conforme necessidade da unidade requisitante.

9.6.2. Local de Utilizagao:

| - Coordenadoria de Tecnologia da Informacgado - SESAU-CTI: Rua Pio Xll, 2986 - Bairro Pedrinhas Paldcio Rio Madeira - Edificio Rio Machado 1° Andar, Porto Velho, RO CEP 76801470.

10. ESPECIFICAGAO DA GARANTIA DO PRODUTO

10.1. O(s) Equipamento(s) que estdo discriminados neste Termo de Referéncia serdo disponibilizadas em REGIME DE COMODATO (Empréstimo Gratuito), devendo a COMODANTE fornecer todos os insumos necessarios a prestacao dos servicos sem interrupcdo do atendimento por falta destes. Se comprometendo a
realizar treinamento técnico e do uso do equipamento nos plantdes de 24 horas em cada unidade de saude.

10.2. O CONTRATANTE aqui COMODATARIO como administrador dos equipamentos de propriedade da CONTRATADA, n3o podera em nenhuma hipdtese colocar a venda, dar em comodato, doar e substituir pecas dos bens confiados a sua guarda.

10.3. O COMODATARIO obriga-se a conservar os equipamentos para funcionar perfeitamente durante a vigéncia do contrato. O(s) equipamento(s) emprestados ndo poderdo ser utilizados em desconforme com o presente instrumento ou a natureza dos mesmos.

10.4. O COMODATARIO devera devolver o(s) Equipamento(s) emprestados em regime de comodato assim que exigidos pela COMODANTE em situagdes de RESCISAO CONTRATUAL e em perfeito estado de uso e conservagio.

10.5. A COMODANTE deverd garantir ao COMODATARIO, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, a troca do(s) Equipamento(s) que apresentarem defeitos ndo resolvidos pelos técnicos, sempre que solicitado pelo COMODATARIO, sem custo adicional para 0 COMODATARIO.

10.6. A COMODANTE podera colocar sob a guarda da Secretaria de Estado da Satide (Coordenadoria de Aimoxarifado e Patrimdnio - CAP), Equipamento(s) adicionais para substituicdo imediata aos equipamentos defeituosos, sem 6nus adicionais ao COMODATARIO.

10.7. Garantir ao COMODATARIO, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, o uso e gozo dos bens emprestados.

10.8. Na hipdtese de ma utilizacdo, desaparecimento, destruicdo, roubo, furto ou extravio do(s) Equipamento(s), mesmo que em posse de terceiros, o COMODATARIO deverd comunicar a ocorréncia imediatamente & COMODANTE, por fac-simile, e-mail ou outros, e encaminhar, no prazo de até 10 (dez) dias da
comunicacao, o boletim de ocorréncia, nos casos de furto ou roubo.

10.9. A COMODANTE devera apresentar Declaragdao Formal no ato da entrega, se responsabilizando pelo(s) Equipamento(s) necessarias para a plena execucao dos servi¢os a serem realizados.

11. VALOR MAXIMO ESTIMADO UNITARIO E GLOBAL DA CONTRATACAO

11.1. A estimativa do valor da contratagdo foi realizada pela SUPEL-CPEAP - Coordenadoria de Pesquisa e Andlise de Prego pertencente a essa Superintendéncia Estadual de Licitagdes, através do Relatério de Pesquisa de Prego (0059636775) aprovado pelo Relatério (0060889113), o qual obteve-se os valores abaixo:

11.2. Valor estimativo mensal: R$ 5.799.082,87 (cinco milhdes, setecentos e noventa e nove mil oitenta e dois reais e oitenta e sete centavos).

11.3. Valor estimado anual: RS 69.588.994,44 (sessenta e nove milhdes, quinhentos e oitenta e oito mil novecentos e noventa e quatro reais e quarenta e quatro centavos).

12. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA (DOTACAO ORCAMENTARIA)

12.1. Em observancia ao disposto no art. 30, Il, do Decreto Estadual n? 28.874/2024, o qual estabelece que uma das etapas da fase preparatdria consiste na declaracdo de que o objeto a ser licitado consta do Plano de ContratacGes Anual - PCA e que, em caso de auséncia, devera ser elaborada justificativa, esclarece-se

que o PCA da Secretaria de Estado da Saude - SESAU para o exercicio de 2024 publicado no Didrio Oficial do Estado de Ronddnia n? 154 em 19 de agosto de 2024 (0051910837), salientamos que o PCA foi embasado na Programacdo Anual de Saude de 2024 - PAS que ja se encontra aprovada, especificamente para a presente
aquisicdo encontra-se contemplados na PAS 2024 (0053575742), conforme exposto abaixo:

| - Diretriz: 2 - Fortalecimento dos servigos de salde nos trés niveis de atengdo
Il - Objetivo: 2.2 - Fortalecer a regulagao, controle, avaliagdao e auditoria.

I - Meta: 2.2.1 - Implantar 100% o Sistema de Regulacdo Estadual com mddulo de transparéncia.

V- Acdo Anual: 2.2.1.3 - Proporcionar software especifico para as regulacdes realizadas para os 52 municipios.
V- Programa: 1015.
VI - Agao LOA: 2064.
12.2. Apesar disso, em atencdo ao art. 18, caput c/c art. 18, § 19, I, da Lei n? 14.133/21, verifica-se que inexiste dbice para o prosseguimento processual, uma vez que a fase preparatéria devera ser compativel com o PCA sempre que este for elaborado, o que ndo é o caso dos presentes autos, inexistindo, portanto,

afronta aos ditames da Lei n? 14.133/21 e do Decreto Estadual n2 28.874/24.

12.3. Nos presentes autos ha a Informacgdo de Dotacdo Orcamentaria, solicitada pelo Despacho (0058484256), e indicada através da Informagdo n21164/2025/SESAU-NPPS (0058486420), emitido pelo Nucleo de Planejamento e Programacdo e Saude, informacdo essa que informa que a pretendida despesa pode ser
programada conforme quadro constante naquela informagdo, a qual replicamos abaixo:

DESCRICAO DA DESPESA

OBJETO PROCESSUAL: Contratacdo de empresa de servicos de solucées e tecnologia, visando modernizacdo dos servicos de atenc¢do a saude publica, a fim de atender as necessidades da Secretaria de Estado da Saude - SESAU, contemplando 24
(vinte e quatro) Unidades do estado de Ronddnia, pelo periodo de 1 (um) ano.

Resposta ao: Despacho 0038764540.

PROGRAMA DE TRABALHO :;::3332 FONTE DE RECURSO NATUREZA DA DESPESA

17.012.10.126.1015.2064 - PROMOVER A GESTAO BE | SESAU 1.500.0.01002 - Recursos ndo vinculados de impostos - Saude

Tl

3.3.90.39 - OQutros Servicos de Terceiros - PJ.
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PROGRAMA DE TRABALHO UNIDADE FONTE DE RECURSO NATUREZA DA DESPESA
ATENDIDA
2.500.0.01002 - Recursos ndo vinculados de impostos do exercicio anterior - | 3.3.90.40 - Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Pessoa
Saude Juridica.
12.4. Ressalta-se ainda que a aludida informacao é exclusivamente para indicacdo da programacao, cabendo a anuéncia de execugao da despesa ao ordenador, desde que tenha, no momento dessa execugdo, recursos orgamentarios e financeiros suficientes para o atendimento.
12.5. Plano Anual de Contratagdo (PAC)
12.5.1. Declaro, para os devidos fins, que a presente contratac¢do, cujo objeto é a Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa de servigos de solugGes e tecnologia, visando modernizagao dos servigos de atencgdo a saude publica, a fim de atender as necessidades da Secretaria de Estado da Saude -
SESAU, contemplando 24 (vinte e quatro) Unidades do estado de Rondodnia, pelo periodo de 1 (um) ano, encontra-se devidamente prevista no Plano Anual de Contratacdes (PAC) do exercicio de 2025.
12.5.2. Esclarece-se que o Plano de Contratacdo Anual (PCA) da Secretaria de Estado da Saude (SESAU) para o exercicio de 2025 foi publicado no Portal Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP), conforme o link:(https://pncp.gov.br/app/pca/00733062000102/2025/1), este PCA esta fundamentado na Programagdo Anual
de Saude (PAS) de 2025, ja aprovada, e a referida contratacdo encontra-se inserida na PAS 2025, sob a meta indicada abaixo e extraida do Sistema de Controle e Planejamento em Saude.
12.5.3. A presente contratacdo estd conforme o disposto no artigo 12, inciso VII, da Lei n.2 14.133/2021, que dispde sobre o Plano Anual de Contratacdes e estabelece as diretrizes para a sua elaborac¢do e execucdo.
Sistema Ordingnic
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DOSsUEM TILXD a
13. TRATAMENTO DIFERENCIADO A MPE
13.1. Em razdo do potencial comprometimento na execucdo do objeto licitatério devido a indivisibilidade do item, a cota de 25% prevista na Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, ndo serd aplicada nesta contratacao.
13.2. Igualmente, o critério de exclusividade para Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) n3o serd implementado, visto que o valor da contratacdo supera o limite de RS 80.000,00, conforme disposto no Art. 48, Inciso |, da mencionada lei.
13.3. Sendo assim, ndo se aplicard o tratamento favorecido as microempresas, empresas de pequeno porte, sociedades cooperativas referidas no Art. 16 da Lei n2 14.133/2021, ao agricultor familiar, ao produtor rural pessoa fisica e ao microempreendedor individual (MEI), conforme os parametros estabelecidos na Lei
Complementar n? 123/2006 e no Decreto n? 8.538/2015. Dado que a licitagcdo ndo se enquadra nos critérios do Art. 47 da Lei n? 123/2006, por n3o incluir itens divisiveis ou participacdo exclusiva de ME/EPP, aplica-se o disposto no Art. 49, Inciso lll, da referida legislacdo.
14. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
14.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, modo de disputa ABERTO, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR VALOR GLOBAL
14.2. Essa escolha é fundamentada na necessidade de garantir uma solucdo integrada e de alta qualidade que atenda de forma eficaz as exigéncias de seguranca e operacionais da SESAU. Esta abordagem assegura que todos os aspectos criticos da contratacdo sejam considerados de maneira abrangente, promovendo a
escolha da solu¢dao mais adequada e eficiente.
14.3. DA CONTRATAGAO DE PESSOA FiSICA
14.3.1. Em atencdo ao art. 34, inciso XIV do Decreto Estadual n2 28.874, de 25 de janeiro de 2024, justifica-se a exclusdo de participacdo de pessoas fisicas no presente processo, considerando que a Administracdo Publica tem a obrigacdo de garantir a seguranca e a qualidade dos servigcos que contrata. Em razdo disso, é
importante que os contratados tenham a capacidade técnica e a estrutura necessaria para fornecer o item adquirido de forma adequada.
14.3.2. Desta forma, as pessoas fisicas, em geral, ndo possuem a mesma capacidade técnica e estrutura que empresas. As Empresas especializadas geralmente possuem maior capacidade técnica e logistica para prestar os servicos com padrdes adequados de qualidade. A participacdo de pessoas juridicas permite maior
segurancga na prestacao dos servicos, algo que pode ser mais dificil de garantir no caso de pessoas fisicas.
14.3.3. Assim, a vedacgao da participagao de pessoas fisicas em processos de contratagdo visa garantir seguranca juridica, confiabilidade no fornecimento, controle fiscal, e a capacidade técnica e financeira para cumprir as exigéncias contratuais. Essas exigéncias sao mais facilmente atendidas por empresas, garantindo que o
interesse publico seja resguardado e que a administragdo publica possa operar de forma eficiente e econémica.
15. DA PROPOSTA
15.1. As propostas serdo processadas e julgadas pelo MENOR VALOR GLOBAL.
15.2. As propostas apresentadas ao pregdo deverdo ter prazo de validade minimo de 90 (noventa) dias a partir da data de apresentacao da proposta.
15.3. A proposta devera constar o preco unitario e total para cada item, expressos em moeda corrente nacional, nele incluidas todas as despesas/custos com materiais, ferramentas, mao de obra, impostos, taxas, seguro, frete, transporte, depreciacdo, emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente
venha ocorrer.
15.4. As propostas devem considerar integralmente as especificagdes técnicas comuns de cada item contido no termo de referéncia e Solicitagdo de aquisicdo de materiais e servicos-SAMS, nao cabendo as proponentes quaisquer tipo de adapta¢do que promovam alteragdes nas especificagdes técnicas dos objetos.
15.5. Relativamente a oferta de pregos, conforme dispde o art. 82, inciso I, ndo serdo admitidos precos diferentes, uma vez que para as pesquisas de pregos, ndo incluiu-se pregos do comércio LOCAL/DE MUNICIPIOS DISTINTOS, como forma de obter uma estimativa que contemple os custos necessarios, em razio dos
aspectos relacionados a localizacdo geografica.
15.6. As propostas apresentadas no presente certame deverdo condizer a totalidade dos quantitativos respectivos dos iten(s) de interesse das licitantes, ndo sendo admitido quantidade minima de unidade de bens a ser cotada, e, ndo sendo admitido a possibilidade dos licitantes oferecerem propostas em quantitativos
inferiores aos maximos previstos no edital, conforme elencado no Art. 82, incisos Il e IV, da Lei 14.133/2021.
15.7. PROSPECTO/FOLDER/CATALOGO/ENCARTES/FOLHETOS TECNICOS EM PORTUGUES OU LINKS OFICIAIS QUE O DISPONIBILIZEM, onde constem as especificacdes técnicas e a caracterizacdo dos mesmos, permitindo a consistente avaliacdo dos itens.
16. DA EXIGENCIA DE AMOSTRA
16.1. Para o objeto deste TR, a aceitacdo das propostas ndo estd condicionada a apresentacdo de amostras, considerando a relevancia do produto e o dispéndio financeiro necessdrio, sendo que a avaliacdo do produto sera verificada por ocasido da entrega, estando tais produtos sujeitos a recusa de recebimento
definitivo, caso ndo corresponda as condicdes e especificagdes minimas definidas nos autos.
17. REQUISITOS DE HABILITAGAO
17.1. RELATIVOS A HABILITACAO JURIDICA

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢gdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceita¢do ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;
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c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdério de seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;
e) No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 1971;
f) No caso de agricultor familiar: Declaragdo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social, nos termos do Decreto Federal n° 11.802, de 28 de Novembro de 2023.
g) No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n2 2110, de 17 de Outubro de 2022.
h) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacdo, e se for o caso, ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo drgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
Os documentos acima deverao estar acompanhados da ultima alteracdo ou da consolidacgdo respectiva, poderdo ser apresentadas certiddes positivas com efeito negativo.
RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
a) Comprovacao de inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
b) Comprovagdo de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
c) Prova de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
d) Certiddo de Regularidade do FGTS, relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de Certiddo de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, admitida comprovacdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICO - FINANCEIRA
a) Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia — Lei n°. 11.101/05, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, expedida nos ultimos 90 (noventa) dias caso ndo conste o prazo de validade.

b) Balango patrimonial, demonstracdao de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, ou o Balango de Abertura caso a licitante tenha sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou registrado no érgdao competente, para que o(a)
Pregoeiro(a) possa aferir se esta possui Patrimonio Liquido (licitantes constituidos hd mais de um ano) ou Capital Social (licitantes constituidos ha menos de um ano), de 5% (cinco por cento) do valor estimado para o ITEM(NS) no qual estiver participando.

b.1) o caso do licitante classificado em mais de um item, o aferimento do cumprimento da disposicdo acima levard em consideracdao a soma de todos os valores referenciais;
b.2) caso seja constatada a insuficiéncia de patrimonio liquido ou capital social para a integralidade dos itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o convocara para que decida sobre a desisténcia do(s) item(ns) até o devido enquadramento a regra acima disposta;
b.3) as regras descritas nos itens b.1 e b.2 deverdo ser observadas em caso de ulterior classificacdo de licitante que ja se consagrou classificado em outro item(ns).
OBS: As exigéncias de qualificagdo econdmico-financeira encartadas acima estdo em harmonia com o que prevé o art. 69 da Lei 14.133/21 sendo necessario, para garantir que a (s) vencedora (as) detenha (am) condicdes econGmicas para executar o futuro contrato.
DECLARACOES
a) A empresa deverd apresentar declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos, conforme disposto no inciso 33 do art. 72 da Constituicdo Federal.
b) Apresentar a Declara¢do de Cota de Aprendizagem.
c) Apresentar a Declaragdo de N3o Utilizagdo de Trabalho Degradante ou Forgado.
d) Declaracdo da futura contratada de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social.
Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29

de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
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17.4.10.
17.4.11.
17.4.12.
17.5.
17.5.1.

17.6.
17.6.1.

Sera verificado se o licitante apresentou declara¢do de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacGes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n2 14.133/2021).

Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.
A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

Ap0s a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacdao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

Complementacdo de informacgdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratacao podera sanar erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacao e classificacao.
As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n. 123, de 2006 e alteracodes.

OUTRAS DECLARACOES

Art. 63, Lei 14.133/21. Na fase de habilitagcdo das licitagdes serdo observadas as seguintes disposi¢oes:

IV - serd exigida do licitante declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

§ 12 Constara do edital de licitacdo clausula que exija dos licitantes, sob pena de desclassificacdo, declara¢do de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

DOCUMENTAGCAO RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA:

A PROPONENTE devera comprovar sua experiéncia na execuc¢do de servicos com caracteristicas compativeis as especificadas no item 8.20 do Termo de Referéncia, através de Atestado de Aptidao Técnica, para comprovar a sua efetiva execucdo, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que

comprove a regular prestacdo de servigos similares ao objeto, em condi¢cdes compativeis de quantidades e prazos, atendendo necessariamente os requisitos aqui estipulados.

a.) Para fins de base, a verificacdo dos atestados de capacidade técnica sera restrita as parcelas de maior relevancia do objeto, sendo esta a implantacdo de sistema de gestdo hospitalar, com as caracteristicas apresentadas no item 8.20 do termo de referéncia, tendo atendido no minimo 30% dos quantitativos de

unidades hospitalares descritas no quadro do item 8.6.4, pelo prazo minimo de 1 (um) ano.

17.6.2.
17.6.3.
17.6.4.
17.7.

17.7.1.

Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentac¢do de diferentes atestados, com objeto desta licitacdo, mediante a comprovacdo que evidenciem a execuc¢do dos servicos/entrega dos bens, comprovando a prestacdo dos servicos;
Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante, devendo estar devidamente assinados, carimbado e em papel timbrado da empresa ou 6rgao que contratou os servicos;

A falta de comprovacao da capacidade técnica nos termos exigidos no edital implicara na desclassificagdo do licitante.

Vistoria Técnica

A Vistoria Técnica sera facultativa, devendo ser realizada pelos interessados para melhor subsidiar suas informagdes quando da elaborag¢do de suas planilhas de custos, poderem qualquer dia Util nos locais da prestacdo dos servicos, até o ultimo dia util que anteceder ao dia marcado para a abertura do Processo

Licitatorio (primeiro dia Util anterior ao da abertura da licitagao);

17.7.2.
17.7.3.

O interessado (a) devera comparecer na Direcdo da Unidade Hospitalar, horarios: das 7:30h ds 13:30h, para o devido agendamento de Visita.

As empresas participantes da licitacdo deverdo apresentar Declaragdo Expressa de que conhece e/ou vistoriou o local onde serdo realizados os servigos e acata todas as condi¢des previstas no Edital e Anexos, principalmente quanto as instalagGes fisicas, ndo sendo aceito qualquer questionamento futuro

referente a dificuldades técnicas na realizagdo dos servigos.
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18. DO CONTRATO E SUA EXECUGCAO

18.1. Conforme disposto no art. 95, inciso Il, da Lei 14.133/2021, em caso de compras com entrega imediata e integral dos bens adquiridos e dos quais ndo resultem obrigagdes futuras, inclusive quanto a assisténcia técnica, independentemente de seu valor, o instrumento de contrato podera ser substituido por
instrumento habil, neste caso a nota de empenho de despesas.

18.2. Portanto, para os objetos deste certame que apresentem garantia estendida, sera celebrado contrato.

18.3. CONVOCAGAO E CELEBRAGAO DO CONTRATO

18.3.1. Da assinatura do contrato:

18.3.1.1. Oficialmente convocada pela Administracdo com vistas a celebracdo do Termo Contratual é dado a empresa vencedora do certame o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para assinatura do contrato.

18.3.2. O prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito pela Administracao.

18.3.3. O Licitante Vencedor do Certame fica obrigado a realizar Cadastro de Usuarios Externos do seu Representante Legal, no Sistema de Processos do Governo do Estado de Rondonia — S.E.I. (https://www.sei.ro.gov.br), para assinatura eletréonica dos documentos contratuais (Atas de Registro de Pregos/Contratos).
18.4. DA REPACTUAGAO, DO REAJUSTE E DA REVISAO DO CONTRATO

18.4.1. Considerando as necessidades de garantia do equilibrio econémico-financeiro dos contratos da administracdo publica deve ser atendido e preceituado nos parametros dos Art. 150 ao Art. 168 do Decreto n2 28.874 de 25 de janeiro de 2024.

18.4.2. Para os fins previstos de restabelecimento do equilibrio econ6mico-financeiro fica estabelecido como data-base a apresentacdo da proposta ou previsdes restritas, nos casos de repactuacdo e orcamento de obras, ainda deve ser observado o prazo para apresentacao do pedido, expedido no Art. 151 do Decreto n®
28.874/2024.

18.4.3. No que tange aos indices de reajuste a serem aplicados para fins do restabelecimento econdmico-financeiro, adotar-se-a o que for mais vantajoso para a Administracdo, devendo ser observado a existéncia de indice proprio para o objeto contratual, conforme Art. 156 do Decreto n2 28.874/2024.

18.4.4. No caso concreto aplicar-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, para fins de reajuste e restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro.

18.4.5. DO REAJUSTE

18.4.5.1. Conforme previsdo no arts. 154 ao 156 do Decreto n? 28.874/24.

18.4.5.2. E nula de pleno direito qualquer estipulag3o de reajuste com periodicidade inferior a 1 (um) ano.

18.4.5.3. Ao final de 1 (um) ano iniciais de vigéncia do contrato, caso decidido pela sua prorrogacdo, os reajustes serdo corrigidos com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, ou outro indice que venha substitui-lo.

18.4.5.4. O reajuste em sentido estrito, espécie de reajuste nos contratos de obra, fornecimento ou servico continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, consiste na aplicacdo de indice de corre¢cdo monetaria estabelecido no contrato, que retratard a variagao efetiva do custo de producdo, admitida a adocdo de
indices especificos ou setoriais.

18.4.5.5. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro, sera de até 15 (quinze) dias uteis, a contar do recebimento da solicita¢do.

18.4.6. Da Repactuagao

18.4.6.1. Conforme previsdo nos art. 157 ao 162 o Decreto n? 28.874/24.

18.4.6.2. Haja vista a presente contratacdo ndo tratar-se de Dedicagdo Exclusiva de Mao de Obra (DEMO), ndo se aplica as condi¢Ges para atendimento dos referidos artigos do Decreto n2 28.874/24, para fins de Repactuagdo do Contrato.

18.4.7. Revisdao

18.4.7.1. Conforme previsdo no arts. 163 ao 164 do Decreto n? 28.874/24.

18.4.7.2. A revisdo contratual serd concedida, a pedido da contratada, para promover o reequilibrio econémico-financeiro da avenca, diante da ocorréncia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis com consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do contrato, ou, ainda, em caso de for¢ca maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando dlea econGmica extraordinaria e extracontratual.

18.4.7.3. O pedido de revisdo de contrato devera ser instruido com os seguintes documentos:

18.4.7.4. requerimento da contratada devidamente assinado pelo seu responsavel;

18.4.7.5. planilha de custos demonstrando a equacdo inicial do contrato;

18.4.7.6. planilha de custos demonstrando a equagao atual do contrato;

18.4.7.7. documentagao habil demonstrando a ocorréncia de fatos imprevisiveis, fatos previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execug¢do do ajustado, ou, ainda, caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, que configurem alea econdmica extraordinaria e extracontratual;
18.4.7.8. ato do ordenador de despesa do 6rgao ou entidade que decidir pelo reconhecimento das circunstancias que autorizam a revisdo do contrato;

18.4.7.9. pesquisa de pregos praticados no mercado a fim verificar se o prego reequilibrado permanece atendendo o pressuposto fundamental da licitagao, se for o caso.

18.4.7.10. Paragrafo Unico. A revisao sera formalizada por meio de termo aditivo.

18.4.7.11. O prazo para resposta ao pedido de revisao para restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro, sera de até 15 dias Uteis, a contar do recebimento da solicitacdo.

18.4.8. Da inexecucao e da rescisao do contrato:

18.4.8.1. A inexecucado total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

18.4.8.2. Poderdo ser motivos de rescisdo contratual, as hipdteses descritas no art. 137 da Lei 14.133/2021, podendo a mesma ser unilateral, consensual, ou determinada por decisdo arbitral, nos termos e condi¢des do art. 138, incisos I, Il e lll, da referida lei.

18.4.8.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE nos casos do Art. 138, § 29, |, Il e Il da Lei 14.133/2021.

18.4.8.4. Constituem motivo para rescisdo de contrato:

| - O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes, projetos ou prazos.

Il - O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos.

Il - A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a impossibilidade da conclusdo do servigco ou do fornecimento, nos prazos estipulados.
IV - O atraso injustificado no inicio do servico ou fornecimento.

V - A paralisacdo do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo a Administracdo.

18.5. Vigéncia Contratual

18.5.1. O contrato terd um prazo de vigéncia de 1 (um) ano a partir da data da Ultima assinatura contratual, podendo ser prorrogado sucessivamente por igual periodo, até o limite de 10 (Dez) anos, conforme previsto no art. 107 da Lei Federal n2 14.133/21, de acordo com a necessidade e justificativa da Contratante, e
acordo entre as partes.

18.6. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO

18.6.1. A entrega devera ocorrer conforme solicitacdo via requisicdo da Secretaria de Saude até o prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data de recebimento da Ordem de Fornecimento, Ordem de Servico e/ou Nota de Empenho.

18.6.2. A empresa concorrente homologada devera acusar o recebimento da Ordem de Fornecimento e/ou Nota de Empenho para fornecimento em 48h (quarenta e oito horas), iniciar e comunicar a Administracdo as providéncias para cumprimento dos prazos subsequentes.

18.6.3. No caso de ndo confirmacdo de recebimento da requisicdo do objeto pela Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia no prazo de 05 (cinco) dias, a requisicdo serd dada como recebida.

18.6.4. A entrega ocorrerd em parcela Unica, sem parcelamento da entrega.

18.6.5. O recebimento do objeto sera realizada por Comissdo de Recebimento de Materiais e Servicos designada pela Secretaria de Estado da Saude de Rondénia, da unidade requisitante e/ou da Coordenadoria de Almoxarifado e Patriménio-CAP/SESAU/RO, ou ainda por comissdo especificamente designada, a critério da

Administragdo, conforme Art. 140, inciso |l da Lei Federal n2 14.133/2021.
https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=63044727&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=9849384e8e36eeb1fe616d9db26b5d57d648ab7e003531259e8f1f947d08a0fb 34/45



16/06/2025, 11:21

18.6.6.

18.6.7.

devendo o CAP/SESAU/RO neste interim tomar as devidas providéncias para que ocorra o recebimento definitivo juntamente a unidade requisitante, a fim de se proceder a verificacdo da conformidade dos produtos com as especificacées de forma integrada.

18.6.8.

objeto ao requerido e aprovado pela Administracdo, o atendimento das exigéncias contratuais e consequente aceitagao.

18.6.9.

18.6.10.
18.6.11.
18.6.12.
18.6.13.

gue devera ser encaminhada ao Secretario de Estado da Salde que, por sua vez, decidird a possibilidade de prorrogacao do prazo, ou determinara a cominacao das multas cabiveis, que ocorrera a partir da efetiva notificacdo;

18.6.14.
18.6.15.
18.6.16.
18.6.17.
18.6.18.
19.
19.1.

19.2.
19.3.
19.4.

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=63044727&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=9849384e8e36eeb1fe616d9db26b5d57d648ab7e003531259e8f1f947d08a0fb

"Art. 140. O objeto do contrato sera recebido:
Il - em se tratando de compras:

a) provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, com verificacdo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

§ 12 O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

§ 22 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca da obra ou servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.
§ 32 Os prazos e os métodos para a realizagao dos recebimentos provisdrio e definitivo serdo definidos em regulamento ou no contrato.

§ 42 Salvo disposicdo em contrario constante do edital ou de ato normativo, os ensaios, os testes e as demais provas para afericdo da boa execucdo do objeto do contrato exigidos por normas técnicas oficiais correrdo por conta do contratado.

§ 52 Em se tratando de projeto de obra, o recebimento definitivo pela Administracdo ndo eximird o projetista ou o consultor da responsabilidade objetiva por todos os danos causados por falha de projeto.

SEI/RO - 0060945904 - Termo de Referéncia

§ 62 Em se tratando de obra, o recebimento definitivo pela Administracdo ndao eximira o contratado, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, admitida a previsdo de prazo de garantia superior no edital e no contrato, da responsabilidade objetiva pela solidez e pela seguranga dos materiais e dos servicos executados e pela funcionalidade da construgao, da reforma, da
recuperacao ou da ampliagdo do bem imdvel, e, em caso de vicio, defeito ou incorre¢do identificados, o contratado ficara responsavel pela reparagdo, pela corregdo, pela reconstrucdo ou pela substituicdo necessarias."

A Contratante promovera através de seus representantes, o acompanhamento e a fiscalizagdao da entrega dos produtos sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando as falhas detectadas e comunicando a Contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte
daquela através dos procedimentos de recebimento, que ocorrerao da seguinte forma:

Provisoriamente por servidor ou comissdo designada pela Coordenadoria de Almoxarifado e Patrimonio-CAP/SESAU/RO, de forma sumdria imediatamente depois de efetuada a entrega através de recibo aposto na nota fiscal. O recebimento provisério deve ser concluido dentro do prazo de até 05 (cinco) dias,

Definitivamente por Comissdao de Recebimento de Materiais e Servicos designada da unidade requisitante, ou por comissao especificamente designada, depois de concluida a vistoria, encerrado o prazo de observacdo que ndo podera exceder 10 (dez) dias, e, mediante termo detalhado que comprove adequacdo do

O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do material, nem ético profissional pela perfeita execucdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela Lei ou instrumento contratual;
Em fomento a assertividade na andlise técnica do objeto a comissao de recebimento poderd dispor de avaliagdo complementar de setor especializado ou comissao especialmente designada, caso necessario, por sua conveniéncia e oportunidade.
Salvo disposicao em contrario constante do edital ou de ato normativo, os ensaios, os testes e as demais provas para afericao da boa execugdo do objeto do contrato exigidos por normas técnicas oficiais correrao por conta do contratado.

A Contratante podera rejeitar no todo ou em parte os materiais entregues em desacordo com as especificacoes técnicas do objeto ou com as obriga¢cdes assumidas.

Se o fornecedor vencedor tiver comprovadamente dificuldades para entregar os materiais, dentro do prazo estabelecido, ndo sofrerd multa, caso informe oficialmente com antecedéncia de minimo 03 (trés) dias Uteis, antes de esgotado o prazo inicialmente previsto, apresentando justificativa circunstanciada formal,

Se, apos o recebimento provisério, for constatado que os materiais foram entregues de forma incompleta ou em desacordo com as especificagdes ou com a proposta, sera interrompido o prazo de recebimento definitivo e suspenso o prazo de pagamento até que seja sanada a situacao;
A empresa vencedora ficara obrigada a trocar, as suas expensas, o que for recusado por apresentar-se contraditério as especificacdes contidas no Termo de Referéncia;

O objeto devera ser entregues de acordo com as especificacdes técnicas e demais disposi¢cdes constantes no Termo de Referéncia, ndo sendo permitido a Comissdo, receber os equipamentos fora das especificacdes pré-definidas.

O objeto devera ser indiscutivelmente novo e sem uso. N3o serdo aceitos itens que tenham sido objeto de quaisquer processos de reciclagem ou recondicionamento. Deverdo estar acondicionados em embalagem prépria conforme ao fabricante, garantindo sua integridade.

A Contratada fica sujeito as san¢des administrativas previstas, quando for o caso.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A Contratacdo em tela deverd obedecer, no que couber, ao disposto na Lei Federal n2 14.133 de 1° de Abril de 2021 e suas alterages, bem como as seguintes normas:

a) linstrugdo Normativa n2 58, de 08 de agosto de 2022 - Ministério da Economia;

b) Decreto Estadual n? 28.874, de 25 de janeiro de 2024;
c) Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018;
d) Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Ademais, no que couber devera ser observado o Manual de Gestao e Fiscalizagdao de Contratos (0053587475).

A empresa contratada deve garantir que todas as solugdes estejam em conformidade com as normativas vigentes de saude publica e protegao de dados, incluindo a LGPD e a regulamentagdo do Ministério da Saude para sistemas de informagdao em saude.

Unidades a serem atendidas

VIl -
VI -
IX -
X -
Xl -
XII -
X -
XV -
XV -
XVI -
XVII -
XVII -
XIX -
XX -
XXI -
XXII -

Hospital Regional de Cacoal (HRC);
Hospital de Urgéncia e Emergéncia de Cacoal (HEURO);
Hospital de Base Dr. Ary Pinheiro (HBAP);

Coordenadoria de Regulacdo de Acesso ao Servico de Saude (CREG);

Centro de Medicina Tropical de Ronddnia (CEMETRON);
Hospital e Pronto Socorro Jodo Paulo/Il (HEPSJP/II);
Hospital de Retaguarda de Ronddnia (HRRO);

Hospital Infantil Cosme e Damido (HICD);

Policlinica Oswaldo Cruz (POC);

Policlinica Cacoal;

Assisténcia Média Intensiva (AMI);

Centro de Reabilitacdo de Rondonia (CERO);
Laboratdrio Central de Saude Publica (LACEN);
Laboratdrio Estadual de Patologia e Analises Clinicas (LEPAC);
Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS);

Centro de Especialidades Odontoldgicas (CEQ);

Centro de Hemodialise;

Farmdcia Central;

Hospital Regional de Buritis (HRB);

Hospital Regional de Extrema (HRE);

Hospital Regional de S3o Francisco do Guaporé (HRSF);

Laboratorio de Fronteira de Ronddnia (LAFRON);
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19.5.
19.5.1.
19.5.1.1.

19.5.1.2.

19.5.1.3.

19.5.2.
19.6.
19.6.1.
19.6.2.
19.6.3.
19.6.4.
20.
20.1.
20.1.1.
20.1.2.
20.1.3.
20.1.4.
20.1.5.
20.1.6.
20.1.7.
20.1.8.
20.1.9.
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XXIll - Servico de Atendimento Domiciliar (SAMD);

XXIV - Tratamento Fora Domicilio (TFD).
POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
A contratacdo de uma empresa para a implantacdo e gestdao de solu¢des tecnoldgicas na saude publica pode trazer alguns impactos ambientais, tanto positivos quanto negativos. Aqui estdo alguns possiveis impactos:

Impactos Positivos:

| - Reduc¢do do Consumo de Papel: A digitalizacdo diminui a necessidade de documentos fisicos, resultando em menos papel consumido, menos residuos e uma menor demanda por recursos naturais.

Il - Otimizacao do Uso de Energia: Sistemas modernos de tecnologia podem incluir o uso de equipamentos mais eficientes energeticamente, reduzindo o consumo de energia elétrica nas unidades de saude. Além disso, a gestao centralizada pode otimizar o uso de recursos energéticos por meio de sistemas
de monitoramento.

I - Menor Geragao de Residuos: A informatiza¢do de sistemas reduz a dependéncia de materiais fisicos, o que contribui para a diminuicdo da geragao de residuos sélidos.
Impactos Negativos:

| - Geracgao de Residuos Eletronicos (E-Waste): A modernizacao tecnoldgica pode gerar residuos eletronicos ao longo do tempo, como equipamentos antigos e componentes que precisam ser substituidos. A disposicdo inadequada desses residuos pode causar poluicdo do solo e da agua, além de riscos a
salde humana.

Il - Consumo de Energia: Embora equipamentos modernos tendam a ser mais eficientes, o aumento no nimero de dispositivos e sistemas eletrénicos pode resultar em um consumo energético maior nas unidades de salde, especialmente se o uso de solucdes de Tl ndo for bem gerenciado.
I - Descarte de Materiais Perigosos: Equipamentos eletronicos podem conter substancias toxicas como chumbo, mercurio e cddmio, que, se ndo forem descartados corretamente, podem contaminar o meio ambiente.

Medidas de Mitigacao:

| - Implementar politicas de descarte adequado de residuos eletronicos, promovendo o reaproveitamento e reciclagem desses materiais.

- Utilizar equipamentos e solugdes que priorizem a eficiéncia energética.

I - Adotar praticas de compensag¢ao ambiental.

V- Integrar praticas de sustentabilidade ao longo da gestdo dos servicos de tecnologia, como a preferéncia por materiais reciclaveis e o uso de energia limpa.
Esses impactos precisam ser considerados no planejamento da modernizac¢do, garantindo que o progresso tecnoldgico ocorra de maneira sustentdvel e com o menor impacto ambiental possivel.
BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATAGCAO
Modernizar os servicos de atencdo a saude publica.

Estruturar e reorganizar os sistemas de atengao, gestao e regulacao dos servicos de saude.

Melhorar a qualidade de vida e o bem-estar da populacgao.

Atrair o maior nimero de licitantes para a disputa. Obter a proposta mais vantajosa para a Administragao Publica.

DAS OBRIGACOES

DA CONTRATADA:

Além daquelas exigidas na Lei Federal 14.133/2021, e, Lei Estadual 28.874/2024, devera:

Responsabilizar-se integralmente pelos materiais adquiridos, nos termos da legislacao vigente;

Entregar o objeto da aquisi¢cdo nas especificacGes contidas neste Termo de Referéncia;

Entregar o objeto na forma e prazo estipulados neste Termo de Referéncia;

Entregar o objeto nas quantidades indicadas pelo 6rgdo requisitante;

Os materiais que ndo atenderem exigéncias deste edital ndo serdo aceitos e recebidos, devendo ser substituidos imediatamente.
N3o promover substituicdo do produto empenhado, sem anuéncia expressa da contratante;

Entregar os produtos em embalagem integra, sob pena de rescisdo do ajuste, independentemente das combinacgdes legais cabiveis;

No Pregdo Eletronico ndo ha quantidade minima a ser adquirida, tampouco obrigatoriedade de aquisicdo de todo o quantitativo licitado, e, em caso de eventuais contratos de fornecimento decorrentes da Aquisicao, a Contratada se obriga a aceitar as supressées nas quantidades inicialmente previstas respeitando

os limites da Lei 14.133/21 e os parametros da Lei 28.874/2024, tendo como base os pregos constantes da(s) proposta(s) Contratada(s), diante de necessidade comprovada da Administragao.

20.1.10.

Responsabilizar-se pela substituicdo do produto entregue em desconformidade com este Termo de Referéncia, ou impossibilitados de uso devido, perda ou deterioracdo de suas caracteristicas, devendo ser trocados no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contados a partir de comunicacao formal do responsavel.

O 6nus de todas as despesas decorrentes da efetivacdo da troca serd da Contratada;

20.1.11.
20.1.12.

20.1.13.
Lei;

20.1.14.
20.1.15.
20.1.16.

Manter durante toda execucdo da Ata, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;
Responsabilizar-se por todos os 6nus, encargos, perdas e danos quando for constatado que tenham sido ocasionados em decorréncia do fornecimento do objeto;

Considerar em todas as etapas de vinculagao e arcar efetivamente com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacdes assumidas e todos os tributos incidentes, sem qualquer 6nus a Contratante, devendo efetuar os respectivos pagamentos na forma e nos prazos previstos em

Indicar um preposto devidamente habilitado, com poderes para representa-lo em tudo o que se relacionar com o fornecimento objeto;
Ficardo a cargo da empresa vencedora os custos de frete, impostos, taxas e etc., que venham a incidir sobre a aquisicdao objeto deste Termo de Referéncia;

No momento da entrega a empresa devera apresentar relagdo com o material entregue e nota fiscal, contendo marca, especificacdo e quantidade. Os precos propostos deverdo incluir fretes e demais custos diretos e indiretos, inclusive os resultantes da incidéncia de quaisquer impostos, tributos, contribuicées ou

obrigacdes trabalhista, fiscais e previdencidrias a que estiver sujeito.

20.1.17.
20.1.18.
20.1.19.
20.2.
20.2.1.
20.2.2.

Garantir a qualidade dos produtos ofertados conforme este Termo de Referéncia e estipulado nas normas técnicas e regulamentacdes especializadas relacionadas ao objeto de fornecimento;

CUMPRIR E FAZER CUMPRIR, todas as diretrizes, normas, regulamentos impostas por este Termo de Referéncia e seus ANEXOS.

A contratada devera reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, os materiais que forem rejeitados, parcial ou totalmente, por apresentarem vicios, defeitos, incorre¢es, no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis a contar da data do recebimento da comunicagdo do fato.
DA CONTRATANTE:

Além daquelas constantes no Termo de Referéncia e aquelas determinadas por leis, decretos, normas técnicas, regulamentos e demais dispositivos legais, a CONTRATANTE se obrigara:

Fiscalizar, acompanhar, conferir e avaliar o objeto deste Termo de Referéncia, através de representantes designados pela SESAU, conforme dispGe a Lei N2 14.133/2021. Promover através da comissdo nomeada, o0 acompanhamento e a fiscalizagdo da entrega e recebimento dos produtos sob os aspectos quantitativo

e qualitativo, anotando as inconformidades ou falhas detectadas e comunicando a Contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte daquela;

20.2.3.
20.2.4.
20.2.5.
20.2.6.

Garantir o cumprimento de todas as clausulas contratuais ao bom desempenho do objeto desta contratacgao;
Aplicar as penalidades regulamentares cabiveis, quando for o caso;
Devolver o material caso nao esteja dentro das especificagdes constantes do presente Termo de Referéncia, ou impossibilitados de uso devido por perda ou deterioragao de suas caracteristicas;

Efetuar o pagamento a contratada de acordo com as condigdes de pregos e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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20.2.7. Durante o processo licitatorio a Contratante devera verificar a conformidade das propostas em relagdo aos requisitos estabelecidos neste termo de referéncia e no edital.

20.2.8. A quantidade minima a ser solicitada de cada item sera de 10% do valor previsto para cada item. Nao ha obrigatoriedade de aquisi¢cao de todo o quantitativo licitado.

20.2.9. Serdo considerados pela Contratante para o presente processo licitatério somente os requisitos da contratacdo indispensaveis, necessarios e suficientes a escolha da melhor solucdo para a Administracdo Publica, observadas as leis e regulamentacdes especificas aplicaveis, bem como padrées minimos de qualidade e
desempenho.

21. DA GARANTIA CONTRATUAL

21.1. Para fiel execucdo dos compromissos aqui ajustados as CONTRATADAS prestardo prévia garantia de 5% (cinco por cento) do valor inicial do Contrato, referente ao Item em que se consagraram vencedoras, como previsto no art. 98 da Lei n° 14.133 de 1° de Abril de 2021.
21.2. A Contratada podera optar por uma das modalidades de garantia previstas no § 12 do art. 96 da a Lei Federal n2 14.133 de 1° de Abril de 2021.

21.3. A Contratada terd o prazo de 10 (dez) dias, prorrogdveis por igual periodo, posteriores a assinatura do contrato, para apresentacdo da garantia contratual.

21.4. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apds a fiel execu¢do do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente (art. 100° da lei 14.133/21).

22. DA SUBCONTRATACAO

22.1. Nos termos do Art. 122 da Lei n° 14.333/2021 § 22 e § 32 NAO SERA PERMITIDA A SUBCONTRATACAO, CESSAO E/OU TRANSFERENCIA dos compromissos assumidos no instrumento contratual ou equivalente, constantes deste termo de referéncia, edital e seus anexos.

Art. 122. Na execugdo do contrato e sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, o contratado podera subcontratar partes da obra, do servigo ou do fornecimento até o limite autorizado, em cada caso, pela Administragao.

§ 22 Regulamento ou edital de licitagdo poderao vedar, restringir ou estabelecer condi¢ées para a subcontratagao.

§ 32 Sera vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagcdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibigdo constar expressamente do edital de licitagdo.

23. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO
23.1. A resolucdo N. 01/2024/SESAU-SC (0048586915) estabelece a necessidade de normatizacdo da gestdo e fiscalizagdo dos contratos no ambito da Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia, em conformidade com a Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.
23.2. Esta resolucdo impde a obrigatoriedade de que a gestdo e a fiscalizacdo dos contratos sejam realizadas seguindo as diretrizes especificadas na prépria resolugdo N. 01/2024/SESAU-SC.

RESOLVE:

Art. 12 — Aprovar o Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos (SEI n2 0047523841) elaborado pela comissdo designada na Portaria 4150 (0041658066) de 11 de setembro de 2023.
Art. 22 — Instituir no Ambito da Secretaria de Estado da Saude a obrigatoriedade da utilizacdo do Manual de Gesto e Fiscalizagdo de Contratos Administrativos (0048122701) na Gest3o e Fiscalizacdo dos contratos.
Art. 32 — Deverdo ser observados os procedimentos estabelecidos no Manual de forma cumulativa com os demais procedimentos previstos na legislacdo.

Art. 42 — Esta Resolugdo entrara em vigor a partir da data de sua publicagado.

23.3. Desta forma, a gestdo e a fiscalizacdo dos contratos serao realizados conforme o Manual de Gestao e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos (0053587475), Anexo | deste Termo de Referéncia.

24. PAGAMENTO

24.1. O pagamento sera efetuado MENSALMENTE, conforme o servico prestado/fornecido, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal, emitidas pela Contratada, devidamente atestadas pela Administracdo, conforme disposto no art. 140, Inciso |, alinea b da Lei n® 14.133, de 2021.
24.2. Insta salientar que o pagamento seguird conforme estipulado no Art. 188 do Decreto n.2 28.874/2024, ou seja:

Art. 188. As solicitacGes de pagamento deverdo ser formalizadas pelo contratado por meio de pedido subscrito pelo seu representante legal, indicando o nimero do contrato administrativo e os dados para pagamento, instruido com os seguintes documentos:

| - nota fiscal, fatura ou documento equivalente que ateste o cumprimento do objeto, indicando o valor e o periodo da prestagao do servigo ou do fornecimento;

Il - certiddo de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual;

Il - certiddo de regularidade previdenciaria e trabalhista, além dos documentos comprobatdrios do cumprimento das respectivas obrigagdes nos termos do art. 24 deste Decreto, nos casos de contrato de prestagdo de servigos continuos com dedicagdo exclusiva (ou predominante) de mao de obra;

IV - comprovante de cumprimento de obriga¢des previdenciarias, nos casos de contratos de obra;

V - medicdo realizada pela fiscalizagdo do contrato, nos casos de obra e servigos de engenharia, e de contratos submetidos ao referido regime de pagamento por medigao;

VI - comprovante de atingimento de metas e respectivo impacto percentual no caso de remuneragdo variavel;

VII - comprovante de percentual de economia produzida, nos casos de contratos de eficiéncia.

§ 12 Os documentos apresentados deverdo ser atestados pela fiscalizacdo do contrato que emitird parecer conclusivo sobre a viabilidade do pagamento diante do cumprimento do objeto e efetiva correspondéncia com o valor cobrado, devendo ser autuado processo administrativo no qual serdo incluidos copia do contrato e eventuais termos aditivos, copia da nota de
empenho e mapa de controle de execugdo contratual.

§ 22 Atestado o cumprimento do objeto do contrato pela fiscalizagao e a correta instrugdo do processo, apds autorizagao do ordenador, os autos deverdo ser remetidos ao setor responsavel pela liquidagdo da despesa e efetivagdo do pagamento.

§ 32 Em caso de ndo cumprimento do inciso Il, o contratado devera ser instado a se manifestar sobre a possibilidade de compensagao do crédito com o débito existente, caso em que os autos deverdo ser remetidos ao érgao fazendario para as providéncias cabiveis, com prévia oitiva da Procuradoria - Geral do Estado em caso de débito inscrito em divida ativa.
§ 42 Em caso de ndo concordancia com a compensac¢do, imediatamente apds o pagamento da contraprestagao, os autos deverdo ser remetidos a Procuradoria-Geral do Estado para adogdo das providéncias cabiveis para recuperagdo do crédito estadual.

§ 52 Em caso de ndo cumprimento dos incisos Ill e IV, o pagamento devera ser retido até a regularizacdo, observadas as diretrizes fixadas neste Decreto.

24.3. Por conseguinte, a nota fiscal devera ser emitida em favor do:

a) Fundo Estadual de Saude - RO.

b) CNPJ N2: 00.733.062/0001-02.

c) Endereco: Av. Farquar, 2986, Complexo Rio Madeira, Edificio Rio Machado (Entrada pela PIO XllI) — Bairro: Pedrinhas — CEP: 76.801-470 - Porto Velho/RO.
24.4. No corpo da Nota Fiscal/Fatura devera conter:

a) A descricdo detalhada do item;

b) Valor unitario do objeto de acordo com a nota de empenho;

c) Identificagdo de NUmero do Processo e identificacdo da Nota de empenho;

d) Identificacdo do Banco (cédigo), da Agéncia Bancaria, do Numero da Conta Bancaria, para fins de pagamento, bem com, das correcdes fiscais e contdbeis, se for o caso.
24.5. O pagamento sera efetuado conforme recebimento e atesto dos seguintes documentos:

a) Nota Fiscal devidamente devidamente atestadas pela Administra¢do, conforme disposto no no art. 140, inciso Il, alineas "a" e "b" da Lei 14.133/2021;

b) Comprovacdo da entrega do item com o termo de recebimento assinado pela comissdo designada em portaria;

24.6. O pagamento decorrente de contratacdes publicas sera feito apds a habilitacdo para pagamento, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, consoante o disposto no art. 190 do Decreto 28.874/2024.

24.7. No caso das Notas Fiscais apresentarem erros ou dlvidas quanto a exatiddo, ou documentacdo, a Administracao Publica podera pagar apenas a parcela incontroversa no prazo fixado para pagamento, ressalvado o direito da empresa de representar para cobranga, as partes controvertidas com devidas justificativas,
nestes casos, a Administracdo Publica tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a partir do recebimento, para efetuar andlise e pagamento devidamente atestadas pela Administracdo.

24.8. Na hipdtese da contratada ndo estar regular perante a Fazenda Estadual, o contratado serd instado a se manifestar sobre a possibilidade de compensacao do crédito com o débito existente, caso em que os autos serdao remetidos ao érgao fazendario para as providéncias cabiveis, com prévia oitiva da Procuradoria -
Geral do Estado em caso de débito inscrito em divida ativa. Em caso de ndo concordancia com a compensagao, imediatamente apds o pagamento da contraprestacdo, os autos serao remetidos a Procuradoria-Geral do Estado para adogao das providéncias cabiveis para recuperagao do crédito estadual.

24.9. Em caso de descumprimento das obrigacOes trabalhistas e previdenciaria, o pagamento sera retido até a regularizacdo, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis.

24.10. Nao serd efetuado qualquer pagamento, salvo as parcelas incontroversas, a (s) empresa (s) Contratada (s) enquanto houver pendéncia de liquida¢do da obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

24.11. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administracdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5%

(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

I=(TX/100)
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EM =1x N x VP, onde:
| = indice de atualizacdo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

24.12. Ocorrendo erro no documento da cobranca, este serd devolvido e o pagamento sera sustado para que a Contratada tome as medidas necessdrias, passando o prazo para o pagamento a ser contado a partir de data da reapresentacdo do mesmo. Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal, a
Administragdo, a seu critério, podera devolvé-la, para as devidas corre¢des, ou aceita-las, com a glosa da parte que considerar indevida.

24.13. Na hipdtese de devolucao, a Nota Fiscal sera considerada como nao apresentada, para fins de atendimento das condi¢Ges contratuais.

24.14. A administracdo ndo pagard nenhum compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou ndo instituicdes financeiras, a exce¢do de determinacgdes judiciais, devidamente protocoladas no érgao.

24.15. Conforme a Instrugdo Normativa RFB n2 1.234/2012, alterada pela Instru¢do Normativa RFB n2 2.145/2023, e com a Instru¢do Normativa n2 34/2023/SEFIN-COTES, sera realizada a retencdo na fonte do Imposto de Renda incidente sobre os valores pagos a CONTRATADA, nos casos legalmente previstos, incluindo
rendimentos oriundos de fornecimento de bens ou prestacao de servicos.

25. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

25.1. Considerando as INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS devem ser atendidos e preceituado como parametros os Art. 155 ao Art. 163 da Lei 14.133/2021 e arts. 184, 185, 186 e 187 Decreto Estadual N2 28.874 de 25 de janeiro de 2024.

25.2. Sem prejuizo das san¢des cominadas no art. 156, |, lll e IV, da Lei n2 14.133 de 19 de abril de 2021, pela inexecucao total ou parcial do contrato, a Administracdo poderd, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre a parte do contrato.

25.3. Se a adjudicatdria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se ndo apresentar situagdo regular na ocasido dos recebimentos, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total adjudicado.

25.4. Ficard impedido de licitar e de contratar com o Estado de Rondonia e serd descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominacdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de

validade de sua proposta:
| - nao assinar o contrato;
Il - ndo entregar a documentacao exigida no edital;

I - apresentar documentacdo falsa;

IV - causar o atraso na execugdo do objeto;
V- nao mantiver a proposta;
VI - falhar na execugao do contrato;
VIl - fraudar a execucdo do contrato;
VIII - comportar-se de modo inidoneo;
IX - declarar informacgdes falsas; e
X- cometer fraude fiscal.
25.4.1. As sancOes descritas no item 25.3, também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela administracdo publica.
25.4.2. As sangdes serdo registradas e publicadas no SICAF e Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracao Publica Estadual - CAGEFIMP.
25.5. A multa descrita no quadro de infracBes, eventualmente imposta a Contratada, serd automaticamente descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratdrios de 1% (um por cento) ao més. Caso a contratada ndo tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dia

Uteis, contados de sua intimacgdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, serdo deduzidos da garantia. Mantendo-se o insucesso, seus dados serdo encaminhados ao érgdao competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administragdo proceder a cobranca
judicial.

25.6. As multas previstas nesta secao ndo eximem a adjudicataria ou contratada da reparacdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administracao.

25.7. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se sujeitar a Declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a

penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sancdo aplicada com base na legislacdo vigente.

25.8. A sancdo denominada “Adverténcia” sé terd lugar se emitida por escrito e quando se tratar de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacdo, cabivel somente até a segunda aplicacdo (reincidéncia) para a mesma infracdo, caso ndo se verifique a

adequacao da conduta por parte da Contratada, apds o que deverdo ser aplicadas san¢des de grau mais significativo.

25.9. As sancdes serao aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em desfavor da Contratada, conforme infracdo cometida e prejuizos causados a administracdo ou a terceiros.

25.10. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, com percentuais de multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situagdes previstas, ndao eximindo de outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:

ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU MULTA
1. Permitir situagdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; 06 | 4,0% sobre o valor mensal do contrato.
2. Usar indevidamente informacGes sigilosas a que teve acesso; 06 | 4,0% sobre o valor mensal do contrato
3. Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento 05 | 3,2% sobre o valor mensal do contrato
4, Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; 05 | 3,2% sobre o valor mensal do contrato
5. Recusar-se a executar servigo determinado pela FISCALIZACAO, sem motivo justificado; 04 | 1,6% sobre o valor mensal do contrato
6. Manter funciondrio sem qualificacdo para a execugao dos servicos; 03 | 0,8% sobre o valor mensal do contrato
7. Executar servigo incompleto, paliativo substitutivo como por cardter permanente, ou deixar de providenciar recomposicdo complementar; 02 | 0,4% sobre o valor mensal do contrato
8. Fornecer informacgao pérfida de servigo ou substituicdo de material; 02 | 0,4% sobre o valor mensal do contrato
9. Permitir a presenca de funcionario sem uniforme e/ou com uniforme manchado, sujo, mal apresentado e/ou sem cracha registrado. 01 | 0,2% sobre o valor mensal do contrato
Para os itens a seguir, deixar de:

10. Efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, assim como quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execucdo deste contrato; 05 | 3,2% sobre o valor mensal do contrato
11. | Cumprir prazo previamente estabelecido com a FISCALIZACAO para fornecimento de materiais ou execugio de servicos; por unidade de tempo definida para determinar o atraso 03 | 0,8% sobre o valor mensal do contrato
12. Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que n3o previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO; 03 | 0,8% sobre o valor mensal do contrato
13. Zelar pelas instalagdes do drgdo e do ambiente de trabalho. 03 | 0,8% sobre o valor mensal do contrato
14. | Refazer servico n3o aceito pela FISCALIZAGCAO, nos prazos estabelecidos no contrato ou determinado pela FISCALIZACAO; por unidade de tempo definida para determinar o atraso | 03 | 0,8% sobre o valor mensal do contrato
15. Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar da FISCALIZACAO. 03 | 0,8% sobre o valor mensal do contrato
16. Iniciar execug3o de servigo nos prazos estabelecidos pela FISCALIZACAO, observados os limites minimos estabelecidos por este Contrato; por servigo. 02 | 0,4% sobre o valor mensal do contrato
17. Disponibilizar equipamentos, insumos e papel necessarios a realizagao dos servigos do escopo do contrato; 02 04% sobre o valor mensal do contrato
18. Ressarcir o érgdo por eventuais danos causados por seus funcionarios, em Veiculos, equipamentos etc 02 | 0,4% sobre o valor mensal do contrato
19. Manter a documentacao de habilitacdo atualizada; 01 0,2% sobre o valor mensal do contrato
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Nota: Incidente sobre o valor da parcela do contrato.

25.11. As sanc0es aqui previstas poderao ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

25.12. Apds 30 (trinta) dias da falta de execucdo do objeto, sera considerada inexecucdo total do contrato, o que ensejara a rescisdo contratual.

25.13. As sancOes de natureza pecunidria serao diretamente descontadas de créditos que eventualmente detenha a Contratada ou efetuada a sua cobranca na forma prevista em lei.

25.14. As sangOes previstas ndo poderao ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de situagdes que se enquadrem no conceito juridico de forga maior ou casos fortuitos, devidos e formalmente justificados e comprovados, e sempre a critério da autoridade competente, conforme prejuizo auferido.
25.15. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢Oes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

25.16. A sancgdo sera obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, bem como em sistemas Estaduais.

25.17. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgao licitante e de declaracdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitacdo:

a) Tenham sofrido condenacgdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de tributos;
b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
c) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.
25.18. Sem prejuizo das sangdes cominadas no Decreto n? 28874, de 25 de janeiro de 2024, conforme se segue:
[...]

Art. 185. A apuracdo de infragdo administrativa que enseja a imposi¢do de adverténcia ou multa, isoladas ou cumulativamente, se dara mediante rito simplificado, observadas as garantias do administrado.

Paragrafo Unico. A sang¢do de adverténcia e a imposicdo de multa até o limite de 5% (cinco por cento) do valor contratado podera ser aplicada diretamente pelo servidor ou comissdo responsavel pela fiscalizagdo, assim como a constituicdo em mora do contratado em caso de inexecuc¢do do contrato.

[...]

26. DIREITOS AUTORAIS

26.1. Os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, modelos de dados e bases de dados, pertencerdo exclusivamente a Administracdo. Contudo, fica expressamente acordado que o cédigo-
fonte das aplicagGes desenvolvidas no ambito da contratagdo nao sera disponibilizado a Administragao, exceto na forma de uma cépia dos dados gerados durante a execugao do contrato.

26.2. A contratante poderad utilizar, armazenar e replicar os dados fornecidos, conforme necessario, mas que a propriedade e controle do codigo-fonte permanecem com a contratada, resguardando-se assim a confidencialidade e os direitos autorais sobre o cédigo.
27. REQUISITOS PARA SERVICOS QUE ENVOLVAM SOLUGAO DE TIC

27.1. Glossario de termos especificos de TIC (SEI! ID 0054679497):

27.1.1. Thread: Unidade de execucdo de processos, importante para o desempenho em multitarefas.

27.1.2. Frequéncia de Clock Base: Velocidade base de processamento da CPU, que afeta o desempenho geral do sistema.

27.1.3. Unidade M.2 com Interface PCle NVMe: Dispositivo de armazenamento de alta velocidade, comumente usado em solu¢des de alto desempenho.

27.1.4. Padrdo IEEE 802.11 a/b/g/n/ac MU-MIMO: Padrdo de conectividade sem fio, garantindo acesso rapido e eficiente em redes Wi-Fi.

27.1.5. SAMU: Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia.

27.1.6. CME: Central de Material e Esterilizagdo.

27.1.7. APAC: Autorizacdo de Procedimentos Ambulatoriais de Alta Complexidade.

27.1.8. UPDATES & UPGRADES: Termos para atualiza¢gdes e melhorias de software.

27.1.9. PDF do PEP Legado: Documento eletronico em PDF do Prontuario Eletronico do Paciente.

27.1.10. AlHs: Autorizacdo de Internacdo Hospitalar.

27.1.11. Justificativa da Métrica Utilizada:

A Secretaria de Estado da Saude estratificou e classificou as unidades de saide em diferentes Portes e Itens. Esta classificacdo facilita o planejamento e adequacdo de recursos as necessidades especificas de cada unidade, de acordo com o tamanho e complexidade. As unidades foram distribuidas conforme:
[ - Porte P - Policlinicas e hospitais de até 49 leitos;
- Porte M - Hospitais com 50 a 150 leitos;
" - Porte G - Hospitais com 151 a 300 leitos;

V- Porte GG - Hospitais com mais de 300 leitos.
27.1.12. Arquitetura Tecnoldgica:
Devera adotar uma arquitetura robusta, escalavel e com alta disponibilidade, atendendo as exigéncias de seguranca, integridade e desempenho para solugdes de saude publica.
27.1.13. Nivel Minimo de Servigo - NMS:
O contrato exige a utilizacdo do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), descrito no Anexo |, ou um substituto equivalente, para medir a qualidade dos servicos prestados. Este modelo permite:
27.1.14. O IMR podera ser usado juntamente com outros mecanismos para avalia¢do, assegurando a qualidade das operagdes.
27.1.15. Transferéncia de Conhecimento:

A gestdo e administracdo da solucdo envolve:

e 27.1.16. Gestdo e Administracdo: Responsavel pela seguranca dos dados, disponibilidade e desempenho do sistema, incluindo servidores, banco de dados e atualizagdes.
o 27.1.17. Multiplicadores: Treinamento e disseminacdo de conhecimento, capacitando novos colaboradores, homologando fluxos e ajustando processos conforme necessario.
e 27.1.18. Suporte N1 e Canal de Comunicacdao: Monitoramento de falhas, abertura e acompanhamento de tickets via plataforma Omnichannel.
o 27.1.19. Gestdo da Aplicacdo: Controle de incidentes, seguranca, atualizacdes e gestao do desempenho.
27.1.20. Documentagao da Solugao:

A solugao deverd incluir uma plataforma EAD para capacitagdo continua, possibilitando:

o 27.1.21. Inclusao de fluxos de treinamento e FAQ para duvidas rapidas.

o 27.1.22. Trilhas de aprendizagem com avalia¢Ges e certificados.

o 27.1.23. Relatdrios e estatisticas de desempenho e participacdo, individual e em trilhas de aprendizagem.
27.1.24. Medicdo de Demandas e Consideragdes sobre Contagem de Pontos de Fungdo:
A contagem de pontos de funcdo nao serd necessaria, pois a solucdo serd entregue de forma completa e qualquer atualizacdo ou alteracdo de software estara incluida no valor global da contratacao, sem custos adicionais para mudancas.
28. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS - LEI N 13.709/2018 - LGPD
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28.1. Em observacgdo as determinagdes constantes na lei 13.709/2018, o CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, garantindo que:
a. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipoteses dos Arts. 72 e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e para propodsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b. O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de execucdo do objeto do contrato, utilizando-os, quando seja o caso, em cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por determinacdo judicial ou por requisicdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD); ou ainda em atividades a
operadora da CONTRATADA;

c. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria prestacdo do servico/aquisicdo de bens, esta se dard para fins de cumprimento da execuc¢do do contratado. Os dados assim coletados sé poderdo ser utilizados na execucdo do objeto especificado neste contrato, ressalvado o tratamento para operacbes da Contratada, e quando
o compartilhamento for necessario a atividade da CONTRATADA para fins da prestacdo do servico, sera exigido do terceiro o compromisso com a protecdo de dados e privacidade.

d. Todas as informacgGes obtidas pela CONTRATADA durante a execuc¢do dos servigcos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reprodugdo, utilizagdo ou divulgacdo a terceiros, devendo zelar por seus representantes, empregados pela manutencao do sigilo absoluto de dados, informacoes, apresentagdes, documentos, codigos, especificacbes
técnicas e demais artefatos que tenham conhecimento ou que sejam desenvolvidos em razdo dos servigos executados;

e. A CONTRATADA dever3 estar ciénte e respeitar a Politica de Privacidade (ID SEI n2 0019610148) e a Politica de Seguranca da Informagdo (ID SEI n2 0018466170 da SETIC, quando do acesso a processos administrativos, e/ou tratamento de quaisquer dados de responsabilidade da Administracdo;

f. E expressamente proibida a divulgacdo, o repasse ou a utilizagdo indevida de informacdes, bem como de documentos, imagens e gravacgdes utilizadas durante a prestacdo dos servigos;

29. DEMAIS CONDIGOES

29.1. Fica estabelecido, caso venha ocorrer algum fato ndo previsto neste termo de referéncia e seus anexos, os chamados casos omissos, estes serdo dirimidos respeitado o objeto dessa licitacdo, por meio de aplicacdo da legislacdo e demais normas reguladoras da matéria, em especial a lei n2 14.133/21, aplicando-se
paralelamente, quando for o caso, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos estabelecidos na legislagao civil brasileira e as disposi¢des de direito privado.

29.2. O objeto da aquisicdo ofertado pela CONTRATADA devera atender 3as exigéncias de qualidade, observados os padrdes e normas preconizados pelos érgaos competentes de controle de qualidade industrial = ABTN, INMETRO, etc; atentando-se o proponente, principalmente para as prescri¢des contidas no art. 39, VIII,
da Lei n? 8.078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

29.3. As omissoOes, duvidas e casos ndo previstos neste instrumento, serdo resolvidos e decididos aplicando as regras contratuais e a Lei Federal n? 14.133 de 1° de Abril de 2021 e suas alteracdes.

29.4. Qualquer tolerancia da Administracdo Publica quanto a eventuais infragdes ndo implicara renuncia a direitos e ndo pode ser entendida como aceitacdo, novacao ou precedente;

29.5. Esta Secretaria de Estado da Saude certifica que atende ao principio da segregacdo de func¢des, conforme art. 72, §19, da Lei 14133/21 e art. 12 do Decreto 11246/22

29.6. Fica estabelecido, caso venha ocorrer algum fato ndo previsto neste termo de referéncia e seus anexos, os chamados casos omissos, estes serdo dirimidos respeitado o objeto desse certame, por meio de aplicagdo da legislacdo e demais normas reguladoras da matéria, em especial a lei n2 14.133/2021, aplicando-se
paralelamente, quando for o caso, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos estabelecidos na legislacdo civil brasileira e as disposicdes de direito privado.

29.7. A administracdo utilizar-se a da aplicagdao de juizo arbitral para dirimir conflitos relativos a direitos patrimoniais disponiveis, conforme disposto na Lei Estadual 407 e Lei n. 9.307 , de 1996, alterada pela Lei Federal n. 13.129, de 2015. Tal medida visa o cumprimento ao Art. 11, do referido diploma legal.

29.8. Fica eleito o Foro da Comarca de Porto Velho/RO para dirimir os possiveis litigios que decorram do presente procedimento.

29.9. Nenhuma reivindicacdo adicional de pagamento ou reajustamento de precos sera considerada, que sera aceitos apenas os reajustamentos previstos nesse termo de refeno item 18.

29.10. Fica vedado a contratacdo de conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 4rgdo ou entidade contratante ou de agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, conforme Art. 48, Paragrafo Unico,
da Lei 14133/2021.

29.11. Fica vedado a intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna do contratado, conforme art. 48, VI, da Lei 14133/21.

29.12. Certifica-se que esta Secretdria de Estado da Saude atende ao principio da segregacdo de fungées, conforme art. 72, §19, da Lei 14133/21 e art. 12 do Decreto 11246/22.

29.13. Certifica-se para os fins previstos no inciso |l, do Art. 16 da Lei Complementar n°101, de 04 de maio de 2000, que a despesa publica acima especificada tem adequacdo financeira com a lei orcamentaria anual (LOA) e compatibilidade com o Plano Plurianual (PPA) e com a Lei de Diretrizes Orcamentaria (LDO).

29.14. Certifica-se que esta Secretaria de Estado da Saude fica comprometida a emitir a devida Nota de Empenho assim que liberado o crédito orcamentario pela Secretdria de Estado de Planejamento Or¢gamento e Gestao (SEPOG), no presente exercicio e proximo de acordo com a LOA 2024 e 2025.

29.15. Certifica-se que esta Secretaria de Estado da Saude cumpre o principio compatibilidade da despesa estimada com a prevista nas leis orcamentarias. Art. 40, V, “c”, da Lei 14.133/21.

29.16. Certifica-se que esta Secretaria de Estado da Saude atesta o cumprimento das disposi¢cdes contidas no Plano de Contratacdes Anual (Decreto n2 10947/22), no Plano Diretor de Logistica Sustentavel e demais instrumentos de planejamento estabelecidos pela Instru¢do Normativa n? 81/2022 (Art. 72), garantindo
assim a otimizagdo dos processos e a observancia dos principios da administra¢do publica.

30. PLANILHA DE COMPOSIGAO DE CUSTOS E FORMAGCAO DE PREGOS

30.1. O objeto da presente licitacdo e sua forma de contratacdo ndo exigem a confecg¢do de planilha de composicdo de custos e formacado de precos, conforme Art. 42, inciso XXX, do Decreto Estadual No. 28.874/2024.

31. SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

31.1. JUSTIFICATIVA PARA ESCOLHA DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO:

31.1.1. Sabe-se que o registro de pre¢o é uma das modalidades de escolha para as aquisi¢des publicas pelas caracteristicas que se imp&em através do Art. 40 da Lei 14.133/21.

"Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte:

[...] Il - processamento por meio de sistema de registro de precgos, quando pertinente;"

31.2. O registro de precos é um sistema que visa a uma racionalizacdo nos processos de contratacdo de compras publicas e de prestacdao de servicos. Sua finalidade precipua é maximizar o principio da economicidade, permitindo a Administracao Publica celebrar o contrato administrativo na exata medida e no momento
de sua necessidade, sempre precedido de licitacdo, qualquer que seja o valor efetivo a ser praticado em cada situacao especifica.

31.3. Além disso, o art. 84 da Lei 14.133/21 estabelece que "o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso." Isso permite que a Administracdo Publica tenha flexibilidade na contratagdo, ajustando as aquisi¢oes
conforme as necessidades e o orgamento disponiveis, sem comprometer a eficiéncia do gasto publico.

31.4. Ou seja, a existéncia de precos registrados implicarda compromisso de fornecimento nas condi¢Ges estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacao de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente motivada.

31.5. Visto que, no registro de precos ndo ha quantidade minima a ser adquirida, tampouco obrigatoriedade de aquisicdo de todo o quantitativo licitado. Os valores registrados ndo sdo exclusivos para determinadas secretarias ou entidades e podem ser compartilhados por toda a administracdo, dentro dos limites

esculpidos pela legislagao.

31.6. Com base nestes fundamentos, justifica-se a escolha pelo Sistema de Registro de Precos para a aquisicao de servidores de hiperconvergéncia, servicos de instalacdo e assisténcia técnica, de forma a assegurar que a SESAU esteja equipada para responder as demandas operacionais de suas unidades de saude,
mantendo a qualidade e a continuidade dos servicos prestados a populagao.

31.6.1. A quantidade minima a ser solicitada de cada item serd de 10% do valor previsto para cada item.

31.6.2. No registro de pre¢os ndo ha obrigatoriedade de aquisicdao de todo o quantitativo licitado. Os valores registrados nao sao exclusivos para determinadas secretarias ou entidades e podem ser compartilhados por toda a administracao, dentro dos limites esculpidos pela legisla¢ao.
31.6.3. Faz-se necessario o Registro de Precgos, a fim de evitar a falta de estoque, proporcionando maior agilidade e qualidade nos servigos prestados a populagao.

31.6.4. Levando em conta as prerrogativas acima descritas JUSTIFICA-SE a necessidade do registro de precos para pretensa aquisicdo constante neste termo de referéncia conforme discriminacdo e quantitativos estabelecidos.

31.6.5. O 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Preco sera a Coordenadoria do Sistema de Registro de Prego-CRP/SUPEL/RO.

31.7. REGISTRO DE PRECOS

31.7.1. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condi¢des estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdao a contratar, facultada a realizacao de licitacdo especifica para a aquisicao pretendida, desde que devidamente motivada.

31.7.2. Fica a Detentora ciente que a publicidade da ata de registro de pre¢os na imprensa oficial terd efeito de compromisso nas condi¢Oes ofertadas e pactuadas na proposta apresentada a licitacdo.

31.7.3. A Ata de Registro de Precos, os ajustes dela decorrentes, suas alteracGes e rescisdes obedecerdo a Lei Federal n2 14.133/21 demais normas complementares e disposi¢cdes desta Ata e do Edital que a precedeu, aplicaveis a execugdo e especialmente aos casos omissos.

31.8. GERENCIAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
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31.8.1. A Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL, serd o 6rgao responsavel pelos atos de administragdo, controle e gerenciamento da Ata de Registro de Precgos, conforme Art. 122 do Decreto Estadual n2. 28.874, de 25 de janeiro de 2024, conforme versa abaixo:

Art. 122.Cabera ao 6rgao gerenciador, érgdo competente para operacionalizar os procedimentos licitatérios no ambito da Administragdo Publica, a pratica de todos os atos de controle e administracdo do SRP, e ainda o seguinte:

Il - consolidar todas as informagdes relativas a estimativa individual e total de consumo encaminhadas pelos érgaos participantes para atender aos requisitos de padronizagdo e racionalizagdo;

Il - elaborar o projeto basico ou termo de referéncia do registro de precgos fruto da intengao;

IV - promover todos os atos necessarios a instrucdo processual para a realiza¢do do procedimento licitatério de intencdo de registro de pregos;

V - realizar levantamento de mercado e pesquisa de preco ampla e diversificada para elabora¢do da estimativa orgamentaria, devendo zelar pela maior amplitude possivel das fontes pesquisadas;

VI - confirmar junto aos drgdos participantes a sua concordancia com o objeto a ser licitado, inclusive quanto aos quantitativos e projeto basico;

VIl - realizar todo procedimento licitatorio, bem como os atos dele decorrentes;

VIII - gerenciar a ata de registro de precos, providenciando a indicacdo, sempre que solicitado, dos fornecedores, para atendimento as necessidades da Administracdo, obedecendo a ordem de classificagdo e os quantitativos de contratacdo definidos pelos érgdos participantes;
IX - conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociag¢des dos precos registrados e a aplicacdo de penalidades por descumprimento do pactuado na ata de registro de precos;

X - analisar as solicitagdes de adesdo formuladas pelos 6rgdos ndo participantes;

XI - zelar pela observancia dos limites individual e global para adesao;

XIl - divulgar o conteudo do edital, da ata de registro de precos, os eventuais contratos e termos aditivos, na Imprensa Oficial, no sitio eletronico do Estado e no Portal Nacional de Contrata¢Ges Publicas, conforme as diretrizes da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
§ 1°A andlise das solicitacOes de adesdo devera ser precedida de levantamento de mercado e pesquisa de preco para afericdo do valor do objeto registrado com base no quantitativo resultante da adesao, apresentado por ato préprio da unidade aderente.

§ 2°A constatacgdo de prego mais vantajoso em decorréncia da pesquisa referida no paragrafo anterior, identificada e informada pela unidade de origem, acarretara a necessidade de repactuagdo do prego registrado.

§ 3°N3o havendo éxito nas negociagdes, o 6rgao gerenciador ndo autorizara a adesao.

31.9. DA INTENGCAO DE REGISTRO DE PRECOS - IRP

31.9.1. N3o sera adotada a etapa de Intencdo de Registro de Precos (IRP) devido a natureza dos objetos se relacionarem exclusivamente ao érgdo ou entidade responsavel pelo certame, conforme disposi¢cdo do art. 117, § 2°, |, do Decreto n° 28.874/2024

31.9.2. A Secretaria de Estado da Saude é o Unico contratante interessado, uma vez que as atribuicGes relacionadas ao objeto sdo exclusivas e indelegaveis pelo rgdao em ambito Estadual.

31.10. UTILIZAGAO DA ATA E DO FORNECIMENTO ADICIONAL “CARONAS”

31.10.1. De acordo com o Artigo 124 do Decreto Estadual n° 28.874/24, durante a sua vigéncia, a utilizacdo de ata de registro de prego por érgdo nao participante esta sujeita a prévia autorizagdo do 6rgao gerenciador. A autoriza¢cdo devera levar em consideragdo a observancia dos limites individual e global previstos neste
decreto, além da necessidade de garantia da capacidade de fornecimento e observancia da economia de escala.

31.10.2. O limite individual de cada drgdo ou entidade ndo participante sera de um aumento de 50% do quantitativo registrado, ressalvado o disposto no art. 86, § 7°, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

31.10.3. O conjunto de solicitagOes de adesao, independentemente do 6rgdo ou entidade solicitante, ndo podera exceder ao limite global de duas vezes o quantitativo registrado.

31.10.4. E facultada aos 6rgdos ou entidades municipais, distritais ou estaduais a ades3o a ata de registro de precos dos érgdos e entidades da Unido, dos Estados- Membros e do Distrito Federal, desde que os precos sejam compativeis com os praticados no mercado e seja demonstrada a vantagem da ades3o.

31.10.5. Caso haja adesdo de itens individualizados, estes devem corresponder a proposta de menor valor, sob pena de inviabilidade da adesao

31.10.6. A utilizacdo da ata de registro de preco por drgao ndo participante esta sujeita a prévia autorizacdo do érgdo gerenciador.

31.10.7. O limite global de adesdo a Ata de Registro de Pre¢o ndo podera exceder a quantidade total de cada item registrado para os drgdos participantes, independentemente do numero de érgdos ndo participantes que aderirem.

31.10.8. A garantia da capacidade de fornecimento devera ser demonstrada por meio de expressa autorizacao do fornecedor ou prestador de servigo registrado na qual esteja consignada o compromisso de ndao descontinuar ou prejudicar a concretizacao do quantitativo registrado a despeito da adesao solicitada.

31.10.9. As solicitacdes de adesdo deverdo ser formalizadas por meio de requerimento especifico instruido em processo administrativo préprio com os seguintes documentos:

31.10.10. documento que ateste a equivaléncia do objeto registrado com a necessidade administrativa do érgao ndo participante;

31.10.11. nota de reserva orcamentdria do recurso necessario a fazer face a despesa decorrente da adesao;

31.10.12. demonstracdo da vantajosidade dos precos registrados por meio da realizacdo de pesquisa de mercado com amplitude e diversidade de fontes;

31.10.13. autorizacdo expressa do 6rgao gerenciador;

31.10.14. autorizacdo expressa do fornecedor ou prestador de servico registrado nos moldes previstos no § 4° deste artigo.

31.10.15. A solicitacdo de adesdo devera estabelecer de forma clara o quantitativo do objeto que se pretende contratar, com base em técnicas estimativas que considerardao, quando possivel, o histérico de consumo e a perspectiva de aumento ou reducdo da demanda.

31.10.16. A quantidade minima a ser fornecida serd o quantitativo total estabelecido como referéncia no item 3.2. deste Termo de Referéncia, conforme o art. 82, Il e Ill da Lei n2 14.133/2021, atendendo ao principio do art. 40, V, 'a' da padronizac¢do, considerando a compatibilidade das especificacGes estéticas, técnicas ou de
desempenho.

31.10.17. A quantidade minima para cada ordem de fornecimento, sera de 10% do quantitativo registrado, conforme art. 121 do Decreto Estadual n® 28.874/24.

31.10.18. E facultada aos 6rgdos ou entidades municipais, distritais ou estaduais a ades3o a ata de registro de pregos, desde que 0s precos sejam compativeis com os praticados no mercado e seja demonstrada a vantagem da ades3o.

31.10.19. Em licitagdes com critério de julgamento por menor preco por grupo, caso haja adesdo de itens individualizados, estes devem corresponder a proposta de menor valor, sob pena de inviabilidade da adesao.

31.11. VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGCO

31.11.1. Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Pregos terdo sua vigéncia conforme as disposi¢cdes contidas no art. 84 da Lei 14.133/21.

31.11.2. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do preco registrado, mediante pesquisa de mercado que leve em consideragdo os parametros fixados no art. 51 do Decreto Estadual n° 28.874/2024. Além disso,
os quantitativos registrados na ata poderdo ser renovados, a renovacao sera tratada de forma a assegurar que a continuidade do fornecimento ou prestacdo de servicos esteja em conformidade com as reais necessidades da Administracdo, mantendo a economicidade e a eficiéncia do processo.

31.11.3. Portanto é fundamental para assegurar a continuidade e a eficiéncia na execugao das contratagdes previstas, atendendo de forma adequada as demandas da Administracdo Publica e as necessidades operacionais do érgao contratante.

31.11.4. Garantia de vantajosidade: A renovagdo sera acompanhada de uma analise detalhada, considerando que os pregos registrados continuem a ser vantajosos e competitivos em relagdo ao mercado. Em caso de necessidade de atualizagdo, serdo realizados os ajustes necessarios para que a renovagao se mantenha

dentro dos parametros de eficiéncia e economicidade, conforme os critérios estabelecidos na legislacdo vigente, incluindo a pesquisa de mercado e os parametros do art. 51 do Decreto Estadual n® 28.874/2024.

31.12. ALTERAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

31.12.1. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados, cabendo ao érgdo gerenciador promover as negociacdes junto aos fornecedores, observadas as disposicdes contidas na alinea "d" do
inciso Il do caput do artigo 124 da Lei 14.133/21.

31.12.2. Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo superveniente, o 6rgao gerenciador convocard os fornecedores para negociarem a reducdo dos precos aos valores praticados pelo mercado.

31.12.3. Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado serao liberados do compromisso assumido, sem aplicagcdo de penalidade.

31.12.4. A ordem de classificagao dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de mercado observara a classificagao original.

31.12.5. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados, e o fornecedor ndo puder cumprir o compromisso, o érgdo gerenciador podera:

31.12.6. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicac¢do ocorra antes do pedido de fornecimento, sem aplicacdo de penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes.
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SEI/RO - 0060945904 - Termo de Referéncia
Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagao.

Nao havendo éxito nas negociagdes, o 6rgao gerenciador devera proceder a revogagao do item da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratagao mais vantajosa.

Art. 132 do Decreto Estadual n. 28.874/2024 , as eventuais alteracdes da ata de registro de precos ndo poderdo acarretar aumento dos quantitativos registrados, inclusive, nas hipdteses previstas no art. 124 da Lei Federal n° 14.133, de 2021. (Redac¢do do paragrafo dada pelo Decreto N2 28.874 de 25/01/2024).
Com relagdo as supressoes, conforme previsto no § 1°, do Art. 124, da Lei Federal n2. 14.133/21, o objeto da presente licitacdo podera sofrer supressoes.

DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

Os precos registrados poderdo ser revisto em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo tal como pactuado, observada a instrugdo processual respectiva, cabendo ao drgdo gerenciador

promover as negocia¢des junto aos fornecedores, conforme disposto no art. 133 do Decreto Estadual n° 28.874 de 25 de janeiro de 2024.

31.13.2.
31.13.3.

Os precos registrados serdao mantidos inalterados por todo o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Precos - ARP, admitida sua revisdo para majorar ou minorar os precos registrados em casos excepcionais, nas hipdteses legais e considerando os precos vigentes de mercado.

A revisdo de pregos precederd de requerimento: | - do detentor da ata, que devera fazé-la antes do pedido de fornecimento e, instruindo seu pedido com documentac¢do probatdria de majoragdo de pregco do mercado e a oneragao de custos; ou |l - pelo érgao participante ou 6rgdo interessado, comprovando por

meio de pesquisas de precos que ha minoragao do valor originalmente registrado.

31.13.4.

Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao preco praticado no mercado o drgao gerenciador convocara o fornecedor visando a negocia¢do para reducdo de precos e sua adequacao ao praticado pelo mercado e, caso este ndo aceite a reducdo dos seus precos aos valores

praticados pelo mercado sera liberado dos compromissos assumidos, sem aplicacdo de penalidades administrativas, nos termo do art. 134, § 12 do Decreto Estadual n® 28.874/2024.

31.13.5.

Se ndo houver prova efetiva da desatualizacdo dos precos registrados e da existéncia de fato superveniente, o fornecedor continuard obrigado a cumprir os compromissos pelo valor registrado na ata, sob pena de cancelamento do registro de precos e de aplicacdo das penalidades administrativas previstas em lei e

no edital, nos termos do art. 135, § 22 do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

31.13.6.

Na hipdtese do cancelamento do registro de precos prevista no art. 135, § 22 do Decreto Estadual n® 28.874/2024, o 6rgdo gerenciador podera convocar os demais fornecedores integrantes do cadastro de reserva para que manifestem interesse em assumir o fornecimento dos bens, a execucdo das obras ou dos

servicos, pelo preco registrado na ata.

31.13.7.
31.13.8.

Caso comprovada a desatualizacdo dos precos registrados decorrente de fato superveniente que prejudique o cumprimento da ata, podera ser efetuada a atualizagdo do preco registrado, adequando-o aos valores praticados no mercado.

O 6rgdo gerenciador, em alternativa a atualizagao prevista no item 5.6 desta Ata de Registro de Precgos, podera liberar o fornecedor do compromisso sem aplicagdao de penalidades, convocando, posteriormente, os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para negociagdo e assinatura da ata no maximo

nas condicOes ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao orcamento estimado para a contratacdo, inclusive quanto aos precos atualizados, nos termos do instrumento convocatdrio.

31.13.9.
31.13.10.

A reducdo do preco registrado serd comunicada pelo 6rgdo gerenciador aos érgaos que tiverem formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de efetuar a revisdo dos precos contratados.

O cancelamento do preco registrado, em conformidade com o artigo 136 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, podera ocorrer por fato superveniente decorrente de caso fortuito ou forga maior que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados, por razdo de interesse publico ou a

pedido do fornecedor.

31.13.11.

O preco registrado, em atencdo ao estabelecido pelo art. 136, inc. | a V do Decreto Estadual n° 28.874/2024, também podera ser cancelado quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as condi¢des previstas na Ata de Registro de Precos, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no

prazo estabelecido pela Administracdo, ndo aceitar reduzir o seu preco registrado na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado ou sofrer san¢do prevista na forma do Decreto Estadual n® 28.874/2024 em seu Capitulo VIII.

31.14.

31.14.1.
31.14.2.
31.14.3.
31.14.4.
31.14.5.
31.14.6.
31.15.

31.15.1.

31.15.2.
31.15.3.
31.15.4.
31.15.5.
31.15.6.
31.15.7.
31.15.8.
31.16.
31.16.1.
31.16.2.
32.
32.1.

Elaborado por:

REGISTRO DE MAIS DE UM FORNECEDOR

A possibilidade de registro de mais de um fornecedor ou prestador de servigo, desde que aceitem cotar o objeto em prego igual ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratagao de acordo com a ordem de classificagao
Para atender ao disposto no art. 82, VII, da Lei Federal n2 14.133, de 2021, fica estabelecida a possibilidade de registro de mais de um fornecedor na ata de registro de precos, conforme as seguintes condicdes:

Diversidade de Fornecedores: O registro podera contemplar diferentes fornecedores que apresentem propostas dentro das especificacdes técnicas e condi¢cdes de preco estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Critérios de Selecdo: A selecao dos fornecedores sera realizada com base em critérios de habilitacdo e classificacdo, levando em consideracdo a melhor proposta apresentada em termos de preco e qualidade.

Acesso aos Fornecedores: Todos os fornecedores registrados poderdo ser convocados para atender as demandas dos érgdos/entidades participantes, conforme a necessidade de aquisicdo e o cumprimento das condi¢des da ata.

Os detalhes sobre o nimero maximo de fornecedores a serem registrados e as condi¢des para convocacao serao especificados na fase de execucao da ata.

Obrigacoes da Detentora da Ata

Em conformidade com o disposto no art. 42, §19, VII, do Decreto Estadual n? 28.874, de 2024, a detentora da ata de registro de precgos devera:

Art. 42.0 termo de referéncia é documento obrigatério para todos os processos licitatérios e contratacGes diretas destinados a aquisicGes de bens e contratacdo de servigos, inclusive servigos comuns de engenharia, quando possivel, devendo os demais casos observar a obrigatoriedade de elaboragdo de projeto basico, excetuando-se a hipétese prevista no § 12 do
artigo anterior devendo conter, no que couber, os seguintes pardmetros e elementos descritivos, dentre outros que se fizerem necessarios:

VIl - modelo de execugdo do objeto, que consiste na definicdo de como o contrato devera produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento, incluindo as informacg&es de prazo de inicio da prestacdo, local, regras para o recebimento provisdrio e definitivo, quando for o caso, incluindo regras para a inspecdo, se aplicavel, e demais condigdes
necessarias para a execugao dos servigos ou o fornecimento de bens;

Cumprir os prazos de entrega dos itens contratados, conforme estabelecido na ata e no Termo de Referéncia.

Manter a qualidade e as especificagdes dos produtos/servicos, conforme previamente acordado e detalhado no edital e na ata.

Apresentar relatérios de fornecimento e desempenho sempre que solicitado pelos 6rgdos/entidades participantes.

Notificar imediatamente os érgdos/entidades participantes sobre quaisquer dificuldades que possam comprometer o cumprimento das obrigacGes assumidas.
Atender as demandas dos érgaos/entidades participantes, conforme a necessidade de aquisicdo, respeitando as condicGes e limites estabelecidos.

O nao cumprimento das obrigagdes aqui estabelecidas podera acarretar penalidades, conforme a legislagao vigente e as disposi¢des do Termo de Referéncia.
Orgdo ou entidade participante participa dos procedimentos iniciais da contratacdo para registro de precos e integra a ata de registro de precos;

ORGAO GERENCIADOR DA ATA;

Orgido gerenciador é o responsdvel pela condugdo do conjunto de procedimentos para registro de precos e pelo gerenciamento da ata de registro de precos dele decorrente;
No presente certame o 6rgao gerenciador serd a Secretaria de Estado da Saude de Rondoénia.

ANEXOS

Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo | - Manual de Gestao e Fiscalizagdao de Contratos Administrativos (0053587475).

Anexo Il - Modelo de Minuta de Contrato (0053587475).

Anexo lll - Mapa de Risco 167 (0053732914).

Anexo IV - Adendo Matriz de Riscos (0051541820).

ALLAN JUNIOR ALVES SIQUEIRA
Engenheiro Civil Voluntario GECOMP/SESAU

LUCAS MATHEUS TELES
Responsavel Nucleo de Servicos Continuados - GECOMP/SESAU

Revisado por:
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Coordenadoria de Tecnologia da Informacgdo- CTI.

SEI/RO - 0060945904 - Termo de Referéncia

Autorizo Na Forma da Lei, Autorizo o presente Termo de Referéncia e SAMS, declaro e dou fé destes.

(Assinado Eletronicamente)

ELOIA DUARTE RODRIGUES
Secretaria Executiva de Estado da Saude
SESAU-RO

ANEXO |
MANUAL DE GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS (0053587475)

ANEXO Il
MODELO DE MINUTA DE CONTRATO

CONTRATANTE: O ESTADO DE RONDONIA, por intermédio da (ORGAO CONTRATANTE), inscrita no CNPJ/MF sob o n°® (00.000.000/0001-00), com sede na Rua Farquar, n° 2986, Complexo Rio Madeira, Bairro Pedrinhas, nesta cidade de Porto Velho-RO, representada pelo (CARGO DO REPRESENTANTE), o Sr. ou Sr(a) (REPRESENTANTE

DO ORGAO), portador(a) do CPF/MF n2 (000.000.000-00).

CONTRATADA: (NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ/MF sob n® (00.000.000/0001-00), com endere¢o na Rua (ENDERECO EMPRESARIAL), aqui representada por seu (CARGO), o Sr. ou Sr(a) (REPRESENTANTE EMPRESARIAL), portador(a) do CPF/MF n° (000.000.000-00), de acordo com a representacgdo legal que lhe é outorgada.

Os Contratantes celebram, por forca do presente instrumento, CONTRATO DE (DESCRICAO DO SERVICO), o qual se regera pelas disposicdes da Lei Federal n? 14.133 de 1° de Abril de 2021 e demais normas pertinentes, licitado através da (MODALIDADE DE LICITACAO), vinculando-se aos termos do Processo Administrativo n°

(NUMERO DO PROCESSO), e a proposta da CONTRATADA, mediante as seguintes clausulas:
1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a (DESCRICAO DO OBJETO), nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, Edital e seus anexos.

1.2. Da Vinculagao:

1.2.1. Integram este Contrato além do Termo de Referéncia, as normas do Edital de Licitagdo (MODALIDADE DE LICITACAO), e a proposta da CONTRATADA, independentemente de transcric3o.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgao requerente.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUGAO DO SERVIGO

3.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgdo requerente.

4. CLAUSULA QUARTA — DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

4.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao requerente.

5. CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA

5.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

6. CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

6.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

7. CLAUSULA SETIMA — DO VALOR E DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgdo requerente.

8. CLAUSULA OITAVA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgdo requerente.

9. CLAUSULA NONA — DA FISCALIZACAO

9.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao requerente.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do drgao requerente.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES E PENALIDADES

12.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do drgao requerente.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE, ACRESCIMO E SUPRESSAO (SE HOUVER)

13.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgao requerente.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO CONTRATUAL

14.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do érgao requerente.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — MATRIZ DE RISCOS

15.1 - Na hipdtese de ocorréncia de um dos eventos listados no Anexo - Matriz de Riscos deste Contrato, a CONTRATADA deverd, no prazo de 01 (um) dia util, informar a SESAU/RO sobre o ocorrido, contendo as seguintes informacdes minimas:

a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua duracdo estimada;
b) As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializacdo do evento, quando houver;

c) As medidas que ird tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que esses efeitos cessem;

d) As obrigagdes contratuais que ndao foram cumpridas ou que nao irdo ser cumpridas em razdo do evento; e,
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e) Outras informacgGes relevantes.

15.1.1 - Apds a notificacdo, a SESAU/RO decidira quanto ao ocorrido ou podera solicitar esclarecimentos adicionais a CONTRATADA. Em sua decisdo a SESAU/RO podera isentar temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das obriga¢des contratuais afetadas pelo Evento.

15.1.2 - A concessao de qualquer isencdo ndo exclui a possibilidade de aplicacdo das sancdes previstas na Clausula contratual respectiva.

15.1.3 - O reconhecimento pela SESAU/RO dos eventos descritos na Matriz de Riscos deste Contrato que afetem o cumprimento das obriga¢gdes contratuais, com responsabilidade indicada exclusivamente a CONTRATADA, ndo dard ensejo a recomposi¢cdo do equilibrio econdmico financeiro do Contrato, devendo o risco ser
suportado exclusivamente pela CONTRATADA.

15.2 - As obrigacOes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forca maior deverdo ser comunicadas pelas partes em até 01 (um) dia util, contados da data da ocorréncia do evento.

15.2.1 - As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolucdo do ocorrido.

15.2.2 - As partes ndo serdo consideradas inadimplentes em razao do descumprimento contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forca maior.

15.2.3 - Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a recomposi¢cdo do equilibrio econémico financeiro do Contrato, salvo se as consequéncias do evento sejam cobertas por Seguro, se houver.

15.2.3.1 - O Contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para sanar os efeitos foram tomadas e mesmo assim a manutengdo do contrato se tornar impossivel ou invidavel nas condi¢des existentes ou é excessivamente onerosa.

15.2.4 - As partes se comprometem a empregar todas as medidas e acdes necessarias a fim de minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou forca maior.

15.3 - Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execu¢do do contrato, ndo previstos na Matriz de Riscos, serdo decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito a recomposicao do equilibrio econémico financeiro do contrato.

16. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FRAUDE E CORRUPGAO
16.1. A CONTRATADA devera observar os mais altos padroes éticos durante a execuc¢do do Contrato, estando sujeitas as sangoes previstas na legislacdo em caso de inobservancia.

17. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS
17.1. As omissdes, duvidas e casos ndo previstos neste instrumento, serdo resolvidos e decididos aplicando-se as regras da Lei Federal n? 14.133 de 1° de Abril de 2021 e suas altera¢cdes, bem como demais ordenamentos juridicos correlatos, levando-se sempre em considerac¢do os principios que regem a administracdo publica.

18. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO
18.1. Incumbird a CONTRATANTE, através da Procuradoria Geral do Estado, providenciar a publicagao deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial do Estado de Ronddnia, no prazo previsto na Lei Federal n? 14.133 de 1° de Abril de 2021.

19. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO
19.1. Fica eleito pelas partes o Foro da Comarca de Porto Velho, Capital do Estado de Rondénia, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas do presente ajuste, inclusive as questdes entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, decorrentes da execucdo deste CONTRATO, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

20. CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS
20.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

Para firmeza e como prova do acordado, é lavrado o presente Contrato, o qual, depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes, dele sendo extraidas as copias que se fizerem necessdrias para sua publicacdo e execucdo, devidamente certificadas pela Procuradoria Geral do Estado.

Porto Velho/RO, de de 2024.
Titular da Contratante
Titular da contratada
Procurador do Estado de Rondonia
Anexo Il - Mapa de Risco 167 (0053732914)
Risco Possiveis Causas Fase Nivel AgoOes Preventivas Controle de Contingéncia Responsavel
Falta de planejamento adequado, problemas Definir cronograma detalhado, realizar . . . .
. L. planel q. ~ P ~ . & . Aplicacdo de penalidades contratuais e Contratada e Fiscal de
Atraso na entrega do sistema técnicos, falhas na comunicagao entre as Execugdo Alto reunides semanais para acompanhar o N .
aumento de mao de obra técnica Contrato
partes progresso
Incompatibilidade dos sistemas . s Realizar andlise técnica prévia, com . . . -
. P . Falta de andlise detalhada de compatibilidade . - . .p . Contratar consultoria externa para corrigir a Unidade Requisitante e
implementados com os sistemas . Planejamento Médio participacdo de especialistas em . L
. técnica . ~ . incompatibilidade Contratada
existentes integracdo de sistemas
o . , - . . Elaborar plano de implementacdo em . . , .
Interrupgao dos servigos de saude Falha na transi¢do entre sistemas antigos e N . - Utilizar sistema em paralelo até a Contratada e Fiscal de
. n Execugao Alto fases com janelas de manutencdo e
durante a implementagdo novos estabilizagdo do novo Contrato
programadas
. . Definir claramente o escopo do contrato . A .
. ~ . Alteracdes no escopo, necessidade de - ; ~ P . o Renegociar valores ou buscar recursos Geréncia de Contratos e
Custo adicional ndo previsto o n . Execugao Alto e formalizar alteragdes via aditivos L . .
customizagGes ndo planejadas . adicionais no orgamento Unidade Requisitante
contratuais
. Vulnerabilidades no sistema, falta de Realizar auditorias de seguranca ~ . . - .
Falha de seguranga nos sistemas . o : n & ¢ Corregao imediata das falhas e revisao do Contratada e Unidade
. implementacdo de mecanismos adequados Execucdo Alto frequentes, usar ferramentas de . ..
implementados . . . . sistema de seguranca Requisitante
de seguranga criptografia e autenticagdo
. I . Testar os sistemas em ambiente . . .
Desempenho abaixo do esperado dos Problemas técnicos, infraestrutura ~ 4 . - Reforgar a infraestrutura ou ajustar os Contratada e Fiscal de
. . ) Execugdo Médio controlado antes da implantacdo n .. .
sistemas implementados inadequada . parametros técnicos dos sistemas Contrato
definitiva
VST ~ o Realizar campanhas internas de . . o o . -
Resisténcia a adog¢do das novas Falta de aceitacdao das mudangas, cultura ~ . S P - Monitorar e apoiar a adogdo, com sessdes de Unidade Requisitante e
. - . . Execugdo Baixo conscientizagdo e comunicagdo sobre os
tecnologias pelos usuarios organizacional rigida . . feedback e suporte Contratada
beneficios do sistema
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Descontinuidade dos servicos de Falta de pessoal qualificado ou problemas Operacio Alto Garantir cldusulas contratuais que Buscar alternativas de suporte emergencial Geréncia de Contratos e
suporte técnico contratuais contemplem suporte continuo e rapido com parceiros locais Contratada
A , . , N L. . Inserir cldusulas contratuais que Revisar o contrato e considerar a a .
Desatualizacado tecnoldgica durante a Rapida evolugao tecnoldgica, auséncia de o 1 . o L. - . o Geréncia de Contratos e
A , . Operagao Médio prevejam atualizacdes tecnoldgicas renegociacdo para inclusdo de novas . .
vigéncia do contrato cladusulas para atualizacado o . Unidade Requisitante
periddicas tecnologias

Anexo IV - Adendo Matriz de Risco (0053734711)

Alocagao de Risco

Risco Descrigao
Contratante | Contratada | Compartilhada
Mudanga legislativa ou regulatéria AlteragGes nas normas de salde publica ou de tecnologia podem exigir ajustes contratuais. X
Atualizacdo tecnoldgica ndo prevista Avancos rapidos em tecnologia de gestdo de saude podem exigir adocdo de novos equipamentos ou softwares. X
Interrupgao no fornecimento de equipamentos Falhas nos fornecedores de tecnologia que causem atraso na entrega de hardware. X
Falha de infraestrutura de Ti Quedas ou falhas em servidores, data centers ou redes de comunica¢dao que suportam os servicos prestados. X
Incompatibilidade de sistemas legados Dificuldades na integracdo das novas solugdes com os sistemas de Tl antigos nas Unidades de Saude. X
Mudanga no volume de atendimentos Aumento inesperado na demanda das Unidades de Saude, gerando necessidade de escalabilidade ndo prevista no contrato. X
Atrasos na implantacdo de solucdes Atraso na execucao do cronograma de implantac¢do das solucdes de Tl devido a problemas logisticos ou técnicos. X
Obsolescéncia de software Necessidade de atualizagdo ou substituicdo de softwares adquiridos devido a rapida obsolescéncia tecnolégica. X
Ataques cibernéticos Incidentes de seguranc¢a que comprometem os sistemas de Tl implantados e demandam esforcos extras para recuperacdo de dados e seguranca. X
Interrupgdes na conectividade de internet Falhas nas redes de telecomunica¢bes que impactem a conectividade e operacao das solugées. X
Mudangas na politica de privacidade de dados Novas regulamentagGes ou exigéncias quanto ao tratamento de dados pessoais, especialmente os sensiveis relacionados a salde publica. X
Desempenho insatisfatdrio de equipe técnica Falhas ou baixa qualificacdo da equipe designada para o projeto que possam comprometer o cumprimento das obrigacdes. X
Pandemias ou crises de saude publica Aumento subito na demanda por servigos de saude, levando a sobrecarga do sistema e necessidade de ampliagdo das solugdes tecnoldgicas. X
Aumento inesperado dos custos operacionais Variacdo cambial ou elevacdo de custos de insumos tecnolégicos, como equipamentos e licencas de software. X
Faléncia ou incapacidade da empresa contratada Eventual insolvéncia da empresa fornecedora dos servicos, causando interrupcdes no cumprimento do contrato. X

assinatura
eletrbnica

seil o

Documento assinado eletronicamente por Maria do Carmo do Prado, Gerente, em 09/06/2025, as 17:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

assinatura
eletrénica

seil o

Documento assinado eletronicamente por Lucas Matheus Teles da Conceig¢do, Chefe de Nucleo, em 10/06/2025, as 11:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 29, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

assinatura
eletrbnica

seil o

Documento assinado eletronicamente por Patrick Hebert da Silva, Coordenador(a), em 10/06/2025, as 13:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.

1
Sel o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por ELOIA DUARTE RODRIGUES, Secretario(a) Executivo(a), em 11/06/2025, as 14:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.

\ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cédigo verificador 0060945904 e o cédigo CRC 6D71C836.

Referéncia: Caso responda este Termo de Referéncia, indicar expressamente o Processo n2 0036.024208/2023-10
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Estudo Tecnico Preliminar 232/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 0036.024208/2023-10

2. Comissao de Planejamento

A Comissdo de Planejamento para atuar na elaboragdo e revisdo do Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia, foi
instituida através da Portaria n° 2550 de 16 de abril de 2024 (0052641493), publicada no Diéario Oficial do Estado de Rond6nia n°
70 em 17 de abril de 2024.

3. Descricao da necessidade

A justificativa da necessidade foi elaborada pela Coordenadoria de engenharia e arquitetura em saude, através do Documento de
Oficializagdo de Demanda n° 26/2024/CAIS-GERREG (0052773655), conforme exposto abaixo:

()

A contratagdo em tela se faz necessdria em razdo de atender a Modernizagdo da Gestdo da Satide que tem por
atribuigdo essencial estruturar e reorganizar os sistemas de atengdo, gestdo e regulacdo dos servigos de satide, visando
melhorar a qualidade de vida e o bem-estar da populagdo, assim como seu acesso aos servigos e agbes em satde, por
meio do auxilio a prevengdo, promogdo, assisténcia e gestdo da satide, garantindo ao Gestor Estadual o controle da
prestagdo e regulagdo dos servigos realizados pelos prestadores contratados e de sua Rede Prdépria de Atengdo, além de
ser uma importante ferramenta de gestdo. Os investimentos em Tecnologia da Informagdo devem estar alinhados com a
agenda estratégica da Secretaria de Estado da Satide.

A Coordenadoria de Regulagdo de Acesso ao Servigo de Satide (CREG) é composta por 5 (cinco) centrais:

A Central de Regulacgdo de Leitos (CEREL): é responsdvel por estruturar e dar apoio matricial aos Nticleos Interno de
Regulagdo (NIR) existentes dentro das unidades hospitalares; e gerenciar os servigos por especialidade e unidade
hospitalar, bem como os contratualizados na rede. Tendo nticleos especificos, dentro dos limites de suas competéncias,
para gerir os leitos de: UTI ( Niicleo de Regulagdo de Leitos de UTI Adulta) responsdvel por mapear os leitos de UTI
com suas especialidades e especificidades das macrorregibes de satide 1 e 2; e de Internagdo ( Niicleo de Regulagdo de
Leitos de Internagdo) responsdvel por fazer a regulagdo inter-hospitalar para transferéncia de paciente, adultos e
pedidtricos, com necessidade de mudanga de especialidade entre leitos de enfermaria ou que necessite de procedimentos
especializados de complexidade maior do que estd em sua unidade de origem e o procedimento é em nivel de
enfermaria. Outro niicleo relevante é o de Cirurgias Eletivas (Ntcleo de Regulagdo de Cirurgias Eletivas), que sdo
procedimentos planejados e ndo emergenciais, realizados para tratar condi¢cées médicas que ndo representam risco
imediato a vida do paciente. Dessa maneira, a atribui¢do do CEREL é fazer a regulagdo, autorizagdo de internagdo e
acompanhamento dos pacientes, adultos e pedidtricos, que passaram por consulta ambulatorial e que necessitaram de
abordagem cirurgica de modo eletivo.

A Central de Regulagcdo de Urgéncias (CRUE): tem como objetivo principal dar respostas ds necessidades dos
municipios sedes quanto aos casos de usudrios que superaram a complexidade da satide local, e precisam ingressar em
esferas de atendimento de maior complexidade, com a finalidade de proporcionar uma maior resolutividade dos casos, e
garantir a qualidade, dignidade, humanidade e otimizagdo de recursos publicos. Sendo composta pelo: Niicleo de
Regulagdo em Pediatria e Neonatologia da Central de Regulagdo de Urgéncia e Emergéncia: responsdvel por regular
as criangas e recém-nascidos em situagdo de urgéncia e emergéncia. Nicleo de Regulacdo em Clinica Médica,
Cirtirgica e Trauma da Central de Regulagdo de Urgéncia e Emergéncia: responsdvel por atender e regular as
solicitagdes advindas dos médicos que necessitarem referenciar os pacientes para outra unidade que consiga atender as
necessidades, de urgéncia e emergéncia, dos pacientes. Niicleo de Regula¢do em Ginecologia e Obstetricia da Central
de Regulagdo de Urgéncia e Emergéncia: responsdvel por regular as urgéncias e emergéncias ginecolégicas e
obstétricas, conforme os critérios de urgéncia e emergéncia.
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A Central de Regulagdo de Consultas e Exames (CERAE): responsdvel por regular o acesso a todos os procedimentos
ambulatoriais, incluindo as consultas e exames ofertados aos Usudrios do Sistema Unico de Satide (SUS) do estado de
Rondénia, através do SISREG - Sistema Nacional de Regulagdo, que consiste num sistema on-line, criado para o
gerenciamento de todo Complexo Regulatério, da rede bdsica a internagdo hospitalar, visando a humanizagdo dos
servigos, maior controle do fluxo e otimizagdo na utilizagdo dos recursos. A estrutura da CERAE é composta
por: a) Meédico — Regulador: responsdvel pela avaliagdo critica e técnica dos laudos de solicitagdo, promover o
agendamento das consultas, baseado na classificagdo de risco de acordo com os protocolos de regulacdo
pactuados; b) Operador: responsdvel técnico pelo monitoramento das vagas ofertadas e configuradas de Retorno;
avaliagdo e contato com pacientes para saber se ainda hd necessidade de permanecer aguardando atendimento para
determinada especialidade, orientando-os quanto ao trdmite dentro do Sistema Regulatério; e cancelamento de
consultas e procedimentos a pedido dos interessados. c) Atendente de Regulagdo/Videofonista: desempenha um papel de
apoio e suporte em processos de regulagdo, é sua atribui¢do as fung¢bes de atendimento aos usudrios do SUS dos 52
municipios do Estado de Rondénia, ou seja, para informag¢bes sobre o processo regulatério bem como prestar
informagdes sobre data e hora de suas consultas e/ou exames; d) Enfermeira: responsdvel por orientar os operadores
dos 52 municipios do Estado, acerca das demandas de Regulagdo de Consultas e Exames; Gestdo das Agendas dos
Ambulatérios de Especialidades e Exames; Organizagdo do processo de trabalho dos técnicos e agente administrativos
do setor ( Atendente de Regulagdo /Videofonista) e Auxiliar em atividades de auditoria ou Juridicas, em situagdo de
documentos oriundos de dérgdos de controle, referentes a regulagdo ou a conduta dos profissionais que compdem a
CERAE. e) Administradores do Sistema Nacional de Regulagdo (SISREG): responsdvel pela configuragdo das escalas
das Unidades Executantes Estaduais para virtualizag¢do no Sistema Nacional de Regulagdo (SISREG)

A Central de Apoio Aéreo (CAA): criada, recentemente, através da Portaria n° 1526 de 10 de maio de 2021 (Anexo 1),
com o proposito de apoiar o transporte inter-hospitalar para o acesso dos usudrios do SUS, em situagbes de urgéncia
/emergéncia, para os servigcos de alta complexidade da rede estadual. O Aeromédico é uma modalidade de
TRANSPORYTE, realizada por equipe multiprofissional, utilizada, principalmente, para pacientes em estado critico e, em
muitas ocasides, representa a tinica opg¢do para que o individuo receba assisténcia em um servigo especializado para as
suas afecgdes. S6 ocorre esse deslocamento nos casos em que a via terrestre seja impossivel ou apresentar riscos
maiores em virtude de lapso de tempo, deve sempre observar uma distancia minima de 400 quilémetros da origem para
o destino e o paciente deve estar estdvel, seu objetivo primordial ndo é ser socorrista e sim transporte de paciente
estdvel. Quanto ao fluxo de trabalho para que ocorra o transporte aéreo: hd uma solicitagdo da origem (que
somente pode ocorrer apés concluida a regulagdo com o destino do paciente), feita através de um link e verificada se
estd de acordo com as normas descritas no Protocolo de Regulagdo de Transporte Aeromédico pelo médico regulador.
Ressaltase que toda solicitagdo deve ser respondida em até 02 horas apds seu recebimento, ou seja, o médico regulador
do aéreo deve estar consultando se hd novas solicitagées num prazo menor que 02 horas durante todo o seu plantdo.

A Central de Regulacgdo de Alta Complexidade (CERAC): responsdvel pelo recebimento de laudos com solicitagdo de
procedimentos de alta complexidade, bem como a tramita¢do administrativa necessdria de processos acerca da alta
complexidade. Insergdo dos lautos na plataforma CNrac, transcrigdo de resultados de exames, encaminhamento de
retorno ao TFD, acompanhamento de emissdo de passagens e orientagbes aos pacientes sobre agendamentos e trdmites
do hospital consultor.

()

A contratagdo pleiteada se faz necessdria em razdo de atender a Modernizagdo da Gestdo da Satide que tem por
atribuigdo essencial estruturar e reorganizar os sistemas de atengdo, gestdo e regulacdo dos servigos de satide, visando
melhorar a qualidade de vida e o bem-estar da populagdo, assim como seu acesso aos servigos e agbes em saude, por
meio do auxilio a prevengdo, promogdo, assisténcia e gestdo da satde, garantindo ao Gestor Estadual o controle da
prestagdo e regulagdo dos servigos realizados pelos prestadores contratados e de sua Rede Prdépria de Atengdo, além de
ser uma importante ferramenta de gestdo.

Esta Secretaria Estadual de Satide visa implantar um modelo de gestdo na Satide visando garantir a todos seus cidaddios
0 acesso universal e igualitdrio, com inovagdo e através de melhores prdticas de mercado.

O projeto de Informatizag¢do da Satide, visa a qualidade no fornecimento de servicos de atualizagdes e/ou andlise de
possiveis melhorias, associados a contratag¢do de um sistema unificado visando informatizar todas as unidades de satide
da regidio, com abrangéncia de 12 meses.

A Secretaria de Estado da Satide — SESAU entende que este sistema deve possuir um modelo de contratagdo mais
elaborado, com niveis de servigo definidos e novas funcionalidades necessdrias, tendo o cuidado em preservar os seus
requisitos funcionais jd consolidados e aprovados pelos diversos usudrios do sistema.

Segundo o Ministério da Satide (2006), a regulagdo assistencial é o conjunto de relagdes, saberes, tecnologias e agées
que intermedeiam a demanda das pessoas usudrias por servigos de satide e o acesso a eles segundo diferentes perfis de
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demanda e de oferta, e a regulagdo do acesso é o estabelecimento de meios e agdes para a garantia do direito
constitucional do acesso universal, integral e equdnime, independente de pactuagdo prévia estabelecida na
programagdo de agdes e servigos de satide e da disponibilidade de recursos financeiros.

A Regulagdo Assistencial é uma das macrofungdes a serem desempenhadas pelo gestor estadual, sendo direcionada a
promogdo dos principios da equidade e da integralidade do cuidado, através do controle do fluxo da demanda por
assisténcia a satide em todas as Unidades prestadoras de servigos, como também pelo redimensionamento da oferta,
diminui¢do ou expansdo, de acordo com as necessidades da populacdo. Portanto, além de contribuir na otimizag¢do dos
recursos de satide existentes, a regulagdo do acesso busca a qualidade da agdo por meio da resolubilidade, a resposta
adequada aos problemas clinicos e a satisfagdo do usudrio.

A regulagdo assistencial é prerrogativa do gestor e a regulagdo do acesso é delegada pelo gestor ao regulador. Ao
regular o acesso, com base nos protocolos clinicos, linhas de cuidado e fluxos assistenciais definidos previamente, a
regulagdo estard exercendo também a fungdo de orientar os processos de programagdo da assisténcia, assim como o
planejamento e a implementagdo das agbes necessdrias para melhorar o acesso (Conass, 2011).

A regulagdo das referéncias intermunicipais é responsabilidade do gestor estadual, expressa na coordenag¢do do
processo de construgdo da programagdo pactuada e integrada da ateng¢do em satide, do processo de regionalizagdo e do
desenho das redes (Brasil, 2006).

O gestor estadual tem como responsabilidades na regulagdo assistencial:

Apoiar a identificagdo dos usudrios do SUS no dmbito estadual, com vistas a vinculagdo de clientela e a sistematiza¢do
da oferta dos servigos;

Manter atualizado o cadastramento no Sistema Nacional de Cadastro de Estabelecimentos e Profissionais de Satide,
bem como coordenar e cooperar com os municipios nessa atividade;

Elaborar e pactuar protocolos clinicos e de regulagéio de acesso, no dmbito estadual em consondncia com os protocolos
e diretrizes nacionais, apoiando os municipios na implementagdo dos mesmos;

Controlar a referéncia a ser realizada em outros estados, de acordo com a programagdo pactuada e integrada da
atengdo a satide, procedendo a solicitagdo e/ou a autorizagdo prévia, quando couber;

Operar a central de regulagdo estadual, para as referéncias interestaduais pactuadas, em articulagdo com as centrais
de regulagdo municipais;

Coordenar e apoiar a implementagdo da regulagdo da atengdo ds urgéncias, de acordo com a regionalizagdo e
conforme normas vigentes e pactuagées estabelecidas;

Estimular e apoiar a implantagdo dos complexos reguladores municipais;

Participar da cogestdo dos complexos reguladores municipais, no que se refere ds referéncias intermunicipais;

Operar os complexos reguladores no que se refere a referéncia intermunicipal, conforme pactuagdo;

Monitorar a implementagdo e a operacionalizagdo das centrais de regulagdo.

(Conass, 2011).

Dentre os instrumentos de regulagdo do acesso assistencial preconizados estdo os protocolos clinicos e os operacionais.
Os protocolos clinicos, sGo entendidos como a padroniza¢do do uso de recursos terapéuticos e propedéuticos
estratégicos, seja pelo alto custo, disponibilidade inferior a demanda ou pela importdncia para a qualidade da
assisténcia. Os protocolos operacionais pretendem ordenar o fluxo de pacientes entre os niveis de complexidade,

definindo os limites resolutivos de cada um deles, possibilitando a pactuagdo entre gestores.

Posto isto, justifica-se a contratagdo aqui pleiteada.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenadoria de Regulacdo de Acesso ao Servico de Satide
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A Contratagdo em tela devera obedecer, no que couber, ao disposto na Lei Federal n® 14.133 de 1° de Abril de 2021 e suas
alteracdes, bem como as seguintes normas:

Instru¢do Normativa n° 58, de 08 de agosto de 2022 - Ministério da Economia;

Decreto Estadual n° 28.874, de 25 de janeiro de 2024;
Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018;
Constituicdo da Reptiblica Federativa do Brasil de 1988.

Ademais, no que couber devera ser observado o Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos (0053587475).

A empresa contratada deve garantir que todas as solucdes estejam em conformidade com as normativas vigentes de satde ptiblica
e protecdo de dados, incluindo a LGPD e a regulamentacdo do Ministério da Satide para sistemas de informacédo em satide.

Unidades a serem atendidas

Hospital Regional de Cacoal (HRC);
Hospital de Urgéncia e Emergéncia de Cacoal (HEURO);
Hospital de Base Dr. Ary Pinheiro (HBAP);

Coordenadoria de Regulacdo de Acesso ao Servico de Saide (CREG);

Centro de Medicina Tropical de Rondénia (CEMETRON);
Hospital e Pronto Socorro Jodo Paulo/II (HEPSJP/II);
Hospital de Retaguarda de Rondonia (HRRO);

Hospital Infantil Cosme e Damido (HICD);

Policlinica Oswaldo Cruz (POC);

Policlinica Cacoal;

Assisténcia Média Intensiva (AMI);

Centro de Reabilitacdo de Ronddnia (CERO);

Laboratério Central de Saude Publica (LACEN);
Laboratério Estadual de Patologia e Anélises Clinicas (LEPAC);
Centro de Atencao Psicossocial (CAPS);

Centro de Especialidades Odontoldgicas (CEO);

Centro de Hemodialise;

Farmacia Central;

Hospital Regional de Buritis (HRB);

Hospital Regional de Extrema 9HRE);

Hospital Regional de Sdo Francisco do Guaporé (HRSF);
Laboratério de Fronteira de Rondénia (LAFRON);
Servico de Atendimento Domiciliar (SAMD);

Tratamento Fora Domicilio (TFD).

6. Vedacao de Participacdo de Pessoa Fisica

Em atengdo ao art. 34, inciso XIV do Decreto Estadual n° 28.874, de 25 de janeiro de 2024, justifica-se a exclusdo de
participagdo de pessoas fisicas no presente processo, considerando que a Administracdo Ptiblica tem a obrigacdo de garantir a
seguranca e a qualidade dos servicos que contrata. Em razdo disso, é importante que os contratados tenham a capacidade técnica

e a estrutura necessaria para fornecer o item adquirido de forma adequada.

Desta forma, as pessoas fisicas, em geral, ndo possuem a mesma capacidade técnica e estrutura que empresas. As Empresas
especializadas geralmente possuem maior capacidade técnica e logistica para prestar os servicos com padrdes adequados de
qualidade. A participagdo de pessoas juridicas permite maior seguranga na prestagao dos servigos, algo que pode ser mais dificil
de garantir no caso de pessoas fisicas.
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Assim, a vedacdo da participacdo de pessoas fisicas em processos de contratagdo visa garantir seguranca juridica, confiabilidade
no fornecimento, controle fiscal, e a capacidade técnica e financeira para cumprir as exigéncias contratuais. Essas exigéncias sdo
mais facilmente atendidas por empresas, garantindo que o interesse publico seja resguardado e que a administragdo ptiblica possa
operar de forma eficiente e econdmica.

7. Levantamento de Mercado

Ao considerar a modernizacdo dos servicos de satde publica, a SESAU possui diversas op¢des de mercado e modelos de
contratagdo para implementar as solugOes tecnolégicas necessarias. Abaixo, exploraremos duas das principais alternativas:
parceria publico-privada (PPP) contratagdo de empresa especializada.

1. Parceria Publico-Privada (PPP)

E uma modalidade de contratacdo em que o poder piiblico e a iniciativa privada se unem para prestar um servico piiblico ou
realizar uma obra ptiblica. A empresa privada assume a responsabilidade pela execugdo do projeto, enquanto o poder publico arca
com parte dos custos e realiza a fiscalizacao.

Vantagens:

® Investimento privado: A empresa privada aporta recursos financeiros e tecnoldgicos para a execugdo do projeto,
aliviando a carga financeira do poder publico.

® Eficiéncia e inovacdo: A iniciativa privada costuma ser mais 4gil e inovadora na execucdo de projetos, o que pode
resultar em solugdes mais eficientes e modernas.
Transferéncia de tecnologia: A parceria pode gerar transferéncia de conhecimento e tecnologia para o setor publico.
Gestdo compartilhada: A gestdao compartilhada entre o setor ptiblico e privado pode levar a uma melhor gestdo dos
recursos e a otimizacao dos servigos.

Desvantagens:

® Complexidade: A estruturagdo de uma PPP é um processo complexo e demorado, que exige a elaboracdo de um contrato
detalhado e a negociacdo de diversas clausulas.
Riscos: A PPP envolve riscos para ambas as partes, como riscos financeiros, operacionais e regulatorios.
Custos de transagdo: Os custos de estruturagdo e acompanhamento da PPP podem ser elevados.
Dificuldade de adaptacdo: A mudanca de modelo de gestdo pode gerar resisténcias e dificuldades de adaptagdo para os
servidores publicos.

2. Contratacdo de Empresa Especializada

E uma modalidade de contratacdo mais tradicional, em que o poder ptiblico contrata uma empresa especializada para prestar um
servigo especifico, como a implantagdo e manutencdo de um sistema de informacdo em satide.

Vantagens:

® Agilidade: O processo de contratagdo costuma ser mais agil em comparagdo com a PPP.
® Foco na especialidade: A empresa contratada possui expertise especifica na area, o que garante a qualidade da solucdo.
® Flexibilidade: A contratacdo pode ser mais flexivel, permitindo ajustes ao longo do contrato.

Desvantagens:

® (Custos: A contratacdo de uma empresa especializada pode ser mais cara a longo prazo, especialmente se ndo houver um
acompanhamento adequado dos servigos prestados.

® Dependéncia do fornecedor: A SESAU fica dependente da empresa contratada para a manutencdo e atualizacdo do
sistema.

® Dificuldade de integracdo: A integracao do sistema com outros sistemas existentes pode ser mais complexa.

Portanto, a contratagdo de uma empresa especializada é a opcdo mais segura, eficiente e econdmica para garantir a Modernizagao
da Gestdo da Saude que tem por atribuicdo essencial estruturar e reorganizar os sistemas de atencgdo, gestdo e regulacdo dos
servicos de satde.
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Desta forma, com fim de dar maior subsidio a pretensa contratacdo, esta setorial procedeu com a andlise da solu¢do adotada para
atender demanda da Area Requisitante e as solucdes disponiveis no mercado, fruto dessa analise est4 elencada abaixo.

O Governo do Estado de Rondénia ja utilizou a metodologia de contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de
servigos de implantacdo, fornecimento, e gestdo de solugdes de tecnologia, conforme podem ser verificado no seguinte Pregdo:

N ]_.)l“f)CESS(.) N® Prfgfm Local/Unidade Objeto
Administrativo Eletronico
Secretaria de Estado do Sistema de RegistroNde Precos (SRP) visando f1~1tura e
0041.001800/2023-66 | 539/2023 || Desenvolvimento Econdmico de || €Ve"tual contratacdo de empresa para prestagao de
Rondénia - SEDEC/RO servigos de 1mplant:a(;ao, fornecmu?nto e gestdo de
solugdes de tecnologia.

Contratacdo de empresa para prestacdo de servigos

especializados de tecnologia da Informacdo e

assessoria técnica para adequagdo do Sistema
Secretaria de Estado de Finangas Integrado de Planejamento e Gestdo Financeira —

0030.223244/2019-20 || 022/2020 SIGEF a administracao ptblica do Estado do

de Rondonia - SEFIN/RO

Rondédnia, mediante a realizagdo de atividades de

implantacdo, migracdo de dados, customizagoes,

integracdes, sustentacdo, evolucdo, treinamento e
adaptagoes.

Insta ressaltar que, ndo foi localizado contratagdes anteriores que tratam do objeto do presente Estudo Técnico realizada pela
Secretaria do Estado da Saude.

Neste sentido, esta setorial procedeu com uma pesquisa de mercado para realizar um comparativo da metodologia atualmente
utilizada, com aquelas que estdo disponiveis e sendo executadas por outras Administracdes Publicas e, se for o caso, também
institui¢des privadas. Tal pesquisa se mostra de primordial importancia para ratificar a metodologia utilizada, ou altera-la caso
haja solu¢des mais adequadas disponiveis, assim como efetuar algumas melhorias e atualiza¢des na forma de prestacdo dos

Servicos.

Assim, na pesquisa realizada foi possivel identificar os seguintes Pregées Eletronicos (PE) que versam sobre o objeto do presente

ETP:
N° Processo N° Pregado . .
. X Ag. Local/Unidade Objeto
Administrativo Eletronico
Contratagdo de sistema informatizado integrado a gestdo da
Instituto de Assisténcia Médica do Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos
Previdéncia e Servidores do Municipio de Porto Velho — IPAM, conforme
Assisténcia dos || especificado no Termo de Referéncia, com prestacdo de servicos de
63742/2023 01/2024 Servidores do implantacdo, manutencdo (corretiva, adaptativa e evolutiva),
Municipio de treinamento de usudrios e suporte técnico presencial e remoto de
Porto Velho — || softwares, bem como o assessoramento para seu uso e consultoria a
IPAM ser executado de forma continuada e disponivel pela Web,
necessaria a automacao e a gestao.
Contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo
de servicos de suporte técnico, upgrades e updates para licencas,
Ministério do com até 6Qlik Analytics Platform External Edition cores de
72031.005729/2023-11 01/2024 . Q Y . L4
Turismo processamento (CPU Core) e QlikSense 4 cores, com até 4 nicleos
de processamento e mentoria e desenvolvimento na execugdo de
projetos, gestdo e administracdo do ambiente em licencas Qlik.
Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos na
Prefeitura do area de tecnologia da informacéo, através da implantacdo de solucdo
109-2023 63/2023 Municipio de de Gestdo Publica Integrada, conversdo de dados e manutencao de

Jussara - PR

um sistema integrado, incluindo os servicos de atualizagdo, suporte
técnico e treinamento.

Em andlise aos instrumentos acima elencados, foi possivel verificar que a metodologia adotada por aquelas Administra¢des nao
se afastam muito da que é adotada nesta Gestdo, apenas quesitos pontuais a realidade de cada uma.
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Portanto, conclui-se que para a realidade da Secretaria de Estado da Satde (SESAU), Contratacdo de empresa de servicos de
solucdes e tecnologia, visando modernizacdo dos servigos de atencdo a satde publica, a fim de atender as necessidades da
Secretaria de Estado da Saide (SESAU), contemplando 24 (vinte e quatro) Unidades do estado de Rondédnia, pelo periodo de 1
(um) ano, é a solugdo mais viavel.

8. Descricao da solucdao como um todo

Em andlise, no levantamento de mercado, verificou-se que a solu¢do mais adequada sera a de Contratagdo de empresa para
prestacdo de servigos de implantacdo, fornecimento, e gestdo de solucdes de tecnologia para modernizacdo dos servigos de
atengdo a saude publica, a fim de atender as necessidades da Secretaria de Estado da Saude - SESAU, contemplando 24 (vinte e
cinco) Unidades do estado de Rondonia, pelo periodo de 1 (um) ano.

A modernizacdo tecnolégica reduz a necessidade de processos manuais e o uso de papel, além de diminuir custos operacionais
com retrabalhos e falhas no sistema. A implementacdo de solugdes tecnolégicas robustas garante maior seguranca na protecao de
dados sensiveis, como informacdes dos pacientes, com sistemas de criptografia e controle de acesso.

O uso de tecnologias modernas possibilita uma resposta mais rdpida as necessidades dos pacientes, com melhor organizacao dos
dados de saude e maior eficiéncia na prestagdo dos servicos de atencdo. A gestdo centralizada e o uso de tecnologias de
comunicacdo em rede podem interligar as unidades de saide do estado de Rond6nia, promovendo uma troca agil de informacoes
e um acompanhamento mais preciso das necessidades de cada unidade.

Assim, a modernizagdo dos servicos permite que a Secretaria do Estado da Satde (SESAU) esteja em conformidade com as
exigéncias legais e regulamenta¢des em saude ptblica, além de facilitar o camprimento de padroes de qualidade e seguranca.

Independente do modelo a ser seguido, é importante que a decisdo da Administracao Ptiblica seja pautada sob a 6tica da eficacia,
zelando pelos principios que a regem. Assim, é necessario que a contratacdo atenda efetivamente a necessidade coletiva, ou seja,

com a otimizagdo de recursos, e a manutengdo de um servigo adequado e de qualidade.

Do Detalhamento da Solucdo

A solugdo visa a gestdo setorial pela Secretaria de Estado da Saude, assim como permitird que os gestores das unidades de satide,
tenham a visibilidade de painéis de indicadores para anélise de desempenho assistencial e administrativo de toda a rede de satide,
uma rede totalmente informatizada, provendo as informagdes centralizadas, distribuidas e em maior ou menor detalhamento,
todos através de painéis com atualiza¢do em tempo real.

A Contratada devera ainda considerar a migracao dos principais dados cadastrais de cada uma das solugdes dos sistemas de
gestdo ja instalados (legados) para as novas solugdes, com a proposicao de que o conhecimento e padronizacado ja adotada da rede
seja mantida, aperfeicoada na revisdo destes dados, com menor tempo possivel de implantacdo. Os dados do Prontuério
Eletrénico do Paciente ja existentes deverdo ser migrados para documentos no formato PDF, possibilitando a visualizagdo de
todo histdrico clinico, a qualquer tempo, de forma centralizada em uma tnica plataforma.

A Contratada devera prover toda infraestrutura necessaria para que as solucdes objeto seja operacional, tais como: banco de
dados, computadores, monitores, totens, painéis de chamada, impressoras, nobreaks, tablets, servidores, infraestrutura de rede
16gica, links de dados para conexdo com datacenter dentre outros acessorios.

A Secretaria de Estado da Satde, estratificou e classificou as unidades de satide em diferentes PORTES e ITENS conforme
tabela abaixo, de acordo com fluxos operacionais, complexidade e tamanho das unidades. Desta forma, considerou-se como
unidades de Porte P as Policlinicas e Hospitais de até 49 leitos; unidade de Porte M, os hospitais entre 50 e 150 leitos; unidade de
Porte G, os hospitais entre 151 e 300 leitos; e unidade de Porte GG, os hospitais acima de 300 leitos. As unidades de satde, a
serem consideradas neste projeto, encontram-se a seguir:

Item Unidade de Satide QNT Porte || Item
Leitos
1 Hospital Regional de Cacoal - HRC 173 G
2 Hospital de Urgéncia e Emergéncia de Cacoal - HEURO 171 G
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1
3 Hospital de Base Dr Ary Pinheiro - HBAP 532 GG
4 Coordenadoria de Regulacdo de Acesso ao Servico de Satide - CREG ( CERAE, CEREL, 0 )
CAA, CERAC, CRUE)
5 Centro de Medicina Tropical de Rondénia - CEMETRON 111 M
6 Hospital e Pronto Socorro Jodo Paulo/II - HEPSJP/II 135 M
2
7 Hospital de Retaguarda de Ronddnia - HRRO 113 M
8 Hospital Infantil Cosme e Damido - HICD 121 M
9 Policlinica Oswaldo Cruz - POC 0 P
10 Policlinica Cacoal 0 P
11 Assisténcia Média Intensiva - AMI 40 P
12 Centro de Reabilitacdo de Rondonia - CERO 0 P
13 Centro de Diagnéstico de Imagem - CDI 0 P
14 Laboratério Central - LACEN 0 P
15 Laboratério - LEPAC 0 P
16 Centro de Atengdo Psicossocial - CAPS 0 P
3
17 Centro de Especialidades Odontolégicas - CEO 0 P
18 Centro de Hemodialise de Ariquemes - CDA 0 P
19 Farmdcia Central 0 P
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20 Hospital Regional de Buritis - HRB 32 P
21 Hospital Regional de Extrema - HRE 26 P
22 Hospital Regional de Sdo Francisco do Guaporé - HRSFG 33 P
23 Laboratério de Fronteira - LAFRON 0 P
24 Servico de Atendimento Domiciliar - SAMD 0 P
25 Tratamento Fora Domicilio - TFD 0 P

TOTAL DE LEITOS 1487

- HARDWARE

A Contratada devera realizar a Infraestrutura, ou seja, toda a rede légica, seguindo as especificagdes minimas CAT6, bem como,
instalacdo de racks setoriais com ligacdo via fibra optica multimodo, contendo caixa de bloqueio, par de corddo optico de backup,
switch , patch painel, nobreak.

- SERVIDOR BANCO DE DADOS E APLICAGAO (UNIFICADO)
- Servidor Hiperconvergente centralizado para acesso remoto de todas as unidades hospitalares.

- Processadores : 2 processadores da classe servidor, com capacidade minima de pontos no benchmarks 15056, nimero de
nicleos nimimo: 8, n° de threads minimo: 16, frequéncia baseada em processador minima 2.10ghz, frequéncia turbo no minimo:
3.30Ghz, memoria chache no minimo 18MB.

- Tipo : Rack

- Memoéria RAM: no minimo DDR4 64 GB por unidade hospitalar com suporte a tecnologia ECC (error correction code) ou
superior

- Fonte de alimentacdo no minimo 2 (duas) fontes de alimentacdo redundantes do tipo hot-swap, sendo que, na ocorréncia de
falha de uma delas, o sistema devera permanecer funcionando em plena capacidade, Certificacdo 80 Plus de eficiéncia ou similar.

- Unidade de armazenamento: no minimo 2 (dois) discos SSD de 1.92 TB hot-swap, velocidade de leitura no minimo 3000MB/s
e gravagdo 2000MB/s por unidade hospitalar.

- Conectividade: no minimo 2 (duas) portas Gigabit Ethernet padrdo 1000Base-T, LAN1 e LAN2

- Nobreak 1,5 KVA - Especificagbes Minimas: - Forma de onda: senoidal pura, formato rack, transformador isolador,
autodiagndstico de bateria, microprocessador dsp (processador digital de sinais),entrada bivolt, no minimo poténcia 1,5 kva / 1,5
kw, tensdo saida 110/220/110+110v~ (ffnt), no minimo conexdo de saida bornes + 8 tomadas nbr 14136 (20a), fungdo economia
de energia,display lcd com diversas sinalizacdes relevantes que auxiliam o usuério na tomada de decisdo adequada. exemplo:
tensdo de entrada, tensdo de saida, nivel de poténcia consumida, nivel de carga da bateria, tempo de autonomia, protecdes para a
carga: 1. queda de rede (blackout); 2. ruido de rede elétrica; 3. sobretensdo de rede elétrica; 4. subtensdo de rede elétrica; 5. surtos
de tensdo na rede; 6. correcdo linear de variacdo da rede elétrica; 7. variagdo de frequéncia da rede elétrica; 8. distorcdao
harmonica da rede elétrica; 9. afundamento de tensdo (SAG).

- BANCO DE DADOS

O Sistema gerenciador de banco de dados devera ser compativel com a solucdo que a contratada disponibilizar.
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O SGBD deve ser capaz de atender as necessidades especificas do projeto, fornecendo recursos avangados de consulta, suporte
para transacdes e controle de acesso, garantindo a integridade e a consisténcia dos dados.

A versdo minima do SGBD a ser utilizada deve ser a mais recente disponivel no momento da implementacdo do projeto, sendo
de extrema importancia garantir que a versao escolhida seja estavel e receba suporte ativo da comunidade ou fornecedor, para
evitar vulnerabilidades de segurancga e obter melhorias funcionais.

O SGBD escolhido deve ser compativel com o sistema operacional que sera adotado pela contratada e utilizados na infraestrutura
do projeto, isto é, devera funcionar de forma estdvel e otimizada no S.O selecionado, além disso, é importante garantir que o
sistema operacional esteja atualizado com as tltimas corre¢des de seguranca para evitar vulnerabilidades conhecidas.

Caso o SGBD escolhido pela empresa necessite de licenciamento a contratada devera pagar todas as custas e taxas referente ao
licenciamento. Inclusive possiveis upgrades e expansao.

- COMPUTADORES
PROCESSADOR PRINCIPAL

Devera possuir, no minimo, 06 (seis) nticleos fisicos com 12 (doze) Threads, compativel com arquitetura x86 e x64, tecnologia
de fabricacdo de 14nm, além de memoria de video e memoria cache L3 integradas;

Frequéncia de clock base de, no minimo, 2.4Ghz, com turbo expansivel para, no minimo, 4.0Ghz;
Memoria cache L3 de, no minimo, 12 MB;

MEMORIA

Memoria priméria do tipo DDR4 de, no minimo, 2.666Mhz de velocidade;

Com 16GB (dezesseis gigabytes) em um moédulo (1x16GB);

ARMAZENAMENTO

Unidade M.2 com interface PCle NVMe (Non-Volale Memory Express) e capacidade minima de 256 GB (duzentos e cinquenta
seis gigabytes) em estado s6lido (SSD), do tipo MCL ou TLC;

Desempenho minimo: velocidade de leitura sequencial de 2800MB/s e velocidade de gravagdo sequencial de 800MB/s;
INTERFACES

Possuir no minimo 6 (seis) interfaces USB compativeis com a tecnologia USB 3.1 Gen 1 ou superior;
Controladora de rede integrada

Velocidade Ethernet 10/100/1000 “autosensing”;

Conector RJ-45 fémea;

Leds indicadores de atividade de rede;

CONTROLADORA DE REDE WI-FI INTEGRADA

Padrdo IEEE 802.11 a/b/g/n/ac MU-MIMO;

Trabalhar com as frequéncias de 2,4Ghz e 5Ghz;

CONTROLADORA DE VIDEO

Interface da controladora de video integrada ao processador que devera possuir alocacdo dindmica de memdria gréafica de até 1.7
GB;

Compativel com a tecnologia DirectX 12;
Possuir pelo menos 2 (duas) conexdes de video Displayport e 01 (uma) conexdo de video HDMI;

GABINETE
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Design do tipo compacto (ultra small form factor), ou SFF (Small Form Factor);

Gabinete projetado com design especifico para trabalhar tanto na posicdo horizontal quanto na vertical, havendo protecdo
emborrachada, tipo pés de apoio, ou suporte, para pelo menos uma dessas posigoes;

Volume maximo admitido de 1,2 litros (1.200 cm3);
SOFTWARE

Sistema operacional Microsoft Windows 10 Professional x64 ou superior, por unidade entregue, na versio OEM em portugués
(Brasil) e devidamente licenciado.

ENERGIA

Fonte de alimentagdo externa para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz com ajuste
automatico;

Energia Possuir eficiéncia energética de, no minimo, 87%, certificacdo 80 plus;
MONITOR - INCLUSO

Tamanho no minimo 21,5" LED (16:9), resolu¢do minima FullHD (1920x1080p) 60Hz; monitor devera conter tratamento anti-
reflexo, conectores de Entrada: 01 (uma) entrada VGA, 01 (uma) entrada HDMI e, 01 (uma) entrada DisplayPort. Regulagem de
inclinagdo e altura.

NOBREAK - INCLUSO

Capacidade de Poténcia de Saida: 600 Watts/1.200 VA, Tensdo nominal de saida: 115V,Eficiéncia em carga total: 90.0%,
Freqiiéncia de Saida (sincronizada com rede elétrica): 60 Hz, Tipo de Forma de Onda: PWM Senoidal aproximada, Conexdes de
Saida: possuir no minimo 06 (seis) padrdo NBR 14136, Entrada Tensdo nominal de entrada (BIVOLT): 115V e 220V,
Frequéncia de entrada: 60 Hz +/- 5 Hz, Modo de sele¢do: Automatico,Cabo de for¢ca com no minimo 1,30m com plugue padrao
NBR14136, Bateria: Possuir no minimo 02 (duas) bateria interna, Bateria tipo Chumbo-Acido selada por vélvula, Tempo de
recarga tipico 12 hora(s), Comunicacdo e Gerenciamento: Painel de controle Indicacdo do Status do LED com On-Line: Bateria
Ligada, Alarme sonoro soar alarme quando na bateria: Alarme distinto de pouca bateria, Caracteristicas Gerais: Prote¢do contra
sobrecarga, Economizador de Bateria Partida a frio Auto-teste automdtico, Alarmes sonoros, Gerenciamento inteligente de
bateria.

- TOTEM (Computador Touch)

Monitor Touch Screen no minimo 23 polegadas capacitivo, Multitoque resolu¢do minima de 1920x1080 pixels. Deverdo ser
novos, sem uso e em perfeito funcionamento; Deverdo ser de cor preta, tons de cinza ou a mistura dessas cores; Deverdo ser
fornecidos todos os cabos e componentes requeridos para o perfeito funcionamento dos monitores de video; O nimero de série
de cada monitor de video deveré ser tinico, afixado em local visivel, na parte externa do gabinete; Os cabos de conex@o a rede
elétrica deverdo seguir o padrao NBR 14136:2002; Deverdo possuir encaixe tipo Universal Slot Security/Kensington Security
Slot (USS); Deverdo possuir tela em flat-panel em LED (16:9) de no minimo 23" (vinte e trés), ou superior, na diagonal de area
visivel com resolugdo Widescreen; Deverdo possuir tempo de resposta de no maximo 14ms (quatorze milissegundos); Deverdo
possuir taxa de brilho de no minimo 250cd1m2 (duzentas e cinquenta); Devera suportar no minimo 16 Milhdes de cores; Deverao
possuir contraste minimo de 5.000.000:1; A resolucdo nativa deverd ser de no minimo 1.600 (hum mil e seiscentos) pontos na
horizontal e 900 (novecentos) pontos na vertical ou superior; Os controles para regulagem das configuracdes de exibicdo, tais
como cor, brilho, contraste, gama, posicdo da imagem, reset de fabrica, auto - ajuste, dentre outras, deverdo estar acessiveis
através de botdes de funcédo ou sensores posicionados fisicamente no monitor; Deverd possuir angulo de visdo de no minimo 90°
na horizontal e 65° na vertical; Devera possuir base que permita realizar ajustes de altura e inclinacdo; A tela do monitor de video
devera possuir revestimento Anti -Glare; Deve possuir no minimo duas entradas de sinal, sendo uma no padrdao HDMI a outra
podendo ser VGA ou DisplayPort

COMPUTADOR - INCLUSO
PROCESSADOR PRINCIPAL

Devera possuir, no minimo, 04 (quatro) ntcleos fisicos com 8 (oito) Threads, compativel com arquitetura x86 e x64, além de
memoéria de video e memoria cache L3 integradas;

Frequéncia de clock base de, no minimo, 3.40 Ghz, com turbo expansivel para, no minimo, 4.50Ghz;
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Memodria cache L3 de, no minimo, 12 MB;

MEMORIA

Memoria priméria do tipo DDR4 de, no minimo, 2.666Mhz de velocidade;
Com 4GB (quatro gigabytes) em um moédulo (1x4GB);
ARMAZENAMENTO

Unidade M.2 com interface PCIe NVMe (Non-Volale Memory Express) e capacidade minima de 256 GB (duzentos e cinquenta
seis gigabytes) em estado s6lido (SSD), do tipo MCL ou TLC;

Desempenho minimo: velocidade de leitura sequencial de 2800MB/s e velocidade de gravagdo sequencial de 800MB/s;
INTERFACES

Possuir no minimo 6 (seis) interfaces USB compativeis com a tecnologia USB 3.1 Gen 1 ou superior;
CONTROLADORA DE REDE INTEGRADA

Velocidade Ethernet 10/100/1000 “autosensing”;

Conector RJ-45 fémea;

Leds indicadores de atividade de rede;

CONTROLADORA DE REDE WI-FI INTEGRADA

Padréo IEEE 802.11 a/b/g/n/ac MU-MIMO;

Trabalhar com as frequéncias de 2,4Ghz e 5Ghz;

CONTROLADORA DE VIDEO

Interface da controladora de video integrada ao processador que devera possuir alocacdo dindmica de memdria gréfica de até 1.7
GB;

Compativel com a tecnologia DirectX 12;

Possuir pelo menos 1 (uma) conexdo de video Displayport e 01 (uma) conexdo de video HDMI;
GABINETE

Design do tipo compacto (ultra small form factor), ou SFF (Small Form Factor);

Gabinete projetado com design especifico para trabalhar tanto na posicdo horizontal quanto na vertical, havendo protecdo
emborrachada, tipo pés de apoio, ou suporte, para pelo menos uma dessas posigoes;

Volume maximo admitido de 1,2 litros (1.200 cm3);
SOFTWARE

Sistema operacional Microsoft Windows 10 Professional x64 ou superior, por unidade entregue, na versio OEM em portugués
(Brasil) e devidamente licenciado

ENERGIA

Fonte de alimentagdo externa para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz com ajuste
automatico;

Energia Possuir eficiéncia energética de, no minimo, 87%, certificacdo 80 plus;

NOBREAK - INCLUSO
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Capacidade de Poténcia de Saida: 600 Watts/1.200 VA, Tensdo nominal de saida: 115V,Eficiéncia em carga total: 90.0%,
Freqiiéncia de Saida (sincronizada com rede elétrica): 60 Hz, Tipo de Forma de Onda: PWM Senoidal aproximada, Conexdes de
Saida: possuir no minimo 06 (seis) padrdo NBR 14136, Entrada Tensdo nominal de entrada (BIVOLT): 115V e 220V,
Frequéncia de entrada: 60 Hz +/- 5 Hz, Modo de selegdo: Automatico,,Cabo de forca com no minimo 1,30m com plugue padrédo
NBR14136, Bateria: Possuir no minimo 02 (duas) bateria interna, Bateria tipo Chumbo-Acido selada por véalvula, Tempo de
recarga tipico 12 hora(s), Comunicacdo e Gerenciamento: Painel de controle Indicacdo do Status do LED com On-Line: Bateria
Ligada, Alarme sonoro soar alarme quando na bateria: Alarme distinto de pouca bateria, Caracteristicas Gerais: Prote¢do contra
sobrecarga, Economizador de Bateria Partida a frio Auto-teste automatico, Alarmes sonoros, Gerenciamento inteligente de
bateria.

- PAINEIS DE CHAMADA

TELEVISOR — LED de no minimo 55” (polegadas), Deverd possuir tecnologia de alta defini¢do 4K, Deverd possuir WI-FI
Integrado, Devera possuir conversor digital integrado, Devera possuir entrada de rede Ethernet de no minimo 10/100, No minimo
2 entradas HDMI e 2 entradas USB, Devera possuir voltagem de 110 ~ 240v automatico (bivolt), Devera fornecer equipamentos
em conformidade com a norma NBR14136:2002 e Lei no 11.337, de 26 de julho de 2006, Devera possuir caixas de som
embutidas estéreo, Devera possuir controle remoto.

COMPUTADOR - INCLUSO

PROCESSADOR PRINCIPAL

Devera possuir, no minimo, 04 (quatro) nicleos fisicos com 8 (oito) Threads, compativel com arquitetura x86 e x64, além de
memoéria de video e memoria cache L3 integradas;

Frequéncia de clock base de, no minimo, 3.40 Ghz, com turbo expansivel para, no minimo, 4.50Ghz;
Memoéria cache L3 de, no minimo, 12 MB;

MEMORIA

Meméria priméria do tipo DDR4 de, no minimo, 2.666Mhz de velocidade;

Com 4GB (quatro gigabytes) em um moédulo (1x4GB);

ARMAZENAMENTO

Unidade M.2 com interface PCle NVMe (Non-Volale Memory Express) e capacidade minima de 256 GB (duzentos e cinquenta
seis gigabytes) em estado sélido (SSD), do tipo MCL ou TLC;

Desempenho minimo: velocidade de leitura sequencial de 2800MB/s e velocidade de gravagao sequencial de 800MB/s;
INTERFACES

Possuir no minimo 6 (seis) interfaces USB compativeis com a tecnologia USB 3.1 Gen 1 ou superior;
CONTROLADORA DE REDE INTEGRADA

Velocidade Ethernet 10/100/1000 “autosensing”;

Conector RJ-45 fémea;

Leds indicadores de atividade de rede;

CONTROLADORA DE REDE WI-FI INTEGRADA

Padrdo IEEE 802.11 a/b/g/n/ac MU-MIMO;

Trabalhar com as frequéncias de 2,4Ghz e 5Ghz;

CONTROLADORA DE VIDEO

Interface da controladora de video integrada ao processador que devera possuir alocagdo dindmica de meméria gréfica de até 1.7
GB;
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Compativel com a tecnologia DirectX 12;

Possuir pelo menos 1 (uma) conexdo de video Displayport e 01 (uma) conexao de video HDMI;
GABINETE

Design do tipo compacto (ultra small form factor), ou SFF (Small Form Factor);

Gabinete projetado com design especifico para trabalhar tanto na posi¢do horizontal quanto na vertical, havendo protecdo
emborrachada, tipo pés de apoio, ou suporte, para pelo menos uma dessas posigoes;

Volume maximo admitido de 1,2 litros (1.200 cm3);
SOFTWARE

Sistema operacional Microsoft Windows 10 Professional x64 ou superior, por unidade entregue, na versio OEM em portugués
(Brasil) e devidamente licenciado

ENERGIA

Fonte de alimentacdo externa para corrente alternada com tensoes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz com ajuste
automatico;

Energia Possuir eficiéncia energética de, no minimo, 87%, certificacdo 80 plus;
NOBREAK - INCLUSO

Capacidade de Poténcia de Saida: 600 Watts/1.200 VA, Tensdo nominal de saida: 115V,Eficiéncia em carga total: 90.0%,
Freqiiéncia de Saida (sincronizada com rede elétrica): 60 Hz, Tipo de Forma de Onda: PWM Senoidal aproximada, Conexdes de
Saida: possuir no minimo 06 (seis) padrdo NBR 14136, Entrada Tensdo nominal de entrada (BIVOLT): 115V e 220V,
Frequéncia de entrada: 60 Hz +/- 5 Hz, Modo de sele¢do: Automatico,,Cabo de for¢ca com no minimo 1,30m com plugue padrao
NBR14136, Bateria: Possuir no minimo 02 (duas) bateria interna, Bateria tipo Chumbo-Acido selada por vélvula, Tempo de
recarga tipico 12 hora(s), Comunicacdo e Gerenciamento: Painel de controle Indicacdo do Status do LED com On-Line: Bateria
Ligada, Alarme sonoro soar alarme quando na bateria: Alarme distinto de pouca bateria, Caracteristicas Gerais: Protecdo contra
sobrecarga, Economizador de Bateria Partida a frio Auto-teste automatico, Alarmes sonoros, Gerenciamento inteligente de
bateria.

- IMPRESSORA LASER

IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA - A4: Devera possuir tecnologia de impressdo/Cépia
/Digitalizacdo laser monocromatica; Interface USB 2.0, 1 USB Rost; Wireless; Interface Ethernet 10/100/1000 Mbps com
conector RJ — 45; Compativel com Windows Server 2012 2012R2, Server 2008 2008R2, 2003 Windows 7/8/10, XP, Vista e
Linux; PDLs e Emulacdo: JPEG, TIFF, OPENxps, XPS, PPF, PDF Direct Printing PS3, PRESCRIBE, PCL6; Deve vir
acompanhada dos driver de instalagdo, em portugués; Resolucdo de impressdo 1200 x 1200 dpi; Velocidade de impressédo
minima de 30PPM; Tempo de impressdao da primeira pagina igual ou inferior a 6 segundos; Processador minimo de 750;
Memoéria RAM: instalada de 512mb; Ciclo de trabalho mensal minimo de 15.000 p4ginas por més; Processador de documentos
frente e verso passagem; Capacidade de no minimo entrada de papel: bandeja para 250 folhas; Capacidade de saida no minimo:
150 folhas; Bandeja multiuso para no minimo 100 folhas Tipos de papel que devem ser suportados: papel A4, carta, oficio,
etiquetas, transparéncias, envelopes e Bond; Capacidade para digitalizacdo de forma automatica para no minimo 50 péginas
ADF; ADF e mesa de digitalizacdo deve suportar até tamanho oficio Capacidade de retencdo de impressdo e armazenamento de
trabalhos; Recursos: digitalizagdo continua aumento e diminui¢do do zoom; Alimentacdo: Tensdo de alimentagdo de 127 Vac;
Impressdo em frente e verso integrado; Rede e protocolos suportados: TCP/IP IPVA4 e 6, WDS Print/Scan, DHCP, DNS, LDAP,
SNMP, HTTP, SMTP; Conter niveis selecionaveis de tonalidade da impressdo; Compatibilidade com software de gerenciamento
remoto de equipamentos e bilhetagem de impressdes, através de rede. Compativel com Energy Star; Manuais técnicos em
portugués, fornecidos juntamente com cada uma das impressoras; Manuais de instalacdo e operacdo; Cabo USB; Transformador
compativel em poténcia com o modelo de impressora ofertado, que devera ser informado na proposta.

IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL POLICROMATICA - A4: Deverd possuir tecnologia de impressdo/Cépia
/Digitalizacao laser policromatica; Deve permitir a substitui¢do de toner e cilindro separadamente; Frente e verso; Devera possuir
tecnologia de Impressora multifuncional digitalizacdo: Laser Color ; Rede Ethernet: Gigabit Ethernet (10/100/1000), Wirelles
Integral, Porta USB 2.0; Linguagens da Impressora: Emulacdo PCL 5e, Emulacdo PCL 6; Resolugdo de impressdo: 1.200 x 1.200
dpi; Velocidade de Impressdao mono/color de no minimo 27 ppm; Impressdo em frente e verso Duplex Integrado; Processador de
no minimo de 8000 Mhz; Memoéria de no minimo 512MB com possibilidade de expansdo; Ciclo minimo de Trabalho mensal:
15.000 Péaginas; Bandeja de entrada de no minimo 250 paginas; Capacidade de Saida de Papel de no minimo até 150 paginas;
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Bandeja mpt 50 folhas Resolugdo da Digitalizacdo 300x600dpi, 300pdi, 600dpi; Formatos de ficheiros digitalizados Enviar
como: TIFF, PDF, JPEG, Destinos da digitalizacdo e-mail, Unidade USB ou pasta de rede; ADF Alimentador automatico de
documentos de 50 folhas; Gramatura de papel padrdo 50-155 g/m? e mpt 60-200 g/m?; Tipos de Midias Suportados: Etiquetas,
Envelopes, Tamanho papel suportado: A4 até oficio, A5; Rede e protocolos: TCP/IP, IPv4 e 6, FTP, LPR,IPP, WSD Print Scan,
DHCP, DNS, HTTP,SMTP, POP3, PDF; Sistemas operacionais suportados: Windows XP/VISTA/7/8/8.1/10/ SERVER 2003
2008 20012 E LINUX; Compatibilidade com software de gerenciamento remoto de equipamentos e bilhetagem de impressdes,
através de rede. Certificacdes: Energy Star; Outros: CD Instalagdo; Cabo de alimentacdo; Cabo USB; Tensdo / Voltagem:
monovolt 127Vac; Transformador compativel em poténcia com o modelo de impressora ofertado, que devera ser informado na
proposta.

- IMPRESSORA TERMICA

Resolugdo minima de 203dpi, no minimo uma Interface USB e uma placa de rede(ethernet); tecnologia térmica para impressao
de cédigo de barra e texto; largura maxima de impressdo 104 mm; velocidade de impressdo no minimo 4 ips; suportar no minimo
os seguintes cddigos de barra: Cdodigo 39; Cédigo 128; Cddigo 93; Codabar, UPC-A ; UPC-E; EAN 13; EAN 8; EAN 13 e QR
Code; possibilidade de impressdo por transferéncia térmica e térmica direta, memoria Flash de 512KB ou superior; meméria
SRAM 256 KB ou superior. Botdes: Liga/Desliga e Avanco de papel.

Bobina (midia) de formulario continuo e etiquetas com papel térmico; A impressora térmica de codigo de barra e texto devera
suportar a instalagdo de bobina (ribbon) comprimento de 244 polegadas (74 metros) ou superior.

O equipamento devera ser compativel com os seguintes sistemas operacionais: plataformas: Windows® e Linux®; Tensdo de
alimentacdo da impressora 110/220 VOLTS (BIVOLT);

- REDE LOGICA

A Contratada deverd realizar a Infraestrutura, ou seja, toda a rede légica, com cabo utp padrdo CAT6 ou superior, bem como,
instalacdo de racks setoriais com ligagdo via fibra optica multimodo, contendo caixa de bloqueio, par de corddo optico de backup,
switch 24P Giga+4P GBRIC gerenciavel ou switch 48P Giga+4P GBRIC gerencidvel dependendo da quantidade de
equipamentos conectados conforme o tamanho da solugdo P, M, G e GG, patch painel 24 portas gigalan.

Deverd fornecer os cabos de rede e mdo de obra especializada para instalacdo e interligacdo de todos os servidores de banco de
dados, servidores aplicacdo, interligacdo dos racks ligacdo e todos os equipamentos que estdo englobados na solugdo conforme
tamanho da unidade.

- SWITCH DE ACESSO 48 OU 24 PORTAS BASE T DE ACORDO COM A NECESSIDADE.

ESPECIFICACOES: Equipamento tipo switch gigabit ethernet com capacidade de operacio em camada 2 do modelo OSI; Deve
ser fornecido com 48 (quarenta e oito) portas 10/ 100/1000Base-T para conexdo de cabos de par metalico UTP com conector
RJ-45. Deve suportar Auto-MDIX e negociacdo automatica de speed e duplex; Deve ser fornecido com 4 (quatro) slots para
conexdo de transceivers SFP+ para fibras épticas multimodo e monomodo com velocidade de 1GbE e 10GbE. Estas portas
devem ser de uso simultdneo com as portas 1000Base-T e ndo serdo aceitas interfaces do tipo combo; Deve possuir 52 (cinquenta
e duas) portas ethernet ativas simultaneamente, ndo incluindo interfaces de empilhamento caso suportado pelo equipamento;
Deve permitir a criacdo de links agrupados virtualmente (link aggregation) de acordo com o padrdo IEEE 802.3ad (Link
Aggregation Control Protocol — LACP); Deve possuir porta de console para total gerenciamento local, com conector RS-232, RJ-
45 ou USB; Deve possuir capacidade de vazdo de pelo menos 75 (setenta e cinco) Mpps; Deve possuir tabela para, no minimo,
16.000 (dezesseis mil) enderecos MAC; O equipamento deve permitir sua configuragdo automatica com base em outro
equipamento da rede, sem intervencao humana, permitindo a sua rdpida substituicdo. Ao ser ligado, o equipamento deve buscar
esta configuracdo em outro equipamento da rede, utilizando-se para isso pardmetros fornecidos pelo DHCP; Deve identificar
automaticamente portas em que telefones IP estejam conectados e associa-las automaticamente a VLAN de voz; Deve permitir o
espelhamento do trafego de uma porta para outra porta do mesmo switch (port mirroring); Deve possuir Jumbo Frame de pelo
menos 9000 bytes; Deve ser fornecido com capacidade instalada para operar em conformidade com o padrdo IEEE 802.1Q para
criacdo de redes virtuais, permitindo a criacdo de no minimo 250 VLANS; Deve implementar roteamento IP (Layer 3) com pelo
menos 4 interfaces rotedveis, permitindo a criacdo de pequenos backbones; Deve implementar o protocolo RIP em IPv4 e IPv6;
Permitir a descoberta de outros dispositivos na rede de forma automatica através do protocolo LLDP (IEEE 802.1AB) ou
semelhantes; Deve possuir IGMP snooping para controle de trafego de multicast; Deve implementar MLD v1 e v2; Deve
implementar Spanning Tree por vlan e conforme os padrdes IEEE 802.1w (Rapid Spanning Tree) e IEEE 802.1s (Multiple
Spanning Tree). Deve implementar pelo menos 32 instancias de Spanning Tree; Deve possuir priorizacao de pacotes (QoS) com
4 (quatro) filas de prioridade por porta; Deve possuir autenticacdo IEEE 802.1x com assinalamento de VLAN por usuério; Deve
permitir a criacdo de listas de acesso (ACLs), internamente ao equipamento, baseadas em enderego IP de origem, endereco IP de
destino, portas TCP e UDP, campo DSCP, campo ToS e dia e hora; Deve implementar criptografia de todos os pacotes enviados
ao servidor de controle de acesso e ndo s6 os pacotes referentes a senha; Deve possuir o protocolo “Network Time Protocol”
(NTP), autenticado, para a sincronizacdo do relégio com outros dispositivos de rede, garantindo a alta efetividade e seguranca na
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troca de mensagens com os servidores de tempo;Deve possuir interface USB para manipulacdo de arquivos com firmware ou
configuracdo localmente; Deve permitir configuracdo/administracdo remota através de SSH e SNMPv3; Deve permitir a criagao
de trés niveis de administracdo e configuracdo do switch. Deve permitir a autenticacdo de usuério de geréncia em servidor
RADIUS e TACACS; Deve implementar o mecanismo mudanca de autorizagdo dindmica para 802.1x, conhecido como RADIUS
CoA (Change of Authorization); Deve permitir o envio de mensagens geradas pelo sistema em servidor externo (syslog),
indicando a hora exata do acontecimento; Deve suportar o protocolo VTP (Vlan Trunking Protocol) para compartilhamento de
VLAN com os switches marca Cisco ja existentes neste 6rgdo; Deve possuir suporte ao padrdo IEEE 802.3az Energy-Efficient
Ethernet que define mecanismos para reducdo no consumo de energia dos links de rede durante os periodos de baixa utilizagdo;
Deve ser fornecido com fonte de alimentagdo interna com capacidade para operar em tensdes de 110V e 220V com comutacao
automatica. Deve ser fornecido cabo de energia obedecendo o padrdo NBR 14136; Gabinete padrdo para montagem em rack de
19", com altura maxima de 1U, incluindo todos os acessorios para o perfeito funcionamento; GARANTIA Garantia de 36 (trinta
e seis) meses com envio de pecas/equipamentos de reposi¢do em até 3 dias uteis; Visando atender a padronizacdo que imponha
compatibilidade técnica e de desempenho, observadas, quando for o caso, as condi¢des de manutengdo, assisténcia técnica e
garantia oferecidas, de que trata o inciso I do artigo 15 da lei 8.666, de 21 de junho de 1993.

ESPECIFICACOES: Equipamento tipo switch gigabit ethernet com capacidade de operacio em camada 2 do modelo OSI; Deve
ser fornecido com 24 (vinte e quatro) portas 10/ 100/1000Base-T para conexdo de cabos de par metalico UTP com conector RJ-
45. Deve suportar Auto-MDIX e negociacdo automatica de speed e duplex; Deve ser fornecido com 4 (quatro) slots para conexdo
de transceivers SFP+ para fibras 6pticas multimodo e monomodo com velocidade de 1GbE e 10GbE. Estas portas devem ser de
uso simultdneo com as portas 1000Base-T e ndo serdo aceitas interfaces do tipo combo; Deve possuir 28 (vinte e 0ito) portas
ethernet ativas simultaneamente, ndo incluindo interfaces de empilhamento caso suportado pelo equipamento; Deve permitir a
criacdo de links agrupados virtualmente (link aggregation) de acordo com o padrao IEEE 802.3ad (Link Aggregation Control
Protocol — LACP); Deve possuir porta de console para total gerenciamento local, com conector RS-232, RJ-45 ou USB; Deve
possuir capacidade de vazdo de pelo menos 40 (quarenta) Mpps; Deve possuir tabela para, no minimo, 16.000 (dezesseis mil)
enderecos MAC; O equipamento deve permitir sua configuracdo automdtica com base em outro equipamento da rede, sem
intervencdo humana, permitindo a sua rapida substituicdo. Ao ser ligado, o equipamento deve buscar esta configuracdo em outro
equipamento da rede, utilizando-se para isso pardmetros fornecidos pelo DHCP; Deve identificar automaticamente portas em que
telefones IP estejam conectados e associa-las automaticamente a VLAN de voz; Deve permitir o espelhamento do trafego de uma
porta para outra porta do mesmo switch (port mirroring); Deve possuir Jumbo Frame de pelo menos 9000 bytes; Deve ser
fornecido com capacidade instalada para operar em conformidade com o padrdo IEEE 802.1Q para criacdo de redes virtuais,
permitindo a criagdo de no minimo 250 VLANSs; Deve implementar roteamento IP (Layer 3) com pelo menos 4 interfaces
roteaveis, permitindo a criagdo de pequenos backbones; Deve implementar o protocolo RIP em IPv4 e IPv6; Permitir a
descoberta de outros dispositivos na rede de forma automatica através do protocolo LLDP (IEEE 802.1AB) ou semelhantes;
Deve possuir IGMP snooping para controle de trafego de multicast; Deve implementar MLD v1 e v2; Deve implementar
Spanning Tree por vlan e conforme os padrdes IEEE 802.1w (Rapid Spanning Tree) e IEEE 802.1s (Multiple Spanning Tree).
Deve implementar pelo menos 32 instancias de Spanning Tree; Deve possuir priorizacdo de pacotes (QoS) com 4 (quatro) filas
de prioridade por porta; Deve possuir autenticacdo IEEE 802.1x com assinalamento de VLAN por usuério; Deve permitir a
criacdo de listas de acesso (ACLs), internamente ao equipamento, baseadas em endereco IP de origem, endereco IP de destino,
portas TCP e UDP, campo DSCP, campo ToS e dia e hora; Deve implementar criptografia de todos os pacotes enviados ao
servidor de controle de acesso e ndo s6 os pacotes referentes a senha; Deve possuir o protocolo “Network Time Protocol” (NTP),
autenticado, para a sincronizagdo do rel6gio com outros dispositivos de rede, garantindo a alta efetividade e seguranca na troca de
mensagens com os servidores de tempo; Deve possuir interface USB para manipulagdo de arquivos com firmware ou
configuragdo localmente; Deve permitir configuracdo/administracdo remota através de SSH e SNMPv3; Deve permitir a criagao
de trés niveis de administracdo e configuracdo do switch. Deve permitir a autenticacdo de usudrio de geréncia em servidor
RADIUS e TACACS; Deve implementar o mecanismo mudanga de autorizagdo dindmica para 802.1x, conhecido como RADIUS
CoA (Change of Authorization); Deve permitir o envio de mensagens geradas pelo sistema em servidor externo (syslog),
indicando a hora exata do acontecimento; Deve suportar o protocolo VIP (Vlan Trunking Protocol) para compartilhamento de
VLAN com os switches marca Cisco ja existentes neste 6rgdo; Deve possuir suporte ao padrdo IEEE 802.3az Energy-Efficient
Ethernet que define mecanismos para reducdo no consumo de energia dos links de rede durante os periodos de baixa utilizagdo;
Deve ser fornecido com fonte de alimentacdo interna com capacidade para operar em tensdes de 110V e 220V com comutacdo
automatica. Deve ser fornecido cabo de energia obedecendo o padrdo NBR 14136; Gabinete padrdo para montagem em rack de
19", com altura maxima de 1U, incluindo todos os acessérios para o perfeito funcionamento; GARANTIA Garantia de 36 (trinta
e seis) meses com envio de pecas/equipamentos de reposi¢cdo em até 3 dias uteis; Visando atender a padronizagdo que imponha
compatibilidade técnica e de desempenho, observadas, quando for o caso, as condi¢des de manutengdo, assisténcia técnica e
garantia oferecidas, de que trata o inciso I do artigo 15 da lei 8.666, de 21 de junho de 1993.

NOBREAK - INCLUSO

Capacidade de Poténcia de Saida: 600 Watts/1.200 VA, Tensdo nominal de saida: 115V,Eficiéncia em carga total: 90.0%,
Freqiiéncia de Saida (sincronizada com rede elétrica): 60 Hz, Tipo de Forma de Onda: PWM Senoidal aproximada, Conexdes de
Saida: possuir no minimo 06 (seis) padrdio NBR 14136, Entrada Tensdo nominal de entrada (BIVOLT): 115V e 220V,
Frequéncia de entrada: 60 Hz +/- 5 Hz, Modo de selecdo: Automatico,Cabo de for¢a com no minimo 1,30m com plugue padrdo
NBR14136, Bateria: Possuir no minimo 02 (duas) bateria interna, Bateria tipo Chumbo-Acido selada por valvula, Tempo de
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recarga tipico 12 hora(s), Comunicacdo e Gerenciamento: Painel de controle Indicacdo do Status do LED com On-Line: Bateria
Ligada, Alarme sonoro soar alarme quando na bateria: Alarme distinto de pouca bateria, Caracteristicas Gerais: Protecdo contra
sobrecarga, Economizador de Bateria Partida a frio Auto-teste automatico, Alarmes sonoros, Gerenciamento inteligente de
bateria.

LINK DE INTERNET

Link de Internet com velocidade de no minimo 50MBs de download e upload do tipo dedicada, ou superior quando disponivel
por qualquer operadora, em cada uma das unidades.

A empresa contratada deverd fornecer os equipamentos necessarios para a ligacdo com a internet como roteadores, modem
optico, passagem da fibra até o rack.

Os roteadores, de propriedade do FORNECEDOR REGISTRADO, deverdo ser dimensionados, fornecidos, instalados,
configurados, mantidos, gerenciados e operados pelo mesmo e devera ser garantido o desempenho e os niveis de servicos;

Todas as atualizacOes e corre¢des (patches) de softwares, necessarias para o cumprimento dos requisitos exigidos, deverdo ser
realizadas sem 6nus adicionais para a SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE RONDONIA;

Topologia do tipo fibra 6ptica.

Deverdo ser fornecidos acessos IP permanentes que possibilitem a interligagdo (IPv4 e IPv6) das unidades da CONTRATANTE
a rede mundial de computadores, Internet.

Caso seja identificado, durante a execucdo dos servigos, um roteador com uso maximo de CPU e meméria acima dos limites
estabelecidos, o mesmo devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus para a CLIENTE;

Possuir no minimo 01 (uma) Wan Gigabit (SFP ou RJ45), e no minimo mais 02 interfaces Lan Gigabit para interconexdo com
ambiente de rede local de instalagdo;

Disponibilizar servico de DNS da CONTRATADA, capaz de resolver direta e reversa enderecos IPv4 e IPv6 de internet.

Nao seré permitido o uso de tecnologias DSL, 3G e 4G.

Todos os equipamentos e links devem suportar tanto IPv4 quanto IPv6.

Deverdo suportar o respectivo trafego da banda completamente ocupada sem degradacdo do desempenho, atendendo aos niveis
de servico pretendidos. Para isso deverdo apresentar configuracdo de memoéria, de CPU e capacidade de vazdo compativeis (de
forma qualitativa e quantitativa) com as caracteristicas e componentes desta especificacdo.

Deverdo possuir fonte de alimentagdo com chaveamento automatico de tensdo de entrada 110/220 VAC a 60 Hz.

Os servicos de acesso a Internet deverdo possuir obrigatoriamente garantia minima de 99% (noventa e nove por cento) da
velocidade de banda estipulada neste instrumento, para download e upload;

A laténcia devera ser de no maximo de 150ms;

Taxa de erros maxima admitida de 10-6;

Licenca para prover Servi¢o de Comunicagdo Multimidia (SMC) emitido pela ANATEL, devidamente publicada no Diario
Oficial da Unido, em conformidade com a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997; do Regulamento dos Servigos de
Telecomunicagdes, aprovado pela Resolugdo n° 73 de 25 de novembro de 1998; do anexo a Resolugédo n° 614, de 28 de maio de
2013, e demais normas aplicaveis;

- TABLETS

Processador de 8 nticleos 2.2ghz ou superior.

Memoéria RAM de 6 GB ou superior.

Armazenamento interno de 64 GB ou superior (ndo pode contar com Cartdo SD).

Tela FullHD ou superior de 10”.

Porta USB-C para carregamento, Carregador e cabo USB-C incluso.
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WIFI 802.11 ac/b/g/n com frequéncia de 2.4 e 5GHz e bluetooth 5.1 ou superior.

Bateria interna com autonomia no minimo 8 horas

Camera Frontal no minimo 5.0 MP e no minimo Traseira 8.0 MP.

9. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A estimativa das quantidades foi realizada pela area requisitante, através do Documento de Oficializacdo de Demanda n° 26/2024

/CAIS-GERREG (0052773655), conforme exposto abaixo:

Item

Especificacao

SERVICO DE FORNECIMENTO, IMPLANTACAO E GESTAO, Contratagio de empresa

especializada na realizagdo de servigos em Regulacdo de Gestdao Ambulatorial,
Autorizag¢Oes ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de procedimentos, medicamentos,
OPME do SUS, usabilidade online e offline de ficha eletronica Anestesiologia, sistema de
visualizagdo integrada de registros eletrdnicos, regulacdo de leitos, regulacdo de exames,
SAMU, CME, APAC (regulacgdo e autorizacao de procedimentos de alta complexidade),
Regulacdo de Internagdes, Regulacdo Urgéncia e Emergéncia e a informatizacdo de fluxo
de Supply Chain da rede de unidades, a nivel macro e individual, logisticas associadas a:
requisigoes e solicitagOes da rede a central de compras, cotagOes, mapas, compras, ordens
de compra, armazenamento, distribuicdo, entrada de produtos por nota, empréstimo,
doacao, unitarizacdo e etiquetamento, alocacao, consumo, devolugdes e avaliacao de
fornecedores; Prontudrio Eletronico do Paciente deverao ter integracdo com os atuais
sistemas de RIS/PACS e LIS. TIPO G e GG

SERVICO DE FORNECIMENTO, IMPLANTACAO E GESTAO, Contratagio de empresa
especializada na realizac@o de servigos em Regulacdo de Gestdo Ambulatorial,
Autoriza¢Ges ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de procedimentos, medicamentos,
OPME do SUS, usabilidade online e offline de ficha eletronica Anestesiologia, sistema de
visualizagdo integrada de registros eletrénicos, regulacdo de leitos, regulacdo de exames,
SAMU, CME, APAC (regulacgdo e autorizagdo de procedimentos de alta complexidade),
Regulacdo de Internagdes, Regulacdo Urgéncia e Emergéncia e a informatizacdo de fluxo
de Supply Chain da rede de unidades, a nivel macro e individual, logisticas associadas a:
requisicoes e solicitacOes da rede a central de compras, cotacoes, mapas, compras, ordens
de compra, armazenamento, distribuicdo, entrada de produtos por nota, empréstimo,
doacao, unitarizacdo e etiquetamento, alocacdo, consumo, devolugdes e avaliacdo de
fornecedores; Prontuério Eletrénico do Paciente deverdo ter integragdo com os atuais

sistemas de RIS/PACS e LIS. TIPO M

especializada na realizacdo de servigos em Regulacdo de Gestdo Ambulatorial,
Autorizagdes ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de procedimentos, medicamentos,

visualizacdo integrada de registros eletronicos, regulacdo de leitos, regulagdo de exames,
SAMU, CME, APAC (regulagdo e autorizacao de procedimentos de alta complexidade),

de Supply Chain da rede de unidades, a nivel macro e individual, logisticas associadas a:

de compra, armazenamento, distribuicdo, entrada de produtos por nota, empréstimo,

doacao, unitarizagdo e etiquetamento, alocacdo, consumo, devolugdes e avaliacdo de

fornecedores; Prontudrio Eletronico do Paciente deverdo ter integracdo com os atuais
sistemas de RIS/PACS e LIS TIPO P

SERVIGO DE FORNECIMENTO, IMPLANTACAO E GESTAO, Contratagio de empresa
OPME do SUS, usabilidade online e offline de ficha eletronica Anestesiologia, sistema de

Regulacdo de Internagdes, Regulacdo Urgéncia e Emergéncia e a informatizacdo de fluxo

requisicoes e solicitagdes da rede a central de compras, cotacdes, mapas, compras, ordens

Unidade || Quantidade
Servico 01
Servico 01
Servico 01
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Memoria de Calculo

A justificativa quanto a estimativa solicitada foi realizada pela Coordenadoria solicitante através do Documento de Oficializacdo
de Demanda n° 26/2024/CAIS-GERREG (0052773655), conforme exposto abaixo:

A solucdo de hardware devera ser composta de um servidor principal e tantos outros quantos forem necessarios para implantar a
solucdo e garantir todos os itens de funcionalidades e desempenho a seguir:

PORTE

DETALHES

SERVIDOR BANCO DE
DADOS

BANCO DE DADOS

SERVIDOR APLICACOES

DESCRICAO

-Servidor Hiperconvergente
centralizado para acesso remoto
de todas as unidades
hospitalares.

-Processadores : 2
processadores da classe
servidor, com capacidade
minima de pontos no
benchmarks 15056, nimero de
nucleos nimimo: 8, n° de
threads minimo: 16, frequéncia
baseada em processador
minima 2.10ghz, frequéncia
turbo no minimo: 3.30Ghz,
memoria chache no minimo
18MB.

-Tipo : Rack

-Memoéria RAM: no minimo
DDR4 32 GB por unidade
hospitalar com suporte a
tecnologia ECC (error
correction code) ou superior

-Fonte de alimentacdo no
minimo 2 (duas) fontes de
alimentacdo redundantes do
tipo hot-swap, sendo que, na
ocorréncia de falha de uma
delas, o sistema devera
permanecer funcionando em
plena capacidade, Certificacao
80 Plus de eficiéncia ou similar.

- Unidade de armazenamento:
no minimo 2 (dois) discos SSD
de 1.92 TB hot-swap,
velocidade de leitura no
minimo 3000MB/s e gravacdo
2000MB/s por unidade
hospitalar .

O sistema gerenciador
de banco de dados
(SGBD) da aplicagao
devera ser robusto,
tendo procedéncia
reconhecida no mercado
além de ter suporte
técnico no Brasil pela
prépria empresa
desenvolvedora, o
banco de dados deve
possuir fungdes de

O servidor de aplica¢des devera
ser apartado do servidor de
banco de dados. Neste servidor
devera constar todas as
integracOes a serem utilizadas no
sistema.

Processador: fndice de
desempenho de 13300 pontos ou
superior, tendo como referéncia
a base de dados Passmark CPU

Mark, devera possuir, no
minimo, 06 (seis) nucleos fisicos
com 12 (doze) Threads,
frequéncia de clock base de, no
minimo, 2.4Ghz, com turbo
expansivel para, no minimo, 4.0
Ghz;memoéria cache L3 de, no
minimo, 12 MB;

Memoria RAM: DDR4 de, no
minimo, 2.666Mhz de
velocidade; de no minimo 16GB

Conectividade: no minimo 2

(duas) portas Gigabit Ethernet

padrdo 1000Base-T, LAN1 e
LAN2

Armazenamento: no minimo
Unidade M.2 com interface PCle
NVMe (Non-Volale Memory
Express) e capacidade minima
de 256 GB (duzentos e cinquenta
seis gigabytes) em estado solido
(SSD), do tipo MCL ou TLGC;
Desempenho minimo:
velocidade de leitura sequencial
de 2800MB/s e velocidade de
gravagdo sequencial de 800MB/s;

.NET Framework 4.7 ou
superior. Instalagdo do IIS 10.

19 de 28




UASG 927502 Estudo Técnico Preliminar 232/2024
backup tanto com o Acesso a Internet.
-Conectividade: no minimo 2 banco de dados em
(duas) portas Gigabit Ethernet producio quanto por -Nobreak 1,5 KVA -
padrdo 1000Base-T, LAN1 e agendamento. Especificacdes Minimas: -
LAN?2 (conforme item 4.1.2.3) || Forma de onda: senoidal pura,
formato rack, transformador
-Nobreak 1,5 KVA - isolador, autodiagnéstico de
Especificagdes Minimas: - bateria, microprocessador dsp
Forma de onda: senoidal pura, (processador digital de sinais),
formato rack, transformador entrada bivolt, no minimo
isolador, autodiagnéstico de poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tensdo
bateria, microprocessador dsp saida 110/220/110+110v~ (ffnt),
(processador digital de sinais), no minimo conexao de saida
entrada bivolt, no minimo bornes + 8 tomadas nbr 14136
poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, (20a), fungdo economia de
tensdo saida 110/220 energia,display lcd com diversas
/110+110v~ (ffnt), no minimo sinalizag¢Ges relevantes que
conexdo de saida bornes + 8 auxiliam o usudrio na tomada de
tomadas nbr 14136 (20a), decisdo adequada. exemplo:
fungdo economia de energia, tensdo de entrada, tensdo de
display lcd com diversas saida, nivel de poténcia
sinalizagGes relevantes que consumida, nivel de carga da
auxiliam o usudrio na tomada bateria, tempo de autonomia,
de decisdo adequada. exemplo: protegdes para a carga: 1. queda
tensdo de entrada, tensdo de de rede (blackout); 2. ruido de
saida, nivel de poténcia rede elétrica; 3. sobretensdo de
consumida, nivel de carga da rede elétrica; 4. subtensao de
bateria, tempo de autonomia, rede elétrica; 5. surtos de tensdo
protegOes para a carga: 1. queda na rede; 6. corregdo linear de
de rede (blackout); 2. ruido de variacdo da rede elétrica; 7.
rede elétrica; 3. sobretensdo de variagdo de frequéncia da rede
rede elétrica; 4. subtensdo de elétrica; 8. distorgdo harménica
rede elétrica; 5. surtos de tensao da rede elétrica; 9. afundamento
na rede; 6. correcdo linear de de tensdo (SAG).
variagdo da rede elétrica; 7.
variacdo de frequéncia da rede
elétrica; 8. distor¢do harmonica
da rede elétrica; 9. afundamento
de tensdo (SAG).
QUANTIDADE 1 1 1
PORTE || DETALHES SERVIDOR BANCO DE BANCO DE DADOS SERVIDOR APLICACOES
DADOS
-Servidor Hiperconvergente
centralizado para acesso remoto
de todas as unidades O servidor de aplicagoes devera
hospitalares. ser apartado do servidor de
banco de dados. Neste servidor
-Processadores : 2 devera constar todas as
processadores da classe integragdes a serem utilizadas no
servidor, com capacidade sistema.
minima de pontos no
benchmarks 15056, niimero de Processador: fndice de
nucleos nimimo: 8, n° de desempenho de 13300 pontos ou
threads minimo: 16, frequéncia superior, tendo como referéncia
baseada em processador a base de dados Passmark CPU
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DESCRICAO

minima 2.10ghz, frequéncia

turbo no minimo: 3.30Ghz,

memoria chache no minimo
18MB.

-Tipo : Rack

-Memoria RAM: no minimo
DDR4 32 GB por unidade
hospitalar com suporte a
tecnologia ECC (error
correction code) ou superior

-Fonte de alimentagdo no
minimo 2 (duas) fontes de
alimentacdo redundantes do
tipo hot-swap, sendo que, na
ocorréncia de falha de uma
delas, o sistema devera
permanecer funcionando em
plena capacidade, Certificacao
80 Plus de eficiéncia ou similar.

- Unidade de armazenamento:
no minimo 2 (dois) discos SSD
de 1.92 TB hot-swap,
velocidade de leitura no
minimo 3000MB/s e gravacdo
2000MB/s por unidade
hospitalar .

-Conectividade: no minimo 2

(duas) portas Gigabit Ethernet

padrdo 1000Base-T, LAN1 e
LAN2

-Nobreak 1,5 KVA -
Especificacdes Minimas: -
Forma de onda: senoidal pura,
formato rack, transformador
isolador, autodiagnéstico de
bateria, microprocessador dsp
(processador digital de sinais),
entrada bivolt, no minimo
poténcia 1,5 kva / 1,5 kw,
tensdo saida 110/220
/110+110v~ (ffnt), no minimo
conexao de saida bornes + 8
tomadas nbr 14136 (20a),
fungdo economia de energia,
display lcd com diversas
sinalizagGes relevantes que
auxiliam o usuério na tomada
de decisdo adequada. exemplo:
tensdo de entrada, tensdo de
saida, nivel de poténcia
consumida, nivel de carga da
bateria, tempo de autonomia,
protecdes para a carga: 1. queda
de rede (blackout); 2. ruido de
rede elétrica; 3. sobretensdo de
rede elétrica; 4. subtensdo de
rede elétrica; 5. surtos de tensdo

O sistema gerenciador
de banco de dados
(SGBD) da aplicacao
devera ser robusto,
tendo procedéncia
reconhecida no mercado
além de ter suporte
técnico no Brasil pela
prépria empresa
desenvolvedora, o
banco de dados deve
possuir fungoes de
backup tanto com o
banco de dados em
producdo quanto por
agendamento.
(conforme item 4.1.2.3)

Estudo Técnico Preliminar 232/2024

Mark, devera possuir, no
minimo, 06 (seis) nucleos fisicos
com 12 (doze) Threads,
frequéncia de clock base de, no
minimo, 2.4Ghz, com turbo
expansivel para, no minimo, 4.0
Ghz;memoéria cache L3 de, no
minimo, 12 MB;

Memoria RAM: DDR4 de, no
minimo, 2.666Mhz de
velocidade; de no minimo 16GB

Conectividade: no minimo 2

(duas) portas Gigabit Ethernet

padrao 1000Base-T, LAN1 e
LAN2

Armazenamento: no minimo
Unidade M.2 com interface PCle
NVMe (Non-Volale Memory
Express) e capacidade minima
de 256 GB (duzentos e cinquenta
seis gigabytes) em estado so6lido
(SSD), do tipo MCL ou TLC;
Desempenho minimo:
velocidade de leitura sequencial
de 2800MB/s e velocidade de
gravacdo sequencial de 800MB/s;

.NET Framework 4.7 ou
superior. Instalagdo do IIS 10.

Acesso a Internet.

-Nobreak 1,5 KVA -
Especifica¢cdes Minimas: -
Forma de onda: senoidal pura,
formato rack, transformador
isolador, autodiagnéstico de
bateria, microprocessador dsp
(processador digital de sinais),
entrada bivolt, no minimo
poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tensdo
saida 110/220/110+110v~ (ffnt),
no minimo conexao de saida
bornes + 8 tomadas nbr 14136
(20a), fungdo economia de
energia,display lcd com diversas
sinalizagGes relevantes que
auxiliam o usudrio na tomada de
decisdo adequada. exemplo:
tensdo de entrada, tensdo de
saida, nivel de poténcia
consumida, nivel de carga da
bateria, tempo de autonomia,
protecOes para a carga: 1. queda
de rede (blackout); 2. ruido de
rede elétrica; 3. sobretensdo de
rede elétrica; 4. subtensdo de
rede elétrica; 5. surtos de tensao
na rede; 6. correcdo linear de
variagdo da rede elétrica; 7.
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na rede; 6. corregdo linear de variagdo de frequéncia da rede
variacdo da rede elétrica; 7. elétrica; 8. distor¢do harmonica
variacdo de frequéncia da rede da rede elétrica; 9. afundamento
elétrica; 8. distor¢do harmonica de tensdo (SAG).
da rede elétrica; 9. afundamento
de tensdo (SAG).
QUANTIDADE 1 1 1
PORTE DETALHES SERVIDOR BANCO DE BANCO DE DADOS SERVIDOR APLICAC()ES
DADOS
-Servidor Hiperconvergente
centralizado para acesso remoto
de todas as unidades
hospitalares. O servidor de aplicagdes devera
ser apartado do servidor de
-Processadores : 2 banco de dados. Neste servidor
processadores da classe devera constar todas as
servidor, com capacidade integragdes a serem utilizadas no
minima de pontos no sistema.
benchmarks 15056, nimero de
nucleos nimimo: 8, n° de Processador: fndice de
threads minimo: 16, frequéncia desempenho de 13300 pontos ou
baseada em processador superior, tendo como referéncia
minima 2.10ghz, frequéncia a base de dados Passmark CPU
turbo no minimo: 3.30Ghz, Mark, devera possuir, no
memoria chache no minimo minimo, 06 (seis) ntcleos fisicos
18MB. com 12 (doze) Threads,
frequéncia de clock base de, no
-Tipo : Rack minimo, 2.4Ghz, com turbo
expansivel para, no minimo, 4.0
-Memoria RAM: no minimo Ghz;memoéria cache L3 de, no
DDR4 32 GB por unidade minimo, 12 MB;
hospitalar com suporte a
tecnologia ECC (error Memoéria RAM: DDR4 de, no
correction code) ou superior minimo, 2.666Mhz de
velocidade; de no minimo 16GB
-Fonte de alimentagdo no
minimo 2 (duas) fontes de Conectividade: no minimo 2
alimentacgdo redundantes do (duas) portas Gigabit Ethernet
tipo hot-swap, sendo que, na padrdo 1000Base-T, LAN1 e
ocorréncia de falha de uma LAN?2
delas, o sistema devera
permanecer funcionando em Armazenamento: no minimo
plena capacidade, Certificacdo . . Unidade M.2 com interface PCle
80 Plus de eficiéncia ou similar. O sistema gerenciador NVMe (Non-Volale Memory
de banco de dados Express) e capacidade minima
- Unidade de armazenamento: (SGBD, ) da aplicacdo de 256 GB (duzentos e cinquenta
no minimo 2 (dois) discos SSD deverd ser rotiusto, seis gigabytes) em estado sélido
de 1.92 TB hot-swap, tendo procedéncia (SSD), do tipo MCL ou TLC;
velocidade de leitura no reconhecida no mercado Desempenho minimo:
minimo 3000MB/s e gravacao além de ter suporte velocidade de leitura sequencial
2000MB/s por unidade técni(':o I.IO Brasil pela de 2800MB/s e velocidade de
N hospitalar . propria empresa gravagdo sequencial de 800MB/s;
DESCRICAO desenvolvedora, o
banco de dados deve .NET Framework 4.7 ou
G possuir fungdes de superior. Instalagdo do IIS 10.
backup tanto com o
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banco de dados em Acesso a Internet.
-Conectividade: no minimo 2 produgio quanto por
(duas) portas Gigabit Ethernet agendamento. -Nobreak 1,5 KVA -
padrdo 1000Base-T, LAN1 e (conforme item 4.1.2.3) Especificacdes Minimas: -
LAN?2 Forma de onda: senoidal pura,
formato rack, transformador
-Nobreak 1,5 KVA - isolador, autodiagnéstico de
Especificagdes Minimas: - bateria, microprocessador dsp
Forma de onda: senoidal pura, (processador digital de sinais),
formato rack, transformador entrada bivolt, no minimo
isolador, autodiagnéstico de poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tensdo
bateria, microprocessador dsp saida 110/220/110+110v~ (ffnt),
(processador digital de sinais), no minimo conexao de saida
entrada bivolt, no minimo bornes + 8 tomadas nbr 14136
poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, (20a), fungdo economia de
tensdo saida 110/220 energia,display lcd com diversas
/110+110v~ (ffnt), no minimo sinalizag¢Ges relevantes que
conexdo de saida bornes + 8 auxiliam o usudrio na tomada de
tomadas nbr 14136 (20a), decisdo adequada. exemplo:
fungdo economia de energia, tensdo de entrada, tensdo de
display lcd com diversas saida, nivel de poténcia
sinalizagGes relevantes que consumida, nivel de carga da
auxiliam o usudrio na tomada bateria, tempo de autonomia,
de decisdo adequada. exemplo: protegdes para a carga: 1. queda
tensdo de entrada, tensdo de de rede (blackout); 2. ruido de
saida, nivel de poténcia rede elétrica; 3. sobretensdo de
consumida, nivel de carga da rede elétrica; 4. subtensao de
bateria, tempo de autonomia, rede elétrica; 5. surtos de tensdo
protegOes para a carga: 1. queda na rede; 6. corregdo linear de
de rede (blackout); 2. ruido de variacdo da rede elétrica; 7.
rede elétrica; 3. sobretensdo de variagdo de frequéncia da rede
rede elétrica; 4. subtensdo de elétrica; 8. distorgdo harménica
rede elétrica; 5. surtos de tensao da rede elétrica; 9. afundamento
na rede; 6. correcdo linear de de tensdo (SAG).
variagdo da rede elétrica; 7.
variacdo de frequéncia da rede
elétrica; 8. distor¢do harmonica
da rede elétrica; 9. afundamento
de tensdo (SAG).
QUANTIDADE 1 1 1
PORTE || DETALHES SERVIDOR BANCO DE BANCO DE DADOS SERVIDOR APLICACOES
DADOS
-Servidor Hiperconvergente
centralizado para acesso remoto
de todas as unidades O servidor de aplicagoes devera
hospitalares. ser apartado do servidor de
banco de dados. Neste servidor
-Processadores : 2 devera constar todas as
processadores da classe integragdes a serem utilizadas no
servidor, com capacidade sistema.
minima de pontos no
benchmarks 15056, niimero de Processador: fndice de
nucleos nimimo: 8, n° de desempenho de 13300 pontos ou
threads minimo: 16, frequéncia superior, tendo como referéncia
baseada em processador a base de dados Passmark CPU
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DESCRICAO

minima 2.10ghz, frequéncia

turbo no minimo: 3.30Ghz,

memoria chache no minimo
18MB.

-Tipo : Rack

-Memoria RAM: no minimo
DDR4 64 GB por unidade
hospitalar com suporte a
tecnologia ECC (error
correction code) ou superior

-Fonte de alimentagdo no
minimo 2 (duas) fontes de
alimentacdo redundantes do
tipo hot-swap, sendo que, na
ocorréncia de falha de uma
delas, o sistema devera
permanecer funcionando em
plena capacidade, Certificacao
80 Plus de eficiéncia ou similar.

- Unidade de armazenamento:
no minimo 2 (dois) discos SSD
de 1.92 TB hot-swap,
velocidade de leitura no
minimo 3000MB/s e gravacdo
2000MB/s por unidade
hospitalar .

-Conectividade: no minimo 2

(duas) portas Gigabit Ethernet

padrdo 1000Base-T, LAN1 e
LAN2

-Nobreak 1,5 KVA -
Especificacdes Minimas: -
Forma de onda: senoidal pura,
formato rack, transformador
isolador, autodiagnéstico de
bateria, microprocessador dsp
(processador digital de sinais),
entrada bivolt, no minimo
poténcia 1,5 kva / 1,5 kw,
tensdo saida 110/220
/110+110v~ (ffnt), no minimo
conexao de saida bornes + 8
tomadas nbr 14136 (20a),
fungdo economia de energia,
display lcd com diversas
sinalizagGes relevantes que
auxiliam o usuério na tomada
de decisdo adequada. exemplo:
tensdo de entrada, tensdo de
saida, nivel de poténcia
consumida, nivel de carga da
bateria, tempo de autonomia,
protecdes para a carga: 1. queda
de rede (blackout); 2. ruido de
rede elétrica; 3. sobretensdo de
rede elétrica; 4. subtensdo de
rede elétrica; 5. surtos de tensdo

O sistema gerenciador
de banco de dados
(SGBD) da aplicacao
devera ser robusto,
tendo procedéncia
reconhecida no mercado
além de ter suporte
técnico no Brasil pela
propria empresa
desenvolvedora, o
banco de dados deve
possuir fungdes de
backup tanto com o
banco de dados em
producdo quanto por
agendamento.

(conforme item 4.1.2.3)

Estudo Técnico Preliminar 232/2024

Mark, devera possuir, no
minimo, 06 (seis) nucleos fisicos
com 12 (doze) Threads,
frequéncia de clock base de, no
minimo, 2.4Ghz, com turbo
expansivel para, no minimo, 4.0
Ghz;memoéria cache L3 de, no
minimo, 12 MB;

Memoria RAM: DDR4 de, no
minimo, 2.666Mhz de
velocidade; de no minimo 16GB

Conectividade: no minimo 2

(duas) portas Gigabit Ethernet

padrao 1000Base-T, LAN1 e
LAN2

Armazenamento: no minimo
Unidade M.2 com interface PCle
NVMe (Non-Volale Memory
Express) e capacidade minima
de 256 GB (duzentos e cinquenta
seis gigabytes) em estado so6lido
(SSD), do tipo MCL ou TLC;
Desempenho minimo:
velocidade de leitura sequencial
de 2800MB/s e velocidade de
gravacdo sequencial de 800MB/s;

.NET Framework 4.7 ou
superior. Instalagdo do IIS 10.

Acesso a Internet.

-Nobreak 1,5 KVA -
Especifica¢cdes Minimas: -
Forma de onda: senoidal pura,
formato rack, transformador
isolador, autodiagnéstico de
bateria, microprocessador dsp
(processador digital de sinais),
entrada bivolt, no minimo
poténcia 1,5 kva / 1,5 kw, tensdo
saida 110/220/110+110v~ (ffnt),
no minimo conexao de saida
bornes + 8 tomadas nbr 14136
(20a), fungdo economia de
energia,display lcd com diversas
sinalizagGes relevantes que
auxiliam o usudrio na tomada de
decisdo adequada. exemplo:
tensdo de entrada, tensdo de
saida, nivel de poténcia
consumida, nivel de carga da
bateria, tempo de autonomia,
protecOes para a carga: 1. queda
de rede (blackout); 2. ruido de
rede elétrica; 3. sobretensdo de
rede elétrica; 4. subtensdo de
rede elétrica; 5. surtos de tensao
na rede; 6. correcdo linear de
variagdo da rede elétrica; 7.
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na rede; 6. correcdo linear de variagdo de frequéncia da rede
variagdo da rede elétrica; 7. elétrica; 8. distor¢do harmonica

variacdo de frequéncia da rede da rede elétrica; 9. afundamento

elétrica; 8. distor¢do harmonica de tensdo (SAG).

da rede elétrica; 9. afundamento

de tensdo (SAG).
QUANTIDADE 1 1 2

10. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 86.398.800,00

A estimativa do valor da contratacdo foi realizada pelo Niicleo de Pesquisa de Precgos pertencente a essa Secretaria do Estado da
Saude, através do Relatério de Pesquisa de Precos (0052325792), onde concluiu que o valor total estimado é de
R$ 86.398.800,00 (oitenta e seis milhdes, trezentos e noventa e oito mil e oitocentos reais).

11. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

O parcelamento da solugdo é a regra, devendo a licitacdo ser realizada por item sempre que o objeto for divisivel, desde que se
verifique ndo haver prejuizo para o conjunto da solucdo ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla participacdo
de licitantes.

No entanto, a contratacdo de um tnico fornecedor pode gerar economia de escala, resultando em uma negociacdo mais favoravel
de pregos, uma vez que a empresa estara fornecendo um pacote completo de servicos e solugdes. A ndo fragmentacdo da solugédo
garante que todas as unidades de satide receberdo os mesmos padrdes de qualidade e funcionalidades tecnolégicas, promovendo
uniformidade no atendimento e nas operagdes.

Com uma empresa responsavel por toda a solucdo tecnoldgica, a resolucdo de problemas sera mais rapida e eficiente, ja que nao
haveré necessidade de determinar qual fornecedor é responsavel por uma falha. O fornecedor tinico tera plena visdo do sistema,
facilitando a identificagdo e correcdo de problemas.

A contratacdo de forma global para a modernizacdo dos servicos de atencdo a saude publica é justificada pela integracdo
completa dos sistemas, simplificacdo da gestdo, responsabilizacdo clara, e eficiéncia operacional e financeira.

Portanto, na presente demanda, orienta-se a promover a contratacdo de forma GLOBAL, permitindo assim a obtencdo da
proposta mais vantajosa para Administragéo.

12. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao foi localizado por essa setorial contratagdes correlatas ou interdependentes.

13. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Em observancia ao disposto no art. 30, II, do Decreto Estadual n° 28.874/2024, o qual estabelece que uma das etapas da fase
preparatdria consiste na declaragdo de que o objeto a ser licitado consta do Plano de Contrata¢gdes Anual - PCA e que, em caso de
auséncia, devera ser elaborada justificativa, esclarece-se que o PCA da Secretaria de Estado da Saide - SESAU para o exercicio
de 2024 publicado no Diério Oficial do Estado de Rond6nia n° 154 em 19 de agosto de 2024 (0051910837), salientamos que o
PCA foi embasado na Programacdo Anual de Satide de 2024 - PAS que ja se encontra aprovada, especificamente para a presente
aquisicdo encontra-se contemplados na PAS 2024 (0053575742), conforme exposto abaixo:

® Diretriz: 2 - Fortalecimento dos servigos de satide nos trés niveis de atengdo
® Objetivo: 2.2 - Fortalecer a regulacdo, controle, avaliagdo e auditoria
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Meta: 2.2.1 - Implantar 100% o Sistema de Regulacdo Estadual com médulo de transparéncia.

Acdo Anual: 2.2.1.3 - Proporcionar software especifico para as regulagoes realizadas para os 52 municipios
Programa: 1015

Acdo LOA: 2064

Apesar disso, em atengdo ao art. 18, caput c/c art. 18, § 1° II, da Lei n® 14.133/21, verifica-se que inexiste dbice para o
prosseguimento processual, uma vez que a fase preparatéria devera ser compativel com o PCA sempre que este for elaborado, o
que ndo é o caso dos presentes autos, inexistindo, portanto, afronta aos ditames da Lei n° 14.133/21 e do Decreto Estadual n°
28.874/24.

Nos presentes autos ha a Informacao de Dotagdo Orcamentaria, solicitada pelo Despacho SESAU-GECOMP (0038764540), e
indicada através da Informacdo n° 2186/2023/SESAU-NPPS (0038766897), emitido pelo Niicleo de Planejamento e
Programacdo e Sauide, informacgdo essa que informa que a pretendida despesa pode ser programada conforme quadro constante
naquela informacao, a qual replicamos abaixo:

DESCRICAO DA DESPESA

Contratagdo de empresa de servigos de solugdes e tecnologia, visando modernizagao dos servicos de atengdo a sadde ptblica, a
fim de atender as necessidades da Secretaria de Estado da Saide - SESAU, contemplando 25 (vinte e cinco) Unidades do
estado de Rondonia, pelo periodo de 12 (doze) meses..

Resposta ao: Despacho 0038764540.
UNIDADE
PROGRAMA DE TRABALHO FONTE DE RECURSO NATUREZA DA DESPESA
ATENDIDA
17.012.10.126.1015.2064 - - 33.90.39 - Outros Servicos de
PROMOVER A GESTAO DE T.I 1.500.0.00001 - Recursos ndo Terceiros - PJ
vinculados de impostos
17.012.10.122.1015.2087 - SESAU 33.90.40 - Servicos de

1.500.0.01002 - Recursos nao

ASSEGURAR A MANUTENGAO vinculados de impostos - Saide

ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo - Pessoa Juridica

Ressalta-se ainda que a aludida informac&o é exclusivamente para indicacdo da programacao, cabendo a anuéncia de execucdo da
despesa ao ordenador, desde que tenha, no momento dessa execugdo, recursos orcamentarios e financeiros suficientes para o
atendimento.

14. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Modernizar os servigos de atencdo a saide publica.

Estruturar e reorganizar os sistemas de atencdo, gestdo e regulacdo dos servigos de satde.
Melhorar a qualidade de vida e o bem-estar da populagao.

Atrair o maior nimero de licitantes para a disputa.

Obter a proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica.
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15. Providencias a serem Adotadas

Proporcionar todos os meios, respeitados os limites legais e aqueles contidos neste documento, para que a(s) empresa(s)
vencedora(s) do futuro certame possa fornecer os itens em sua plenitude.

E vedada a subcontratacio, cessio e/ou transferéncia total ou parcial do objeto desse Estudo Técnico

16. Possiveis Impactos Ambientais

A contratacdo de uma empresa para a implantacdo e gestdo de solugGes tecnolégicas na saude publica pode trazer alguns
impactos ambientais, tanto positivos quanto negativos. Aqui estdo alguns possiveis impactos:

Impactos Positivos:

1. Reducao do Consumo de Papel: A digitalizacdo diminui a necessidade de documentos fisicos, resultando em menos
papel consumido, menos residuos e uma menor demanda por recursos naturais.

2. Otimizacdo do Uso de Energia: Sistemas modernos de tecnologia podem incluir o uso de equipamentos mais eficientes
energeticamente, reduzindo o consumo de energia elétrica nas unidades de saide. Além disso, a gestdo centralizada pode
otimizar o uso de recursos energéticos por meio de sistemas de monitoramento.

3. Menor Geracao de Residuos: A informatizacdo de sistemas reduz a dependéncia de materiais fisicos, o que contribui
para a diminuicdo da geragdo de residuos sélidos.

Impactos Negativos:

1. Geracao de Residuos Eletronicos (E-Waste): A modernizacdo tecnolégica pode gerar residuos eletronicos ao longo do
tempo, como equipamentos antigos e componentes que precisam ser substituidos. A disposicdo inadequada desses
residuos pode causar poluigdo do solo e da 4gua, além de riscos a satide humana.

2. Consumo de Energia: Embora equipamentos modernos tendam a ser mais eficientes, o aumento no numero de
dispositivos e sistemas eletrénicos pode resultar em um consumo energético maior nas unidades de saide, especialmente
se o uso de solugdes de TI ndo for bem gerenciado.

3. Descarte de Materiais Perigosos: Equipamentos eletronicos podem conter substancias téxicas como chumbo, merctirio
e cadmio, que, se ndo forem descartados corretamente, podem contaminar o meio ambiente.

Medidas de Mitigacao:

® Implementar politicas de descarte adequado de residuos eletrénicos, promovendo o reaproveitamento e reciclagem desses
materiais.
Utilizar equipamentos e solugdes que priorizem a eficiéncia energética.
Adotar praticas de compensagdo ambiental.
Integrar praticas de sustentabilidade ao longo da gestdo dos servigos de tecnologia, como a preferéncia por materiais
reciclaveis e o uso de energia limpa.

Esses impactos precisam ser considerados no planejamento da modernizacdo, garantindo que o progresso tecnolégico ocorra de
maneira sustentdvel e com o menor impacto ambiental possivel.

17. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

17.1. Justificativa da Viabilidade

Com base no presente Estudo Técnico a Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de implantacdo,

fornecimento, e gestdo de solugdes de tecnologia para modernizacdo dos servicos de atencdo a saide publica, a fim de atender as
necessidades da Secretaria de Estado da Satde - SESAU, contemplando 24 (vinte e quatro) Unidades do estado de Ronddnia,
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pelo periodo de 1 (um) ano é vidvel, considerando a importancia da modernizagdo tecnolégica para a melhoria continua dos
servigos de satide ptiblica, resultando em um atendimento mais agil, eficiente e seguro para a populacdo de Rondénia.

Assim, recomenda-se a contratagdo através de licitacdo por pregdo eletronico, considerando ser uma ferramenta eficaz e
estratégica.

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

TALITA SANTANA AZEVEDO

Técnico Administrativo Operacional da Satde
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16/06/2025, 11:22 SEI/RO - 0053734711 - Adendo

Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria de Estado da Saude - SESAU

ADENDO

MATRIZ DE RISCO

Segue abaixo cada evento superveniente que estd associado a uma responsabilidade, seja da Contratante (SESAU), da Contratada (empresa), ou compartilhada entre ambas:

. . Alocacao de Risco
Risco Descricao -
Contratante | Contratada | Compartilhada
Mudanga legislativa ou | Altera¢Ges nas normas de saude publica ou de tecnologia podem exigir ajustes X
regulatéria contratuais.
Atualizagdo tecnoldgica | Avancos rapidos em tecnologia de gestdo de saude podem exigir adogdo de X
nao prevista novos equipamentos ou softwares.
Interrupgdo no .
. pe Falhas nos fornecedores de tecnologia que causem atraso na entrega de
fornecimento de X
. hardware.
equipamentos
Falha de infraestrutura | Quedas ou falhas em servidores, data centers ou redes de comunicagdo que X
deTI suportam os servicos prestados.
Incompatibilidade de Dificuldades na integracdo das novas solucdes com os sistemas de Tl antigos X
sistemas legados nas Unidades de Saude.
Mudanga no volume de Aumento inesperado na demanda das Unidades de Salde, gerando X
atendimentos necessidade de escalabilidade n3o prevista no contrato.
Atrasos na implantacdo | Atraso na execugao do cronograma de implantacdo das solugdes de Tl devido X
de solucdes a problemas logisticos ou técnicos.
Obsolescéncia de Necessidade de atualizacdo ou substituicdo de softwares adquiridos devido a X
software rdpida obsolescéncia tecnoldgica.
. " Incidentes de seguranga que comprometem os sistemas de Tl implantados e
Ataques cibernéticos N X
demandam esforcos extras para recuperacao de dados e seguranca.
Interrupgdes na - . .
.p‘g Falhas nas redes de telecomunicagdes que impactem a conectividade e
conectividade de N N X
. operagdo das solugdes.
internet
Mudangas na politica . oA
S Novas regulamentagdes ou exigéncias quanto ao tratamento de dados
de privacidade de . . .o . . L X
dados pessoais, especialmente os sensiveis relacionados a saude publica.
Desempenho . I . . .
. . L . Falhas ou baixa qualificacdo da equipe designada para o projeto que possam
insatisfatério de equipe . . X
L. comprometer o cumprimento das obrigacoes.
técnica
Pandemias ou crises de | Aumento subito na demanda por servicos de saude, levando a sobrecarga do X
saude publica sistema e necessidade de ampliacdo das solucdes tecnoldgicas.
Aumento inesperado Variacdo cambial ou elevacdo de custos de insumos tecnolégicos, como X
dos custos operacionais equipamentos e licencas de software.
Faléncia ou . a .
. . Eventual insolvéncia da empresa fornecedora dos servigos, causando
incapacidade da . o . X
interrupgdes no cumprimento do contrato.
empresa contratada

Essas alocacOes de responsabilidade visam garantir que ambos os lados estejam cientes dos riscos e preparados para mitigd-los, assegurando o equilibrio econémico-financeiro do contrato e o sucesso na execucao dos servicos.

Porto Velho, 11 de outubro de 2024.

TALITA BRILHANTE SANTANA AZEVEDO
Técnico Administrativo Operacional da Saude
GECOMP/SESAU

MARCOS ALESSANDRO FERNANDES SALES
Gerente de Compras em Substituicao
Portaria 6534 (SEI n.2 0053177545)

il
'."‘)EI. @ Documento assinado eletronicamente por Marcos Alessandro Fernandes Sales, Subgerente, em 11/10/2024, as 16:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017

assinatura
eletrinica
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3EI- @ Documento assinado eletronicamente por TALITA BRILHANTE SANTANA AZEVEDO, Técnico, em 14/10/2024, as 09:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 29, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

assinatura
eletrénica
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SEI/RO - 0054904239 - SAMS

Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria de Estado da Saude - SESAU

SAMS

Orgdo Requisitante:

Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia — SESAU/RO

Ne. Processo:

0036.024208/2023-10

Fonte de Recurso:

1.500.0.00001 - Recursos
nao vinculados de impostos
1.500.0.01002 - Recursos
ndo vinculados de impostos
- Saude

Programa Atividade:

17.012.10.126.1015.2064 -
PROMOVER A GESTAO DE T.I

17.012.10.122.1015.2087 -
ASSEGURAR A MANUTENGAO
ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

Elemento Despesa:

33.90.39 - Outros
Servicos de Terceiros -
PJ

33.90.40 - Servicos de
Tecnologia da
Informacdo e

Comunicagao - Pessoa

Juridica

Exposicao de Motivo:

Contratacdo de empresa de servicos de solugbes e tecnologia, visando modernizacao dos servigos de atencao
a saude publica, a fim de atender as necessidades da Secretaria de Estado da Saude - SESAU, contemplando
24 (vinte e quatro) Unidades do estado de Ronddnia, pelo periodo de 1 (um) ano.

Referente ao Despacho

Despacho 0038764540

ESPECIFICACAO

UNd

QUANT.

VALOR UNITARIO (RS) VALOR MENSAL (R$) VALOR TOTAL (RS)

SERVICO DE FORNECIMENTO, IMPLANTACAO E GESTAO, Contratacido de empresa
especializada na realizacdo de servigos em Regulacdo de Gestao Ambulatorial, Autorizacbes
ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de procedimentos, medicamentos, OPME do SUS,

usabilidade online e offline de ficha eletrénica Anestesiologia, sistema de visualiza¢do
integrada de registros eletronicos, regulacdo de leitos, regulacdo de exames, SAMU, CME,
APAC (regulacdo e autorizacdo de procedimentos de alta complexidade), Regulacdo de
Internagdes, Regulagdo Urgéncia e Emergéncia e a informatizagao de fluxo de Supply Chain
da rede de unidades, a nivel macro e individual, logisticas associadas a: requisi¢cdes e
solicitacGes da rede a central de compras, cotagdes, mapas, compras, ordens de compra,
armazenamento, distribuicdo, entrada de produtos por nota, empréstimo, doacao,
unitarizagdo e etiquetamento, aloca¢do, consumo, devolugdes e avaliacdo de fornecedores;
Prontuario Eletrénico do Paciente deverdo ter integracdo com os atuais sistemas de
RIS/PACS e LIS, conforme projeto basico. TIPO A

Servigo

01

(ID-137167) SERVICO DE FORNECIMENTO, IMPLANTACAO E GESTAO, Contratacdo de
empresa especializada na realizagcdo de servicos em Regula¢do de Gestdao Ambulatorial,
Autoriza¢gdes ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de procedimentos, medicamentos,
OPME do SUS, usabilidade online e offline de ficha eletronica Anestesiologia, sistema de
visualizacdo integrada de registros eletronicos, regulacdo de leitos, regulacdo de exames,
SAMU, CME, APAC (regulagdo e autorizagao de procedimentos de alta complexidade),
Regulagdo de Internacdes, Regulacdo Urgéncia e Emergéncia e a informatiza¢do de fluxo de
Supply Chain da rede de unidades, a nivel macro e individual, logisticas associadas a:
requisicdes e solicitacGes da rede a central de compras, cota¢des, mapas, compras, ordens
de compra, armazenamento, distribuicdo, entrada de produtos por nota, empréstimo,
doacdo, unitarizagdo e etiquetamento, alocagao, consumo, devolugdes e avaliacao de
fornecedores; Prontudrio Eletrénico do Paciente deverdo ter integragdo com os atuais
sistemas de RIS/PACS e LIS, conforme projeto basico. TIPO B

Servigo

01

GRUPO
UNICO ITEM
01
01 02
03

(ID-137168) SERVICO DE FORNECIMENTO, IMPLANTACAO E GESTAO, Contratac¢do de
empresa especializada na realizacdo de servigos em Regulacdo de Gestao Ambulatorial,
AutorizacOes ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de procedimentos, medicamentos,
OPME do SUS, usabilidade online e offline de ficha eletrénica Anestesiologia, sistema de
visualizacdo integrada de registros eletronicos, regulacao de leitos, regulacao de exames,
SAMU, CME, APAC (regulagdo e autorizacdo de procedimentos de alta complexidade),
Regulacdo de Internagdes, Regulacdo Urgéncia e Emergéncia e a informatizacdo de fluxo de
Supply Chain da rede de unidades, a nivel macro e individual, logisticas associadas a:
requisicoes e solicitagdes da rede a central de compras, cotagdes, mapas, compras, ordens
de compra, armazenamento, distribuicdo, entrada de produtos por nota, empréstimo,
doacdo, unitarizacdo e etiquetamento, alocacdo, consumo, devolugdes e avaliacdo de
fornecedores; Prontudrio Eletrénico do Paciente deverao ter integragdo com os atuais
sistemas de RIS/PACS e LIS, conforme projeto basico. TIPO C

Servigo

01

Carimbo do CNPJ/CPF-ME:

Local:

Responsdvel pela cotagdo da Empresa:

USO EXCLUSIVO DA SESAU

Data: Fone:

Agéncia:

c/C:

Banco: Assinatura:

Valor da Proposta:

RS

Validade Proposta: 60 (sessenta)
dias

Prazo de Entrega:
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A empresa vencedora deverd apresentar no ato da entrega do objeto, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, os seguintes documentos:
CERTIDOES NEGATIVAS junto ao INSS, FGTS, DiVIDA ATIVA DA UNIAO/TRIBUTOS FEDERAIS, TRIBUTOS ESTADUAIS E TRIBUTOS MUNICIPAIS.

Porto Velho -RO, 18 de novembro de 2024.

ELABORADO POR:
ALLAN JUNIOR ALVES SIQUEIRA
Engenheiro Civil Voluntario - GECOMP/SESAU

Revisado por:
ANA RAFAELA SOUSA DOS SANTOS
Gerente de Compras GECOMP/SESAU

Revisado por:
LUCAS MATHEUS TELES DA CONCEICAO
Responsavel Nucleo de Servigos Continuados - GECOMP/SESAU/RO

Revisado por:
Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo- CTI

Autorizo Na Forma da Lei, Autorizo o presente Termo de Referéncia e SAMS, declaro e dou fé destes.

MICHELLE DAHIANE DUTRA
Secretaria Executiva de Estado da Saude

SESAU RONDONIA
*

Secretaria de Estado
da Saude

Governo do Estado

N
ﬂﬁ!& E Documento assinado eletronicamente por Lucas Matheus Teles da Conceigdo, Chefe de Nucleo, em 19/11/2024, as 12:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

eletrbnica

TN
ﬂg!:_. é Documento assinado eletronicamente por Ana Rafaela Sousa dos Santos, Gerente, em 19/11/2024, as 12:24, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.
eletrénica

N
ﬂﬁ!& E Documento assinado eletronicamente por Patrick Hebert da Silva, Coordenador(a), em 19/11/2024, as 12:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.
eletrbnica

——
il

ﬂg!:_. é Documento assinado eletronicamente por MICHELLE DAHIANE DUTRA, Secretario(a) Executivo(a), em 19/11/2024, as 12:39, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 29, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.
eletrénica

Referéncia: Caso responda este(a) SAMS, indicar expressamente o Processo n2 0036.024208/2023-10 SEI n2 0054904239
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Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes
Governodo Estadode Coordenadoria de Pesquisa e Andlise de Precos

RONDONIA
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LOTE 1
SERVICO DE FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO E GESTAO,
T . ~ -
Contratagdo de empresa especializada na realizagdo de Tlel o
1 | servicos em Regulagdo de Gestdao Ambulatorial, Autorizagbes | Servico 1 RS 3.465.125,63 R$ 3.240.000,00 RS 3.417.876,90 R$ 3.644.235,00 R$ 3.240.000,00 | R$ 3.441.809,38 | R$3.441.501,27 | § |3 | T | R$3.441.809,38 | R$41.301.712,56
ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de procedimentos, || =
medicamentos
(ID-137167) SERVICO DE FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO E
GESTAO, Contratagio de empresa especializada na realizagio Q <| o
1 2 de servigos em Regulagdo de Gestdo Ambulatorial, Servigo 1 R$ 1.287.831,00 R$ 1.431.330,00 R$ 1.413.697,30 R$ 1.300.360,00 | R$ 1.287.831,00 | R$ 1.358.304,58 | R$ 1.357.028,65 § 3| 3 | R$1.358304,58 | R$ 16.299.654,96
AutorizagSes ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de N I
procedimentos, medicamentos
(ID-137168) SERVICO DE FORNECIMENTO, IMPLANTACAO E
GESTAO, Contratagdo de empresa especializada na realizacdo § <] O
3 de servicos em Regulagdo de Gestdo Ambulatorial, Servico 1 R$ 2.483.175,63 RS 2.096.844,30 R$ 2.047.032,90 R$2.255.305,00 | R$2.047.032,90 | R$2.220.589,46 | R$2.176.074,65 | |3 | 3 | R$2.220.589,46 | R$ 26.647.073,52
AutorizagBes ambulatoriais, Gerenciamento de tabelas de § °l =
procedimentos, medicamentos
VALOR DO LOTE 1 R$ 7.020.703,42 | R$ 84.248.441,04
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Governodo Estadode

RONDONIA

LEGENDA:
NC = N&o encontrado

Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes
Coordenadoria de Pesquisa e Andlise de Pregos

* = Valores excluidos por elevar a taxa de desvio padréo acima de 25%, conforme estipulado na Instru¢do Normativa n° 01/2024/SUPEL-CPEAP.

NOTA EXPLICATIVA:

IDENTIFICACAO DAS COTACOES EMP1
EMP2
EMP3
EMP4

BANCO DE PRECOS
BANCO DE PRECOS
BANCO DE PRECOS
PROPOSTA EMPRESA SALUX TECHNOLOGY-05.113.942/0001-08

1) As descri¢des foram reduzidas neste quadro comparativo, porém se encontra completas no termo de referéncia ().

Promz0n2

VALOR MENSAL DO LOTE 1

R$ 7.020.703,42

VALOR ANUAL DO LOTE 1

R$ 84.248.441,04




Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes - SUPEL

ATA

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° xxx/202X/SUPEL RO

Origem: Pregdo Eletronico n°® xxx/202x

Data da
Homologagao:

XX/XX/xxxX | Processo n® | XxXXX.XXXXXX/XXXX-XX

Orgdo Participante: | xXXXXXXXXXX

no . . | Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacdes -
Orgao gerenciador:

SUPEL
1. CLAUSULA I - IDENTIFICACAO DO(S) FORNECEDOR(S) REGISTRADO(S).
1.1. A identificag@o dos detentores esta inserida no anexo Unico desta ata.
2. CLAUSULA II - DO OBJETO
2.1. REGISTRO DE PRECO para futura e eventual (descricio do objeto), visando atender as
necessidades do (0rgdo participante).
3. CLAUSULA III - DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
3.1. A validade desta ata de registro de pregos serd de 1(um) ano, contados a partir da publicagdo no

Diario Oficial do Estado, e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego
vantajoso, mediante pesquisa de mercado que leve em consideragdo os parametros fixados no art. 51 do
Decreto Estadual n°® 28.874/2024.

& CLAUSULA IV — DA UTILIZACAO DESTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR
ORGAO NAO PARTICIPANTE
4.1. A adesdo ao presente Registro de Precos fica condicionada ao atendimento das determinagdes

do Estado de Rondonia apds autorizacdo expressa do o6rgdo gerenciador — Superintendéncia Estadual de
Compras e Licitagdes — SUPEL.

4.2. A adesdo fica ainda condicionada as exigéncias dispostas no art. 124, § 1° ao § 8° do Decreto
Estadual n° 28.874/2024, em consonancia com o art. 86 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

4.3. As aquisi¢cdes ou as contratagdes adicionais (caronas) ndo poderdao exceder, por 6rgdo ou
entidade, 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens registrados na ata de registro de
precos, ressalvado o disposto no art. 86, § 7°, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

4.4. O conjunto de solicitagdes de adesdo, independentemente do 6érgao ou entidade solicitante, ndo
podera exceder ao limite global de duas vezes o quantitativo registrado.

5. CLAUSULA V - DA REVISAO E CANCELAMENTO DO REGISTRO



5.1. Os pregos registrados poderdo ser revisto em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do
principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execucdo tal como pactuado, observada a instrugdo processual respectiva, cabendo ao 6rgao
gerenciador promover as negociacdes junto aos fornecedores, conforme disposto no art. 133 do Decreto
Estadual n° 28.874 de 25 de janeiro de 2024.

5.2. Os pregos registrados serdo mantidos inalterados por todo o periodo de vigéncia da Ata de
Registro de Precos - ARP, admitida sua revisdo para majorar ou minorar os pregos registrados em casos
excepcionais, nas hipoteses legais e considerando os precos vigentes de mercado.

5.3. A revisdo de pregos precedera de requerimento: I - do detentor da ata, que devera fazé-la antes
do pedido de fornecimento e, instruindo seu pedido com documentagdo probatdria de majoragdo de preco do
mercado e a oneracdo de custos; ou II - pelo 6rgdo participante ou 6rgdo interessado, comprovando por meio
de pesquisas de pregos que ha minoracdo do valor originalmente registrado.

5.4. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao pre¢o
praticado no mercado o 6rgdo gerenciador convocard o fornecedor visando a negociacdo para reducao de
precos e sua adequacdo ao praticado pelo mercado e, caso este ndo aceite a redugcdo dos seus precos aos
valores praticados pelo mercado serd liberado dos compromissos assumidos, sem aplicacdo de penalidades
administrativas, nos termo do art. 134, § 1° do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

5.5. Se nao houver prova efetiva da desatualizacdo dos pregos registrados e da existéncia de fato
superveniente, o fornecedor continuara obrigado a cumprir os compromissos pelo valor registrado na ata, sob
pena de cancelamento do registro de precos e de aplicagdo das penalidades administrativas previstas em lei e
no edital, nos termos do art. 135, § 2° do Decreto Estadual n°® 28.874/2024.

5.5.1. Na hipotese do cancelamento do registro de pregos prevista no art. 135, § 2° do Decreto
Estadual n° 28.874/2024, o 6rgao gerenciador podera convocar os demais fornecedores integrantes do cadastro
de reserva para que manifestem interesse em assumir o fornecimento dos bens, a execugdo das obras ou dos
servigos, pelo prego registrado na ata.

5.6. Caso comprovada a desatualizagao dos precos registrados decorrente de fato superveniente que
prejudique o cumprimento da ata, podera ser efetuada a atualizagdo do preco registrado, adequando-o aos
valores praticados no mercado.

5.6.1. O orgao gerenciador, em alternativa a atualizacdo prevista no item 5.6 desta Ata de Registro de
Precos, podera liberar o fornecedor do compromisso sem aplicagio de penalidades, convocando,
posteriormente, os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para negociagdo e assinatura da ata no
maximo nas condi¢des ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao orgamento estimado para
a contratagdo, inclusive quanto aos pregos atualizados, nos termos do instrumento convocatorio.

5.6.2. A reducao do prego registrado sera comunicada pelo o6rgado gerenciador aos 6rgaos que tiverem
formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de efetuar a
revisdo dos pregos contratados.

5.7. O cancelamento do preco registrado, em conformidade com o artigo 136 do Decreto Estadual n°
28.874/2024, podera ocorrer por fato superveniente decorrente de caso fortuito ou for¢ca maior que prejudique
o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados, por razao de interesse publico ou a pedido
do fornecedor.

5.7.1. O prego registrado, em atengao ao estabelecido pelo art. 136, inc. I a V do Decreto Estadual n°
28.874/2024, também poderd ser cancelado quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as
condi¢des previstas na Ata de Registro de Pregos, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administragdo, ndo aceitar reduzir o seu prego registrado na hipotese deste se
tornar superior aqueles praticados no mercado ou sofrer sangdo prevista na forma do Decreto Estadual n°
28.874/2024 em seu Capitulo VIII.

6. CLAUSULA VI - DA FORMACAO DE CADASTRO RESERVA

6.1. Em aten¢do ao art. 131 do Decreto Estadual n® 28.874/2024, o cadastro reserva sera composto
pelos demais licitantes que aceitaram cotar os bens, obras ou servicos com precos iguais aos do licitante
vencedor, a ser incluido na respectiva ata na forma de anexo, respeitada a sequéncia da classificacdo do
certame.

6.2. O cadastro reserva podera ser utilizado nas hipoteses previstas no art. 131, § 1° do Decreto
Estadual n° 28.874/2024.



6.3. A apresentacdo de novas propostas para compor o cadastro de reserva nao prejudicara o
resultado do certame em relacdo ao licitante melhor classificado.

6.4. Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratacdes e
somente sera utilizada caso o melhor colocado no certame tenha seu registro cancelado ou revogado.

6.5. Para o registro do preco dos demais licitantes sera exigida a analise da habilitagao.

7. CLAUSULA VII - DAS SANCOES PELO DESCUMPRIMENTO DAS DIRETRIZES DA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS

7.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicacdo das penalidades

estabelecidas no edital e seus anexos. As sangdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no
registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

7.2. Quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as condi¢des previstas na Ata de
Registro de Precos, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, ndo aceitar reduzir o seu preco registrado na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado ou sofrer san¢do prevista na forma do Decreto Estadual n° 28.874/2024 em seu
Capitulo VII, o preco registrado serd cancelado, em conformidade com o artigo 136, inc. I a V do Decreto
Estadual n° 28.874/2024.

8. CLAUSULA VIII - DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

8.1. As condicdes gerais referentes ao fornecimento, tais como prazo, local de entrega e
recebimento do objeto, como também as relativas as penalidades e obrigagdes da Administracdo e do
fornecedor detentor do registro, encontram-se definidas no Termo de Referéncia e Edital da licitagdo, partes
integrantes da presente Ata.

8.2. E vedado o aditamento dos quantitativos consignados na Ata de Registro de Precos.

8.3. A detentora do registro fica obrigada a atender todas as ordens de fornecimento efetuadas pelo
orgdo participante, durante a vigéncia desta ata.

8.4. Em atengdo ao art. 126 do Decreto Estadual n°® 28.874/2024, faz-se necessario a permanente
pesquisa de mercado, inclusive, antes da formalizagdo da contratacdo, para aferigdo da manutengdo da
vantajosidade dos precos registrados.

8.5. A violacdo da integridade da conduta contratual, por meio do rompimento de deveres
contratuais ou oriundos de outras normas aplicaveis ao caso, sujeita o contratado a aplicacao das penalidades
legalmente previstas nos arts. 184 ao 187 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, bem como art. 156 da Lei n.
14.133, de 2021.

9. CLAUSULA IX - DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento, decorrente do objeto registrado nesta ata serd efetuado conforme disposto no
Edital e seus anexos.

10. CLAUSULA X - DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as contratagdes que

deles poderdo advir, facultada a realizacdo de licitagdo especifica para a aquisicdo pretendida, sendo
assegurada a Detentora do registro de precos a preferéncia em igualdade de condigdes.

10.2. Fica a empresa detentora ciente que a publicidade da ata de registro de pregos na imprensa
oficial terd efeito de compromisso nas condigdes ofertadas e pactuadas na proposta apresentada a licitacao.

10.3. A Ata de Registro de Precos, os ajustes dela decorrentes, suas alteragdes e rescisdes obedecerao
ao Decreto Estadual n°28.874 de 25 de janeiro de 2024, a Lei no 14.133, de 1o de abril de 2021 e as normas
complementares e as disposi¢des presentes nesta Ata e no Edital que a precedeu, aplicaveis a execugao e,
especialmente, aos casos omissos.

10.4. Fazem parte integrante desta Ata, para todos os efeitos legais: o Edital de Licitacdo e seus
anexos, bem como, os ANEXOS desta ata que contém os precos registrados e seus respectivos detentores.

11. CLAUSULA XI - DO FORO

11.1. Para dirimir eventuais conflitos oriundos desta Ata, ¢ competente o Foro da Comarca de Porto
Velho/RO, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.



ANEXO UNICO

ITEM

ESPECIFICACAO

CONSUMO
ESTIMADO

UNID.

MARCA

PRECO PRECO

MERCADO | REGISTRADO | %

DIF.

DETENTORA

EMPRESA(S) DETENTORA(S):

CNPJ

RAZAO

SOCIAL ENDERECO

CIDADE

REPRESENTANTE | CPF

TELEFONE

Elaborado por:

RAFAEL DE MOURA BARROS
Coordenador do Sistema de Registro de Precos/SUPEL

FABIOLA MENEGASSO DIAS
Diretora Executiva/SUPEL

ISRAEL EVANGELISTA DA SILVA

Superintendente Estadual de Compras e Licitagdes

Referéncia: Caso responda este(a) Ata, indicar expressamente o Processo n° 0043.002145/2023-43

SEI n° 0046883726




16/05/2023, 11:46 SEI/ABC - 0038006733 - Ata

Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitacfes - SUPEL

ATA

OFiCIO DO ORGAO OU ENTIDADE NAO PARTICIPANTE DA ATA SOLICITANDO ADESAO COMO INTERESSADO

[UNIDADE CONTRATANTE SOLICITANTE]

OFICIO N¢ / [, [DATA DA EMISSAO]
Prezado Gestor da Ata n? [N2 DA ATA] do(a) [ORGAO GESTOR DA ATA]

Nos termos do art. 86, §29, inciso | da Lei 14133/21 , solicito autorizacdo para ADERIR a Ata de Registro dePregos em
epigrafe visando adquirir os itens e quantitativos relacionados na tabela abaixo.

Ressalto que o(s) fornecedor(es), detentor(es) do(s) prego(s) registrado(s), ja se manifestou(ram) pela aceitagao,
conforme previsto na Lei 14133/21

N2 do item da Ata Especificagao Quant. Adesdo

ASSINATURA DO GESTOR DA UNIDADE SOLICITANTE

Referéncia: Caso responda este(a) Ata, indicar expressamente o Processo n2 0043.000139/2023-51 SEI n2 0038006733

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=38744056&in... 1/1
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MANUAL DE GESTAO E FISCALIZAGAO
DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

MENSAGEM AO SERVIDOR

Prezados Servidores,

Este Manual Normativo de Acompanhamento dos Contratos Administrativos &
um documento do tipo “Manual Normativo”, com o qual se pretende elevar a
maturidade administrativa da SESAU, com vistas a harmonizagao, por meio de
diretrizes, procedimentos e normas especificas que deverdo ser seguidos, para a
consecucgao de processos adequadamente instruidos.

As diretrizes, procedimentos e normas especificas estabelecidas neste
“Manual Normativo”, orientam a gestao e fiscalizagdo de contratos eficaz e eficiente
no ambito da SESAU. Os procedimentos adotados visam fornecer uma estrutura
clara e consistente para o acompanhamento, execucao e fiscalizagdo de contratos
administrativos, promovendo transparéncia, otimizagado dos recursos e garantindo a
conformidade com as clausulas contratuais, regulamentagdes e normas pertinentes.

A legislacdo e as melhores experiéncias administrativas evoluem com o
tempo, e o presente documento sempre sera uma pega em aperfeicoamento, na sua
proposta de orientacdo aos seus usuarios. Desta forma, abre-se um espaco para
eventuais atualizacbes e a discricionariedade pessoal de cada profissional que
exerca as atividades aqui descritas.

O aprimoramento continuo dos processos de trabalho envolvidos nas
atividades de contratagdes publicas realizadas pela Secretaria de Estado de Saude
também é um destaque e o0 acompanhamento de contratos administrativos, possui
conexdo transversal com todas as areas da SESAU e, portanto, trarda grandes
beneficios para todos.

Enfim, ndo podemos nos esquecer de que o proposito aqui € atingir as
melhores praticas nas questbes de controle, integridade, de transparéncia, de
compliance e na prestagdo de contas a sociedade. E, automaticamente,
resguardando a instituicdo e seus gestores, nas suas diversas atribuigdes nas
contratagdes publicas.

Face ao exposto, este Manual Normativo tem como objetivo central
estabelecer diretrizes, procedimentos e normas especificas, sob a premissa de
orientar os responsaveis pela fiscalizacdo dos contratos no ambito administrativo.

Secretario de Estado da Saude
JEFFERSON RIBEIRO DA ROCHA

Secretario Executivo de Estado da Saude
ADRIANO FLORES MESSIAS DA SILVA
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APRESENTAGAO

A contratacdo publica, procedimento para o Estado suprir as suas
necessidades de recursos para atender ao interesse publico, com a sua
complexidade e importancia, € processo fundamental para o atendimento da
finalidade publica, que consiste em trabalhar para se atender ao interesse publico,
agindo conforme os principios constitucionais da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia.

A eficiéncia de um processo licitatério e do contrato depende do atendimento
concreto e efetivo do interesse publico, e esta depende da execug¢ao do contrato,
momento em que é possivel mensurar se o interesse publico realmente foi atendido.
Assim, € de extrema importancia a etapa de execucgao e fiscalizagdo de contratos
administrativos € dever da administragcao, conforme caput do art. 115 e 117 da lei
14.133/21 c/c art. 104 inciso Il

O processo de fiscalizagdo de contratos aborda trés etapas distintas: (I)
Designacdo da Comissdo de Fiscalizagdo do contrato aos servidores; (ll)
Inicializagao da fiscalizag&o do contrato; (Ill) Acompanhamento das fiscalizagdes dos
contratos, denominada “Fiscalizacdo Técnica Periddica”; e “Fiscalizacao
Administrativa”, incluindo a gestéao de riscos do processo.

Neste contexto, apresenta-se este Manual de Gestao e Fiscalizagao de
Contratos da Secretaria de Estado de Saude de Rondénia (SESAU/RO), doravante
denominado Manual, contendo as orientagdes e os procedimentos para a gestao e
fiscalizacdo de contratos, com o proposito de consolidar um conjunto de
procedimentos, rotinas, orientagdes e modelos que facilitem a gestao e fiscalizagao
dos contratos.

Estara a cargo da Secretaria de Estado de Saude - Coordenagao
Administrativa (Geréncia de Contratos), a manuteng¢ao da atualizagdo deste Manual.

Espera-se obter com a implementacao bem-sucedida do Manual:

e Assegurar os servidores designados como gestores e fiscais (e substitutos)
quanto ao cumprimento das clausulas contratuais, especificagdes técnicas e a
conformidade legal regulamentar;

e Padronizar os procedimentos de fiscalizagdo de contratos e obter indicadores
qualitativos da gestéao e fiscalizagao de contratos na SESAU/RO;

e Aumentar a eficiéncia e o controle sobre os contratos sob responsabilidade
das unidades executoras;

e Aumentar a eficiéncia na execucdo dos contratos: obter plena realizacédo de
seus objetivos; Maior adequacéo a legislagao;

e Disseminar com maior eficacia as recomendacdes e determinagdes emitidas
pelos érgaos de controle interno e externo.

Na elaboragdo deste Manual foram considerados a legislagdo vigente, além
dos impactos de novos fatores no processo de contratagcbes publicas em Rondénia,
dos quais se destacam:



Para nortear os processos de contratagdo ha um grande numero de
normativos, que se encontram estabelecidos em normativos diversos.
Entendemos que a centralizacdo dos normativos e procedimentos relativos as
contratagdes em um manual otimiza tempo e recursos para a realizagao dos
procedimentos relacionados ao processo de contratagao;

A publicacdo da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, conhecida
atualmente como a “Nova Lei de Licitacbes e Contratos”, editada para
substituir a Lei Federal n° 8.666/93, em fase de implementagdo no Governo
de Rondbnia, com as mudangas nas contratagcdes, como, por exemplo, a
nova modalidade de contratagdo, os novos critérios de julgamento, e de
outras mudancas em andamento, como adequacgdes em sistemas.

1. FUNDAMENTAGAO LEGAL

Inicialmente, cumpre-se destacar que Manual, esta em consonancia com as

referéncias legais descritas abaixo:

Lei Federal n°® 4.320, de 17 marco de 1964, que estatui Normas Gerais de
Direito Financeiro para elaboracao e controle dos orgcamentos e balancos da
Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal;

Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei de Licitagbes e Contratos
da Administracdo Publica, criada para regular a realizagao de licitacbes e o
fechamento de contratos da Administragao Publica, que estabelece no art. 2°
que “As obras, servigos, inclusive de publicidade, compras, alienagdes,
concessdes, permissbes e locagdes da Administragdo Publica, quando
contratadas com terceiros, serdao necessariamente precedidas de licitacao,
ressalvadas as hipdteses previstas nesta Lei.”;

Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, que instituiu no ambito da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso
XXI da Constituigdo Federal, a modalidade de licitagdo denominada pregéo,
para a aquisi¢cao de bens e servigcos comuns;

Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, conhecida como a “Nova Lei de
Licitacbes e Contratos Administrativos”, alterando a Lei n°® 8.666/93 e a Lei
Federal n® 10.520/02, e o seu art. 194, que prevé que “Esta Lei entra em vigor
na data de sua publicagao”, e no art. 193, inciso |l que “a Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e os arts. 1° a
47-A da Lei n° 12.462, de 4 de agosto de 2011, apds decorridos 2 (dois) anos
a publicacao oficial desta Lei.”;

Lei n° 3.830, de 27 de junho de 2016, que regula o processo administrativo no
ambito da Administragdo Publica do Estado de Rondénia” — Alterada pela Lei
n°® 5.509, de 21 de dezembro de 2022 (§ 4° do artigo 40 da Lei n° 3.830);
Decreto n°® 16.089, de 28 de julho de 2011 que dispde sobre o Cadastro Geral
de Fornecedores - CAGEFOR, previsto no artigo 34 da Lei Federal n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, e regulamenta a Lei n° 2.414, de 18 de fevereiro de



2011, que institui o Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administragdo Publica Estadual — CAGEFIMP.

Decreto n° 26.182, de 24 de junho de 2021, que regulamenta a licitagao, na
modalidade pregdo, na forma eletrbénica, para a aquisicdo de bens e a
contratagdo de servigos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia
e dispbe sobre o uso da dispensa eletrénica, no ambito do Poder Executivo
do Estado de Rondénia e revoga o Decreto n° 12.205, de 30 de maio de
2006.

Decreto n°® 21.794, de 5 de abril de 2017, que dispde sobre o uso do Sistema
Eletrénico de Informagdes para realizacdo do processo administrativo no
ambito do Poder Executivo incluindo os Orgdos e as Entidades da
Administracdo Publica Estadual Direta e Indireta e da outras providéncias.
Decreto n° 26.051, de 3 de maio de 2021, que dispde sobre o conflito de
interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder Executivo Estadual, os
requisitos e restricbes a ocupantes de cargo ou emprego que tenham acesso
a informagdes privilegiadas, os impedimentos posteriores ao exercicio do
cargo ou emprego e as competéncias para fiscalizagdo, avaliagdo e
prevencao de conflitos de interesses.

Decreto n°® 26.238, de 19 de julho de 2021, que Institui o Programa de
Integridade na Administragao direta e indireta vinculadas ao Poder Executivo
Estadual e da outras providéncias.

Decreto n° 27.382, de 3 de agosto de 2022, que altera, acresce e revoga
dispositivos do Decreto n° 16.901, de 9 de julho de 2012 (“Dispde sobre os
critérios para pagamento em ordem cronolégica das obrigagdes decorrentes
de contratos regidos pelas Leis Federais n° 14.133/21, n° 8.666/93 e n°
4.320/64, no ambito da Administragcao Publica Estadual”);

Resolugao n° 01/2020/CGE-GAB, que dispbe sobre orientagdes para
procedimentos de consultoria em gestdo de riscos nas contratagdes
emergenciais do COVID-19 - quando demandado pela alta administracdo de
cada unidade, conforme o art. 3° da Portaria n. 63, de 20 de margo 2020;
Instrucdo Normativa n° 04 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagéo (Orgédo Federal), de 11 de setembro de 2014, que dispdes sobre o
processo de contratagcdo de Solugdes de Tecnologia da Informagdo pelos
orgaos integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia
da Informagao — SISP do Poder Executivo Federal,

Instrucdo Normativa n°® 05 da Controladoria Geral da Unido (CGU), de 25 de
maio de 2017, que dispbe sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagdo de servicos sob o regime de execugao indireta no ambito da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

Instrucdo Normativa n® 73, de 5 de agosto de 2020, que dispbe sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a
aquisicdo de bens e contratacdo de servigos em geral, no ambito da
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional,



e Instrugdo Normativa n° 01/2020/CGE-GAP, que estabelece normas acerca
das atribuicdes de gestores e fiscais de contratos de obras e servigos de
engenharia, e da outras providéncias;

e Instrucdo Normativa n° 025/TCE-R0-2009, que disciplina a disponibilizagao
por meio eletrénico de editais de licitacado, para fins da analise prévia de que
trata o artigo 113, § 2°, da Lei Federal n° 8.666/93.

e Decreto n° 28.874, de 25 de janeiro de 2024, que regulamenta as
contratagdes publicas no ambito da Administragao Publica direta, autarquica e
fundacional do Estado de Rondénia.

1.2. Termos e definigoes

A seguir sera explicitado os principais termos e suas definigdes, utilizados em
aquisicdes publicas, extraidos de normativos legais e manuais utilizados na
Administracdo Publica:

Adimplemento Contratual - E o cumprimento de todas as obrigacdes ajustadas
pelas partes, conforme a previsao contratual.

Aditamento Contratual - Sdo alteragbes do contrato administrativos para melhor
adequar as finalidades de interesse publico, respeitados os direitos do contratado
quer seja por vontade da administragdo ou por acordo entre as partes.

Apostilamento - E a anotagdo ou registro administrativo de modificagées contratuais
que nao alteram a esséncia da avenca ou que nao modifiguem as bases contratuais.
Segundo a Lei n°® 14.133/21, artigo 136, a apostila pode ser utilizada nos seguintes
casos: Variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuagao de
precos previstos no proprio contrato; Atualizagées, compensacdes ou penalizagcdes
financeiras decorrentes das condigbes de pagamento previstas no contrato;
Alteracdes na razdo ou na denominagao social do contratado; Empenho de dotacdes
orcamentarias.

Area gestora dos contratos - Unidade responsavel que realiza todas as atividades
administrativas necessarias para a formalizagdo, aditamentos, atualizacoes,
apenagdes e encerramento contratual. De acordo com a estrutura do 6rgao ou da
unidade contratante, uma ou mais unidades administrativas poderdao exercer as
atribuicdes para a gestdo dos contratos.

Area requisitante - Trata-se da unidade, que solicita os bens e servicos a serem
contratados, e as que irdo utilizar apds a contratagao.

Termo circunstanciado para servigos e obras - Aceitacdo formal de entrega de
bens e/ou servigos realizada pela comissdao de recebimento, afirmando estar em
conformidade, de acordo com especificacdo no Termo de Referéncia e contrato.



Compra - Aquisicdo de bens e/ou servicos, de forma remunerada, podendo ser
entregue de imediato ou parceladamente, prevista no Inciso lll, art. 6°, Lei Federal n°
8.666/93, e art. 6°, inciso X da Lei Federal n® 14.133/2021.

Compra direta - Aquisicao de bens e/ou servigos, realizada pelas modalidades de
dispensa e inexigibilidade de licitagdo, conforme previsao nos arts. 24 e 25 da Lei n°
8.666/93, de 21 de junho de 1993, e art. 72 a 75 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Contrato Administrativo - Sdo ajustes firmados entre a Administracao Publica e o
fornecedor, que independe da sua denominagédo, havendo um acordo de vontades
formando-se um vinculo, e s&o estipuladas nele obrigacdes reciprocas. Podem ser
realizados por meio de instrumentos como termo de contrato, carta-contrato, nota de
empenho de despesa, autorizacdo de compra ou ordem de execucdo de servico.
Previsto no art. 62 da Lei Federal n° 8.666/93 e art. 95 da Lei Federal n°
14.133/2021.

Declaragao de adequacao financeira (DAF) - Documento que atesta a existéncia
de recurso orgamentario e financeiro previsto para cobertura da despesa, e
especifica a origem deste recurso.

Estudo Técnico Preliminar - Documento constitutivo da primeira etapa do
planejamento de uma contratagdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a
sua melhor solugéo e da base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto
basico a serem elaborados caso se conclua pela viabilidade da contratacido que
servira de base para a elaboragcédo do Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

Fiscalizagdo do contrato - E 0o acompanhamento da execucdo do contrato, e tem
por finalidade, verificar o cumprimento das disposicbes contratuais técnicas,
operacionais, administrativas, legais e tributarias, com a verificagdo e implementacgao
de controles. Bem como, aborda o gerenciamento de riscos. Que por sua vez, sera
conduzida e realizada pelo contratante (Administragdo Publica) e seus
representantes, por meio de um acompanhamento minucioso e desvelado, nas
etapas/fases da execugdo contratual. Assegurando que a contratada estara
respeitando a legislagao vigente e cumprindo as suas obrigagdes contratuais.

Gestao de Contrato - Atividade administrativa que consiste em condutas e
procedimentos minuciosos e zelosos a serem aplicados pelo agente publico para
acompanhamento, controle dos contratos e conducédo da gestdo de riscos. Abrange
desde o planejamento da contratagcdo, os demais procedimentos necessarios para a
sua formalizacdo, como as alteragcbes e a aplicacdo de penalidades, até o seu
encerramento.

Gestao de Riscos - Processo logico e sistematico que pode ser utilizado para
estabelecer base confidvel para a tomada de decisdes a fim de melhorar a eficacia e
a eficiéncia do desempenho. A gestao de riscos constitui mais que uma estratégia da



organizagado, mas a politica responsavel pela definicdo das diretrizes norteadoras do
gerenciamento do risco, entre as quais se insere a definicdo do apetite ao risco, ou
seja, 0 risco que a organizagao se dispde a aceitar para alcangar seus objetivos e
metas estratégicas.

Glosa - Trata-se do procedimento destinado a restringir parte do valor indicado em
uma fatura, reduzindo-se o preco a ser pago. O valor glosado podera ser liberado
posteriormente, se a retengao teve por objetivo apenas obrigar o contratado a corrigir
uma irregularidade, ou n&o ser mais pago, quando, por exemplo, o0 servigo nao tiver
sido realizado integralmente. No primeiro caso, tem-se a glosa com finalidade
cautelar, no segundo, definitiva.

Licitagdo - E um procedimento administrativo isondémico, realizado pela
Administracdo Publica para selecionar melhor proposta, dentro dos preceitos de
qualidade, é aquela que for mais vantajosa, e menos onerosa, para a contratagcéo de
um servigo, mao de obra, alienagao, locagao ou aquisicdo de um produto, devendo
ser feito de forma obrigatdria para as contratacdes de bens ou servigos de terceiros.
Quanto as hipdteses de dispensa e inexigibilidade da licitagdo, encontram-se
previstas nos paragrafos 2° e 4° do art. 17 e art. 24 e 25 da Lei n°® 8.666/93, art. 75,
74 e paragrafos 3° e 6° do art. 76, da Lei n® 14.133/2021.

Licitante - Trata-se de pessoa fisica ou juridica, ou para os casos de consoércio de
pessoas juridicas, que manifesta a intencdo de participar do processo licitatério,
sendo-lhe equiparavel, para os fins das leis acima referenciadas, o fornecedor ou o
prestador de servico que, em atendimento a solicitagdo da Administracao, oferece
proposta.

Empenho - Ato emanado de autoridade competente (Secretario Executivo) que cria
para o Estado obrigagdo de pagamento pendente ou ndo de implemento de
condigdo. Documento extraido a cada empenho (corresponde a sua materializagao)
que indica o nome do credor, a representagcdo e a importancia da despesa, e a
deducdo do saldo da dotagdo propria. E a comprovacdo do registro do empenho.
Nota de Empenho pode substituir o termo de contrato, conforme previsto no art. 62, §
4.° da Lei n° 8.666/93 e art. 95 da Lei n® 14.133/2021.

Liquidagao - Consiste no segundo estagio da despesa, efetuado também pela
unidade contratante, em que se verifica o direito adquirido pelo credor que envolve
todos os atos de verificagdo e conferéncia, desde a entrada do material ou da
prestacdo do servigco, até o reconhecimento da despesa, baseado em titulos e
documentos comprobatérios do respectivo crédito, inclusive a verificagdo da
regularidade fiscal do fornecedor. A finalidade é a verificagdo de apurar o qué, quanto
e a quem pagar, e tera como base o contrato, ajuste ou acordo respectivo, a nota de
empenho, e os comprovantes de entrega do material ou da prestagao efetiva do
servigo.



Pagamento - E o Ultimo estagio da despesa publica. Ocorre com a entrega do
numerario ao fornecedor/credor, e é efetuado apds a regular liquidagéo da despesa,
por meio de despacho exarado pela autoridade competente, determinando sua
execucgao.

Oficializacdo da Demanda - E o documento que contém o detalhamento da
necessidade da area requisitante de contratacido, assinado por ela.

Ordenador de Despesas - Autoridade administrativa (Secretario, Secretario Adjunto
e Secretario Executivo) detentora de competéncia para ordenar a execugédo de
despesas orcamentarias como a emissao de notas de empenho e a autorizagao para
liquidacao de despesas.

Parecer Juridico - E a manifestacdo da Procuradoria Geral do Estado, por meio da
qual expressa opiniao sobre o pedido do autor, com base no que a lei dispde sobre
aquele assunto. Objetiva trazer clareza sobre um determinado assunto ou processo,
e pode expressar opinido favoravel ou contraria a proposicao a qual se refere. Seu
escopo de acao é abrangente, e pode ter relagcdo com a documentagao do processo
que antecede a contratacao, alteragdes ou encerramentos contratuais

Planejamento da Contratagio - E a fase que recebe como insumo uma
necessidade de negdcio e gera como saida um edital completo, incluindo-se o termo
de referéncia (TR) ou projeto basico (PB) para a contratagdo. Aplica-se nas
contratagdes diretas e adesbes a atas de registro de pregos, nos quais sao
precedidas de um planejamento adequado, formalizado no processo de contratagao,
incluindo a elaboracdo da matriz de riscos, incorporado no Termo de Referéncia ou
no Projeto Basico, quando for o caso.

Reajuste - Forma de manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro de contrato
consistente na aplicacdo do indice de corregdo monetaria previsto no contrato, que
deve retratar a variagao efetiva do custo de producéo, admitida a adocéo de indices
especificos ou setoriais (Lei 14.133/2021).

Recebimento Provisério - O recebimento provisério, consiste na certificacdo formal
de que os servigos foram prestados ou de que os bens foram recebidos para
posterior analise de conformidade e qualidade, baseadas nos critérios de aceitacao
definidos no instrumento convocatério. A emissdo do Termo de Recebimento
Provisério n&o acarreta, em principio, a aceitacdo total do objeto para fins de
liquidagao e pagamento.

Recebimento Definitivo - O recebimento definitivo € a aceitacdo do bem ou servico
por parte da Administracdo, por estar em conformidade com as especificacdes
descritas na Nota de Empenho ou Termo de Referéncia do processo de aquisicdo. O
recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranga da obra ou servigo, nem a responsabilidade ético-profissional pela



perfeita execucao do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato,
conforme art. 140 da Lei n°® 14.133/2021.

Equilibrio Econémico-Financeiro - E a igualdade formada, de um lado, pelas
obrigagdes assumidas pelo contratante no momento do ajuste e, do outro lado, pela
compensagao econbmica que |he correspondera. Os procedimentos e/ou
instrumentos utilizados para a manutengao do equilibrio econémico- financeiro dos
contratos s&o o reajuste, repactuacgao e reequilibrio econémico-financeiro.

Registro de Ocorréncias - E um documento, podendo ser livro, arquivo eletrénico,
caderno ou folhas, onde o fiscal do contrato anota todas as ocorréncias relacionadas
com a execugao contratual.

Selegdo do Fornecedor - E a fase que recebe como insumo o edital completo, e
gera como saida o contrato assinado e tornado publico, por meio da publicagdo do
extrato do contrato.

Servigo Executado de Forma Continua - S40 os servigos auxiliares, necessarios
para a Administragdo para o desempenho de suas atribuicbes, e que, se
interrompidos, podem comprometer a continuidade das suas atividades finalisticas, e
cuja contratacdo deva estender-se por mais de um exercicio financeiro. Exemplos:
limpeza e conservagéo, manutencéao predial, vigilancia etc.

Termo de Contrato - E instrumento de ajuste que a Administracdo celebra com
pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas, para a consecugao de fins
publicos, segundo regime juridico de direito publico. E obrigatério nas contratacdes
por tomada de precos, concorréncia e toda contratacao (dispensa e inexigibilidade)
cujo valor seja acima do estabelecido para a tomada de precos (art. 62, Lei n°
8.666/93 e art. 95 da Lei n® 14.133/21). Excecédo: aquisicao de bens com entrega
unica que ndo demande obrigacdes futuras (ex: assisténcia técnica), (§4°, art. 62, Lei
n°® 8.666/93 e art. 95, inciso Il da Lei n°® 14.133/21).

Termo de Referéncia ou Projeto Basico - E instrumento elaborado a partir dos
estudos técnicos e preliminares, obrigatério para toda contratagdo, que reune os
elementos necessarios e suficientes e nivel de precisdo adequado para caracterizar
o objeto da licitacdo. Contém minimamente a descricdo técnica, detalhamento do
objeto a ser contratado, justificativa (motivacdo) da contratacdo, as condigdes de
fornecimento ou prestacdo do servigo (prazo e local de entrega, validade dos
produtos, garantia dos servigos, forma de acondicionamento etc.), obrigagdo das
partes envolvidas (contratada e contratante), sendo vedadas especificagdes
excessivas, irrelevantes ou desnecessarias que limitem a competicido ou direcionem
a aquisigao.

Vigéncia do Contrato - Consiste no periodo durante o qual o contrato administrativo
se apresenta como obrigatério para as partes, sendo submetidas aos direitos e



obrigacdes dele decorrentes, com inicio na data de sua assinatura ou outra posterior
devidamente determinada. Compreende a etapa de execug¢do do objeto, e 0 seu
recebimento.

Assessoria Juridica - Examinar as hipoteses de excegdao das regras de
exigibilidade de licitagdo (dispensa ou inexigibilidade), a emissao de pareceres
juridicos pontuais acerca da licitagdo, examinar e aprovar as minutas de editais de
licitagdo, bem como as dos contratos, acordos, convénios ou ajustes.

Coordenacao Administrativa - Unidade administrativa da Secretaria de Estado da
Saude de Rondénia (SESAU/RO) que tem como competéncia, dentre outras, garantir
a eficacia e a eficiéncia do gerenciamento administrativo, com atribuicbes de
planejar, coordenar, orientar e executar as atividades de gestdo de aquisi¢cbes e
contratagdes publicas, além de implementar acbes que promovam a qualidade do
gasto publico no ambito da SESAU/RO”.

Unidade Demandante - Solicitar a demanda de contratacdo, justificar,
fundamentadamente, a sua necessidade, indicar a finalidade e o interesse publico a
ser atendido, bem como descrever o contexto da demanda nas unidades
organizacionais interessadas, incluindo os riscos possiveis decorrentes da né&o
realizagao da contratacio solicitada.

Setor de Contratos - Realiza a gestdo dos contratos tanto da area administrativa
quanto dos servicos de saude. Coordena as atividades relacionadas a fiscalizacao
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como os atos
preparatérios para formalizacdo dos procedimentos que envolvam a prorrogacao,
alteracao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sang¢des, extingdo dos
contratos, dentre outros;

Fiscal do Contrato - Ao fiscal de contrato, compete realizar acompanhamento do
contrato, tendo como objeto, avaliar suas execugdo, seguindo os ritos previsto para
contratacao e, se for o caso, analisar/julgar se a quantidade qualidade, tempo, e o
modo da prestacdo ou execugdo do objeto estdo em consonancia s com o0s
indicadores estabelecidos no edital, para fins de pagamento, conforme o resultado
pretendido pela administragao;

Unidade Gestora - E a unidade, responsavel por realizar os procedimentos relativos
ao ordenamento das despesas, em todas as fases, tais como empenho, liquidacao e
ordem de pagamento, executados pelo Fundo Estadual de Saude.



2. MACROPROCESSO

GESTAOE
FISCALIZACAO
DO CONTRATO

SELECAOE
CONTRATACAO

PLANEJAMENTO

ANALISES DE RISCOS

Figura 01 - Macroprocesso

O macroprocesso foi concebido no entendimento de trés grandes fases, sendo
elas: o planejamento, selegdo, contratacdo ,gerenciamento e fiscalizagdo do

contrato.

No que concerne a gestao , esta por sua vez, permeia-se em todas as fases.
Possibilitando aos atores envolvidos, uma melhor compreensao de cada fase, e a
importancia do gerenciamento de riscos, dentro do processo licitatorio de forma

continua.

2.1. Planejamento

Fase em que se inicia a concepg¢ao do processo licitatério, conduzida pelo
agente de contratagdo, os membros da comissao de contratagéo, equipe de apoio e
da equipe de planejamento, tendo como principais atividades a elaboragao dos
seguintes estudos: mapa de riscos, projetos e anteprojetos, termos de referéncia,
pesquisas de preco, Estudos de viabilidade, Estudo técnico preliminar, minutas de

editais.

2.2. Selegao e Contratacao

Fase na qual ocorre todo o processo relativo a selegdo do fornecedor (ou

aprovagao nos casos de dispensa ou inexigibilidade de licitagao) até a publicagao do



contrato, e tem como principais atividades a Selecdo do fornecedor, publicagdo do

instrumento contratual e a Nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato.

2.3. Gerenciamento e Fiscalizagao do Contrato

O Gerenciamento e Fiscalizagdo do contrato tém um papel muito importante
no que se refere a aplicacdo de controles, monitoramento, afericdo dos resultados
acordados, verificagdo das regularidades obrigatdrias, sejam elas fiscais,
previdenciarias, trabalhistas, sociais, dentre outras, observando a analise de riscos

em todas as fases do macroprocesso de contratagdes publicas.

2.4. Gerenciamento de Riscos do Processo de Contratagdes Publicas

A implementagcdo da gestdo de riscos e controles internos dos processos
licitatorios e dos respectivos contratos esta prevista na nova Lei de Licitagdes (Lei n°
14.133/2021), no paragrafo unico do art. 11, e art. 169, que tratam das diretrizes para
a implementacéo de praticas continuas e permanentes de gestao de riscos e controle
preventivo, de responsabilidade da alta administragcdo e integrantes das trés linhas

de defesa do 6rgéo.

3.GESTAO CONTRATUAL

Gestdao de contrato é o gerenciamento das atividades relacionadas a
execucgao, sob a forma: fiscalizagao técnica do contrato, administrativa, setorial e
pelo publico usuario. Bem como dos atos necessarios a formalizagdo do contrato, da
prorrogacéo, repactuagado, reequilibrio econémico financeiro, da alteragdo, do
acréscimo, da supresséao, do pagamento, da aplicagao de sang¢des, da extingido dos
contratos, entre outros.

A gestdo e fiscalizacdo dos contratos, envolve servidores publicos, que
representam a Secretaria de Estado da Saude - SESAU, designado para a atribuicéo
por meio de portaria emitida pela autoridade maxima (Secretario Executivo) do érgao
ou entidade, sendo vedada a designacgao para a atribuicdo de servidor que integre ou
esteja vinculado a unidade ou setor responsavel pela elaboragdo de estimativa do

valor da contratacao ou pela realizagao do certame licitatério.



Quando a contratagéo tiver por escopo obra ou servico de engenharia, a
gestao e fiscalizagdo do contrato sera realizada por, no minimo, um servidor publico
com formagao nas areas de engenharia ou arquitetura, designado por portaria da
autoridade maxima do 6rgao, observada a vedacéo prevista no paragrafo anterior.

Para o exercicio da fungédo, o gestor e os fiscais deverdo ser cientificados,
expressamente, da indicagao e respectivas atribuicdes antes da formalizagado do ato
de designagao, ao acompanhamento e ao pagamento do objeto contratual adimplido.

Quanto aos servidores publicos, designados para integrar a comissao de
fiscalizacdo do contrato administrativo, estes por sua vez, deverdo possuir
qualificacdo técnica adequada para desenvolvimento da atribuicdo, de acordo com
os atos normativos editados pelos respectivos conselhos profissionais.

As eventuais necessidades de desenvolvimento de competéncias de agentes
para fins de fiscalizagdo e gestdo contratual deverdo ser evidenciadas no Estudo
Técnico Preliminar, e deverao ser sanadas, se for o caso, previamente a celebracao
do contrato, conforme dispde o inciso X do § 1° do art. 18 da Lei Federal n° 14.133,
de 2021.

Quando da designacdo do gestor e do fiscal de contrato, a autoridade maxima
do 6rgao devera manter de maneira equanime o numero de contratos que serao

submetidos a fiscalizacdo de um mesmo servidor.

3.1. Gestor do Contrato

O gestor de contratos e seu substituto deverdo ser, preferencialmente,
servidores ou empregados publicos efetivos pertencentes ao quadro permanente do
orgdo ou entidade contratante, e previamente designados pela autoridade
administrativa signataria do contrato mediante ato publicado no Diario Oficial do
Estado, devendo constar no processo referente a contratagcdo a ciéncia expressa
acerca da designacao.

Cabendo ao gestor do contrato, ser responsavel por coordenar, comandar e
acompanhar a execugdo do contrato. Devendo agir de forma proativa e preventiva,
observar o cumprimento das regras previstas no instrumento contratual e buscar os
resultados esperados pela Administragdo, baseando-se em indicadores

objetivamente definidos, sempre que aplicavel



E vedado & autoridade méaxima do érgdo ou entidade o exercicio da fungdo de

gestor de contrato, salvo nos casos de desligamento extemporaneo e definitivo do

gestor e de seus substitutos e ndo podera perdurar por mais de 60 (sessenta) dias,

sob pena de responsabilizagao funcional.

Considerando que o gestor do contrato nem sempre participa das fases de

Planejamento e Licitagao, € importante que leia atentamente o Memorial Descritivo, o

Projeto Executivo (quando for o caso) e o contrato, prestando especial atengao as

clausulas que descrevem as especificacdes do objeto, as condigdes de execucgao, os

procedimentos de fiscalizacdo e as penalidades aplicaveis a Contratada. Cabe ao

Gestor, principalmente, as seguintes atribuigdes:

instruir o processo com os documentos necessarios as alteragdes contratuais,
inclusive controlando os limites aplicaveis, e encaminha-lo a autoridade
superior para decisio;

encaminhar o requerimento de prorrogagao do prazo de execugao do objeto
ou da vigéncia do contrato a autoridade competente, instruindo o processo
com manifestagdo conclusiva e dados que comprovem o impedimento do
cumprimento do prazo pela contratada;

controlar o prazo de vigéncia do contrato e de execucédo do objeto, assim
como de suas etapas e demais prazos contratuais, recomendando, com
antecedéncia razoavel, a autoridade competente, quando for o caso, a
deflagracdo de novo procedimento licitatério ou a prorrogagcdo do prazo,
instruindo o processo com a documentacéo necessaria;

prover o fiscal do contrato das informagcées e dos meios necessarios ao
exercicio das atividades de fiscalizacdo e supervisionar as atividades
relacionadas ao adimplemento do objeto contratado;

comunicar a autoridade competente as irregularidades cometidas pela
contratada, sugerindo, quando for o caso, a imposi¢ao de sangdes contratuais
e/ou administrativas, conforme previsao contida no edital e/ou instrumento
contratual ou na legislagao de regéncia;
adotar as medidas preparatoérias para a aplicagcdo de sangdes e de rescisao
contratual, conforme previsao contida no edital e/ou instrumento contratual ou
na legislagao de regéncia, cabendo a autoridade competente a deflagracéo do
respectivo procedimento, a notificagdo da contratada para a apresentacao de

defesa e a deciséao final;



promover o controle das garantias contratuais, inclusive no que se refere a
juntada de comprovante de recolhimento e adequagao da sua vigéncia e do
seu valor;

propor, formalmente, a autoridade competente, a liberagcdo da garantia
contratual em favor da contratada nos prazos regulamentares;

receber as notas fiscais atestadas pelo(s) fiscal(is) do contrato e
encaminha-las para o setor responsavel pelo pagamento, apés conferéncia
dos respectivos documentos;

manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, em ordem cronoldgica;
documentar nos autos todos os fatos dignos de interesse administrativo;
registrar as informagdes necessarias nos sistemas informatizados utilizados
pelo Poder Executivo do Estado de Rondénia, inclusive inserindo os dados
referentes aos contratos administrativos no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas- PNCP, e manté- los atualizados;

diligenciar para o acompanhamento de situagdes que possam impactar nos
pregcos contratados, como a criagdo, alteragdo ou extingdo de tributos ou
encargos legais ou a superveniéncia de disposigdes legais que repercutam no
contrato, na forma do art. 134 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021,

elaborar o relatério final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 3° do art.
174 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, com as informagdes obtidas durante a
execucao do contrato;

tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso;

realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

receber os pedidos de reajuste, repactuacao e revisdo de contratos, devendo
emitir parecer quanto ao cabimento.

convocar e coordenar a reunido inicial, registrada em ata que posteriormente é
incorporada ao Processo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato. A
reunido contara preferencialmente com a equipe técnica responsavel pela

elaboragao do Termo de Referéncia, além dos Fiscais e do Preposto;



e emitir ordem inicial de servigco e autorizar implantacdo do contrato no sistema

de controle de contratos, ou planilha de controle;

Quando a Contratada manifestar interesse na alteracdo de alguma clausula
contratual, como exemplo a prorrogacdo do prazo, o Gestor deve solicitar
apresentagao de justificativas e comprovagdes necessarias a Fiscalizagao, que deve
analisar a legalidade e conveniéncia da alteragao contratual, observando o disposto
no art. 124 da Lei de Licitagbes (14.133/2021). Em havendo grande complexidade
técnica do objeto, o Gestor devera solicitar pareceres ou relatérios elaborados por

servidores da area ou por profissionais contratados para auxilia-lo.
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Figura 02 - Responsabilidades do Gestor do Contrato, disponivel também em PDF,
no processo SEI n° 0036.041279/2023-79 (ID: 0047309666).

O Gestor devera solicitar que as empresas contratadas apresentem
periodicamente, no minimo uma vez ao ano, Termo de Quitagdo Geral Anual, nos
termos do Art. 507-B da CLT.

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia/atribuicdo do
gestor deverdao ser encaminhadas aos seus superiores (Gerente de contratos) em
tempo habil, para a adogédo das medidas devidas.

3.2. Das Garantias
As garantias visam dar margem razoavel de seguranga ao fiel cumprimento

das obrigagcbes assumidas por parte da contratada, conforme prevé o Art. 96, da Lei



14.133/93, portanto, cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades

de garantia:

caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia;

seguro-garantia;

fianga bancaria emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;

titulo de capitalizagéo custeado por pagamento unico, com resgate pelo
valor total. (Incluido pela Lei n® 14.770, de 2023).

No que concerne a gestdo de seguros e garantias do contrato, esta por sua

vez, € de atribuicdo do Gestor de Contratos, incluindo a sua contratacdo e

reclamacado. E diante da contratagcdo do seguro, deve-se analisar as clausulas da

apdlice e compara-las com os requisitos definidos no edital. Caso as clausulas nao

estejam compativeis, deve-se notificar a contratada para retificar a apdlice junto a

seguradora.

Além disso, é responsavel por notificar a contratada e a seguradora de

qualquer expectativa de sinistro e reclamar o seguro, caso tal expectativa se
concretize (§8°, Art. 5°, da IN 06/2019).

A Unidade Gestora deve verificar as situacdes abaixo relacionadas antes de

notificar a seguradora da expectativa de sinistro ou reclamar o seguro:

e O envio a contratada da notificagdo solicitando o cumprimento da obrigagao

num prazo determinado, com copia a seguradora, comunicando através desta
a expectativa de sinistro, com documentagdo dos itens ndo cumpridos do
contrato;

O aviso a seguradora de qualquer mudanga pela contratada no escopo e/ou
prazo de execugao do contrato (termos aditivos de qualquer natureza);

A apresentacao, pela contratada, de endosso da apdlice referente aos termos
aditivos;

O aviso a seguradora da abertura de Processo Administrativo de Apuragéo de
Responsabilidade — PAAR;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Lei/L14770.htm#art1

e A comprovagao de inadimpléncia da contratada que possa gerar prejuizo a
SESAU,;

e O envio de documentos necessarios a realizagcéo de
expectativa/reclamagdo do sinistro de acordo com o especificado na apdlice
e,

e \Verificar se a garantia esta dentro do prazo prescricional (1 ano a partir da

ciéncia do fato gerador da pretensao, art. 206 do Codigo Civil).

r~ )
Unidade Gestora

Notificar a contratada
Analisar as clausulas da para retificar a Notificar a contratada e a
apélice e compra-las apdlice junto a seguradora de qualquer
com os requisitos seguradora em caso expectativa de sinistro e

definidos no edital de incompatibilidade/ reclamar o seguro
irregularidades

Fiscal Técnico Fiscal Administrativo

Comunicar ao fiscal Acompanhar junto ao
administrativo eventuais Verificar o fiel fiscal técnico eventuais
irregularidades das cumprimento das informagoes de
obrigagoes contidas obrigacoes contidas na descumprimento de
na apolice do apdlice do seguro-garantia obrigagoes constantes na
seguro-garantia apélice do seguro-garantia

Reportar para a
de Gestora

Figura 03 - Responsabilidades dos agentes em relagao ao

Seguro-Garantia

3.3. Alteragdes nos Contratos

As alteracdes contratuais, conforme os ditames no art. 124 da Lei n°
14.133/21, devem ser realizadas durante o periodo de vigéncia do contrato,
conforme o art. 106 da Lei n° 14.133/21, devendo ser formalizadas por meio da
celebracdo do Termo Aditivo do contrato, nos casos de prorrogagdo de prazo,
acréscimos e supressoes.

Quanto a outras modificagbes que possam ser caracterizadas como

alteragdes do contrato, também s&o admitidas em lei, tais como: alteracdo do nome



ou denominagao empresarial da contratada; alteracdo do endereco da contratada;
retificacdo de clausula contratual e retificacdo de dados (CNPJ) da empresa
contratada.

Oportuno esclarecer que nem toda alteragdo contratual devera ocorrer
mediante a formulagdo de Termo Aditivo, podendo ser formalizados por Apostila. Sao
os casos enumerados pela a Lei n® 14.133/21 em seu art. 136:

e variagao do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuacao de
precos previstos no proprio contrato;

e atualizagcdes, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das
condi¢cbes de pagamento previstas no contrato;

e Alteracdes na razdo ou na denominacéao social do contrato ou do contratado;

e empenho de dotagdes orgamentarias.

Em suma, o Termo de Apostilamento pode ser definido como um registro, que
pode ser realizado no proprio contrato ou em outro documento oficial, enquanto o
Termo Aditivo € um instrumento realizado separadamente que segue toda
formalidade inerente ao contrato, devendo, inclusive, obediéncia a obrigatoriedade
de publicacdo na Imprensa Oficial. Portanto, cabe ao Gestor e ao Fiscal do contrato
observarem quando cabera a formulacdo desses instrumentos durante a vigéncia
contratual.

Todas as tratativas realizadas junto a Contratada durante o processo de
aditamento contratual deveréo ser formalizadas e registradas.

No caso de contratagdo integrada, o Art. 9°, § 4° da Lei n° 12.462 de agosto
de 2011, delibera que seja vedada a celebracdo de termos aditivos, exceto nos
seguintes casos:

e Para recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro decorrente de caso
fortuito ou forca maior;

e Por necessidade de alteragao do projeto ou das especificacbes para melhor
adequagao técnica aos objetivos da contratagao, a pedido da administragao
publica, desde que nao decorrentes de erros ou omissdes por parte do
contratado, observados os limites previstos no § 1° do art. 65 da Lei no
8.666/93.

No caso de contratagao por meio do Sistema de Registro de Precos no RDC

nao poderao sofrer acréscimo de quantitativos, conforme Decreto n°® 7.581/11.



3.4. Paralisacao e Reinicio para Contratos de Obras

No caso de paralisagcao do contrato, cabera ao Gestor e Fiscais observar que
a suspensao do prazo de execugdo contratual tera como marco inicial a data de
expedicdo da ordem de paralisagao da execugao do contrato.

As paralisacbes podem ser parciais ou totais, sendo que a total suspende as
medi¢des, devendo ser alterada a situagdo cadastral no sistema de controle de
contratos; enquanto a paralisagdo parcial pode ocorrer em trechos especificos de
uma obra, por exemplo, ndo havendo paralisacdo do prazo de execucdo, nem
necessitando de alteragao no sistema de controle de contratos.

ATENCAO

Prazo de vigéncia é diferente de prazo de execucao.

Prazo de vigéncia é o prazo do contrato, enquanto o prazo de execugao é o
tempo fixado para a execugao do objeto.

Prorrogagao do prazo de vigéncia é ato de competéncia exclusiva do gestor.

Apods expedida a Ordem de paralisagao, ela ja se encontra apta a produzir
seus efeitos proprios, dentre os quais o de obrigar o contratado a paralisar a obra ou
o servico. Mesmo que o contrato esteja paralisado, a vigéncia contratual continua a
mesma. O que sofre a remissdo de data é o periodo de execugdo. O registro da
efetiva paralisagao da obra ou do servigo sera feito por apostilamento.

Quando identificada a necessidade de paralisacdo do contrato, os fiscais
devem comunicar ao Gestor, apresentando as justificativas pertinentes em até 48
horas a partir da emissao da Ordem de Paralisagao.

A suspensao deve-se dar por ordem escrita da Administragao, que devera ser
fundamentada e a decisdo formalmente comunicada a contratada. Recomenda-se
que a Contratada seja consultada e se manifeste dando anuéncia para suspenséo

contratual, observando o disposto no art. 78 da Lei n°® 8.666/93.

3.5. Reajuste
O reajuste tem por finalidade a recomposicdo do equilibrio financeiro do
contrato em razao da variagcdo normal do custo de producao decorrente da inflagéo.

Para tanto, pode-se utilizar indices especificos ou setoriais, desde que oficiais. Os



dispositivos legais que tratam do reajuste contratual sdo: art. 40, inciso Xl, art. 55,
inciso Ill, ambos da Lei n° 8.666/93, e art. 124 a 136 da Lei 14.133/2021.

Este procedimento é realizado em periodicidade igual ou superior a um ano,
contado a partir da data limite para apresentacao da proposta ou do orcamento a que
essa se referir, segundo a Lei n°® 10.192/01.

O critério de reajuste é item obrigatério na composigao do edital da licitagao,
bem como do contrato administrativo, devendo conter ainda a data-base e a
periodicidade do reajustamento de pregos (vide art. 1° e 2° da Lei 10.192/01).

Este instrumento € regulado por varios dispositivos legais, pela Lei n°

10.192/01, que dispde em seu art. 3° temos que:

‘Os contratos em que seja parte 6rgao ou entidade da
Administracdo Publica direta (...) serdo reajustados ou
corrigidos monetariamente de acordo com as disposi¢des
desta Lei, e, no que com ela nao conflitarem, da Lei no
8.666/93. § 1° A periodicidade anual nos contratos de que trata
0 caput deste art. sera contada a partir da data limite para
apresentacdo da proposta ou do orgcamento a que essa se
referir”.

Para realizar o calculo do reajuste, a Fiscalizacédo deve observar os indices
descritos na contratagdo, e caso tenham sido extintos, levar a diretoria setorial

responsavel pela deliberacgao.

3.6. Revisao - Reequilibrio Econdmico-Financeiro

O Reequilibrio Econémico-Financeiro desvincula-se de quaisquer indices de
variagao inflacionaria, pois tem por objetivo a corre¢do das distor¢ées geradas por
ocorréncias extraordinarias e imprevisiveis ou previsiveis.

A revisédo contratual deve ser fundamentada, ou seja, deve haver a motivagéao
do ato por pelo menos uma das partes contratantes. A motivagcao devera demonstrar
de forma clara a incidéncia de onerosidade excessiva ocasionada por
acontecimentos supervenientes, sendo indispensavel que tais fatos sejam

exaustivamente comprovados no processo administrativo regular.



Considerando tratar-se de situagéo de carater excepcional, em que o grande
desequilibrio e a imprevisibilidade estdo relacionados a teoria da imprevisao, esta
revisdo podera ocorrer antes do periodo minimo de um ano da vigéncia contratual,
desde que verificadas as exigéncias enumeradas na alinea “d” do inc. Il do art. 124,
da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

3.7. Repactuagao

E dever do contratado provocar a Administracdo para exercer seu direito a
repactuacao contratual. Este pedido deve ocorrer a partir da data da homologagao da
convengao ou acordo coletivo, que venha fixar o novo salario normativo da categoria
profissional abrangida pelo contrato administrativo, devendo ser repactuado até a
data da prorrogacgao contratual subsequente.

Caso o contratado ndo manifeste seu pedido de forma tempestiva, e a
prorrogacéo do contrato ocorrer sem sua respectiva repactuagao, havera a preclusao
do seu direito a repactuar, este direito também preclui se houver expiragao do prazo
de vigéncia do contrato.

A repactuagao tem por finalidade promover o reajuste dos contratos de

servigos de prestagao continuada.

3.8. Acréscimo/Supressao Contratual

A Administragdo podera alterar o contrato realizando acréscimos ou

supressoes, respeitados os limites dispostos na legislacado, e apresentados na tabela

a seguir:

Tipo de

. Unilateral [Consensual Unilateral | Consensual
Alteragao

qualitativa 50% * 25% *

quantitativa 50% 50% 25% 25%




nao ha limite

qualitativa 50% 25% nao ha limite

quantitativa 50% n&o ha limitg 25% ndo ha limite

Tabela - Limites para acréscimo e supressao

4. FISCALIZAGAO CONTRATUAL

A fiscalizagdo contratual é o conjunto de atividades exercidas pela
Administracdo para controle, tendo o papel de acompanhar, avaliar e conferir a
execugao do objeto nos moldes contratados nos aspectos técnicos, administrativo e
operacional para efeito de pagamento. Em que configura-se como o monitoramento
do cumprimento das obrigagcbes estabelecidas em contrato, com o fim de assegurar
a execucgao do objeto contratado e o respeito as normas vigentes.

Portanto, € de dever realizar o registrar sempre uma ocorréncia no caso de
detecgdo de algum incidente, e por auxiliar o gestor do contrato, aplicando os
controles e revisando os riscos pertinentes a execucao.

As funcdes da fiscalizagdo do contrato compreendem diversos procedimentos
de verificagcado de natureza técnica e administrativa, estabelecidos neste Manual e na
etapa do Planejamento da Fiscalizagdo do contrato, observados os normativos
legais, a natureza e complexidade do objeto contratado, as boas praticas e a gestao
de risco.

As atividades de fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, preferencialmente por servidor efetivo ou
empregado publico dos quadros permanentes da Administracdo Publica designado
pela autoridade signataria do contrato.

A fiscalizacdo devera ser realizada in loco, com o propdsito de avaliar a
execugao do objeto contratado e aferir a qualidade, quantidade, tempo e modo da
prestacao do servigo/fornecimento.

Conforme o art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021, é permitida a contratagao
de terceiros para assistir e subsidiar os fiscais do contrato com informacdes
pertinentes a tais atribui¢oes.

4.1. Fiscalizagao Técnica

A fiscalizagao técnica consiste no acompanhamento e avaliagao da execugao
do objeto nos moldes contratados, visando aferir a qualidade, quantidade, tempo e



modo de execugdo, bem como assegurar a qualidade da prestagao dos servigos, e
se estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatorio.

A funcédo de fiscal técnico de contrato deve ser atribuida a servidor com
experiéncia e conhecimento na area relativa ao objeto contratado, designado para
auxiliar o gestor do contrato quanto a fiscalizacdo dos aspectos técnicos do contrato.

Cabera ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e seus
impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:

a) participar das reunides inicial, de trabalho e de conclusdo da execugéo
contratual;

b) anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucgao e determinara o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos
observados.

c) conhecer o termo de contrato e todos os seus Anexos, especialmente o
Projeto Basico ou o Termo de Referéncia, certificando-se de que a contratada esta
cumprindo todas as obrigagdes assumidas;

d) verificar se, na entrega de material, na execugdo de obra ou na prestagéo
de servigco, a especificacdo, o valor unitario ou total, a quantidade e os prazos de
entrega estao de acordo com o estabelecido no instrumento contratual;

d) Verificar e confrontar os precos e quantidades constantes da nota fiscal
com os estabelecidos no contrato;

e)prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informacgdes
pertinentes as suas competéncias;

f) anotar, em processo especifico, quando autuado para esse fim, todas as
ocorréncias relativas a execugao do contrato, com a indicacdo do que for necessario
a regularizacéo das faltas ou defeitos observados. A fim de produzir um histérico de
gerenciamento do contrato, todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato.

g) emitir notificagdes para a corregao de rotinas ou de qualquer inexatidao ou
irregularidade constatada, com a definicao de prazo para a corregao;

h)monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar
eventuais incorregdes, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das
faltas, falhas e irregularidades constatadas;

i) informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisao ou adocido de medidas que ultrapassem a sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for 0 caso;

j) comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que
possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas datas estabelecidas;

I) fiscalizar a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condicdes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a administracao,
com a conferéncia das notas fiscais e das documentagbes exigidas para o
pagamento e, apos o ateste, que certifica o recebimento provisério, encaminhar ao
gestor de contrato para ratificagéo;



m) registrar e informar ao gestor as atividades desempenhadas e todas as
pendéncias constatadas na execugdo do contrato, comunicando ao gestor do
contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas
a renovacgao tempestiva ou a prorrogacao contratual;

n) participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestédo do
contrato, em conjunto com o fiscal administrativo e com o setorial, sob coordenagao
do gestor do contrato;

o) auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na
elaboragcdo do documento comprobatério da avaliagcao realizada na fiscalizacdo do
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado;

p) realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

q) verificar se estdo sendo atendidas as especificagbes contidas nos planos,
projetos, planilhas, memoriais descritivos, especificacbes técnicas, projeto basico,
termo de referéncia, assim como os prazos de execucdo e de conclusao, devendo
solicitar ao preposto da contratada a corregao de imperfeigcdes detectadas;

r) verificar a execugdo do objeto contratual, proceder a sua medicédo e
recebé-lo, pela formalizagao da atestacao;

s) recusar servico ou fornecimento irregular ou em desacordo com as
condicbes previstas no edital de licitagdo, na proposta da contratada e no
instrumento de contrato e seus Anexos;

t) averiguar se € a contratada quem executa o contrato e certificar-se de que
nao existe cessao ou subcontratacdo fora das hipoteses legais e previstas no
contrato;

u)dar ciéncia ao gestor, com antecedéncia razoavel, da possibilidade de n&o
haver a conclusao do objeto na data aprazada, com as justificativas pertinentes;

v) comunicar ao gestor de contratos, a necessidade de se realizar acréscimos
ou supressdes no objeto contratado, com vistas a economicidade e a eficiéncia na
execucgao contratual;

x) confrontar os precos e quantidades constantes da nota fiscal com os
estabelecidos no contrato;

z)emitir relatérios circunstanciados e conclusivos quanto a adequacao dos
servigos prestados de forma a demonstrar a vantajosidade técnica da manutencao
da avenga, documento condicionante a prorrogagao do contrato.

4.1.1. Fiscalizagao Técnica de Obras e Servigos de Engenharia

No caso de obras e servigcos de engenharia, a fiscalizagao sera exercida por
um servidor com formacgao nas areas de engenharia ou arquitetura, da Secretaria de
Estado de Obras e Servigos Publicos - SEOSP podendo ser mais de um engenheiro



a critério do gestor, crumpre ainda aos fiscais de obras e prestagdo de servigos de
engenharia:

1) fazer constar todas as ocorréncias no Diario de Obras, com vistas a compor o
processo documental, de modo a contribuir para dirimir duvidas e embasar
informacdes acerca de eventuais reivindicagbes futuras, tomando as
providéncias que estejam sob sua algada e dando ciéncia ao gestor quando
excederem as suas competéncias;

2) zelar pela fiel execugéo da obra, sobretudo no que concerne a qualidade dos
materiais utilizados e dos servicos prestados, bem como quanto aos aspectos
ambientais;

3) atestar o funcionamento de equipamentos e registrar a conformidade em
documento

4) acompanhar e analisar os testes, ensaios, exames e provas necessarios ao
controle de qualidade dos materiais, servicos e equipamentos a serem
aplicados na execugao do objeto contratado, quando houver;

5) informar ao gestor ocorréncias que possam gerar dificuldades a conclusao da
obra ou em relacio a terceiros; e

6) proceder, conforme cronograma fisico-financeiro, as medigbes dos servigos
executados, conforme disposto em contrato.

ATENCAO:

E admitida a contratacdo de terceiros para assistir e subsidiar a fiscalizagao
pelos agentes estaduais, quando as peculiaridades técnicas do objeto assim
justificarem, sendo vedado, em qualquer hipotese, terceiro exercer funcao
propria e exclusiva do fiscal de contrato, nos termos do paragrafo 4°, inc. |,
art. 117, da Lei Federal n° 14.133, de 2021

A fiscalizacao nao exclui nem reduz a responsabilidade da contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeigoes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, nao
implica em corresponsabilidade da Administragcdao ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com os arts. 119 e 120 da Lei Federal n° 14.133,
de 2021.

4.2. Fiscalizagao Administrativa

Consiste no acompanhamento dos aspectos administrativos contratuais E o
acompanhamento quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, sendo
necessaria nos contratos de prestacao de servigos de regime de dedicagao exclusiva
de mao de obra.

Cabera ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e seus
impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:



a)

prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizagao
das tarefas relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a
formalizacao de apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do
empenho e do pagamento e ao acompanhamento de garantias e glosas;
certificar-se de que a contratada mantém, durante toda execucgao do contrato,
as condicbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo e/ou na
contratagado, solicitando os documentos necessarios a esta constatagdo, com
especial atengdo para a regularidade trabalhista e previdenciaria nos casos de
obras e servicos com dedicagao exclusiva (ou predominante) de méao de obra;
examinar a regularidade no recolhimento das contribui¢des fiscais, trabalhistas
e previdenciarias;

atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas relacionados ao
descumprimento das obrigagdes contratuais e reportar ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia;

participar da atualizagdo do relatorio de riscos durante a fase de gestao do
contrato, em conjunto com o fiscal técnico e com o setorial, sob coordenagéo
do gestor do contrato;

auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na elaboragéo
do documento comprobatério da avaliacdo realizada na fiscalizagdo do
cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado;

realizar o recebimento provisorio do objeto do contrato, mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo;

receber e conferir a nota fiscal emitida pela contratada, atestando a efetiva
realizacdo do objeto contratado, na quantidade e qualidade contratada, para
fins de pagamento das faturas correspondentes;

nos casos de requerimento de revisdo contratual, exigir a comprovacéo dos
custos suportados pelo contratado através de notas fiscais, realizando analise
critica da compatibilidade dos precos com a realidade de mercado constatada
junto a outras fontes;

receber todos os documentos necessarios, contratualmente estabelecidos,
para a liquidagdo da despesa e encaminha-los, juntamente com a nota fiscal;
para o gestor do contrato que, apds conferéncia, remetera a documentagao ao
setor responsavel pelo pagamento, em tempo habil, de modo que o
pagamento seja efetuado no prazo adequado;
verificar o cumprimento das normas trabalhistas por parte da contratada,
inclusive no que se refere a utilizacdo pelos empregados da empresa dos
equipamentos de protecao individual exigidos pela legislagao pertinente, a fim
de evitar acidentes com agentes administrativos, terceiros e empregados da
contratada, e, na hipotese de descumprimento, comunicar ao gestor para
impulsionar o procedimento tendente a notificagdo da contratada para o
cumprimento das normas trabalhistas e instauragdo de processo
administrativo para aplicagcao de sancao administrativa;



m) certificar-se do correto calculo e recolhimento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e tributarias decorrentes do contrato e, caso necessario,
buscar auxilio junto aos setores de contabilidade da Administragdo para a
verificacdo dos calculos apresentados, observando o disposto no art. 26 deste
Decreto.

4.2.1. Critérios para Elaboragao dos Relatérios Administrativos

Quanto aos relatorios elaborados pela fiscalizagcdo do contrato administrativo
deverao abordar os seguintes pontos:

a) cumprimento do cronograma e das diretrizes fixadas no termo de referéncia
ou no projeto basico;

b) observancia do cronograma fisico-financeiro da obra ou do servigo, nos casos
de contratagdo com escopo definido;

c) atingimento das metas e dos indices de qualidade fixados no termo de
referéncia, projeto basico e contrato;

d) atendimento dos critérios de habilitagdo durante o curso da execugéo por meio
da apresentacio de certiddes atualizadas;

e) cumprimento das obriga¢des trabalhistas, inclusive, FGTS, no caso de
contratos que tenham por objeto a prestagdo de servigos continuos com
dedicagao exclusiva (ou predominante) de mao de obra;

f) avaliagdo do desempenho contratual do fornecedor.

ATENGCAO
A fiscalizagdao dos contratos devera ser realizada por meio de vistorias,
observando-se a periodicidade e as diretrizes fixadas no contrato, devendo
ser realizada, no minimo, uma vistoria a cada més de execugao.
Todos os atos emitidos pela fiscalizagao do contrato deverdao ser anexados
ao processo administrativo respectivo.

4.2.2. Critérios para Elaboragcao dos Relatérios com Dedicagao Exclusiva

No caso de contratos que tenham por objeto a prestacdo de servigos
continuos com dedicagdo exclusiva (ou predominante) de mao de obra, a
comprovagao do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, além da apresentagéo de
certiddo atualizada de regularidade trabalhista, sera realizada por meio da
apresentacao dos seguintes documentos:

a)copia da folha de pagamento analitica do més da prestagao dos servigos,
em que conste como tomador o érgéo ou entidade contratante;

b)copia dos contracheques dos empregados, relativos ao més da prestagao
dos servigos;



c)recibos de pagamento ou guias de depdsitos bancarios da remuneragéo dos
empregados vinculados ao contrato no més da prestagao do servigo;

d) guia de recolhimento da Previdéncia Social - GPS, junto ao Instituto
Nacional do Seguro Social - INSS, da contratada e Informagdes a Previdéncia Social,
GFIP - SEFIP/GRF, onde conste a Relagao de Trabalhadores vinculados ao contrato
no més da prestagao dos servigos;

e) guias de recolhimento de FGTS dos empregados vinculados ao contrato,
relativas ao més da prestacao dos servicos;

f) registros de horario de trabalho (cartdes-ponto ou folha-ponto), relativos ao
més da prestacao dos servicos;

g)comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale
alimentagao, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de convengéao
ou acordo coletivo de trabalho, relativos ao més da prestagcdo dos servigos e de
todos os empregados;

h) avisos e recibos de férias, recibos de 13° salario, Relagdo Anual de
Informagdes Sociais - RAIS, ficha de registro de empregado, autorizagdo para
descontos salariais; e

i) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados, devidamente
homologados pelo sindicato da categoria quando exigivel; guias de recolhimento da
contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais, extratos
dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado(a) dispensado(a); e exames médicos demissionais dos empregados
dispensados.

4.2.3. Descumprimento das Obrigagoes Trabalhistas

Caso inobservado ou descontinuado o cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, a fiscalizacdo do contrato devera aplicar sancdo de adverténcia ao
contratado fixando prazo maximo para restabelecimento da regularidade.

Persistindo a irregularidade, pagamentos pendentes deverao ser retidos até a
efetiva regularizagao, observadas as seguintes diretrizes:

1. a retencdo integral do pagamento em aberto € temporaria, devendo ser
adstrita, assim que possivel, ao valor devido pelo contratado acrescida das
multas trabalhistas e contratuais;

2. caso o contratado ndo providencie a regularizagdo com a apresentagdo dos
comprovantes e certidoes respectivas até o ultimo dia da competéncia
seguinte a data de entrada da solicitagédo relativa ao pagamento pendente, a
Administracdo contratante realizara o depdsito em conta vinculada aberta para
tal finalidade especifica, em nome do Estado, devendo centralizar todos os
depdsitos realizados independentemente do 6rgao ou entidade responsavel
pela contratagcido, devendo ser resguardada a impenhorabilidade dos recursos.



3. Caso o 6rgado ou entidade responsavel entenda conveniente e razoavel, a
providéncia podera ser substituida pelo pagamento direto aos empregados do
contratado.

4. A realizacdo de depodsitos na conta vinculada devera ser comunicada ao
Ministério Publico do Trabalho e a entidade sindical representante dos
empregados.

5. Os valores depositados somente serdo liberados apés a comprovacao da
regularidade pelo contratado ou em caso de determinagao judicial.

6. na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagbes trabalhistas e sociais nas
contratagdes continuadas com dedicagdo exclusiva ou predominante, a
fiscalizacdo do contrato devera realizar entrevistas, a partir de selecdo por
amostragem, com os trabalhadores da contratada para verificar as anotagdes
contidas em CTPS, devendo ser observadas, entre outras questdes, a data de
inicio do contrato de trabalho, fungao exercida, a remuneracgao, gozo de férias,
horas extras, eventuais alteragcées dos contratos de trabalho e, se necessario,
fiscalizar no local de trabalho do empregado.

7. A constatacdo de irregularidade quanto ao pagamento de contribui¢cdes
previdenciarias no caso de contratos administrativos que tenham por objeto a
realizacdo de obras ensejara a retencdo de eventuais pagamentos pendentes
até que seja sanada a irregularidade;

Acompanhamento das obrigacbes trabalhistas e sociais em contratos de
terceirizacdo de méao de obra. No primeiro més da prestacdo dos servigos, Fiscal
Administrativo devera solicitar em meio eletrbnico a contratada a relagdo dos
empregados terceirizados de todo contrato administrativo, com nome completo,
numero de CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificagdes, beneficios
recebidos (quantidade e valor: vale-transporte, auxilio-alimentacéo, dentre outros) e
horario do posto de trabalho.

Devera ser realizada fiscalizagdo peridédica e constante da execugao dos
contratos, principalmente no que se refere ao cumprimento das obrigacoes
previdenciarias e trabalhistas, em especial: pagamento do FGTS, da GPS, dos
salarios até o 5° dia util do més seguinte; notificacdbes a empresa terceirizada por
descumprimento de clausulas contratuais; sancbes aplicadas a empresa que
descumpra suas obrigag¢des contratuais, entre outros.

As ocorréncias observadas na execugao contratual deverédo ser registradas
durante toda a vigéncia da prestagao dos servigos.

4.3. Fiscalizagao Setorial

A fiscalizacao setorial tem por objetivo ser um brago do 6rgao em todas as
suas unidades, especialmente as desconcentradas. Pode abranger tanto os aspectos
técnicos quanto os administrativos, garantindo uma maior eficiéncia nos contratos em
que ha descentralizacado de sua execucdo em diferentes unidades.



4.4. Fiscalizagao pelo Publico Usuario

A fiscalizacado pelo publico usuario realizada por quem de fato faz uso ou é
beneficiario dos servigos, a exemplo dos servidores, de modo que € recomendavel
que a sua efetivagao se realize por intermédio de avaliagbes qualitativas relativas
aos servicos e materiais disponibilizados pela contratada, bem como pela
manutencéo de canais de comunicagao para recebimento de reclamacdes.

Nota: O recebimento provisério ficara a cargo do fiscal técnico,
administrativo ou setorial e o recebimento definitivo, a cargo do gestor do
contrato, conforme art. 20. inciso XVI, e art. 23. inciso X, do Decreto Estadual n.
28.874/2024, RO.

4.5. Das Fases do Processo de Fiscalizagao

O macroprocesso de fiscalizagdo € contemplado por quatro processos
interligados, e de muita importadncia para se assegurar as melhores praticas e
aplicagbes de controles, a fim de mitigar os riscos, minimizando as possiveis
consequéncias durante a fase de execucao contratual.

Dentro dos processos apresentados na Figura 04, a seguir, sdo apresentados
0s subprocessos, iniciando pela “Designagao da Comissao de Fiscalizagado”, por ato
do titular da unidade administrativa (ou o representante da Administragdo publica
responsavel pela contratagdo), que posteriormente ira conduzir o segundo
subprocesso, de “Inicializacdo da Fiscalizacdo”. Em seguida, se torna possivel o
efetivo monitoramento do contrato, de forma periddica, conduzida pelo fiscal técnico
de forma continua, dentro de uma periodicidade previamente determinada no
planejamento denominada “Fiscalizagdo Técnica Periddica”. Finalmente, tem-se a
“Fiscalizagdo Administrativa”, com foco nos documentos administrativos relativos as
obrigagdes trabalhistas, sociais, tributarias e contratuais, para fins de pagamento ao
fornecedor e revisdo da analise de riscos.

A Administracdo deve manter permanentemente, de forma eletrénica ou fisica,
registro apropriado para anotagdes relacionadas com a execugéao e fiscalizagdo do
contrato.

I.‘Je:m:r:a;é;ueda Inicializagéo da Fls;:;!ﬁlzgao Fiscalizagao
GatLe Fiscalizagéo vy Administrativa
fiscalizagao Periddica

Macroprocesso de fiscalizacio

Figura 04 - Macroprocesso da fiscalizagcao



4.5.1. Designagao da Comisséo de Fiscalizagao

A designacdo da Comissdo de Fiscalizagdo ocorrera por nomeacgao de
servidores, no caso do fiscal pelos diretores/coordenadores das unidades
administrativas, e o gestor sera designado pelo gerente de contratos, conforme
Figura 05, mediante Portaria, para acompanhar e fiscalizar a execug¢ao dos contratos
administrativos no ambito de sua abrangéncia, de forma diligente, zelosa e
minuciosa.

A Portaria sera expedida até a data da publicagdo do contrato e divulgada
oficialmente.

Comissao Gestio e Fiscalizagio de Contratos

Gestor do Contrato . . . .
I Suplente — E um servidor responsavel ou nicleo

Titular da Fiscal Técnico do _..( E um servidor representante da area técnica

Caontrato / Suplente

Unidade

Processo de Designacio

Fiscal
Administrativo / ——»( Eum servidor representante da area técnica
Suplente

Figura 05 - Designagado da Comissao de Fiscalizagao

A Comisséo de Fiscalizagdo composta pelo gestor, fiscais e seus suplentes
devera ser cientificada, expressamente, da indicacao e respectivas atribui¢cdes, antes
da formalizagdo do ato de designagéo.

Na indicagao do servidor devem ser considerados a compatibilidade com as
atribuicbes do cargo, a complexidade da fiscalizagdo, o quantitativo de contratos por
servidor e a sua capacidade para o desempenho das suas atividades.

Nos casos de atraso ou falta de indicagdo, de desligamento ou afastamento,
extemporaneo e definitivo, do gestor ou fiscais e seus suplentes, até que seja
providenciada a indicagao, o exercicio de suas atribuicdes cabera ao responsavel
pela indicagao.

Os servidores designados como fiscais e seus suplentes deverdo manter
vigilancia constante acerca de clausulas contratuais que julguem merecer maior
atencao e, com o cuidado de sempre, fiscalizar a qualidade dos produtos fornecidos,
e se as entregas estdo ocorrendo de forma oportuna. Deverao verificar se o
quantitativo dos recursos utilizados € o adequado, evitando acréscimos
desnecessarios; zelar pela qualidade do servigo, e acompanhar o tempestivo
atendimento das ocorréncias apresentadas a contratada.



4.5.2. Conhecimento Técnico

A fiscalizacdo da execugao do contrato deve ser realizada por servidores com
conhecimento técnico compativel com o objeto contratado, os quais seréao escolhidos
com fundamento na sua qualificagdo, conhecimento e capacidade técnica para
acompanhar a prestacao de servigos.

4.5.3. Acumulo de Fungoes

A segregacao de fungdes € o principio do controle administrativo que confere
maior transparéncia, eficiéncia, eficacia, imparcialidade e racionalidade em todas as
etapas dos processos de execugao das despesas publicas.

As fungdes de fiscal administrativo e fiscal técnico poderdo ser acumuladas
pelo mesmo servidor, no mesmo contrato, desde que n&o haja prejuizo ao
acompanhamento da execugao contratual. Como exemplo, sdo os casos de
contratos de bens comuns, de objetos de menor porte, de menor valor. Nao se
recomenda, no entanto, o acumulo de fungdes no caso de contratagées cujo objeto
seja mais complexo e de maior valor.

O acumulo de fungbes no mesmo contrato é permitido entre quaisquer dos
fiscais e gestores. Entretanto, esta € uma exceg¢do a regra, em que € necessario
observar a segregacao de fungdes relativas a atores nas etapas do processo de
contratagdes, ndo podendo ser acumuladas, especialmente aquelas que envolvam a
pratica de atos e, posteriormente, a revisdo desses mesmos atos. A questdo é o
eventual comprometimento da imparcialidade e, por conseguinte, a execugédo do
contrato, conforme previsto no art. 67 da Lei n® 8.666/93, art. 117 da Lei Federal n°
14.133/2021. Exemplos: exercer fungao de fiscal e membro da comissao de licitagao;
fiscal e gestor do contrato; fiscal e integrante da equipe de planejamento, dentre
outros.

Caso ocorra a referida acumulacao de fungdes, o gestor do contrato registrara
no Plano de Fiscalizagao.

O suplente do fiscal do contrato tera as mesmas atribuicbes do fiscal
respectivo, na sua substituicdo, com o acumulo ou nao das funcbes, conforme
previsto, ou podera acumular também as fungdes de mais de um fiscal, registrando a
opcgao pelo acumulo de fungdes no Plano de Fiscalizagao.

Recomenda-se que, em novas contratacbes com objetos de natureza similar,
os fiscais sejam mantidos e indicados ja na fase inicial de planejamento da
contratagcdo, de modo que as informacgdes acerca da execugao contratual vigente
sejam utilizadas nas definicdbes das quantidades e dos requisitos do processo em
fase de elaboracdo. Caso ndao sejam mantidos, € importante que eles repassem
informacdes de modo a subsidiar o aprimoramento para as proximas contratacoes.



4.5.4. Preposto da Empresa

O preposto da empresa sera formalmente designado pela contratada antes do
inicio da prestacao dos servigos, devendo constar expressamente no instrumento os
poderes e deveres em relagdo a execucgao do objeto.

A indicagdo ou a manutencado do preposto da empresa podera ser recusada
pelo gestor de contratos, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro representante para o exercicio da atividade.

As comunicagdes entre a SESAU e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que for exigida tal formalidade, podendo ser utilizadas mensagens
eletrénicas para esse fim, preferencialmente pelo sistema SEI.

4.5.5. Inicializagao da Fiscalizagao

Apds a designagao da Comissdo de Fiscalizagdo pelo titular da unidade
administrativa, ocorrera a inicializagao da fiscalizacdo, na qual o gestor do contrato
mantera registros por meio de Processos SEI relacionados ao Processo Originario
“MAE” :

1. [Gestdo de Contrato: Processo de Pagamento] para o contrato, referente a
nota fiscal, sendo um para cada unidade demandante a fim de inicializar a
fiscalizagdo do contrato durante o decorrer da vigéncia do mesmo.

2. Em seguida o gestor abrird um Unico processo relacionado ao "MAE" [Gest&o
de Contrato: Processo de Pagamento] para o contrato, referente ao
pagamento junto ao financeiro desta SESAU, a fim de liquidar e pagar
mensalmente as produgcdes encaminhadas no processo de notas fiscais.

3. O gestor abrird um Unico processo relacionado ao "MAE" [Comunicacg&o
Interna] para o contrato, referente a alocacdo de recursos para cobertura de
despesas durante a vigéncia do contrato.

4. O gestor abrird um Unico processo relacionado ao "MAE" [Gestdo de Contrato:
Reajuste ou Repactuagédo Contratual] para o contrato, referente a reajuste ou
Repactuagao Contratual.

Para isso, sera utilizada a fungao de relacionamento de processos (SEI), que
€ utilizada para agrupar processos que possuam alguma ligacdo entre si, porém,
autbnomos, conforme fluxograma a seguir:



Legenda
[ PROCESSO “MAE"

PROCESSOS "FILHOTES

Requisito de desempenho

O gestor abrird um processo relacionade ao "MAE™ [Gestdoe de Contrato:
" Processo de Pagameniof para o conirato, referente a nota fiscal, sendo
um para cada unidade demandante a fim de inicializar a fiscalizagéo do

confrato durante o decorrer da vigéncia do mesma.

O gestor abrird um (nico processo relacionado ao "MAE" [Gestdo de
Contrato: Processo de Pagamento] para o contralo, referente as
pagamento junto ao financeiro desta SESAU, a fim de liguidar e pagar
mensalmente as produgdes encaminhadas no processo de notas fiscais.

PROCESSO "MAE"
CONTRATO

O gestor abrird um dnico processo relacionado ao "MAE" [Comunicagdo
————— — - Interma] para o contrato, referente a alocagdo de recursos para coberfura
de despesas durante a vigéncia do contrato.

O gestor abrird um (nico processo relacionado an "MAE" [Gestdo de
— - e Confrato: Reajuste ou Repacfuacio Confrafual] para o contralo,
referente a reajusfe ou Repactuacio Contratual.

Fluxograma: Organizagcao dos Processos Administrativos, disponivel também em
PDF, no processo SEI n° 0036.041279/2023-79 (ID: 0041976378).

Dessa forma, os documentos do processo licitatério (nato-digitais ou
digitalizados) estarao relacionados e disponiveis para acesso no proprio processo de
gestdo contratual “processo mae”. Logo, sera necessario acessar O processo
licitatorio SEI que Ihe deu origem, e realizar os procedimentos para agrupamento de
processos, definidos no SEI.

O subprocesso de fiscalizagao técnica periddica sera conduzido pelo fiscal
técnico e pode-se iniciar da seguinte forma:

1. Pelo acompanhamento periddico do fiscal técnico, em que verifica se ha
alguma ocorréncia durante a execugao do contrato.

2. Durante a fiscalizagdo técnica periddica, caso seja verificada alguma
ocorréncia, ela deve:

3. Constar em formulario “Relatério de fiscalizagao” , modelo Anexo, e
comunicar a contratante (preposto) e ao gestor do contrato, onde aquela (a
contratante) tem um prazo (conforme acordado no planejamento de
fiscalizagdo) para realizar a corregédo da ocorréncia informada;

' O Relatério de fiscalizagao é um importante documento a disposi¢ao do
Fiscal, onde ficara consignada cada etapa do trabalho de Fiscalizagao e onde
sera anotado quando forem realizadas visitas, vistorias, encaminhamento de
providéncias, resultados de diligéncias, incidentes etc. E uma ferramenta
com valor de documento formal, e por isso deve ser preenchido com
atencao.




Toda vez que detectar alguma ocorréncia o fiscal técnico encaminhara um
oficio a empresa prestadora dos servicos.

Em resposta ao oficio da ocorréncia pelo fiscal, se a ocorréncia for
solucionada pela contratada dentro do prazo, ela enviara a comunicagao para
o fiscal com o comprovante de correcdo, e este registrara a solugdo da
ocorréncia, que sera comunicada também ao gestor do contrato;

ApoOs o vencimento do prazo, caso a comunicagdo n&o seja enviada pela
contratada, faz-se o registro da ocorréncia no relatorio de fiscalizagdo e
comunica-se a irregularidade por meio de despacho, ao gestor do contrato,
solicitando notificacao;

Caso envie a comunicagdo dentro do prazo e a ocorréncia nao seja
solucionada, faz-se o registro e comunica-se ao gestor do contrato por meio
de Despacho, via SEI, ao gestor do contrato, solicitando notificagao;

O gestor do contrato, ao receber o despacho da irregularidade, verificara se a
ocorréncia foi solucionada. Caso positivo, dara ciéncia ao fiscal do contrato,
que recebe ciéncia de acompanhamento.

Caso a ocorréncia nado tenha sido solucionada, o gestor avaliara o
procedimento a ser tomado, seja pela necessidade de concessdo de novo
prazo para a contratada, seja pela necessidade de aplicacdo de sangoes, e
dara ciéncia ao fiscal do contrato;

10.Caso seja concedido novo prazo, ele é acordado de forma a nao se incorrer

1.

em prejuizo para a administragao publica, sendo registrado e comunicado ao
contratado, que, apds realizar as corregdes da ocorréncia, comunicara ao
gestor do contrato a solugdo com os devidos comprovantes;

Caso haja a necessidade de aplicagado de sangdes, elas serdo encaminhadas
por meio de despacho para o NAPCP, apurar e aplicar conforme a previsdo no
contrato.

4.5.6. Fiscalizagao Contratual Técnica Periédica

O subprocesso de fiscalizagao técnica periddica sera conduzido pelo fiscal

técnico, tendo a sua periodicidade definida no Plano de Fiscalizagdo, e pode-se
iniciar de duas formas:

Pelo acompanhamento peridodico do fiscal técnico, em conformidade a
frequéncia ja previamente determinada no plano de fiscalizagdo, em que
verifica se ha alguma ocorréncia durante a execugao do contrato.

Durante a fiscalizagdo técnica periddica, caso seja verificada alguma
ocorréncia, ela deve:

Constar em formulario “Relatério de fiscalizagdo” , modelo Anexo, e
comunicada a contratante (preposto) e ao gestor do contrato, onde aquela (a
contratante) tem um prazo (conforme acordado no planejamento de
fiscalizagdo) para realizar a corregédo da ocorréncia informada;



VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

Quando néo for encontrado qualquer tipo de ocorréncia, faz-se o registro no
relatério de fiscalizagdo. Caso a ocorréncia seja encontrada pelo fiscal
requisitante, esse comunicara ao fiscal técnico, que avaliara se ha
necessidade de atuar junto a contratada. Caso positivo, comunicara a
ocorréncia a contratada e realizara o registro da ocorréncia. Caso contrario,
apenas realizara o registro da avaliagao da ocorréncia;

Toda vez que detectar alguma ocorréncia na execuc¢ao do contrato, o fiscal do
contrato ira verificar se esta medida estava prevista nos riscos indicados no
Plano de Gerenciamento de Riscos. Em caso afirmativo, ele fara uma
reavaliacdo das medidas de tratamento adotadas, identificando o motivo de
ter ocorrido, e realimentar o Plano de Gerenciamento de Riscos, inserindo as
novas medidas a serem adotadas;

Caso a ocorréncia nao tenha sido prevista no Plano, esse sera realimentado,
mencionando a ocorréncia como um novo risco, avaliando e registrando o seu
impacto e probabilidade, e as medidas de tratamento adotadas para fins de
se evita-lo ou mitiga-lo. E sempre que ocorrer alguma alteragdo na analise de
riscos, o fiscal comunicara ao gestor do contrato, e registrar a ciéncia sobre
essa atualizacao ao fiscal do contrato;

Em resposta a comunicagao da ocorréncia pelo fiscal, se a ocorréncia for
solucionada pela contratada dentro do prazo, ela enviara a comunicagao para
o fiscal com o comprovante de correcdo, e este registrara a solugdo da
ocorréncia, que sera comunicada também ao gestor do contrato;

Apo6s o vencimento do prazo, caso a comunicacdo nao seja enviada pela
contratada, faz-se o registro da ocorréncia e comunica-se a irregularidade por
meio de despacho, ao gestor do contrato, solicitando notificagao;

Caso envie a comunicagdo dentro do prazo e a ocorréncia nao seja
solucionada, faz-se o registro e comunica-se ao gestor do contrato por meio
de Despacho, via SEI, ao gestor do contrato, solicitando notificagao;

O gestor do contrato, ao receber o despacho da irregularidade, verificara se a
ocorréncia foi solucionada. Caso positivo, dara ciéncia ao fiscal do contrato,
que recebe ciéncia de acompanhamento e a registrou no relatério de
fiscalizacao;

Caso a ocorréncia ndo tenha sido solucionada, o gestor avaliara o
procedimento a ser tomado, seja pela necessidade de concessdo de novo
prazo para a contratada, seja pela necessidade de aplicagdo de sangdes, e
dara ciéncia ao fiscal do contrato;

Caso seja concedido novo prazo, ele é acordado de forma a ndo se incorrer
em prejuizo para a administragdo publica, sendo registrado e comunicado ao
contratado, que, apds realizar as corregdes da ocorréncia, comunicara ao
gestor do contrato a solugao com os devidos comprovantes; — Caso haja a
necessidade de aplicacdo de sangdes, elas serdo aplicadas conforme a
previsdo no contrato e registradas em relatério de fiscalizagdo, com a
notificagdo da contratada.



A figura abaixo ilustra o processo de fiscalizagao técnica mensal, disponivel
também em PDF, no processo SEI n°® 0036.041279/2023-79, (ID: 0041976401).

Fiscalizagdo Técnica Mesnal - Fiscal Técnico do Contrato
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Figura 06 - Fiscalizagdo Técnica Mensal

4.5.7. Fiscalizagao Contratual Administrativa Mensal

O fiscal administrativo ficara responsavel de realizar as tratativas previstas no
manual para garantir cumprimento contratual, de regularidades fiscais, de FGTS,
sociais e trabalhistas; da situacdo dos socios e da empresa, das penalidades e da
necessidade de analise de risco.

4.5.8. Verificagcao Quanto ao Cumprimento Contratual

Consiste na checagem do cumprimento das clausulas previstas no contrato,
principalmente quanto as obrigagdes da contratada, nas atribuicbes acessorias
relacionadas ao objeto principal contratado. Como exemplo, cumprimento de prazos,
entrega de relatérios, oferecer meios de afericdo do servigco quando for necessario,
verificacao de regularidade da documentacgao, além de:

I. Caso a contratagao seja por Registro de Pregos, devera o fiscal administrativo
fiscalizar inclusive a Ata de Registro de Precgo.

II. Ao detectar irregularidades, fara o registro em Relatério Administrativo de
acompanhamento mensal, comunicando a ocorréncia ao gestor do contrato e




VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

a contratada, para responder dentro do prazo previsto no Plano de
Fiscalizacao.

Em resposta da contratada a comunicacdo da ocorréncia pelo fiscal, se a
ocorréncia for solucionada dentro do prazo, ela enviara a comunicagao para o
fiscal com o comprovante de correcido, e o fiscal registrara a solugdao da
ocorréncia, comunicando também ao gestor do contrato.

ApoOs o vencimento do prazo, caso a comunicagdo n&o seja enviada pela
contratada, faz-se o registro no relatorio e comunica-se a irregularidade por
meio de despacho ao gestor do contrato, solicitando notificagéo.

Caso envie a comunicagdo dentro do prazo e a ocorréncia nado seja
solucionada, faz-se o registro no relatério e comunica-se ao gestor do contrato
por meio de despacho (conforme modelo) ao gestor do contrato, solicitando
notificagao.

O gestor do contrato, ao receber o despacho da irregularidade, verificara se a
ocorréncia foi solucionada. Caso positivo, registra-se no relatério, € comunica
ao fiscal do contrato, que confirmara o cumprimento deste passo, para
autorizagdo do pagamento.

Caso a ocorréncia nao tenha sido solucionada o gestor avaliara o
procedimento a ser tomado, sendo a necessidade de conceder um novo prazo
para a contratada, ou a necessidade de aplicagcao de sancgdes, e dara ciéncia
ao fiscal do contrato.

Caso seja concedido um novo prazo, ele é acordado de forma a nao se
incorrer em prejuizo para a administracdo publica, sendo registrado no
relatério, e comunicado ao contratado, que, apos realizar as corregcdes da
ocorréncia, e comunicar ao fiscal do contrato a solucdo com os devidos
comprovantes, e este confirmard o cumprimento deste passo para a
autorizagdo do pagamento.

Caso haja a necessidade de aplicagao de sangdes, elas serdo aplicadas
conforme a previsdo no contrato e registradas no relatério, e notificadas a
contratada.

Caso nao seja detectada irregularidade pelo fiscal administrativo do contrato,
realiza-se o registro no relatério, conforme a periodicidade prevista no Plano
de Fiscalizagdo, e comunica ao Gestor do contrato, que confirmara o
cumprimento deste passo para a autorizagdo do pagamento.

Toda vez que detectar alguma ocorréncia na execugéo do contrato, o fiscal do
contrato também ira verificar se esta medida estava prevista nos riscos
indicados no Plano de Gerenciamento de Riscos. Em caso afirmativo, ele fara
uma reavaliacdo das medidas de tratamento adotadas, identificando o motivo
de ter ocorrido, e realimentara o Plano de Gerenciamento de Riscos, inserindo
as novas medidas a serem adotadas.

Caso a ocorréncia nao tenha sido prevista no Plano, este sera realimentado,
mencionando a ocorréncia como um novo risco, avaliando e registrando o seu
impacto e probabilidade, e as medidas de tratamento adotadas para fins de se
evita-lo ou mitiga-lo.



Xlll.  E sempre que ocorrer alguma alteracdo na analise de riscos, o fiscal
comunicara ao gestor do contrato, e registrara a ciéncia sobre esta
atualizacao ao fiscal do contrato.

4.5.9. Verificagao de Regularidades Fiscais, Sociais e Trabalhistas

Essa verificacdo consiste em avaliar o cumprimento das obrigagdes fiscais da
contratada perante as esferas federal, estadual e municipal, a regularidade perante o
Fundo de Garantia de Tempo de Servico — FGTS, e a regularidade relativa aos
encargos sociais e trabalhistas

A regularidade sera comprovada por meio da apresentagdo dos seguintes
documentos:

01.Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido, quanto a regularidade fiscal no ambito federal;

02.Certidées Negativas de Débitos emitidas pela Secretaria de Fazenda do
Estado de Rondbnia e a Secretaria de Fazenda do estado onde ela se
encontra situada;

03.Certiddo negativa de débitos municipais referente ao municipio sede da
empresa, € ao municipio onde ela presta o servigo;

04.Certidao negativa do INSS quanto a verificagdo da existéncia de débitos
previdenciarios, referentes aos encargos sociais, e outros documentos que
forem pertinentes;

05. Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, quanto a regularidade perante o

FGTS;

06.Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, referente a regularidade perante o

Ministério do Trabalho.

Neste sentido o TCU, nos Acérdaos n°® 897/2011-Plenario e 7049/2012 — 22
Camara, recomenda a verificagdo da regularidade fiscal do fornecedor em cada
pagamento nos contratos de execugdo parcelada ou continuada. Eis os textos dos
Acordaos:

Acordao n° 879/2011 — Plenario

[ACORDAO]

9.2. alertar a Secretaria Municipal de Saude de Caxias do
Sul/RS que:

9.2.2. a cada pagamento referente a contrato de execugao
continuada ou parcelada, deve ser exigida do contratado a
comprovacao da regularidade fiscal para com a Seguridade
Social, o FGTS, as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
em observancia ao § 3° do art. 195 da Constituicao Federal e
aos arts. 29, incisos lll e IV, e 55, inciso Xlll, da Lei n°
8.666/1993; (Grifamos.)

Acordao n° 7049/2010 — 22 Camara

[ACORDAO]



9.2. determinar a Eletrobras que:

[...]

9.2.8. exija das empresas no ato da assinatura dos contratos,
e a cada pagamento, no caso de contratos de execugao
continuada ou parcelada, a comprovagdo da regularidade
fiscal para com a Seguridade Social (INSS e SRF), com o
FGTS (CEF) e com a Fazenda Federal (SRF e PGFN), em
observancia a Constituicdo Federal (art. 195, § 3°), Lei n°
8.666/1993 (arts. 29, incisos Ill e 1V, e 55, inciso XIllI), Lei n°
8.036/1990 (art. 27, ‘@’) c/c a de n°® 9.012/1995 (art. 2°), Lei n°
8.212/1991 (art. 47) c/c o Decreto n® 3048/1999 (art. 195 e
paragrafo unico, art. 257, inciso |, alinea ‘a’ e § 10, alineas ‘a’ e
‘b’), ao Decreto-Lei n° 147/1967 (art. 62) e ao Acordao n°
1.922/2003-Primeira Camara; (Grifamos.)

4.5.10. Pesquisa de Situagao dos Sé6cios e da Empresa

Além das verificagbes relativas a execugao e ao cumprimento do contrato, e

das verificagdes fiscais, existem elementos que podem ocasionar situagcdes de risco
que podem comprometer a execugao do contrato e a imagem da SESAU-RO.

Essas situacbes podem ser detectadas por meio de verificagcbes a serem

adotadas pelo fiscal do contrato, sempre que julgar necessario e durante toda a
vigéncia do contrato, para avaliar a situagédo dos socios, pelas seguintes pesquisas:

V.

V.

VI.

VII.
VIII.

XI.

mudangas expressivas do capital social do fornecedor;

mudanca no objeto social do fornecedor, em data préxima ao certame;
identificacdo de doagdes politicas que possam indicar a existéncia de conflito
de interesses dos fornecedores, socios e representantes;

socios falecidos ou outra inconsisténcia que sinalize indicios de fraude, como
CPF suspenso, por exemplo;

identificacdo de indicios de alteragdes em documentos (rasuras, adulteragoes,
falsificacoes);

realizacao de pesquisas na internet no processo de contratacéo e respectivas
prorrogagdes contratuais, para verificagdo da sua existéncia ou permanéncia
fisica no enderego cadastrado;

outras que entenderem necessarias.

De mesmo modo, avaliar a situagédo da empresa por meio das seguintes
pesquisas:

existéncia de denuncias e/ou representacodes relativas a contratacao, se:
noticiam indicativos de fraude, conluio, direcionamento ou superfaturamento;
noticiam condutas impréprias de agentes da Administragéo ou a participagao
societaria, ainda que indireta, de servidor/dirigente do &rgao/entidade
contratante;



XIl.

X1

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
XIX.

XX.

XXI.
XXII.

XXII.

XXIV.

noticiam que o fornecedor contratado pelo érgao/entidade subcontrata outra
empresa (que participou ou ndo da cotagéo de precos);

se foram divulgadas na midia noticias de praticas antiéticas, de fraude ou de
corrupgao referentes ao fornecedor contratado;

se foram reportadas noticias de ocorréncia de situagdes de conflitos de
interesses envolvendo servidores, dirigentes e o fornecedor contratado;

se as denuncias e/ou representagdes noticiam que agentes da administragéao
possam ter obtido algum tipo de vantagem financeira com a contratagao;

se as denuncias e/ou representacdes noticiam que a empresa/fornecedor nao
tém empregados registrados ou ndo possui patriménio condizente com a
contratacao;

se as denuncias e/ou representagées noticiam a participacdo de agente
publico, mesmo que informalmente, como representante ou intermediario dos
interesses de fornecedor licitante no 6rgao/entidade contratante;

outras que entenderem necessarias.

No Anexo constam de forma exemplificativa fontes de busca/consulta em que
podem ser realizadas essas pesquisas. Ressalta-se que a ndo detecgao da
situagdo avaliada, por meio dessas pesquisas, ndo garante que o fato néo
tenha ocorrido. Essas fontes podem ser alteradas com o decurso do tempo.

A periodicidade da realizacdo dessas pesquisas, a selegcdo de quais
pesquisas serao realizadas constardao no planejamento de fiscalizagdo da
contratagdo, podendo-se, a qualquer momento durante a execucdo do
contrato, serem inseridas novas pesquisas.

Ao detectar alguma dessas situagdes ou divergéncias, o fiscal faz:

o registro da constatagdo ou divergéncia e a evidenciagdo em documento
proprio - Anexo;

uma avaliagdo do risco ao contrato e o registro da recomendagdo de
tratamento do risco no Modelo de Analise de Riscos; e

prepara um despacho a ser encaminhado para o Gestor do Contrato, com a
constatagao ou divergéncia, e a avaliagao do risco junto com a sugestao de
tratamento (no caso dos riscos mitigaveis e evitaveis).

Caso o risco da constatacdo ndo seja aceitavel, devera ser mitigado ou

evitado, sendo necessario, que o fiscal administrativo elabore um despacho a ser
encaminhado para o gestor do contrato, com a avaliagdo do risco, que devera conter
a constatagdo ou divergéncia e a avaliagdo do risco, jA com a sugestdo de
tratamento, e registrou também a recomendacgao do tratamento do risco no Modelo
de Analise de Riscos.

Cabe ressaltar que mesmo que nao for detectada a constatacido ou

divergéncia pelo fiscal administrativo do contrato, de qualquer forma, o registro no
relatorio sera realizado. Ao gestor do Contrato, ao receber o despacho,0 mesmo ira
avaliar a constatagdo ou divergéncia e o seu risco, e:



a) Caso avaliar o risco da constatagdo como aceitavel, ele registra a aceitacdo do
risco no Modelo de Analise de Riscos, e comunicara a aceitacdo do risco para o
fiscal administrativo.

b) Caso o risco seja mitigavel, o gestor do contrato avalia a recomendacao de
tratamento registrada pelo fiscal no Modelo de Analise de Risco.

c) Caso seja aprovado o tratamento, registra a aprovagao no Modelo de Analise de
Risco, e aplicara o tratamento ao risco e comunicara ao fiscal.

d) Caso o tratamento ndo seja aprovado, é realizada nova avaliagdo do risco, no
qual sera estabelecido um novo tratamento, que sera aplicado, e registrado no
Modelo de Analise Riscos, e comunica-se ao fiscal.

e) Caso o risco for evitavel, o gestor do contrato notifica a contratada.

4.5.11. Das Penalidades

No caso de ocorréncias de fatos decorrentes do contrato que ensejem
penalidades cabiveis a contratada, conforme informagdes prestadas pelo fiscal de
contrato, o gestor deve analisa-los e realizar entendimentos devidamente
fundamentados que possam subsidiar a instauragao de processo administrativo para
aplicagcao de penalidades a contratada, sem prejuizo das demais ag¢des cabiveis no
ambito das competéncias dos fiscais e gestores de contrato.

Conforme art. 7° da Lei Federal n°® 10.520/02, em relagao aos contratos com a
administragcdo publica, existe a necessidade do gestor autuar processos
administrativos contra as empresas que praticarem atos ilegais tipificados neste
artigo, como: (i) convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato, (ii) deixar de entregar, ou apresentar documentagao falsa exigida
para o certame, iii) ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, (iv) nao
mantiver a proposta, (v) falhar ou fraudar a execug¢ao do contrato, (vi) comportar-se
de modo inidéneo ou (vii) cometer fraude fiscal.

A nao autuacado sem justificativa dos referidos processos podera ensejar a
aplicagcao de sangdes a seus gestores, conforme previsdo do art. 82 da Lei Federal
n°® 8.666/93, bem como representagao por parte do Tribunal de Contas do Estado.

Da mesma forma, constitui motivo para rescisdo do contrato o desatendimento
das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar
a sua execugao, assim como as de seus superiores, bem como razdes de interesse
publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela
maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o contratante, e
exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato (Lei Federal n°
8.666/93, art. 78, VIl e XII).

Deve-se observar a aplicacdo das sancbes legais previstas na Lei n.°
8.666/93, arts. 81 a 88 e 109, conforme o caso concreto.



4.5.12. Verificagdo da Necessidade de Analise de Riscos

Quanto a gestao de riscos, refere-se ao processo continuo que consiste no
desenvolvimento de um conjunto de agdes destinadas a identificar, analisar, avaliar,
priorizar, tratar e monitorar riscos positivos ou negativos capazes de afetar os
objetivos, programas, projetos ou processos de trabalho do Tribunal nos niveis
estratégico, tatico e operacional.

Cabendo ao gestor manter atualizado o mapa de riscos elaborado na fase de
planejamento da contratagdo, procedendo a sua reavaliagdo anualmente, nas
prorrogagdes de vigéncia ou apos a ocorréncia de eventos relevantes, visando a boa
e regular execucéo do contrato.

A implementacdo da gestdo de riscos e controles internos dos processos
licitatorios e os respectivos contratos esta prevista na recente Lei das Licitagcbes (Lei
n°® 14.133/2021), no paragrafo unico do art. 11, e art. 169, que tratam de diretrizes
para a implementagdo de praticas continuas e permanentes de gestao de riscos e
controle preventivo, de responsabilidade da alta administragao e integrantes das trés
linhas de defesa do érgéo.

Eis o texto da Lei:

“Art. 11 - Paragrafo unico. A alta administragdo do 6rgéo ou
entidade é responsavel pela governanca das contratagcdes e
deve implementar processos e estruturas, inclusive de gestao
de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e
monitorar os processos licitatorios e os respectivos contratos,
com o intuito de alcangar os objetivos estabelecidos no caput
deste artigo, promover um ambiente integro e confiavel,
assegurar o alinhamento das contratacbes ao planejamento
estratégico e as leis orgcamentarias e promover eficiéncia,
efetividade e eficacia em suas contratagoes.”

Da mesma forma que é feita pela fiscalizacdo periddica, toda vez que se
detectar a ocorréncia na execugao do contrato, o fiscal administrativo do contrato:

I.  Verificara se essa medida estava prevista no Plano de Gerenciamento de
Riscos. Em caso afirmativo, ele fara uma reavaliagdo das medidas de
tratamento propostas, identificando o motivo de ter ocorrido, e realimentara o
plano de risco inserindo as novas medidas a serem adotadas.

[I.  Caso a ocorréncia nao tenha sido prevista no Plano, este sera realimentado,
mencionando a ocorréncia como um novo risco, avaliando e registrando o seu
impacto e probabilidade, e as medidas de tratamento adotadas para fins de
mitiga-lo ou evita-lo.

lll.  Sempre que ocorrer alguma alteracdo na analise de riscos, o fiscal
administrativo comunicara ao gestor do contrato, e retornara ao fiscal
administrativo do contrato a ciéncia sobre esta atualizagao.



Alguns exemplos de consideragdes de riscos e controles que uma
organizagao do setor publico pode ter na fase de gerenciamento e fiscalizagéo do
processo de contratacao estao descritos em anexo.

4.5.13. Preparacao e Instruciao do Processo para fins de Pagamento ao
Fornecedor

A despesa sera liquidada e paga mediante exame prévio de sua legalidade,
com base nos documentos comprobatorios exigidos em legislagédo especifica.

O processo de liquidagcdo e pagamento das despesas provenientes de
compras, de prestagdo de servigos, inclusive de servicos de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao (TIC), ou de execugao de obras sera formalizado pela
unidade orgcamentaria/executora contratante, em expediente devidamente autuado
no SEl, com a juncdo dos seguintes documentos necessarios, conforme o caso:

e (Copia do ato que designou a comissao de Fiscalizacdo do contrato;
e (Copia do contrato ou instrumento habil equivalente e seus termos aditivos

(vincular o processo de contratagdo SEI correspondente);

e (Copia da nota de empenho, devidamente assinada por meio de certificacao
digital,

e Primeira via da nota fiscal ou nota fiscal / fatura, nota fiscal de servigos
eletrénica ou documento equivalente;

e Copia da requisicao de fornecimento de materiais, de prestagao de servigos
ou execugao de obras;

e Medigcdes detalhadas que atestem a execugcdo de obras ou servigos
executados no periodo a que se refere o pagamento;

e (Copia do Certificado de Regularidade Cadastral do fornecedor (caso esteja
irregular, entrar em contato com a empresa e solicitar a regularizagéo);

e Demonstrativo de retencdo dos impostos devidos e outros descontos
referentes ao pagamento da despesa,;

Certificado de regularidade do FGTS;

Certidao negativa ou positiva com efeitos de negativa, de débitos relativos as

contribui¢cdes previdenciarias e as de terceiros — INSS;

Certiddo negativa de débitos trabalhistas;

Outras certiddes de regularidade fiscal julgadas necessarias previstas no

contrato;

e Outros documentos definidos em contrato.

Para pagamento de servigos continuos com dedicagédo de mé&o de obra, incluir

nos autos os seguintes documentos:
e Relatérios com os resultados dos exames admissionais, periddicos,
demissionais, por mudanca de funcéo e por retorno ao trabalho, assinado pelo



médico do trabalho coordenador, conforme NR7 que compde a Portaria n.°
3.214 do Ministério do Trabalho, de 08 de junho de 1978, e suas alteragdes;
Convencao Coletiva a qual ha empresa ¢é vinculada.

Copia da carteira de trabalho e a conferéncia se o salario registrado esta de
acordo com a convengao coletiva. (as copias deverao ficar na unidade).
Relagao atualizada dos empregados vinculados a execug¢éo do contrato;
Escala dos funcionarios referente ao periodo de execugéao do servigo (devera
ser entregue ao fiscal administrativo 24 horas antes do inicio do més e
informa-lo quanto a qualquer alteragao de funcionario).

e Folha de frequéncia ou registros correspondentes dos empregados vinculados
a execugao do contrato (Todos os funcionarios deverao ter).

e Folha de pagamento dos empregados vinculados a execugao do contrato
(correspondentes ao més da ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro
pagamento ndo € necessario a apresentacdo do mesmo.

e Contracheques e Comprovantes de pagamento salario (correspondentes ao
més da ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro pagamento ndo é
necessario a apresentagao do mesmo.

e Comprovante de Pagamento de Vale Transporte (correspondentes ao més da
ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro pagamento ndo € necessario
a apresentacao do mesmo.

e Comprovante de Pagamento de Vale alimentacdo (correspondentes ao més
da ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro pagamento nao é
necessario a apresentagao do mesmo.

Comprovantes de pagamento de seguro contra acidentes de trabalho
Copia do Protocolo de envio de arquivo emitido pela conectividade Social
(GFIP/SEFIP);

e C(Copia da relacdo dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més da
ultima fatura vencida;

e (Copia da guia quitada do INSS correspondente ao més anterior ao pedido de
pagamento;

e (Copia da guia quitada do FGTS correspondente ao més anterior ao pedido de
pagamento.

Gestor do contrato

Ao receber toda a documentacdo supra relacionada, o Gestor do contrato
providenciara:

e Ciéncia, em campo proprio do Termo de recebimento definitivo, dos relatos
informados, verificagbes realizadas e atestes dos fiscais responsaveis pelo
recebimento do material, bens ou servigos, com declaragdo de que foram
recebidos ou efetuados em condicdes satisfatérias para a Administragcéo
Estadual.

e Estando de acordo, o Termo Recebimento Definitivo do bem e/ou servigo
contratado (caso contrario, devolvera a documentagcdo para os fiscais



designados para tomar as providéncias necessarias, até que sejam sanados
os apontamentos).
e Ateste para liberacao da Nota Fiscal / Fatura para o Setor Financeiro para os
procedimentos regulares de liquidagao e ordem de pagamento ao fornecedor.
e Despacho dos autos para o Ordenador de despesas, conforme fluxograma de
pagamento abaixo.

A figura abaixo ilustra o processo de fiscalizagdo Administrativa mensal,
disponivel também em PDF, no processo SElI n° 0036.041279/2023-79, (ID:
041976413).
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Figura 07 - Fiscalizagao Administrativa mensal
Setor Financeiro da Unidade Executora

Por fim, o Ordenador de despesas verificara se a documentacido recebida
atende as condi¢des para o prosseguimento do processo de pagamento da despesa,
nos termos da Lei Federal n.° 4.320/64.

Caso nao atender as condicbes contratadas, o Ordenador das despesas
devolvera a documentagao para o Gestor do contrato, para tomar as providéncias
necessarias, e quando sanados os apontamentos, retornara para o ordenador de
despesas.




5. GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS ESPECIFICOS DE SAUDE

As empresas que prestam servicos de saude deverdo apresentar a
Administracdo Publica relatérios mensais para fins de comprovagdo do
adimplemento do objeto do contrato qualitativa e quantitativamente, para avaliagao
da Coordenadoria de Regulagdo e Controle dos Servicos de Saude
(SESAU-CRECSS), que procedera com as analises necessarias para fins de

comprovagao dos servigos prestados.

5.1. Do Monitoramento e Avaliagdo dos Servigos

A contratante/credenciante, por meio da Coordenadoria de Regulagéo e
Controle dos Servigos de Saude — CRECSS e equipe da comissao de fiscalizagao
das Regionais de Saude acompanharao a avaliagdo da qualidade do atendimento,
controle e monitoramento dos servigos realizados, de acordo com a legislagéao
vigente.

As empresas contratadas/credenciadas se obrigam a permitir que a equipe de
controle, avaliacdo e auditoria e comissao de fiscalizagao de contrato da Secretaria
de Saude e/ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso a todos os
documentos que digam respeito ao objeto do instrumento contratual.

A avaliagao sera considerada pela contratante para avaliar a necessidade de
solicitar a contratada/credenciada que melhore a qualidade dos servigos prestados,
para decidir sobre a conveniéncia de renovar ou rescindir o contrato ou, ainda, para
fornecer, quando solicitado declaracbes sobre o desempenho e conformidade dos

servicos prestados.

5.2. Do Reajustamento ao Contrato de Saude

Os pregos contratados serdo alterados de acordo com os reajustes efetuados
pelo Ministério da Saude no Sistema de Gerenciamento da Tabela de
Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS (SIGTAP), e/ou ainda de acordo com
as tabelas complementares de financiamento definidas por meio de pactuagdes na
Comisséo Intergestores Bipartite (CIB), as quais serdo incorporadas no ambito da

Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia por meio de Portaria especifica.



5.3. Pagamento - Contrato de Saude
O pagamento ocorrera mensalmente a partir do segundo més de execugao,
exclusivamente sobre os servicos efetivamente executados, consoante aos
parametros de valoracao estabelecidos na contratacao, devendo ser apresentadas
para a SESAU/RO, as Notas Fiscais/Faturas emitidas em 02 (duas) vias,
juntamente com a producgéo referente ao periodo requerido, contendo documentos
probantes (relagdo de pacientes atendidos, com enderec¢o, documentos pessoais,
telefone e outros que a CONTRATANTE achar pertinente) e devidamente
atestadas pela Administracdo, devendo constar no corpo da mesma: a descri¢ao
do objeto, o numero do Contrato e numero da Conta Bancaria da empresa
contratada/credenciada, para depédsito do pagamento, o qual devera ser efetuado,

em ordem cronoldgica, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos.

E sera efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal ou da Fatura pela

contratada, devidamente atestada pela Administragao.

A figura a seguir ilustra quanto ao fluxo de pagamento para os servigos de
saude com a finalidade de cumprir 0 prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
disponivel também em PDF, no processo SEI n° 0036.041279/2023-79 (ID:
041976429).
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6. DA COMPETENCIA DOS SETORES E PRAZOS

SETOR

COMPETENCIA

Geréncia de Contratos

Gestor de Contrato

Unidades hospitalares e Administrativas

Fiscal Técnico

GAD das unidades hospitalares e
Administrativas

Fiscal Administrativo

DOCUMENTOS

PRAZOS

Relatério de Fiscalizacdo Técnica

No inicio do més, abre o documento
“relatério de fiscalizacio” e inicia o
registro das ocorréncias durante aquela
competéncia.

Ex. No dia 03/01, inicia a fiscalizagao
com registros das ocorréncias e no
decorrer do més faz a alimentagao de




todas as ocorréncias e quando
necessario notifica a empresa e
comunica o gestor.
Ao final do més o fiscal assina o
documento e encaminha o processo
para o fiscal administrativo.

Relatorio Administrativo

Apo6s o fechamento do més, com o
prazo de 10 (dez) dias, o Fiscal
Administrativo emite o relatério com
toda a verificagao da documentacéao
trabalhista e pagamentos da empresa.

Termo de Recebimento Definitivo

Com prazo de até 10 dias apos o
recebimento da nota fiscal, caso seja
ultrapassado o prazo é necessario
inserir a justificativa da morosidade na
emissao do documento.

7. ANEXOS

Buscando atender as agdes e tratativas, atinentes a gestdo de contratos,
disponibilizamos no quadro 4, a relagdo dos documentos (Modelo), que por sua vez,
configuram-se como sugestdo,o qual nao restringe, readaptar, restruturar, pela
unidade recebedora dos servigos julgar necessarios, desde que estejam em
consonancia com os ditames, previstos no o Art. 140 da Lei n° 14.133, de 1° de
Abril de 2021, que trata do recebimento em termo detalhado dos servigos.

Quadro 4- Exemplos de documentos, disponibilizados no processo SEI n°
0036.041279/2023-79, com a disponibilizagcao de documentos a serem
utilizados como modelo.

Documentos - Processo SEI n° 0036.041279/2023-79. Documento

Modelo

Fiscalizagao

Minuta de Portaria designacao da Comissao de

(0041384119)

Fluxograma Organizagao dos processos "filhotes" (0041976378)

Fluxograma Fiscalizagao Mensal Administrativa (0041976413)




Fluxograma Pagamento Saude (0046352436)
Analise 1 Consideragoes de risco na fiscalizagcao (0041546889)
Adendo Ex. de fontes de consulta de situagao da empresa | (0041546986)
Termo de Recebimento Provisério Geral todos os objetos (0041541099)
Termo de Recebimento Definitivo Geral todos os objetos (0041384717)
Planilha Mao de obra (0041549508)
Relatério Administrativo DEMO TODOS OS OBJETOS (0041549547)
Relatoério de Fiscalizagdo LAVANDERIA (0041489140)
Relatério de Fiscalizagado VIGILANCIA (0041554333)
Termo de Recebimento Definitivo 2 Aluguel (0041682401)
Relatério de Fiscalizagao Aluguel (0041688415)
Termo de Recebimento Definitivo 4 Monitoramento de | (0041699949)
Agua

Relatério de Fiscalizagdo Monitoramento de Agua (0041815812)
Relatério de Fiscalizagdo Servico Autonomo de Agua (0041726325)
Relatério de Fiscalizagao Ar e Gases Medicinais (0041702595)
Relatério de Fiscalizagao Locagao de Compressor (0041800790)
Relatoério de Fiscalizagao Cirurgia Neurologia e Pediatrica (0041704540)




Termo de Recebimento Definitivo 8 Cirurgia Neurologia e | (0041806171)
Pediatrica

Relatério de Fiscalizagao Coleta de Lixo (0041727712)
Termo de Recebimento Definitivo 5 Tratamento de Esgoto (0041740995)
Relatério de Fiscalizagdo SERVICO DE UROLOGIA | (0041749351)
Litotripsia Extracorpoérea

Relatério de Fiscalizagao Limpeza | (0041782247)
Administrativa/Hospitalar

Relatério de Fiscalizagao Técnica de Engenharia Clinica (0041799235)
Termo de Recebimento Definitivo 7 Servicos de | (0041803736)
acolhimento voluntario

Relatoério de Fiscalizagao Tratamento de Esgoto (0041804691)
Relatério de Fiscalizagago Técnica de UTI -| (0041806237)
NEO/PED/ADULTO

Termo de Recebimento Provisoério Servigos de impressao (0041808404)
Termo de Recebimento Definitivo 9 Servigos de impressao | (0041807756)
Relatério de Fiscalizagao Servigos de impressao (0041809151)
Relatério de Fiscalizagao Manutencao de Climatizagao - Ar | (0041808997)
Condicionado

Relatério de Fiscalizagao técnica de TRS (0041810573)

Relatério de Fiscalizagao Container

(0041811072)




Termo de Recebimento Definitivo 11 Container (0041813885)
Termo de Recebimento Definitivo 10 Locacao e | (0041811815)
Manutengao de Grupo Gerador

Termo de Recebimento Definitivo 10 Locacao e | (0041811815)
Manutengao de Grupo Gerador

Termo de Recebimento Definitivo 12 Mandados Judiciais (0041815581)
Relatério de Fiscalizagao Mandados Judiciais (0041820025)
Termo de Recebimento Definitivo 16 Leitos Clinicos (0041824934)
Relatério de Fiscalizagao SERVIGOS DE HEMODIALISE (0041816069)
Relatério de Fiscalizagao Limpeza de Fossas (0041823396)
Termo de Recebimento Definitivo 17 Analises clinicas (0041825441)
Relatério de Fiscalizagao Servigos Funerarios (0041828216)
Termo de Recebimento Definitivo 19 - Plantoes Médicos (0041829046)
Relatério de Fiscalizagao servigos postais (0041831901)
Termo de Recebimento Definitivo 20 AMBULANCIA (0041834560)
Relatério de Fiscalizagio AMBULANCIA (0042195879)
Relatério de Fiscalizagdo CIRURGIA PEDIATRICA (0041860012)
Termo de Recebimento Provisério Alimentagao (0041670156)

Relatério de Fiscalizagao Alimentagao

(0041667856)




Adendo Relatério de Fiscalizagao Alimentagao

(0041882443)

Relatério Administrativo Alimentagao (0041667803)
Termo de Recebimento Definitivo 1 Alimentagao (0041670194)
Relatério de Fiscalizagdo Agenciamento de Passagem | (0042270791)
Terrestre

Termo de Recebimento Provisério Agenciamento de | (0042334405)
Passagem Terrestre

Termo de Recebimento Definitivo 25 Agenciamento de | (0042334430)
Passagem Terrestre

Relatério de Fiscalizagao servigo de Dosimetria (0042334005)
Termo de Recebimento Definitivo 24 servico de Dosimetria | (0042334112)
Relatério de Fiscalizagio RECEPCAO (0042334668)
Termo de Recebimento Provisério RECEPCAO (0042334685)
Termo de Recebimento Definitivo 26 RECEPGAO (0042334696)
Relatério de Fiscalizagao Agenciamento de Passagem | (0042458627)

aérea
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MATRIZ DE RISCOS

Alocacdo de Risco

Risco Descri¢do =
Contratante Contratada Compartilhada
Monitorar os pregos de matéria-prima e comunicar prontamente a
Aumento de Custos SESAU sobre qualquer aumento significativo, enquanto a SESAU X
deve revisar a possibilidade de ajustar os precos.
Alteragdes nos requisitos A SESAU deve comunicar claramente quaisquer alteragGes nos
de qualidade ou requisitos técnicos ou quantidade, enquanto a contratada deve estar X
quantidade preparado para atender a demanda conforme a necessidade.
Desatualizagdo Tecnoldgica Risco de que os equipamentos adquiridos se tornem obsoletos X
Rapida rapidamente, exigindo novos investimentos.
Cumprir as . . .
" Garantir a conformidade com as normas e regulamentos vigentes, a
regulamentagdes . . . : . X
. fim de evitar penalidades ou necessidades de ajustes.
governamentais
A contratada devera cumprir os prazos de entrega acordados,
arantindo que os produtos sejam fornecidos de forma oportuna e
Atrasos na Entrega < 4 g .J . 2 . X
conforme a demanda, considerando que o atraso impactara o
cronograma de implementacgao.
A SESAU deve realizar a implementagdo de programa de gestdo de
Descarte Inadequado de , . . g . - ) s g.
i . residuos, evitando o impacto negativo devido ao descarte incorreto X
Residuos Eletronicos ) .
de residuos eletronicos.
. Mudangas nas leis ambientais que exigem praticas de produg¢do mais
Regulamentagdes .. . . .
. . sustentaveis ou investimentos em tratamento de residuos podem X
ambientais ) .
impactar os custos de conformidade.
Dificuldades na Integragdo | Dificuldades na integragdo dos novos equipamentos com os sistemas X
com Sistemas Existentes de Tl ja em uso.
~ . Risco de interrupgdo dos servicos de rede devido a implementagao
Interrupgao dos Servigos P ¢ . P ¢ X
dos novos servidores.
FlutuagGes imprevistas na quantidade necessaria para atender a
Alteragoes da necessidade demanda pode afetar a previsdo do quantitativo a ser adquirido e, X
de equipamentos consequentemente, aumento nos custos associados alteragdo do
estoque.
Impedimento do uso dos equipamentos fornecidos devido defeitos
Defeitos de Fabricagdo de fabricagdo, necessitando de substituicdes ou reparagoes, X
ocasionando interrupgdo dos servigos.
Divergéncia de A contratada deve entregar do equipamento com configuragdo de X
configuragdo Hardware e ou Software conforme as exigidas.
Contrariedade nos servigos A contratada deve garantir o servico de suporte e atualizagdo dos X
de suporte e atualizagdo equipamentos previstos em contrato.
Impedimento de Suporte Dificuldade para cumprir o fornecimento dos servigos de suporte X
Técnico técnico durante o periodo de garantia, previsto em contrato.

DANIELLY FARIAS DA SILVA
Assessora - GECOMP/SESAU

ANA RAFAELA SOUSA DOS SANTOS
Gerente de Compras - GECOMP/SESAU

SESAU R*Q
GOV

assinatura
eletrbnica

L ]
SEI! E Documento assinado eletronicamente por Ana Rafaela Sousa dos Santos, Gerente, em 06/08/2024, as 17:01, conforme horéario oficial de Brasilia, com
fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

assinatura
eletrbnica

L]
SEI! [i)’ Documento assinado eletronicamente por Danielly Farias da Silva, Assessor(a), em 06/08/2024, as 17:06, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.
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https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=53125630&id_procedimento_atual=39441347&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=0fb...
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https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=protocolo_visualizar&id_procedimento=46985148&id_documento=53125630&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=1005c00b96b430535511af3a1a8bdcbe7bb4523d2193b770c0bfc98d43fa0532
https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=protocolo_visualizar&id_procedimento=46985148&id_documento=53125630&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008688&infra_hash=1005c00b96b430535511af3a1a8bdcbe7bb4523d2193b770c0bfc98d43fa0532
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