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Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econdmico - SEDEC

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. IDENTIFICAGAO

Unidade Orgamentdria: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econdmico - SEDEC.
Unidade Requisitante: Coordenadoria de Ciéncia Tecnologia e Inovagdo- CTI.

2. DO OBIJETO E OBJETIVO

2.1. Objeto: Contratagdo de empresa especializada na prestagao de servigos de Limpeza e Conservagdao(com fornecimento de material e emprego de equipamentos necessarios a execu¢do dos servigos), nas
dependéncias do HUB.RO, localizado no Porto Velho Shopping na Av. Rio Madeira, 3288 - Flodoaldo Pontes Pinto, Porto Velho - RO, 76820-408.

2.2. Objetivo: O objetivo desta solicitacdo é garantir o bem-estar, a seguranca e a saude dos funcionarios, visitantes e demais usuarios, promovendo um ambiente propicio ao trabalho, a
interacdo e ao desenvolvimento dentro das instalagdes do Hub.Ro.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. O espago HUB.RO representa uma estrutura dedicada a empreendedores que estdo no estagio inicial de seus negdcios. Trata-se de um local acessivel ao publico, caracterizado pela presenga de uma

equipe de colaboradores que oferece assisténcia e suporte abrangente as micro e pequenas empresas que estdo dando os primeiros passos no mercado. No HUB.RO, sdo planejados e executados workshops, palestras,
hackathons e outros eventos com o propdsito de capacitar os empreendedores e fortalecer o ecossistema inovador de Rondonia.

3.2. A HUB.RO tem como espaco fisico a sala XX (vinte) no Porto Velho Shopping na Av. Rio Madeira, 3288 - Flodoaldo Pontes Pinto, Porto Velho - RO, 76820-408. 8.4.2.

3.3. 0 Mezanino é o espaco destinado ao Auditério e sala de reunides para a realizacdo de eventos, capacitacdes e demais atividades congéneres e possui drea de 44,58m? e capacidade para 32 (trinta e duas)
pessoas;

3.4. O Térreo é o espago destinado para execugdo de Programa de Incubagdo, coworking e espago destinado a equipe de gestdo operacional, sendo duas salas privativas para reuniGes e videoconferéncias,
laboratério Maker, sala de gestdo e atendimento, area de descompressao, recepgdo e coworking;

3.5. As plantas e fotos dos espagos supracitados estdo disponiveis no anexo | id: 0044498705;

3.6. Considerando que a limpeza do espago tem a necessidade de manter um ambiente limpo e higienizado, promovendo ndo apenas a estética do local, mas também o bem-estar dos ocupantes, contribuindo

para a prevengdo de possiveis focos de doengas, assegurando um ambiente propicio para a realizagdo das atividades.

3.7. Salienta-se que a eficiéncia operacional de um espago esta ligada a qualidade de seu ambiente interno. Dentre os elementos cruciais para garantir esse padrdo de exceléncia, destaca-se a na prestagdo de
servigos gerais de limpeza para o espago , na qual justifica-se pela necessidade de assegurar um ambiente limpo, higiénico e seguro para seus ocupantes e visitantes.

3.8. Adicionalmente, a contratagdo de uma empresa para a prestacdo de servigos gerais de limpeza decorre da essencialidade em assegurar a preservagdo de um ambiente seguro, saudavel e organizado,
propiciando o pleno funcionamento das atividades institucionais. Este investimento se destina a garantir a adequada higienizagdo de espagos com elevada circulagdo de pessoas, promovendo, por conseguinte, a
prevencdo de doengas, o bem-estar dos colaboradores e a observancia rigorosa aos padrdes sanitarios estabelecidos.

4. ESPECIFICACOES TECNICAS, REQUISITOS E QUANTITATIVOS

4.1. A prestacdo dos servigos gerais de limpeza, serdo realizando na unidade da HUB.RO,

4.2. A CONTRATADA compromete-se a assumir integral responsabilidade pelo fornecimento continuo de materiais de limpeza, saneantes e equipamentos, incluindo, mas nao se limitando a, ponto eletrénico
ou folha de ponto, a fim de atender as necessidades de seus respectivos funciondrios.

4.3. ESTRUTURA DO SERVICO:

4.4, De acordo com as especificagdes do shopping, apds as 10h00 da manhad, ndo é autorizado o servigo de limpeza pesada nas instalagdes.

4.5. Apenas a conservagao do ambiente é permitida, portanto, atividades como a retirada do lixo e de residuos devem ser realizadas entre 7h30 e 10h00.

4.6. ApOs esse hordrio das 10h00 as 13:30, somente a conservagado é permitida , durante a conservagao, antes do término do servigo, o lixo deve ser removido e levado para os fundos do ambiente.

4.7. Nenhuma atividade relacionada a residuos ou lixo pode ocorrer fora do espago durante o periodo das 10h00 as 22h00.

4.8. METODOLOGIA DOS SERVICOS

4.9. A Contratada deverd executar os servicos de limpeza da area interna e manutengdo, no minimo, conforme descriminado a seguir, e em conformidade com as necessidades surgidas em decorréncia das

caracteristicas sazonais e especificas das espécies envolvidas:

4.10. Diariamente

4.11. Remover, com pano Umido, o pé das mesas, armarios, prateleiras, bem como dos demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

4.12. Passar pano Umido com alcool nas mesas e cadeiras;

4.13. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local indicado pela Administracdo;

4.14. Realizar limpeza adequada ao bebedouro do espago;

4.15. Realizar a limpeza dos vidros, garantindo a uma aparéncia nitida e sem manchas;

4.16. Varrer a escada;

4.17. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

4.18. Semanalmente

4.19. Limpar atras dos moéveis e armarios;

4.20. Limpar, com produtos adequados, divisdria e portas;

4.21. Limpar com produto apropriado, as forragGes de couro ou plastico em assentos e poltronas;

4.22. Retirar o po e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;

4.23. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

4.24. Quinzenal

4.25. Limpar todos os vidros (face interna), aplicando produtos anti- embacantes.

4.26. Sempre que necessario (quando solicitado)

4.27. A CONTRATADA compromete-se a atender, mediante solicitacdo prévia da CONTRATANTE, os servigos de limpeza durante a realiza¢do de eventos no espacgo designado, considerando os horarios matutino,
vespertino ou noturno, conforme estabelecido pelas necessidades especificas da CONTRATANTE.

4.28. O Planejamento dos Servigos poderd sofrer revisdo, complementacdo e atualizagdo pela Fiscalizagdo do Contrato ou pela CONTRATADA com sua devida anuéncia, sempre que necessdaria ao
aprimoramento da manutengdo.

4.29. QUANTITATIVOS:

4.30. Os servigos gerais do espago Hub.Ro

5. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE/FINALIDADE PUBLICA

5.1. Da finalidade Publica na Despesa

5.2. Considerando que a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econémico - SEDEC/RO, tem por finalidade planejar, organizar, dirigir, coordenar, executar, controlar e avaliar as a¢des governamentais

relativas a promogdo e ao fomento da indUstria, do comércio, dos servicos, do artesanato, a gestdo e ao desenvolvimento de sistemas de produgdo, transformacdo, expansao, distribui¢cdo, e comércio de bens minerais e
energéticos, ao comércio exterior, a atragdo de investimento e financiamentos nacionais e internacionais, competindo-lhe entre outros:

l- Formular e coordenar a politica estadual de desenvolvimento econdmico e supervisionar sua execugao nas instituicdes que compdem sua drea de competéncia;

- Articular-se com os érgdos e as entidades estaduais, em especial os que atuam nas dreas de agricultura, pecuaria e abastecimento, ciéncia e tecnologia, meio ambiental, infraestrutura,
turismo, desenvolvimento regional, e politicas urbanas das respectivas politicas e a¢Ges;

I - Promover, agdes que visem a atrair novos empreendimentos para o Estado e a promover a moderniza¢do e desenvolvimento das empresas ja instaladas e a expansdo de negdcios nos mercados
internos e externo;

V- Articula-se com municipios e entidades representativas do setor empresarial, em nivel local e regional;
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V- Manter intercambio com instituicGes nacionais e internacionais, assim como com entidades representativas da iniciativa privada e de organizagées ndo governamentais;
VI - Celebrar contratos, convénios, acordos e ajustes com 6rgdos e entidades afins;
VII - Promover a realizagdo de eventos de interesse comercial, financeiro e técnico da economia rondoniense com mercado internacional e prestar assessoramento as demais areas do Governo em

assuntos internacionais;

5.3. A HUB.RO tem como desighio promover o empreendedorismo e a inovagdo no Estado de Rondoénia, desempenhando um papel significativo no futuro empresarial da regido. Seu compromisso reside no
apoio e desenvolvimento de startups, empresas em sua fase inicial, considerada a etapa mais delicada de um empreendimento, conforme evidenciado por pesquisa do SEBRAE que aponta que 50% das empresas
encerram suas atividades no primeiro ano por falta de lucro, e pesquisa do IBGE que indica que seis em cada dez empresas fecham em até cinco anos de operagdo.

5.4. A rede de empreendedores estabelecida pela HUB.RO busca promover a inovagdo e o empreendedorismo local, almejando posicionar Ronddnia no cenario nacional por meio de um programa de
aceleragdo de startups. A aceleradora integra um projeto acessivel a todos que possuem ideias inovadoras e aspiram fazer a diferenga. Um dos principais objetivos é estimular o empreendedorismo tecnolégico, atraindo
e retendo no Estado de Ronddnia talento humano e projetos de negdcios com alto potencial de crescimento. Isso contribui para dinamizar o mercado, gerar oportunidades e estabelecer parcerias comerciais, visando
concretizar a missao do projeto de transformar o Estado no principal polo de empreendedorismo tecnoldgico na regido norte do Brasil.

5.5. As aceleradoras de startups representam uma evolugdo das incubadoras de empresas, adotando uma metodologia mais complexa e estruturada, com foco na comercializagdo e internacionaliza¢do dos
projetos acelerados. O periodo de apoio costuma ser mais breve do que o das incubadoras, e a HUB.RO esta direcionada a startups que buscam suporte financeiro, consultoria, experiéncias, oportunidades e espago no
mercado. A aceleradora identifica, investe, prepara, capacita e integra essas startups em uma rede global de contatos, resultando no desenvolvimento de empreendimentos de escala local e global que impulsionam a
economia do Estado, fortalecendo os arranjos produtivos e agregando valor as cadeias produtivas.

5.6. Da Justificativa do Quantitativo

5.7. Os servigos ora referenciados devem ser contratados com base na area fisica a ser limpa e conservada, estabelecendo-se o custo por metro quadrado, observadas as peculiaridades, a produtividade, a
periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servigo e das condigdes do local objeto da contratagao.

5.8. Da Justificativa da Necessidade
5.9. A necessidade premente da contratagdo, fundamenta-se na necessidade de assegurar um ambiente limpo, saudavel e propicio ao bem- estar dos usuarios.
5.10. Salienta-se que os servicos gerais de limpeza é essencial, afim de manter o local em condi¢Ges sanitdrias adequadas, o servigo contratado garante a aplicagdo de praticas e produtos adequados,

contribuindo para a prevengdo de doengas e proporcionando um ambiente limpo.

5.11. A falta de limpeza colabora para a proliferagdo de virus e bactérias, logo, por consequéncia, o risco de doengas infecciosas aumenta. Por isso, a limpeza é uma prética que ndo pode ser dispensada com o
objetivo de conceder garantia de salide e bem-estar das pessoas.

5.12. Os riscos ofertados pela auséncia dos servigos envolvem a saude dos usuarios que ocupam o espaco, além de todo o patriménio publico que necessita de limpeza para que se preserve sua integridade.
Além disso é cedico que embora o contagio do Coronavirus (COVID-19) tenha sido reduzido, a manutengdo de um ambiente limpo é indispensdvel para evitar sua proliferagdo, assim como recomenda a Organizagdo
Mundial de Saude - OMS.

6. ALINHAMENTO COM OS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL
6.1. A contratagdo do servico de limpeza estd devidamente prevista em nosso Planejamento Anual de Contratagdes (0041.002261/2023-82), conforme detalhado em nosso Documento de Oficializagdo de
Demanda (0041616034).
6.2. Tal previsdo reflete o alinhamento estratégico com os objetivos estabelecidos pela Administragdo, evidenciando nosso compromisso com a eficiéncia e a transparéncia na gestdo dos recursos publicos.
6.3. Essa agdo estda em consonancia com o principio da economicidade, que norteia nossas decisdes de contratagdo, assegurando que os recursos sejam utilizados de forma eficiente e em conformidade com
as diretrizes estabelecidas.
6.4. Nossa iniciativa reflete ndo apenas o cumprimento dos dispositivos legais, mas também nossa dedicagdo em promover um ambiente limpo e seguro para todos os usudrios e colaboradores.
7. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO E SOLUGAO A CONTRATAR
7.1. Devido a natureza do servigo, seu fracionamento se torna invidvel, uma vez que a limpeza e conservagdao compartilham similaridades inegdveis.
7.2. Dessa forma, o direcionamento integral para uma Unica empresa se torna premente, primordialmente pelo discernimento que a mesma detém quanto aos materiais apropriados, corroborando com o
principio da eficiéncia.
7.3. Vale ressaltar que a empresa, em virtude de seu expressivo volume de compras, goza da vantagem da economia de escala, o que se reverbera na amortizagdo dos custos, realidade inatingivel mediante
outros processos ou, até mesmo, nosso préprio fornecimento.
7.4. A questdo concernente a contratagdo pauta-se na continuidade do servigo, uma vez que sua natureza é essencialmente continua, enquanto o espago estiver em operagdo, a necessidade de higienizagao
sera constante e inegavel.
8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
Pois bem, foram solicitado de empresas com especialidade notdéria em manutengdo e recarga, obtendo o resultado seguinte;
Empresa 01 Empresa 02 Empresa 03
Descrigdo Valor Médio Valor Médio Valor Médio
id: (0046922765) id: (0047059243) 1d: (0047063213)
Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de Limpeza e Conservagao (com
fornecimento de material necessarios a execugdo dos servicos) para a limpeza no espago HUB.RO. O
Mezanino é o espago destinado ao Auditdrio e sala de reunides para a realizagdo de eventos,
capacitacdes e demais atividades congéneres e possui drea de 44,58m? e capacidade para 32 (trinta e
duas) pessoas; O Térreo é o espago destinado para execugdo de Programa de Incubagdo, coworking e
espaco destinado a equipe de gestdo operacional, sendo duas salas privativas para reunides e
videoconferéncias, laboratério Maker, sala de gestdo e atendimento, area de descompressao, recepgdo
e coworking;
A Contratada devera executar os servigos de limpeza da area interna e manutengdo, no minimo,
conforme descriminado a seguir, e em conformidade com as necessidades surgidas em decorréncia das
caracteristicas sazonais e especificas das espécies envolvidas:
-Remover, com pano Umido, o pé das mesas, armarios, prateleiras, bem como dos demais moveis
existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;
-Passar pano umido com dlcool nas mesas e cadeiras;
RS 31.464,00 RS 68.784,00 R$ 76.200,00

-Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para
local indicado pela Administragdo;
-Realizar limpeza adequada ao bebedouro do espago(01 bebedouro);
-Realizar a limpeza dos vidros, garantindo a uma aparéncia nitida e sem manchas;
-Varrer a escada;
-Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
-Limpar atras dos mdveis e armarios;
-Limpar, com produtos adequados, divisoria e portas;
-Limpar com produto apropriado, as forragdes de couro ou pldstico em assentos e poltronas;
-Retirar o pd e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral;
-Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
=>0Os servigos executados deverdo ser feitos na carga horaria de 30horas semanais.
->Sendo 06 horas por dia, de segunda a sexta.
=>Das 07h30 as 10h00 Limpeza, das 10h00 as 13h30 Conservagao.
=>por 12 meses

Desta forma, se utilizando dos valores acima, podemos utilizar como valor estimado a férmula abaixo:

X1 +X2 + X3 - d Xn

¢ =

n

M= Média aritmética simples.
Xy + x2 + x3 + -+ x, =Soma de termos numéricos.
n = Namero total de termos.

Assim, obtemos os seguintes resultados de valores estimados:

X EMPRESA 1 EMPRESA 2 EMPRESA 3

Valor Global do servico | RS 31.464,00 | RS 68.784,00 | RS 76.200,00

Média aritmética RS 58.816.00

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=55700856&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008116&infra_hash...

2/6



20/12/2024, 12:57 SEI/RO - 0053983734 - Estudo Técnico Preliminar

Ainda assim, para o presente valor, estima-se o valor MEDIO de RS 58.816.00 para a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de Limpeza e Conservagdo (com fornecimento de
material necessdrios a execu¢ado dos servi¢os) para a limpeza no espago HUB.RO.

9. JUSTIFICATIVAS DE PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

9.1. A ndo adogdo do parcelamento para a contratagdo de uma empresa de limpeza pode ser justificada devido a viabilidade de economia de escala e a natureza do objeto do contrato.

9.2. A divisdo do objeto em lotes poderia acarretar em perda de economia de escala, comprometendo a eficiéncia e a economicidade da contratagao.

9.3. Além disso, a especificidade dos servigcos de limpeza pode tornar a contratagdo por item menos vantajosa, uma vez que a integragdo dos servigos sob uma Unica empresa pode facilitar a gestdo e garantir a

padronizagdo da qualidade.

9.4, Dessa forma, a ndo adogdo do parcelamento pode ser justificada pela necessidade de assegurar a eficiéncia, a economia de escala e a qualidade na prestagdo dos servigos de limpeza.;

10. PRAZO E LOCAL DE ENTREGA/EXECUCAO

10.1. PRAZO

10.2. O prazo para inicio dos servigos sera de até (), contados a partir da Ultima assinatura contratual.

10.3. LOCAL DE ATENDIMENTO

10.4. Os servigos de manutengdo preventiva/corretiva e os servigos gerais de limpeza deverdo ser executados pela CONTRATADA nas dependéncias da CONTRATANTE, conforme o endereco abaixo:
ENDERECO

A HUB.RO tem como espaco fisico a sala XX (vinte) no Porto Velho Shopping na Av. Rio Madeira, 3288 - Flodoaldo Pontes Pinto,
Porto Velho - RO, 76820-408.

10.5. EXECUCAO DO SERVICO

10.6. Do fornecimento dos materiais, equipamentos, material permanente, e Epi’s necessarios a execugdo dos servigos:

10.7. A Lista de materiais (Saneante domissanitarios, Equipamento de Prote¢do Individual, Permanentes e Acessorios):

10.8. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento integral dos equipamentos, ferramentas, materiais e EPI’s;

10.9. A qualidade e o quantitativo dos equipamentos, ferramentas, materiais, fardamentos e EPI's comprometem a produtividade dos servigos. Portanto, ressalta-se a importancia de se respeitar a qualidade
dos materiais e equipamentos utilizados na execugdo do servigo.

10.10. A CONTRATADA devera proceder a substituigdo, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da notificacdo, de quaisquer equipamentos, ferramentas, materiais e EPI’'s sempre que
comprometam a segurancga dos executores e/ou de terceiros, ou que, ainda, pela obsolescéncia, ma conservagdo ou desgaste pelo uso, venham a comprometer a qualidade e a seguranga na execugdo dos servicos.
10.11. E de responsabilidade da contratada o fornecimento integral e suficiente conforme a necessidade intrinseca da contratac3o.

10.12. Do fornecimento de Uniformes:

10.13. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento dos fardamentos dos seus respectivos funcionairios:

10.14. Deverdo ser fornecidos 02 (dois) fardamentos por funcionario por semestre;

10.15. O primeiro conjunto do uniforme deverd ser entregue antes do inicio dos servigos;

10.16. Todos os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovacdo do CONTRATANTE e, a pedido dela, poderdo ser substituidos, caso ndo correspondam com o padrdo governamental;

10.17. Poderdo ocorrer eventuais alteragdes nas especificagdes dos uniformes, quanto a tecido, cor, modelo, desde que aceitas pela Administragdo;

10.18. O custo do uniforme ndo podera ser repassado ao empregado;

10.19. Dos procedimentos a serem observados pelos profissionais e normas gerais de conduta:

a) Os profissionais indicados pela CONTRATADA deverdo cumprir todas as normas gerais a seguir relacionadas, e ainda as atribui¢6es especificas do servigo contratado.

b) Conduzir-se com urbanidade e educacdo, tratando a todos com respeito, procurando atender ao publico e servidores do CONTRATANTE com atengdo e presteza;

c) Ser pontual e apresentar-se devidamente identificado por cracha, uniformizado e asseado;

d) Cumprir as normas de seguranca para acesso as dependéncias do Porto Velho Shopping.

e) Comunicar a autoridade competente qualquer irregularidade verificada ou qualquer informagdo considerada importante;

f) Observar normas de comportamento profissional;

g) Cumprir as normas internas do 6rgdo;

h) Entrar em dreas reservadas somente em caso de emergéncia ou quando devidamente autorizado;

i) Zelar pela preservagdo do espaco sob sua responsabilidade, mantendo a higiene, a organizagdo e a aparéncia do local de trabalho, solicitando a devida manutengdo, quando necessario;
j) Guardar sigilo de assuntos dos quais venha a ter conhecimento em virtude do servico;

k) N&o interferir em assuntos para os quais ndo seja convocado;

I) Buscar orientagdo com seu superior, em caso de dificuldades no desempenho das atividades, repassando-lhe o problema;

m)Conhecer as tarefas a serem executadas, assim como a perfeita utilizagdo dos equipamentos colocados a sua disposi¢do para o servico;

n) Realizar os servigos com todos os acessérios necessarios para o bom desempenho do trabalho;

o) Adotar todas as providéncias ao seu alcance para sanar irregularidades ou agir em casos emergenciais;

p) Ocorrendo desaparecimento de equipamento, material ou ferramenta, comunicar o fato imediatamente a chefia e/ou superior hierarquico, lavrando posteriormente a ocorréncia por escrito;
g) N&o abordar autoridades ou servidores para tratar de assuntos particulares, de servigo ou atinentes ao contrato, exceto se for o fiscal do Contrato;

r) Abster-se da execugdo de quaisquer outras atividades alheias ao determinado em contrato, principalmente durante o horario em que estiver prestando os servigos;

10.20. Do preposto:

10.21. Manter-se sempre com postura correta, evitando relaxamento ou demonstragdes de fadiga;

10.22. Evitar confrontos com outros empregados, servidores, outros prestadores de servigos e visitantes do espaco;

10.23. Respeitar o preposto designado pela CONTRATADA para acompanhamento dos servigos, encaminhando-lhe todas as questdes relativas ao seu vinculo funcional;

10.24. N&o participar, no ambito do CONTRATANTE, de grupos de manifestagdes ou reivindicagdes, evitando espalhar boatos ou tecer comentarios desrespeitosos relativos a outras pessoas;

10.25. Comunicar ao preposto, se possivel com antecedéncia, a necessidade de faltar ao servigo.

10.26. O preposto devera se apresentar a respectiva unidade fiscalizadora em até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, para tratar, juntamente com os servidores designados para esse fim, dos
assuntos pertinentes a execugdo do contrato relativos a sua competéncia;

10.27. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas aos servigos prestados;

10.28. A empresa devera orientar seu preposto quanto a atender prontamente as solicitagGes do CONTRATANTE, do Fiscal, Gestor do Contrato ou de seus substitutos, acatando imediatamente as determinagdes,

instrugdes e orientagdes destes, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e de Medicina do trabalho, devendo, ainda, tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas
quaisquer falhas detectadas na execugdo dos servigos contratados;

10.29.
11. VIGENCIA CONTRATUAL
11.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses podendo ser prorrogado por igual periodo a partir da Ultima assinatura contratual.

LEI N2 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021 Art. 84. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.
12. RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. A contratagdo de uma empresa para prestacdo de servigos em manutengdo preventiva e corretiva dos sistemas de ar-condicionado no espago HUB.Ro, é de suma importancia para assegurar o
funcionamento eficiente e continuo desses equipamentos essenciais.

12.2. A implementagdo do servigo regular garantira a conserva¢do adequada dos aparelhos, prevenindo falhas e prolongando sua vida util.

12.3. Além disso, a manutengdo corretiva, quando necessaria, devera ser realizada de forma rapida e eficaz, minimizando o tempo de inatividade e interrupgdes no ambiente.

12.4. Ademais, a climatizagdo adequada é vital para proporcionar um ambiente confortavel e produtivo, onde a eficiéncia operacional e o bem-estar dos funcionarios e visitantes sdo prioritarios, dando primazia
a qualidade do ambiente interno, a economia de energia, a sustentabilidade e, consequentemente, a satisfacdo dos usudrios desses espagos.

12.5. Considerando ainda que a limpeza do espago tem a necessidade de manter um ambiente limpo e higienizado, promovendo ndo apenas a estética do local, mas também o bem-estar dos ocupantes,
contribuindo para a prevengdo de possiveis focos de doengas, assegurando um ambiente propicio para a realizagdo das atividades.

13. CRITERIOS DE RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

13.1. O objeto deste certame sera recebido conforme disposto no inciso I, alineas “a” e “b”, § 12 e § 22, do artigo 140, da Lei Federal 14.133 (Licitagdes e Contratos Administrativos)
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13.2. PROVISORIAMENTE, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

13.3. DEFINITIVAMENTE, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

13.4. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

13.5. Ndo aceito os servigos executados, sera comunicado a empresa adjudicataria para que imediatamente se refaga os servigos que ndo estdo de acordo com as especificagbes minimas de qualidade

estabelecidas no Contrato.
13.6. Aceitos os servigos, sera procedido o atesto na Nota Fiscal, autorizando o pagamento.

13.7. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga da obra ou servico nem a responsabilidade ético- profissional pela perfeita execu¢do do contrato,
nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

13.8. Os prazos e os métodos para a realizagdo dos recebimentos provisério e definitivo serdo definidos em regulamento ou no contrato.

14. CONDICOES DE PAGAMENTO

14.1. DOCUMENTACAO RELATIVA A REGULARIDADE FISCAL

14.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da

Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

14.3. Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e
em fase de adimplemento;

14.4. Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado
e em fase de adimplemento;

14.5. Certiddo de Regularidade do FGTS, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;
14.6. Prova de inscri¢gdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

14.7. DOCUMENTAGAO RELATIVA A QUALIFICAGAO ECONOMICO- FINANCEIRA

14.8. Certiddo Negativa de Recuperagao Judicial — Lei n°. 11.101/05 (recuperagdo judicial, extrajudicial e faléncia) emitida pelo érgdo competente, expedida nos ultimos 90 (noventa) dias caso ndo conste o
prazo de validade.

14.9. Na hipdtese de apresentagdo de Certiddo Positiva de recuperagdo judicial, o (a) Pregoeiro verificara se a licitante teve seu plano de recuperagao judicial homologado pelo juizo, conforme determina o
art.58 da Lei 11.101/2005.

14.10. Caso a empresa licitante ndo obteve acolhimento judicial do seu plano de recuperagdo judicial, a licitante sera inabilitada, uma vez que ndo ha demonstragdo de viabilidade econémica.

14.11. Balango Patrimonial, referente ao Ultimo exercicio social, ou o Balango de Abertura, caso a licitante tenha sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou registrado na Junta

Comercial do Estado, para que o(a) Pregoeiro(a) possa aferir se esta possui Patrimonio Liquido (licitantes constituidas ha mais de um ano) ou Capital Social (licitantes constituidas ha menos de um ano), de 5% (cinco por
cento) do valor estimado do item que o licitante estiver participando.

14.12. No caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do cumprimento da disposi¢do acima levard em consideragdo a soma de todos os valores referencias;

14.13. Caso seja constatada a insuficiéncia de patrimonio liquido ou capital social para a integralidade dos itens em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o convocara para que decida sobre a desisténcia
do(s) item(ns) até o devido enquadramento a regra acima disposta;

14.14. DOCUMENTACAO RELATIVA A REGULARIDADE TRABALHISTA

14.15. Certiddo de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com

efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

14.16. Poderdo ser apresentadas certidGes positivas com efeito negativo.

14.17. DAS DECLARACOES

14.18. Declaracdo de Cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do Art. 72 da Constitui¢do Federal;

14.19. As empresas participantes do certame deverdo apresentar deverdo apresentar declaragdo de que ndo emprega menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 anos em

qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos, conforme disposto no inciso 33 do art. 72 da Constitui¢do Federal.

14.20. Declaracdo de Cumprimento do disposto do Art. 12 da Constituigdo Estadual;

14.21. As empresas participantes do certame deverdo apresentar deverdo apresentar Declaragdo de que o representante da empresa ndo é servidor publico, nos termos do art. 12 da Constituigdo Estadual.
14.22. Da Declaragao de Vistoria Técnica;

14.23. A Vistoria Técnica serd facultativa, a finalidade é obter uma melhor visualizagdo do cenario futuro quando da execugdo dos servigos e ainda para que os interessados possa subsidiar suas informagdes

quando da elaboragdo de suas planilhas de custos. A vistoria podera ser realizada qualquer dia util, no local da prestagdo dos servigos, até o ultimo dia util que anteceder ao dia marcado para a abertura do Processo
Licitatorio (primeiro dia atil anterior ao da abertura da licitagdo);

14.24. O interessado(a) devera comparecer na unidade HUB.RO, conforme enderego citado neste documento, horarios: das 7:30h as 13:30h, para o devido agendamento de Visita.

14.25. As empresas participantes da licitagdo deverdo apresentar declaragdo de ciéncia, quanto ao conhecimento da condi¢cdo do equipamento e execugdo do servico, ndo sendo aceito quaisquer
questionamentos futuro referente a dificuldades técnicas na realizagdo dos servigos.

15. DEVERES/OBRIGAGCOES DA CONTRATADA E CONTRATANTE

15.1. DA CONTRATANTE

15.2. Nomear 01 (um) Gestor e 01 (um) Fiscal para executar o acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato a ser firmado, em conformidade com suas competéncias e demais disposi¢des legais, devendo
observar, no minimo, as atribuicdes expressamente previstas neste Estudo Técnico Preliminar;

15.3. Acompanbhar, fiscalizar e avaliar o cumprimento do objeto desta Contratagao, solicitando a CONTRATADA todas as providéncias necessdrias ao bom andamento dos servigos;

15.4. Destinar local para guarda dos saneantes domissanitarios, materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios;

15.5. Notificar a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

15.6. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do do objeto, que estejam em desacordo com o presente Estudo Tecnico Preliminar e com o contrato, para que sejam tomadas
as providéncias com relagdo a quaisquer irregularidades;

15.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

15.8. Cientificar a CONTRATADA sobre as normas internas vigentes relativas a seguranga, inclusive aquelas atinentes ao controle de acesso de pessoas e veiculos, bem assim sobre a Politica de Seguranga da

Informagdo do CONTRATANTE;

15.9. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugdo das obrigagGes contratuais, inclusive permiti r o acesso de representantes, prepostos ou empregados da CONTRATADA aos locais onde
serdo prestados os servigos, observadas as normas que disciplinam a seguranca do patriménio e das pessoas;

15.10. Cumprir as demais obrigagdes constantes deste documento, do instrumento convocatério e outras imposigdes previstas no contrato.

15.11. DA CONTRATADA

15.12. Além das obrigages contratuais instituidas nas normas vigentes que regem o objeto e a matéria de contratagdes publicas, a Contratada devera:

15.13. Fornecer, além da mao-de-obra, fardamentos, EPI’s e disponibilizagdo de ponto eletrénico para controle de seus servidores, necessarios para a perfeita execugdo dos servigos;

15.14. Realizar, semanalmente, por meio do seu Responsavel Técnico ou Preposto, no minimo 01 (uma) visita técnica ao local da execugdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, em dia e horario

previamente marcados com o Gestor do Contrato, e assinar Termo de Vistoria Técnica, ocasido em que devera igualmente atestar que os servigos estdo sendo executados de acordo com as especificagdes deste Estudo
Técnico Preliminar.

15.15. Registrar e controlar, juntamente com o preposto da Administragdo, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;

15.16. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execugdo do
contrato, conforme exigéncia legal;

15.17. Observar conduta adequada na utilizagdo dos fardamentos e EPI’s, objetivando a correta execugdo dos servigos;

15.18. Nos termos do Anexo V da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 5/2017 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a contratada responsabiliza-se em adotar boas praticas de otimizagdo de

recursos/reducdo de desperdicios/menor poluigdo, tais como:
a) Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;
b) Substituigdo de substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;
c) Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;
d) Treinamento/capacitacdo periddicos dos empregados sobre boas praticas de reducdo de desperdicios/polui¢do;
e) Reciclagem/destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservagdo;

f) Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais como sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas
composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos
fabricantes ou importadores.
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g) Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral. Estes produtos, quando descartados, deverao ser separados e acondicionados em recipientes
adequados para destinagdo especifica.

h) A contratada deve conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para a prevenc¢ado de adversidades ao meio
ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestagdo dos servigos.

15.19. Usar produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificagbes determinadas pela ANVISA.

15.20. Caso a CONTRATANTE venha a realizar reformas no espac¢o designado, a CONTRATADA compromete-se a ajustar seus servicos de limpeza de modo a atender as novas demandas decorrentes das referidas
reformas.

15.21. A CONTRATADA sera notificada com antecedéncia pela CONTRATANTE sobre o inicio de reformas, permitindo assim o planejamento adequado e a adequagdo dos servigos de limpeza conforme as
modificagGes e exigéncias resultantes do processo reformulatério.

15.22. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, desde que a despesa ndo esteja liquidada;
15.23. Manter todas as maquinas, materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execugdo dos servigos, em perfeitas condi¢ées de uso, devendo ser substituidos em até 05 (cinco) dias uteis,

sempre que os mesmos apresentem-se danificados ou comprometam a seguranca dos executores e/ou de terceiros, ou que, ainda, pelo obsoletismo, méa conservac¢do ou desgaste pelo uso, venham a comprometer a
qualidade e a seguranga na execugao dos servigos.

15.24. Concluir toda a manutengao, depois de iniciada, independentemente do horario de trabalho do pessoal da equipe, salvo por motivo de for¢a maior, devidamente anuido pela Fiscalizagdo do Contrato;
15.25. Selecionar e preparar os empregados que irdo prestar os servigos no CONTRATANTE, com treinamentos, mantendo suas fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;
15.26. Substituir definitivamente, no prazo de 02 (dois) dias uteis, sempre que exigido pelo CONTRATANTE, e independentemente de justificativa, qualquer profissional alocado para prestagdo dos servigos, cujo

desempenho, conduta ou comportamento sejam considerados pelo CONTRATANTE como prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios aos servigos prestados pelo Orgdo ou ao interesse do servigo publico, sendo
vedado o retorno do profissional substituido as dependéncias do CONTRATANTE para cobertura de licengas, dispensas, suspenses ou quaisquer auséncias de outros profissionais;

15.27. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas internas disciplinares e de seguranca do CONTRATANTE;

15.28. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal stbito, por meio de seus encarregados;

15.29. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Administragdo;

15.30. Registrar e controlar, juntamente com o preposto da Administragdo, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;

15.31. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execu¢do do
contrato, conforme exigéncia legal;

15.32. Observar conduta adequada na utilizagdo dos fardamentos e EPI’s, objetivando a correta execug¢do dos servigos;

15.33. Cumprir rigorosamente toda a legislagdo aplicavel a execugdo dos servigos contratados, bem assim aqueles referentes a seguranca e a medicina do trabalho, fornecendo produtos apropriados a protegdo
dos profissionais expostos a equipamentos e/ou materiais especificos que exijam tais cuidados (EPI’s);

15.34. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com a observancia as recomendacgGes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

16. _ PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITACAO DE SERVIDORES OU DE EMPREGADOS PARA
FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL

16.1. DA QUALIFICAGAO TECNICA DA CONTRATADA

16.2. Apresentacdo de pelo menos um atestado (os) e/ou declaragdo(&es) de capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando o desempenho da licitante em

contrato pertinente e compativel em caracteristicas e quantidade com o objeto da licitagdo, conforme delimitado abaixo:

a) Entende-se por pertinente e compativel em caracteristicas o(s) atestado(s) que em sua individualidade ou soma de atestados, contemplem que a licitante prestou/forneceu os servicos condizentes
com o objeto desta licitagdo, ou seja, que tenha prestado o servigo terceirizado de mao de obra.

b) Entende-se por pertinente e compativel em quantidade o (s) atestado (s) que em sua individualidade ou soma de atestados contemplem que a licitante prestou/forneceu os servicos condizentes com
o0 objeto desta licitagdo, no minimo 20% (vinte por cento) do quantitativo total do item/lote que estiver participando.

c) Entende-se por pertinente e compativel em prazo o (s) atestado (s) que em sua individualidade ou soma de atestados concomitantes que comprove que a empresa prestou satisfatoriamente o
servigo compativel com o objeto desta licitagdo, pelo periodo minimo de 06 (seis) meses.

d) O atestado deverd indicar dados da entidade emissora (razdo social, CNPJ, endereco, telefone, email, data de emissdo) e dos signatarios do documento (nome, fungdo, telefone, etc.), além da
descrigdo do objeto e quantidade expressa em unidade.

17. CONTRATACGES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

17.1. A natureza singular dos servicos de limpeza, com suas particularidades técnicas e operacionais, ndo se enquadra em um contexto de contratagdes correlatas ou interdependentes. A presente demanda
visa atender as necessidades especificas da HUB.RO, sem interferéncia de outros servigos ou projetos.

18. RISCOS E IMPACTOS AMBIENTAIS MEDIDAS MITIGADORAS

18.1. A CONTRATADA devera obedecer, no que couber, o critério de sustentabilidade ambiental prevista na Instrugdo Normativa SLTI/IMPOG N2 01 DE 19/01/2010, em conformidade com o Decreto Estadual n@
21.264/2016;

18.2. A CONTRATADA, comprometera a adotar praticas sustentdveis e ambientalmente responsaveis durante a execugdo dos servigos, utilizando produtos de limpeza ecologicamente corretos, promovendo a
gestdo eficiente de residuos e implementando medidas que visem a redugdo do consumo de agua e energia;

18.3. Em caso de ocorréncia de eventos ambientais adversos relacionados a prestacdo de servicos de limpeza, a CONTRATADA notificara imediatamente a CONTRATANTE, adotando medidas emergenciais para
minimizar danos ambientais.

19. MATRIZ DE RISCO

Realizar planejamento eficiente e quantificar adequadamente o objeto conforme as necessidades

- Planejamento deficiente; Raro Relevante Médio -
de cada 6rgdo.

Elaborar adequadamente o termo de referéncia conforme as caracteristicas do objeto contratado e

- Elaboragdo do Termo de Referéncia inadequado; Raro Relevante Médio ;. .
solicitar a revisdo deste, pelo setor competente.

- Indisponibilidade financeira; Raro Relevante -I Resolugdo 02/2023 do CONDER que prevé a contratagdo.

- Possibilidade de que o processo licitatério tramite

- . Eventual Pouco relevante Médio Planejar-se com antecedéncia, visando conclusdo em tempo habil.
sem a agilidade desejada;

- Possibilidade de que o processo licitatério seja . Realizar uma boa andlise de viabilidade. Estudar licitacGes anteriores para retirar da documentagdo
. Eventual Pouco relevante Médio . . . S
impugnado ou suspenso; itens que sofreram impugnagdes em outras licitagdes.

- Falta de empenho vigente para liquidagdo e

pagamento 3 Contratada; Rarissimo Muito relevante Médio Planejamento Financeiro.

Elaborar pesquisa para verificar se ha algum impedimento;

- Fraude na documentagso; Rarissimo Muito relevante Médio Elaborar analise na documentagdo e em caso de suspeita cabendo a Comissdo de Licitagdo, se for o
caso, empreender diligéncia para averiguar a veracidade do documento

Manter constante acompanhamento e fiscalizagdo da realizagdo das etapas que envolvem a

- Atraso na execugao; Raro Relevante Baixo ~ R . .
execucdo do objeto, vez que as empresas ndo sdo da regido;

Elaboragdo do termo de referéncia e Especificagdes técnicas adequadas; Fiscalizagdo de Contrato;

- Servigo de baixa qualidade; Raro Relevante Médio N
Fiscalizacdo da entrega.

- Execu¢do do objeto em desacordo com o Fiscalizar o contrato sobre forma de execugdo dos servigos e cumprimentos da exigéncias do termo

Raro Relevante Médio

acordado; de referéncia e instrumento convocatério.

- Licitagdo Deserta ou Fracassada Eventual Muito relevante -I Ampla divulgagdo do certame e Acompanhamento das retiradas de editais.

20. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

20.1. Diante das premissas expostas, a presente contratacao se revela como uma medida de absoluta necessidade, configurando-se como uma decisdo de extrema relevancia para garantir a devida higienizagao

do ambiente, no processo de avaliagdo das opgSes disponiveis, torna-se imperativo priorizar uma empresa que demonstre notavel expertise técnica, comprometimento com a exceléncia na prestacdo de servicos e
prontiddo para reagir de forma agil em situacdes de emergéncia.

20.2. Salienta-se que o propdsito primordial desta contratagdo é otimizar o desempenho e reduzir os custos a longo prazo, tornando tais consideragdes de suma importancia, além das implica¢des financeiras, o
investimento também visa promover o bem-estar dos usuarios do ambiente, a fim de assegurar um ambiente limpo e maximizar a eficiéncia operacional, visando a continua satisfacdo de todos os envolvidos, tal
compromisso reflete um engajamento inabaldvel com a exceléncia e o bem-estar dos ocupantes do espago em questdo.

Cidade, data e hora do sistema.
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