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Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes - SUPEL

RESPOSTA

TERMO DE RESPOSTA A PEDIDO DE MPUGNAGAO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.2 0070.000760/2023-98
PREGAO ELETRONICO N.2 90188/2024/SUPEL/RO

OBIJETO: Registro de pregos para futura e eventual Contratacdo de empresa para prestagao
de servico de acesso dedicado a Internet, incluindo roteamento do protocolo BGP para transito do
sistema auténomo, visando atender as necessidades do Superintendéncia Estadual de Tecnologia da
Informag¢ao e Comunicagao - SETIC.

| - DA ADMISSIBILIDADE

Em sede de admissibilidade, verificou-se que foram preenchidos os pressupostos de
legitimidade, interesse processual, fundamentag¢do e tempestividade (nos termos da Lei n. 14.133/2021,
artigo 164, e do item 3.1 do Instrumento Convocatdrio), conforme comprovam os documentos
colacionados ao processo administrativo SEl relacionado a este PE 90188/2024/SUPEL, pelo que passo
formulacdo da Resposta ao pedido de Impugnacao.

Il - DO PEDIDO:
1) DO PRIMEIRO PEDIDO DA EMPRESA A |d. SEI! 0051454728
DA COMPROVAGAO DE CAPACIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA

O item 9.10, alinea “b” do Edital estabelece com exigéncia da comprovacdo da qualificagdo
econdmico-financeira:

"b) Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ou o Balango de Abertura, caso a licitante tenha sido
constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou registrado no 6rgdao competente,
para que o(a) pregoeiro(a) possa aferir se esta possui Patriménio Liquido (licitantes constituidos ha
mais de um ano) ou Capital Social (licitantes constituidos hd menos de um ano), de 3% (trés por
cento) do valor estimado do item/ lote que o licitante estiver participando."

Como se sabe, a Lei n? 14.133/2021 propde exigéncias para a comprovagdo da qualificagdo
econoémico-financeira das empresas licitantes, a saber:

Art. 69. A habilitacdo econ6mico-financeira visa a demonstrar a aptiddo econémica do licitante para
cumprir as obrigacGes decorrentes do futuro contrato, devendo ser comprovada de forma objetiva,
por coeficientes e indices econdmicos previstos no edital, devidamente justificados no processo
licitatdrio, e sera restrita a apresentagdo da seguinte documentagao:

| - balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

Il - certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.
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§ 19 A critério da Administragao, podera ser exigida declaragdo, assinada por profissional habilitado
da area contabil, que ateste o atendimento pelo licitante dos indices econémicos previstos no edital.

§ 22 Para o atendimento do disposto no caput deste artigo, é vedada a exigéncia de valores minimos
de faturamento anterior e de indices de rentabilidade ou lucratividade.

(..)

Diante disso, considerando a alternatividade concedida pela lei para fins de comprovacdo da
qualificacdo econémico-financeira, requer-se a modificacdo do item 9.10, alinea “b” do edital, nos
termos da fundamentagdo supra, para que seja possibilitada a comprovagdo desse requisito através
do capital social, independentemente do tempo de existéncia da empresa, de forma alternativa a
exigéncia de comprovagao dos indices de solvéncia geral e endividamento.

()
1.1) RESPOSTA DA SETIC 0051478490:

Sobre a comprovacao de capacidade econémico-financeira: Deve ser mantida a redagao do
Termo de Referéncia / Instrumento Convocatério, ja que a aludida "alternatividade" citada no Pedido de
Impugnacdo n3o existe, o que o § 42 do art. 69 prevé é que PARA ALEM do disposto no nos incisos | e Il a
administracdo podera estabelecer a exigéncia de capital minimo ou de patriménio liquido de até 10% (dez
por cento) do valor da contratacdo. No entanto a Empresa A poderd apresentar o seu Plano de
Recuperac¢do Judicial j4 homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, ndo ficando prejudicada a
sua participacao na licitagdo, inclusive, sobre o assunto, o Procurador Geral do Estado de Rondonia
publicou no Diario Oficial do Estado de 31 de julho de 2024 a Portaria n? 346 de 30 de julho de 2024.

2) DO SEGUNDO PEDIDO DA EMPRESA A Id. SEI! 0051454728
GARANTIAS A CONTRATADA EM CASO DE INADIMPLENCIA DA CONTRATANTE

O item 9.12 da Minuta do contrato prevé os calculos dos valores devidos no caso de atraso no
pagamento a ser efetuado pela contratante a contratada.

N3o obstante, cumpre trazer a baila o art. 89 da Lei n.2 14.133/2021, que estabelece a aplica¢do
supletiva dos principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢Ges de direito privado no ambito
dos contratos administrativos. Adiante, verifica-se que o art. 115 da nova Lei de Licitagdes
determina que “o contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas desta Lei, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecugdo
total ou parcial”.

Nesse sentido, verifica-se que o eventual descumprimento da obrigacdo de pagamento da
Contratante devera gerar as devidas consequéncias. No caso em quadra, caracteriza-se a mora por
parte da Contratante. Em assim sendo, deverd ressarcir a Contratada no que tange aos 6nus de
mora, a saber: juros moratdrios, multa moratéria e corre¢do monetdria.

Verifica-se que a necessidade premente de ressarcimento baseia-se no fato de que ndo pode a
Contratada suportar o atraso do pagamento das parcelas sob pena de desequilibrio da relagao
contratual. Ademais, a mora da Administragdo culminada com a ndo incidéncia dos encargos
devidos gera incondicionalmente o locupletamento sem causa desta.

Por fim, verifica-se que os percentuais referentes a multa e juros moratdrios devem se dar,
respectivamente, a razdo de 2% (dois por cento) sobre o valor da fatura e 1% (um por cento) ao
més. A corre¢dao monetdria deve se operar com base no IGP-DI, indice definido pela FGV. A razdo
pela fixagdo de tais parametros se da na pratica usual do mercado em geral, incluindo o de
telecomunicagGes. Verifica-se que, impostos valores aquém do exposto, pode-se gerar para a
Administracdo situagdo de flagrante desequilibrio, influenciando, em ultima andlise, no equilibrio
econdmico-financeiro da Contratada.

Pelo exposto, faz-se necessaria a alteracdo no Termo de referéncia referente ao ressarcimento
referente ao atraso no pagamento da parcela contratada por parte do Contratante, de modo a
incidir multa de 2% sobre o valor da fatura no més de atraso, juros de mora na ordem de 1% ao més
e a corre¢do monetdria pelo IGP-DI
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2.1) RESPOSTA DA SETIC 0051478490:

Sobre garantias a contratada em caso de inadimpléncia da contratante: Deve ser mantida a
redacdo do Termo de Referéncia / Instrumento Convocatdrio, em observancia ao § 12 do art. 190 do
Decreto Estadual 28.874/24.

3) DO TERCEIRO PEDIDO DA EMPRESA A Id. SEI! 0051454728
DAS EXIGECNIAS PARA 0S CIRCUITOS DE ACESSO A INTERNET:

O Edital, em seu termo de referéncia, tanto nas especificagdes para o item 1 do Lote 1 quanto nas
especificacdes do item 4 do Lote 2, traz as exigéncias que destacamos abaixo:

“A CONTRATADA devera fornecer no minimo 254 enderecos IPv4 vdlidos na internet,
provisoriamente até a obtengdo do sistema auténomo junto a NIC.BR;” (Grifo nosso)

Conforme observamos acima, o item em destaque exige a necessidade de fornecimento de um
bloco de enderecos sendo um bloco /24, ou de outra forma, uma Classe C em sua totalidade.

E de conhecimento publico o esgotamento de enderecos IPv4 a nivel mundial, dificultando as
Proponentes Licitantes a obterem novas faixas de enderecamento e consequentemente a
possibilidade de disponibilizar grandes volumes de enderecos IPs aos Contratantes.

Para contornar esta dificuldade adotam-se solugdes para compartilhar um mesmo enderego IP com
varios usuarios, utilizando o protocolo CGNAT, ou ainda, migra-se o enderecamento IP para a versido
em IPv6 onde tal limite volumétrico é sanado.

Apesar do item trazer a informacdo de que o fornecimento de tais IP’s sera provisdrio ndo ha
qualquer comprometimento do prazo para a devolugdo de tais IP’s e que também ndo mitiga a
dificuldade de fornece-los.

Assim, a manutengdo de tais exigéncias trara limitagdes a possiveis participantes para processo
licitatério em tela.

Ante ao exposto, solicitamos a adequacdo do item em destaque de forma a exigir da Contratada o
fornecimento, para cada link (objeto deste edital), um range de enderecos IP’s com mascara /29 na
sede, ou seja, contemplando 8 enderecos IP’s em IPv4. E caso a Contratante necessite de enderegos
IP’s adicionais, sejam fornecidos novos ranges com enderegos IPv6.

Diante do exposto pedimos a adequacgdo do Edital seus anexos.

3.1) RESPOSTA DA SETIC 0051533377:

“A CONTRATADA deverd fornecer no minimo 254 enderecos IPv4 validos na internet,
provisoriamente até a obtencdo do sistema auténomo junto a NIC.BR;”, Considerando que atualmente a
SETIC dispde de 2(dois) blocos de enderecos IPv4 com 62 enderecos IPv4 utilizdveis para publicacdo de
servicos e 1(um) bloco de enderecos IPV4 com 62 enderecos IPv4 para contingéncia. Considerando que
atualmente sao utilizados mais de 90 enderecos IPv4 para publicacdo dos servigos ofertados pela SETIC e
gue estdo planejadas novas publicacdes. Considerando ainda que recentemente foi firmado um Acordo
de cooperagdo com a NIC.br para a implantacdao de um Ponto de Interligagdo (PIX) nas dependéncias da
SETIC, sendo assim, foram solicitados cerca de 20 enderecos IPv4. Deve ser mantida a redacdo do Termo
de Referéncia / Instrumento Convocatdrio tendo em vista que o bloco de IPv4 sugerido pela EMPRESA
nao atenderd a quantidade de IPv4 necessdrios atualmente pela SETIC.

4) DO QUARTO PEDIDO DA EMPRESA A Id. SEI! 0051454728
DOS SLAs DOS SERVICOS — LATENCIA, ATIVAGAO e PRAZO DE REPARO:
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O Edital, em seu Termo de Referéncia, traz as exigéncias que destacamos abaixo:

Requisitos minimos obrigatérios (por link) Referéncia Itens aplicaveis

Tempo maximo de retardo admissivel - o tempo maximo
de retado na comunicagdo unilateral entre o ponto de
conexdo e o roteador de borda da proponente para um
pacote de 32 Bytes.

Deverad ser igual ou inferior a 65 ms Lote 1-Item 1; e Lote 2 - Item 1

Ativagdo - periodo entre a solicitagdo e ativagdo do

. 45 (quarenta e cinco) dias Lotel-1Itens1,2e3;elote2-Iltem1
servigo.
Prazo de solugdo - periodo maximo para o
restabelecimento do servico, contado a partir do 4 (quatro) horas Lote1-Itens 1,2 e 3; e Lote 2 - Item 1

momento da abertura do chamado até a finalizagdo do
atendimento.

Observamos aqui que os indices estipulados em Edital fogem as regras usuais de mercado onde é
pratica o uso de valor de 100ms para o requisito de laténcia. Ja para as exigéncias de prazo de
reparo o usual é 6 horas para circuitos instalados na Capital e para as localidades no interior do
Estado um prazo maximo de 12 horas conforme distancia da localidade com circuito indisponivel.

Quanto ao item referente ao prazo de instalagdo, considerando a exigéncia de necessidade de
contingenciamento conforme Edital, entendemos que tal prazo é extremamente exiguo devendo
este ser de, no minimo, 60 dias.

Parametros fora deste perfil levardo a necessidade de medidas adicionais ou de contingenciamento,
ou time dedicado para os reparos dessa rede elevando consideravelmente os custos do projeto e
consequentemente o valor final de proposta prejudicando assim o erario.

Outra consequéncia de tais indices é a frustragdo do 6rgdo, neste caso ou dos usuarios do sistema,
que esperam determinado indice que ndo sera atendido na pratica ou do gestor do contrato quanto
a efetiva ativagdo dos servicos. Na grande maioria dos casos tais indices ndo sdo atingidos
acarretando em multas para o fornecedor e na fatidica insatisfacdo do Contratante uma vez que o
indice foi sobredimensionado e/ou que o orgamento destinado ao projeto ndo comporta os custos
associados a exigéncia do Edital.

Diante do exposto pedimos a adequagdo do Edital seus anexos as métricas de mercado.

4.1) RESPOSTA DA SETIC 0051533377:

Considerando a Resolugdo 132 de 06/09/2022 da Anatel o valor maximo de laténcia, seria
de 80 ms, em conjunto com a Resolugdo 717 de 23/12/2019, portanto o documento ndo limita o0 minimo
a ser solicitado. Considerando a criticidade das operacGes e servicos prestados por esta Superintendéncia,
o prazo de reparo e restabelecimento deve ser mais célere que o usual. Considerando que o prazo de
instalacdo é de 45 dias podendo ser dilatado por igual periodo, portanto, em caso de necessidade o prazo
podera ser de até 90 dias. Diante o exposto deve ser mantida a redacdo do Termo de Referéncia /
Instrumento Convocatério.

5) DO QUINTO PEDIDO DA EMPRESA A Id. SEI! 0051454728

DOS SERVICOS DE ANTI-DDoS:
O TERMO DE REFEREENCIA define que:

“A alteracdo de capacidade de mitigacdo devera ser implementada em um prazo maximo de 5 dias
Uteis, a contar da data de solicitacdo formal através de correio eletrénico encaminhado via chave
oficial ou de autorizados pela CONTRATANTE;”

Destacamos que alteracdes de velocidade e capacidade de mitigagdo envolvem valores contratuais.
E que, apds esta negociacdo existem atividades internas a CONTRATADA, como validar a solicitacdo,
emitir ordens de servigo, acionar equipe de execucdo, planejar a execugdo, etc. Assim, tal prazo é
extremamente exiguo o qual ndo deve prosperar devendo ser ajustado para prazo nao inferior a 15
dias.

Diante do exposto pedimos a adequacgao do Edital seus anexos.
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5.1) RESPOSTA DA SETIC 0051533377:

Considerando a criticidade das operacdes e servicos prestados por esta Superintendéncia,
onde o prazo para mitigacdo de tentativas de ataques cibernéticos deve ser o menor possivel.
Considerando ainda que o contrato atual de link de internet e Anti-DDoS desta SETIC estd sendo atendido
com um prazo maximo de 5 dias Uteis. Diante o exposto deve ser mantida a redacdo do Termo de
Referéncia / Instrumento Convocatorio.

6) DO SEXTO PEDIDO DA EMPRESA A Id. SEI! 0051454728
DOS RELATORIOS:
O TERMO DE REFERECIA define que a CONTRATADA devera:

“A CONTRATADA devera disponibilizar relatérios mensais de mitigacdo de ataques, contendo no
minimo hordrio de inicio do ataque, horario de inicio de acdo de mitigacdo, hordrio de sucesso da
mitigacdo e horario de fim do ataque. Em conjunto com o relatério mensal, relatérios dinamicos
deverdo ser disponibilizados em até 48 horas apds um ataque por solicitagdo da CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera apresentar relatério analitico, enviado mensalmente ao cliente;”

Estamos entendendo que a CONTRATADA estara atendendo este com a disponibilizagdo de um
portal seguro, aonde a CONTRATANTE podera acessar os relatorios solicitados sempre que
necessario.

Assim, para evitar futuros entendimento dubios que podem acarretar penalizacGes a CONTRATADA
solicitamos a previsdo em edital de tal possibilidade.

Em relacdo ao Edital referente ao Lote 01 e 02, observamos a exigéncia de que a CONTRATADA
forneca a relacdo das suas comunidades BGP, que poderdo ser utilizadas pela SETIC, por meio de
comunicacdo oficial ou e-mail.

Informamos que, por questGes de seguranca e devido as constantes alteracdes na backbone de
nossa rede, ndo é comum nem recomendado compartilhar essas informagdes detalhadas com os
clientes. Tais informacgGes sdo sensiveis e sujeitas a alteragGes frequentes, o que poderia
comprometer a integridade e a seguranca das operagdes de rede.

Diante disso, solicitamos a revisdo dessa exigéncia para que a apresentagdo da relacdo das
comunidades BGP ndo seja obrigatoria.

Referente a subcontratagdo temos que “O acesso a internet ndo poderd ser subcontratado de
terceiros, devendo a CONTRATADA fornecer ambos os servicos, solugdo anti-DDoS e circuito de
dados” e que “fica vedada a subcontrata¢do, cessdo ou transferéncia total ou parcial do objeto
licitado;”

Entendemos que alguns servigos sdo acessérios complementando aquelas atividades de apoio para
logistica e translado de equipamentos, treinamentos, instalagdo, manutengao, suporte, dentre
outros servigos associados aos equipamentos e servigos ofertados.

Diante disso solicitamos a revisdo do texto para “A CONTRATADA fornecerd ambos os servicos,
solugdo anti-DDoS e circuito de dados sob sua gestdo” e que “fica vedada a subcontratacdo do
objeto principal, porém serd permitido a subcontratagdo de servigos acessdrios como apoio para
logistica e translado de equipamentos, treinamentos, instalagdo, manutengao, suporte, dentre

outros servigos associados aos equipamentos e servigos ofertados”.
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Diante do exposto pedimos a adequagao do Edital seus anexos.

6.1) RESPOSTA DA SETIC 0051533377:

Considerando que o Edital ndo estd impedindo a disponibilizacdo de relatérios através de
portais seguros, somente solicitando a disponibilizacdo do relatdrio.

Considerando o Acordo de cooperagao com a NIC.br para a implantagao de um Ponto de
Interligagdo (PIX) nas dependéncias da SETIC, o que se faz necessaria a comunicagdo das comunidades
para melhorar a engenharia do trafego por conta do PIX junto a NIC.br e demais servicos, onde serd
garantida que as informacdes serdo tratadas com a seguranca devida. Considerando que em decorréncia
da criticidade que o servico de anti-DDos em relacdo a possiveis incidentes de Seguranca, existe a
necessidade da Contratada prover uma resposta mais rapida e transparente, que a subcontratacdao pode
retardar o tempo de resposta, caso seja necessdrio a abertura de chamado para atendimento. Diante o
exposto deve ser mantida a reda¢do do Termo de Referéncia / Instrumento Convocatério

Il - DA DECISAO

A Superintendéncia Estadual de Compras e Licita¢cOes, através da Comissdo Especial de
Licitacdo, nomeada por forga da Portaria n2 50/GAB/SUPEL, publicada no DOE do dia 22 de maio de 2024
e Portaria n2 37 de 11 de Abril de 2024, torna publico aos interessados, em especial, as Empresas que
retiraram o instrumento convocatério que, levando em conta as informacgGes trazidas a baila pela Pasta
interessada, JULGA - SE SANADO O PEDIDO DE IMPUGNACAO.

Colocamo-nos a disposicdo para quaisquer outros esclarecimentos que se fagcam
necessarios através do telefone (69) 3212-9243, e-mail: celsupelro@gmail.com

Publique-se.

Roberta Arroio
Pregoeira em Substitui¢do - CEL/SUPEL

Documento assinado eletronicamente por Roberta Arroio, Membro, em 07/08/2024, as 10:45,

&
el o sinado | " )
* 7] f conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 29, do
assinatura

eletrbnica Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.

: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cddigo
verificador 0051549504 e o cédigo CRC D87A2D07.

Referéncia: Caso responda este(a) Resposta, indicar expressamente o Processo n2 0070.000760/2023-98 SEI n2 0051549504
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