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Protocolo 0048973749

AVISO DE PUBLICAÇÃO

AVISO DE RETORNO DE FASE

PREGÃO ELETRÔNICO Nº. 666/2023/CEL/SUPEL/RO.

PROCESSO ELETRÔNICO N° 0036.044096/2023-13

OBJETO: Sistema de Registro de Preço (SRP) do tipo menor preço por item/menor preço por Lote, visando à

futura e eventual aquisição de Material de Consumo (Material de Consumo: Copos/Tampas; Bobinas/Etiquetas e Ribbon)

por um Período de 12 (doze) meses. . A Superintendência Estadual de Licitações – SUPEL, através da Pregoeira

nomeada na Portaria nº 36/2024/SUPEL-CI, publicada no DOE de 15/04/2024, torna público aos interessados e em

especial às empresas participantes, que está previsto o RETORNO À FASE DE JULGAMENTO VISANDO A

CONVOCAÇÃO DE LICITANTES REMANESCENTES PARA O ITEM: 13 do certame em epígrafe. Ficando a sessão

AGENDADA para o dia 27/05/2024 às 12h:00min (HORÁRIO DE BRASILIA). Endereço Eletrônico:

www.comprasnet.gov.br. DISPONIBILIDADE DO EDITAL: Consulta e retirada das 07h:30min. às 13h:30min. (horário de

Rondônia), de segunda a sexta-feira, na Sede da SUPEL, ou, gratuitamente no endereço eletrônico

https://rondonia.ro.gov.br/supel/. Outras informações através do telefone: (0XX) 69.3212-9243. Publique-se.

Porto Velho (RO), 21 de maio de 2024.

BRUNA GONÇALVES APOLINÁRIO

Pregoeira – CEL/SUPEL

Protocolo 0048997096

Portaria nº 50 de 22 de maio de 2024

Designa servidores para atuarem como Agentes de Contratação,

bem como a equipe de apoio para auxílio destes em

consonância com as disposições contidas na Lei Federal n.º

14.133, de 01 de abril de 2021, bem como Decreto Estadual n.º

28.874, de 25 de janeiro de 2024, no âmbito da

Superintendência Estadual de Compras e Licitações - SUPEL/RO,

e revoga a Portaria nº 28 de 15 de março de 2024.

O SUPERINTENDENTE DE COMPRAS E LICITAÇÕES DO ESTADO DE RONDÔNIA, no uso das atribuições

legais e regimentais previstas nos termos do art. 5º, inciso V, do Decreto nº 27.948, de 01 de março de 2023 e do art.

43 da Lei Complementar n. 965, de 20 de dezembro de 2017;

CONSIDERANDO o art. 8º, §5º, da Lei Federal n.º 14.133, de 01 de abril de 2021, que versa sobre à condução da

licitação na modalidade pregão, e define que o agente responsável pela condução do certame será designado

pregoeiro;

CONSIDERANDO o art. 7º da Portaria nº 184 de 24 de novembro de 2022 (id. 0033911142), que institui a Comissão

de Processamento e Apoio para suporte aos servidores responsáveis pela condução técnica da modalidade pregão, e

estabelece suas competências, com o fito de proporcionar o processamento dos certames no âmbito da

Superintendência Estadual de Compras e Licitações – SUPEL/RO;

CONSIDERANDO o art. 5º e art. 9º do Decreto n.º 28.874, de 25 de Janeiro de 2024, que regulamenta as

contratações públicas no âmbito da Administração Pública direta, autárquica e fundacional do Estado de Rondônia,

com fundamento na Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de Licitações e Contratos Administrativos;

CONSIDERANDO os autos do Processo Administrativo id. 0043.000304/2024-56,

RESOLVE:

Art. 1º Designar os servidores abaixo para atuarem como agentes de contratação:

I -Aline Lopes Espíndola, matrícula n.º ******588;

II - Bruna Gonçalves Apolinário, matrícula n.º ******033;

III - Bruna Karen Borges Rodrigues, matrícula n.º ******695;

IV - Camila Caroline Rocha Peres, matrícula n.º ******454;

V - Eralda Etra Maria Lessa, matrícula n.º ******483;

VI - Graziela Genoveva Ketes, matrícula n.º ******300;

VII -Ivanir Barreira de Jesus, matrícula n.º ******122;

VIII - Maria do Carmo do Prado, matrícula n.º *****839;
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IX - Marina Dias de Moraes Taufmann, matrícula n.º ******886;

X - Maíza Braga Barbeto, matrícula n.º *******844;

XI -Ronaldo Alves dos Santos, matrícula n.º ******353; e

XII -Valdenir Gonçalves Júnior, matrícula n.º ******985.

§ 1º Os servidores indicados entre os incisos I e XII, atuarão como Pregoeiros sempre que a modalidade pregão

for indicada para o certame.

§ 2º Ficam designados à função de Pregoeiros Substitutos os servidores abaixo, que desempenharão as atividades

de estilo nas ausências e impedimentos de quaisquer titulares:

I - Ayanne Carmencita Ramos Dias, matrícula n.º ******964;

II - Bianca Matias de Souza, matrícula n.º ******123;

III - Elenilson José Satimo Frelik, matrícula n.º ******495;

IV - Josélia Pagani Ferreira, matrícula n.º ******627;

V - João Vítor Rodrigues de Souza, matrícula n.º *****886;

VI - Luciana Pereira de Souza, matrícula n.º ******520;

VII - Letícia Carpina Farias Casara, matrícula n.º ******797;

VIII - Roseanna Nascimento Alves da Silva, matrícula n.º ******478;

IX - Samir Paiva do Espirito Santo, matrícula n.º ******778;

X - Sidmar Wesley Correa dos Santos, matrícula n.º ******595;

XI - Thales Silva Souza, matrícula n.º ******450; e

XII - Yago da Silva Teixeira, matrícula n.º ******800;

Art. 2º Designar os seguintes membros para compor a Equipe de Apoio:

I - Aline Cruz de Oliveira, matrícula n.º ******696;

II - Aline Karen Rodrigues Aguada, matrícula n.º ******237;

III - Ana Nayanne Batista Lemos, matrícula n.º *****137;

IV - Douglas Peixoto Noia, matrícula n.º ******650;

V - Fernanda Kathleen de Oliveira Vicente, matrícula n.º ******234;

VI - Harrisson Lucas Oliveira Rodrigues, matrícula n.º ******731;

VII - Janaina Muniz Lobato, matrícula n.º ******481;

VIII - Josineide Barbosa Leite Anastácio Ferreira, matrícula n.º ******255;

IX - Jonas Nunes Queiroz, matrícula n.º ******438;

X - Krishina Sonniê Teixeira Meneses, matrícula n.º ******433;

XI - Letícia Helen Almeida Ferreira, matrícula n.º *******088;

XII - Maria Carolina de Carvalho, matrícula n.º ******196;

XIII - Matheus Breves Chíxaro Lobo, matrícula n.º ******032;

XIV - Michael Mendes Ribeiro, matrícula n.º ******676;

XV - Marina Sampaio Mouzinho Borges, matrícula n.º ******500;

XVI - Nadiane da Costa Laia, matrícula n.º ******769;

XVII -Roberta Arroio, matrícula n.º ******701;

XVIII - Suélen Torres da Silva, matrícula n.º*******853; e

XIX - Tatiana Christine Rachid Bruxel, matrícula n.º ******493.

Parágrafo único. Os servidores indicados no § 2º, do Art. 1º, desempenharão a função de membros da Equipe de

Apoio quando não estiverem representando a função de Pregoeiros Substitutos.

Art. 3ºRevogar a Portaria nº 28 de 15 de março de 2024(id. SEI! 0046849690), publicada no DOE n.º 51, pp. 71-

73, de 19 de março de 2024.

Art. 4º Esta portaria entra em vigor na data de sua publicação, com efeitos retroativos a 02 de maio de 2024.

Dê-se ciência. Publique-se. Cumpra-se.

Israel Evangelista da Silva

Superintendente de Compras e Licitações do Estado de Rondônia

Protocolo 0049008638

Portaria de férias nº 6851 de 22 de maio de 2024.



 

 
GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Superintendência Estadual de Compras e Licitações - SUPEL

INSTRUMENTO CONVOCATÓRIO

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 90084/2024

PARA TODOS OS ITENS, aplica-se a AMPLA PARTICIPAÇÃO sem a reserva de cota no total
de até 25% às empresas ME/EPP

RESUMO DOS DADOS

ABERTURA DA SESSÃO PÚBLICA :
15/08/2024, às 10h (horário de Brasília), no sítio
http://www.comprasgovernamentais.gov.br.

Limite para esclarecimentos e impugnações ao
edital: 12/08/2024

OBJETO: 
Registro de preços, pelo prazo de 01 (um) ano, para eventual contratação de empresa especializada na
prestação de serviço de Agenciamento de Viagens e seguro viagem, para atender a Secretaria de Estado
do Desenvolvimento Econômico - SEDEC.

FUNDAMENTO:
Lei federal nº 14.133, de 01 de Abril de 2021.

Decreto Estadual nº28.874, de 25 de Janeiro de 2024.

dentre outros.

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 0041.002655/2023-31

UASG: 925373                                     

ENDEREÇO ELETRÔNICO : https://www.gov.br/compras/pt-br

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAÇÃO: 

ORÇAMENTO
ANUAL

R$ 14.408,35 (Quatorze mil, quatrocentos e oito reais e trinta e cinco
centavos)

VISTORIA INSTRUMENTO CONTRATUAL

Não Ata de Registro de Preços

DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO (INFORMAR ITEM DO ANEXO I)

Instrumento Convocatório - PE nº90084/2024 (0051110284)         SEI 0041.002655/2023-31 / pg. 1

https://www.gov.br/compras/pt-br


Requisitos Básicos:
1. Habilitação jurídica: Conforme
estabelecido no item 11.4 a 11.13 do
Termo de Referência.

2. Qualificação econômico e financeira:
Conforme estabelecido no item 11.19 a
11.26 do Termo de Referência.

3. Regularidade Fiscal, Social e
trabalhista: Conforme estabelecido no
item 11.27 a 11.33 do Termo de
Referência.

4. Qualificação técnica: Conforme
estabelecido no item 11.14 a 11.18 do
Termo de Referência.

Requisitos Específicos:
 

 

 

 

 

CONTRATAÇÃO
EXCLUSIVA
ME/EPP?

RESERVA
COTA
ME/EPP?

PRIORIDADE
ME/EPP LOCAL
OU REGIONAL?

EXIGE
AMOSTRA/DEMONSTRAÇÃO?

Não Não Não Não

CRITÉRIO DE
JULGAMENTO

MODO DE
DISPUTA REGISTRO DE PREÇO

Menor Preço Aberto Sim

TELEFONES PARA CONTATO E-MAIL PARA CONTATO:

TELEFONE: (69) 3212-9243 atendimentosupel@gmail.com

OBSERVAÇÕES GERAIS:

1. Maiores informações e esclarecimentos sobre o certame serão prestados nas dependências da
Superintendência Estadual de Licitações, sito a Av. Farquar, 2986, bairro: Pedrinhas, complexo rio
madeira, ed. pacaás novos, 2º andar, em Porto Velho/RO - CEP: 76.801-470.

2. Informamos que devido a atualização do sistema compras.gov.br, para fins de pesquisa da licitação
deverá ser inserido o número 90000 antes do número do certame. (EX.: 90001/2024)

 

SUMÁRIO

1. DO PREÂMBULO;

2. DO OBJETO;

3. DA IMPUGNAÇÃO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO;

4. DAS CONDIÇÕES DE PARTICIPAÇÃO;

5. DO BENEFÍCIO ÀS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE;

6. DA APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA DE PREÇOS E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAÇÃO;
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7. DA FORMULAÇÃO DE LANCES, CONVOCAÇÃO ME/EPP E CRITÉRIO DE
DESEMPATE;

8. A FASE DE NEGOCIAÇÃO E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PREÇOS;

9. DA FASE DE HABILITAÇÃO;

10. DO RECURSO;

11. DA HOMOLOGAÇÃO;

12. DA REVOGAÇÃO E DA ANULAÇÃO;

13. DAS INFRAÇÕES ADMINISTRATIVAS E SANÇÕES;

14. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA;

15. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREÇO;

16. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PREÇOS
REGISTRADOS;

17. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS;

18. DOS ANEXOS;

 

1. DO PREÂMBULO
1.1. A SUPERINTENDÊNCIA ESTADUAL DE LICITAÇÕE S, por meio da Portaria

nº 50/2024/GAB/SUPEL, publicada no DOE na data 22 de maio de 2024, torna público que se encontra
autorizada a realização da licitação na modalidade de PREGÃO, na forma ELETRÔNICA, sob o nº
90084/2024/SUPEL/RO, do tipo MENOR PREÇO POR ITEM, com o Método de Disputa: ABERTO,
em conformidade com a Lei Federal nº. 14.133, de 2021 e Decreto Federal nº 28.874/2024, a Lei
Complementar nº 123/06, e suas alterações, e demais legislações vigentes, tendo como interessado
(a) Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC.

1.1.1. O instrumento convocatório e todos os elementos integrantes encontram-se
disponíveis, para conhecimento e retirada, no endereço eletrônico: https://www.gov.br/compras/pt-br

1.1.2. A sessão inaugural deste PREGÃO ELETRÔNICO dar-se-á por meio do sistema
eletrônico, na data e horário estabelecidos.

1.1.3. Não havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeça a
abertura do certame na data marcada, a sessão será automaticamente transferida para o primeiro dia útil
subsequente, no mesmo horário e locais estabelecidos no preâmbulo deste Edital, desde que não haja
comunicação do(a) Pregoeiro(a) em contrário.

1.1.4. Os horários mencionados neste Edital de Licitação referem-se ao horário oficial de
Brasília/DF.

2. DO OBJETO
2.1. O objeto da presente licitação é o Registro de preços, pelo prazo de 01 (um) ano,

para eventual contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Agenciamento de
Viagens, compreendendo os serviços de pesquisa, reserva, emissão, marcação, remarcação e
cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da Agência
Nacional de Aviação Civil - ANAC, para atender a Secretaria de Estado do Desenvolvimento
Econômico - SEDEC, conforme condições, quantidades e exigências estabelecidas neste instrumento,
no Termo de Referência, Edital e seus anexos.

2.2. Em caso de divergência existente entre as especificações do objeto descritas no sistema
eletrônico – Portal do Compras do Governo Federal, e as especificações constantes no ANEXO I deste
Edital – Termo de Referência, prevalecerão as últimas.

2.3. Das especificações técnicas/quantidades do objeto: Ficam aquelas estabelecidas no
item 3.5 e seus subitens do Anexo I – Termo de Referência , as quais foram devidamente aprovadas pelo
ordenador de despesa do órgão requerente.
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2.4. Da garantia do serviço: Ficam aquelas estabelecidas no item 24 e seus subitens do
Anexo I – Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do
órgão requerente.

2.5 Das condições contratuais/garantia do contratual: Ficam aquelas estabelecidas
nos itens 23 e 24 e seus subitens do Anexo I – Termo de Referência , as quais foram devidamente
aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.

2.6. Do reajuste e supressão contratual: Ficam aquelas estabelecidas no item 25 e seus
subitens do Anexo I – Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de
despesa do órgão requerente.

2.7. Da fiscalização e acompanhamento do recebimento/execução do objeto: Ficam
aquelas estabelecidas no item 27 e seus subitens do Anexo I – Termo de Referência,  as quais foram
devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.

2.8. Da entrega/recebimento: Ficam aquelas estabelecidas no item 6 e subitens do Anexo I
– Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão
requerente.

2.9. Do pagamento: Ficam aquelas estabelecidas no item 8 e subitens do Anexo I – Termo
de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.

2.10. Da obrigação da contratada: Ficam aquelas estabelecidas no item 12.21 e subitens
do Anexo I – Termo de Referência , as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do
órgão requerente.

2.11. Da obrigação da contratante: Ficam aquelas estabelecidas no item 12.1 e subitens
do Anexo I – Termo de Referência , as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do
órgão requerente.

2.12 Dos critérios de sustentabilidade: Ficam aquelas estabelecidas no item 26 e subitens
do Anexo I – Termo de Referência , as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do
órgão requerente.

2.13 Do seguro viagem: Ficam aquelas estabelecidas no item 12.63 e subitens do Anexo I
– Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão
requerente.

2.14 Dos assentos especiais: Ficam aquelas estabelecidas no item 12.95 e subitens do
Anexo I – Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do
órgão requerente.

3. DA IMPUGNAÇÃO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
3.1. De acordo com o Art. 164, da Lei nº 14.133, de 2021, qualquer pessoa é parte legítima

para impugnar edital de licitação por irregularidade na aplicação desta Lei ou para solicitar esclarecimento
sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (três) dias úteis antes da data de abertura do
certame, observado o seguinte procedimento:

3.1.1. Envio exclusivo para o endereço eletrônico: via e-mail:
atendimentosupel@gmail.com;

3.1.2. Ao transmitir o e-mail, o mesmo deverá ter confirmado o recebimento, pelo mesmo
meio de envio recebido, pelo Núcleo de Atendimento, para não tornar sem efeito, pelo telefone (069)
3212-9243 ou ainda, protocolar o original junto a Sede desta Superintendência, no horário das 07h30min.
às 13h30min (horário local), de segunda-feira a sexta-feira, situada na Av. Farquar, 2986 - Bairro:
Pedrinhas Complemento: Complexo Rio Madeira, Ed. Pacaás Novos - 2º Andar, em Porto Velho/RO -
CEP: 76.801-470;

3.1.3. Mencionar o número do Pregão, o ano e o número do processo licitatório.

3.2. As impugnações e pedidos de esclarecimentos não suspendem os prazos previstos no
certame, de forma que a concessão de efeito suspensivo à impugnação é medida excepcional e deverá ser
motivada nos autos do processo de licitação.
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3.3. A decisão do(a) Pregoeiro(a) quanto a impugnação será informada preferencialmente
via e-mail (aquele informado na impugnação), e através do campo próprio do Sistema Eletrônico do site
Compras.gov.br, sendo necessariamente divulgado em sítio eletrônico oficial no prazo de até 3 (três) dias
úteis, limitado ao último dia útil anterior à data da abertura do certame, ficando o licitante obrigado a
acessá-lo para obtenção das informações prestadas pelo(a) Pregoeiro(a), na forma do Art. 164, parágrafo
único.

3.4. Acolhida a impugnação, será definida e publicada nova data para a realização do
certame.

4. DAS CONDIÇÕES DE PARTICIPAÇÃO
4.1. Poderão participar deste Pregão os interessados que estiverem previamente

credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Portal de Compras
do Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Públicas Brasileira – ICP – Brasil.

4.2. É de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidão dos seus dados e mantê-los
atualizados junto aos órgãos responsáveis pela informação, devendo proceder, imediatamente, à correção
ou à alteração dos registros tão logo identifique incorreção ou aqueles se tornem desatualizados,
inobservância que poderá ensejar desclassificação no momento da habilitação.

4.3. Não poderão disputar esta licitação, direta ou indiretamente:
4.3.1. Aquele que não atenda às condições deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.2. Pessoa física ou jurídica que se encontre, ao tempo da licitação, impossibilitada de
participar da licitação em decorrência de penalidade que lhe foi imposta de:

4.3.2.1. Impedimento de licitar e contratar no âmbito da Administração Pública direta e
indireta do Estado de Rondônia, nos termos do art. 156, III, § 4º, da Lei n. 14.133/2021;

4.3.2.2. Declarados inidôneos para licitar ou contratar com a Administração Pública, na
forma do art. 156, IV, § 5º, da Lei n. 14.133/2021;

4.3.3. Estrangeiros que não tenham representação legal no Brasil com poderes expressos
para receber citação e responder administrativa e judicialmente;

4.3.4. Aquele que se enquadre no disposto no art. 14, da Lei n. 14.133, de 2021;

4.3.5. Agente público do órgão, agente público de órgão ou entidade licitante ou
contratante, conforme §§ 1º e 2º do art. 9º da Lei nº 14.133, de 2021.

4.3.6. Pessoas jurídicas reunidas em consórcio observar o art. 15 da Lei n. 14.133, de
2021 e disposição constante no item 10  do  Anexo I - Termo de Referência.

4.3.7 Da subcontratação: Ficam aquelas estabelecidas no item 9 e subitens do Anexo I –
Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão
requerente.

5. DO BENEFÍCIO ÀS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
5.1. Na forma do Art. 4º, da Lei Federal nº 14.133, de 2021, aplicam-se às licitações e

contratos disciplinados por esta Lei as disposições constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar nº
123, de 14 de dezembro de 2006, devendo atentar às regras estabelecidas no regramento específico citado.

5.2. Para obtenção de benefícios a que se refere este item, a licitante deverá apresentar:

5.2.1. Declaração, em campo próprio do sistema eletrônico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar nº 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1º ao 3º do art. 4º, da Lei n.º
14.133, de 2021;

5.2.2. Declaração de que no ano-calendário de realização da licitação ainda não tenha
celebrado contratos com a Administração Pública cujos valores somados extrapolem a receita bruta
máxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, na forma do Art. 4º, § 2º,
da Lei nº 14.133, de 2021.
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5.3. A falsidade da declaração sujeitará o licitante às sanções previstas na Lei nº 14.133, de
2021, neste Edital e em normas correlatas.

6. DA APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA DE PREÇOS E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAÇÃO

6.1. A participação no Pregão Eletrônico dar-se-á por meio da digitação da senha privativa
do Licitante a partir da data da liberação do Edital, até o horário limite de início da Sessão Pública, horário
de Brasília, devendo ser encaminhado, exclusivamente por meio do sistema, os documentos de habilitação
e a proposta de preço, conforme exigências do Edital.

6.2. O licitante deverá enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrônico, dos seguintes campos: Valor unitário e total do item ou valor global, ou percentual de
desconto; descrição detalhada do objeto, contendo as informações conforme à especificação do Termo de
Referência.

6.3. Nos valores propostos estarão inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciários, trabalhistas, tributários, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.

6.4. Os preços ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serão de
exclusiva responsabilidade do licitante, não lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteração, sob
alegação de erro, omissão ou qualquer outro pretexto.

6.5. As ofertas de propostas dos licitantes devem respeitar os preços máximos estabelecidos
neste Edital.

6.6. As propostas terão validade mínima de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentação.

6.7. As propostas registradas através do preenchimento no momento do cadastro no Sistema
COMPRAS.GOV.BR NÃO DEVEM CONTER NENHUMA IDENTIFICAÇÃO DA EMPRESA
PROPONENTE, visando atender o princípio da impessoalidade e preservar o sigilo das propostas.

6.8. Quando da inclusão do anexo da proposta no sistema eletrônico, as empresas deverão
fornecer as informações necessárias para a identificação da proposta, que somente será pública após a fase
de lances.

 

7. DA FORMULAÇÃO DE LANCES, CONVOCAÇÃO ME/EPP E CRITÉRIO DE
DESEMPATE

7.1. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverão encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrônico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.2. O lance deverá ser ofertado pelo valor unitário de cada item.

7.3. Os licitantes poderão oferecer lances sucessivos, observando o horário fixado para
abertura da sessão e as regras estabelecidas no Edital.

7.4. O licitante somente poderá oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao último por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.5. O intervalo mínimo de diferença de valores ou percentuais entre os lances, que incidirá
tanto em relação aos lances intermediários quanto em relação à proposta que cobrir a melhor oferta, deverá
ser de:

a) 1% (um por cento), quando o item licitado possuir valor estimado acima a R$
1.000.000,00 (um milhão de reais);

b ) 2% (dois por cento), quando o item licitado possuir valor estimado de até R$
1.000.000,00 (um milhão de reais).

7.6. O licitante poderá, uma única vez, excluir seu último lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos após o registro no sistema, na hipótese de lance inconsistente ou inexequível.
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7.7. O procedimento seguirá de acordo com o modo de disputa adotado no certame.
7.8. Após o encerramento da etapa de lances, será verificado se há empate entre as licitantes

que neste caso, por força da aplicação da exclusividade obrigatoriamente se enquadram como
Microempresa – ME ou Empresa de Pequeno Porte – EPP, conforme determina a Lei Complementar n.
123/06,CONTROLADO SOMENTE PELO SISTEMA COMPRAS.GOV.BR.

7.9. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate será
aquele previsto no art. 60 da Lei nº 14.133, de 2021.

7.10 Persistindo o empate, será realizado sorteio em sessão pública entre as propostas
empatadas.

7.11. Na hipótese do subitem 7.10 , a sessão pública de sorteio será efetuada de forma
presencial, podendo qualquer interessado participar, sendo transmitida em canal oficial da
Superintendência Estadual de Compras e Licitações - SUPEL, sendo observado os procedimentos, a saber:

a) Informação no chat da sessão pública quanto: data, hora e local da sessão para o
procedimento de desempate das propostas, a ser realizado no site Sorteador.com.br! (ou outro compatível);

b) Por ordem alfabética, será disponibilizado a indicação dos nomes das licitantes, que se
encontram em situação de propostas empatadas, no site indicado na alínea "a" do subitem 7.11;

c) A primeira licitante sorteada, será a primeira classificada. A sequência classificatória das
propostas empatadas seguirá em ordem sucessiva;  

d) A sessão será oficialmente encerrada após a conclusão desses procedimentos, e o registro
audiovisual da sessão permanecerá para visualização no canal oficial da Superintendência Estadual de
Compras e Licitações - SUPEL.

e) Haverá transmissão ao vivo da sessão do sorteio nos canais oficiais SUPEL:
https://www.youtube.com/@supelro5251 e https://www.instagram.com/supelrondonia/

f) Haverá lavratura de ata de sorteio, com presença de testemunhas, que será incluída no
processo administrativo;

7.13. Encerrada a etapa de envio de lances da sessão pública, na hipótese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preço máximo ou inferior ao desconto definido para a
contratação, o pregoeiro poderá negociar condições mais vantajosas, após definido o resultado do
julgamento.

8. DA FASE DE NEGOCIAÇÃO E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PREÇOS
8.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessão pública, o Pregoeiro verificará se o

licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende às condições de participação no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei nº 14.133/2021, legislação correlata e item 4 do edital, especialmente
quanto à existência de sanção que impeça a participação no certame ou a futura contratação.

8.2. Seguidamente será realizada a negociação e atualização dos preços por meio do CHAT
MENSAGEM do sistema Compras.gov.br, devendo o (a) Pregoeiro (a)examinar a compatibilidade dos
preços em relação ao estimado para contratação.

8.2.1. Serão aceitos somente preços em moeda corrente nacional (R$), com valores
unitários e totais com no máximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades constantes no
Anexo I – Termo de Referência. Caso seja encerrada a fase de lances, e a licitante divergir com o exigido,
o (a) Pregoeiro (a), poderá convocar no chat de mensagens para atualização do referido lance e/ou realizar
a atualização dos valores arredondando-os para menos automaticamente caso a licitante permaneça inerte.

8.3. O (a) Pregoeiro (a) não aceitará e não adjudicará o item cujo preço seja superior ao
estimado (valor de mercado) para a contratação.

8.3.1. O Pregoeiro, antes da aceitação do(s) item(ns), convocará a licitante melhor
classificada para que, no prazo de até 2 (duas) horas, se outro prazo não for fixado, envie a proposta
adequada ao último valor ofertado, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessários à confirmação daqueles exigidos neste Edital

8.3.1.1. Sob análise do (a) Pregoeiro (a), poderá ser convocada todas as licitantes, que
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estejam dentro do valor estimado para contratação, para que no prazo máximo de 02 (duas) horas, se outro
prazo não for fixado, envie a proposta adequada ao último valor ofertado, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessários à confirmação daqueles exigidos neste Edital.

8.3.2.  A PROPOSTA DE PREÇOS deverá conter: o valor devidamente atualizado do lance
e/ ou da negociação  ofertados, com a especificação completa do objeto, contendo
marca/modelo/fabricante, SOB PENA DE DESCLASSIFICAÇÃO, em caso de descumprimento das
exigências.

8.4. Para fins de aceitação da proposta o (a) Pregoeiro (a) examinará a proposta ajustada
quanto à adequação ao objeto e à compatibilidade do preço em relação aos valores estimados para
contratação, podendo solicitar manifestação técnica e jurídica de outros setores do órgão, a fim de
subsidiar sua decisão.

8.5. Quando houver indícios de inexequibilidade da proposta de preço, será oportunizado ao
licitante o Princípio do Contraditório e da Ampla Defesa, para que querendo esclareça a composição do
preço da sua proposta, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderão ser
efetuadas diligências, na forma do artigo 59 da Lei Federal n° 14.133/2021.

8.6. Para fins de análise da proposta quanto ao cumprimento das especificações do objeto,
poderá ser colhida a manifestação escrita do órgão requisitante, ou da área especializada no objeto.

8.7. A PROPOSTA DE PREÇOS, inserida no sistema de Compras.gov.br deverá estar de
acordo com o item 3.5 e seguintes do Anexo I - termo de Referência. 

8.8. Na fase de aceitação/ julgamento, a proposta de preços deverá conter o preço unitário e
cálculo total de cada item, em algarismos arábicos e por extenso, expressos em moeda corrente nacional
(R$), com no máximo 02 (duas) casas decimais, sendo desconsideradas as frações de centavos. Exemplo:
0,0123, será empenhado 0,01, considerando as quantidades constantes no Anexo I - Termo de Referência
deste Edital

 

9. DA FASE DE HABILITAÇÃO
9.1. Os documentos previstos no Termo de Referência, necessários e suficientes para

demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitação, serão exigidos para fins de
habilitação, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei nº 14.133, de 2021.

9.2. Os licitantes poderão deixar de apresentar os documentos de habilitação que constem
do SICAF e/ou Cadastro Geral de Fornecedores – CAGEFOR da SUPEL, assegurando aos demais
licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

9.2.1. Ressalvado os documentos possíveis de verificação conforme item 9.2, os licitantes
deverão encaminhar, nos termos deste Edital e anexos, a documentação relacionada nos itens a seguir, para
fins de habilitação:

9.3. É de responsabilidade do licitante conferir a exatidão dos seus dados cadastrais no
SICAF e mantê-los atualizados junto aos órgãos responsáveis pela informação, devendo proceder,
imediatamente, à correção ou à alteração dos registros tão logo identifique incorreção ou aqueles se
tornem desatualizados.

9.4. A não observância do disposto no item anterior poderá ensejar inabilitação.

9.5 A verificação pelo pregoeiro, em sítios eletrônicos oficiais de órgãos e entidades
emissores de certidões constitui meio legal de prova, para fins de habilitação.

9.6. Após a entrega dos documentos para habilitação, não será permitida a
substituição ou a apresentação de novos documentos, salvo em sede de diligência, para:

9.6.1. complementação de informações acerca dos documentos já apresentados pelos
licitantes e desde que necessária para apurar fatos existentes à época da abertura do certame; e

9.6.2. atualização de documentos cuja validade tenha expirado após a data de recebimento
das propostas;

9.7. Na análise dos documentos de habilitação, a comissão de contratação poderá sanar
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erros ou falhas, que não alterem a substância dos documentos e sua validade jurídica, mediante decisão
fundamentada, registrada em ata e acessível a todos, atribuindo-lhes ecácia para fins de habilitação e
classificação.

9.8. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverão encaminhar a documentação
de habilitação, ainda que haja alguma restrição de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §
1º da LC n. 123, de 2006 e alterações.

9.8.1. Havendo alguma restrição na comprovação da regularidade fiscal, será assegurado
prazo de 5 (cinco) dias úteis para sua regularização pelo licitante, prorrogável por igual período, com
início no dia em que o proponente for declarado vencedor do certame.

9.8.2. A prorrogação do prazo previsto no subitem 9.8.1 poderá ser concedida, a critério da
Administração Pública, quando requerida pelo licitante, mediante apresentação de justificativa.

 

9.9. RELATIVOS À REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
a) Comprovação de inscrição no Cadastro de Pessoas Físicas (CPF) ou no Cadastro

Nacional da Pessoa Jurídica (CNPJ);

b ) Comprovação de inscrição no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicílio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compatível com o
objeto contratual;

c) Prova de regularidade perante a Fazenda federal;

d) Prova de regularidade Estadual e/ou municipal do domicílio ou sede do licitante, ou
outra equivalente, na forma da lei;

e) Certidão de Regularidade do FGTS, relativa à Seguridade Social e ao FGTS, que
demonstre cumprimento dos encargos sociais instituídos por lei;

f) Prova de regularidade perante a Justiça do Trabalho, mediante apresentação de Certidão
de Regularidade de Débito – CNDT, para comprovar a inexistência de débitos inadimplidos perante a
Justiça do Trabalho, admitida comprovação também, por meio de “certidão positiva com efeito de
negativo”, diante da existência de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

 

9.10. RELATIVOS À HABILITAÇÃO JURÍDICA
a) No caso de empresário individual: inscrição no Registro Público de Empresas Mercantis,

a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual – MEI: Certificado da Condição de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitação ficará condicionada à verificação da
autenticidade no sítio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;

c) No caso de sociedade empresária ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatório de seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscrição do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Jurídicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicação dos seus administradores;

e) No caso de cooperativa: ata de fundação e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Jurídicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei nº 5.764, de 1971;

f) No caso de agricultor familiar: Declaração de Aptidão ao Pronaf – DAP ou DAP- P
válida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social, conforme
Decreto n° 11.802, de 28/11/2023.

g) No caso de produtor rural: matrícula no Cadastro Específico do INSS – CEI, que
comprove a qualificação como produtor rural pessoa física, nos termos da Instrução Normativa RFB nº
2110, de 2022.
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h) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no País: decreto de
autorização, e se for o caso, ato de registro ou autorização para funcionamento expedido pelo órgão
competente, quando a atividade assim o exigir.

9.10.1. Os documentos acima deverão estar acompanhados da última alteração ou da
consolidação respectiva.

 

9.11. RELATIVOS À QUALIFICAÇÃO ECONÔMICA-FINANCEIRA
a) Certidão Negativa de feitos sobre falência - Lei nº 11.101/05, expedida pelo distribuidor

da sede do licitante, expedida nos últimos 90 (noventa) dias caso não conste o prazo de validade.

b) Balanço patrimonial, demonstração de resultado de exercício e demais demonstrações
contábeis dos 2 (dois) últimos exercícios sociais, ou o Balanço de Abertura, caso a licitante tenha sido
constituída em menos de um ano, devidamente autenticado ou registrado no órgão competente, para que
o(a) pregoeiro(a) possa aferir se esta possui Patrimônio Líquido (licitantes constituídos há mais de um
ano) ou Capital Social (licitantes constituídos há menos de um ano), de 5% (cinco por cento) do valor
estimado do item/ lote que o licitante estiver participando.

b.1) No caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do
cumprimento da disposição acima levará em consideração a soma de todos os valores referencias;

b.2) Caso seja constatada a insuficiência de patrimônio líquido ou capital social para a
integralidade dos itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o convocará para que
decida sobre a desistência do(s) item(ns)/lote(s) até o devido enquadramento a regra acima disposta;

b.3) As empresas criadas no exercício financeiro da licitação deverão atender a todas as
exigências da habilitação e poderão substituir os demonstrativos contábeis pelo balanço de abertura. (Lei
nº 14.133, de 2021, art. 65, §1º).

b.4) O balanço patrimonial, demonstração de resultado de exercício e demais
demonstrações contábeis limitar-se-ão ao último exercício no caso de a pessoa jurídica ter sido constituída
há menos de 2 (dois) anos. (Lei nº 14.133, de 2021, art. 69, §6º)

9.11.1. As regras descritas nos itens b.1 e b.2 deverão ser observadas em caso de ulterior
classificação de licitante que já se consagrou classificado em outro item(ns)/lote(s).

 

9.12. RELATIVOS À QUALIFICAÇÃO TÉCNICA
9.12.1. Os critérios de qualificação técnica a serem atendidos pelo fornecedor serão aqueles

estabelecidos no item 11.14 a 11.18 do Anexo I deste Edital – Termo de Referência.

9.13. Quando permitida a participação de empresas estrangeiras que não funcionem no País,
as exigências de habilitação serão atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em tradução livre.

9.13.1. Na hipótese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que não funcionem no
País, para ns de assinatura do contrato ou da ata de registro de preços, os documentos exigidos para a
habilitação serão traduzidos por tradutor juramentado no País e apostilados nos termos do disposto no
Decreto nº 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substituí-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

 

9.14. DAS DECLARAÇÕES:
a) Declaração de que atende aos requisitos de habilitação, e o declarante responderá pela

veracidade das informações prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei nº 14.133/2021).

b) Declaração de que cumpre as exigências de reserva de cargos para pessoa com
deficiência e para reabilitado da Previdência Social, previstas em lei e em outras normas específicas.

c) Declaração de que suas propostas econômicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituição Federal, nas leis trabalhistas, nas
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normas infralegais, nas convenções coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de entrega das propostas.

d) Declaração do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituição
Federal.

e) Declaração, caso se enquadre, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar nº 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos § 1º ao 3º do art. 4º, da Lei n.º 14.133, de 2021; (EPP E EPP)

f) Declaração, caso se enquadre, de que no ano-calendário de realização da licitação ainda
não tenha celebrado contratos com a Administração Pública cujos valores somados extrapolem a receita
bruta máxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, na forma do Art. 4º,
§ 2º, da Lei nº 14.133, de 2021.

9.15 As licitantes que deixarem de apresentar os documentos exigidos para a Habilitação ou
os apresentar em desacordo com o estabelecido neste Edital, serão inabilitadas.

10. DO RECURSO
10.1. A interposição de recurso referente ao julgamento das propostas, à habilitação ou

inabilitação de licitantes, à anulação ou revogação da licitação, observará o disposto no art. 165 da Lei nº
14.133, de 2021 após a fase de Julgamento e/ou Habilitação, declarada a empresa VENCEDORA do
certame, qualquer Licitante dentro do prazo poderá manifestar em campo próprio do Sistema Eletrônico,
de forma imediata sua intenção de recorrer no prazo mínimo de 10 (dez) minutos.

10.1.1. A intenção de recorrer deverá ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusão.

10.2. As razões do recurso deverão ser apresentadas em momento único, em campo próprio
no sistema, no prazo de três dias úteis, contados a partir da data de intimação ou de lavratura da ata de
habilitação ou inabilitação ou, na hipótese de adoção da inversão de fases prevista no § 1º do art. 8º, da ata
de julgamento.

10.3. Os demais licitantes ficarão intimados para, se desejarem, apresentar suas
contrarrazões, no prazo de três dias úteis, contado da data de intimação pessoal ou de divulgação da
interposição do recurso.

10.4. Será assegurado ao licitante vista dos elementos indispensáveis à defesa de seus
interesses.

10.5. O recurso será dirigido à autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisão
recorrida, a qual poderá reconsiderar sua decisão no prazo de 3 (três) dias úteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverá proferir sua decisão no prazo de 10 (dez) dias
úteis, contado do recebimento dos autos.

10.6 . O acolhimento do recurso importará na invalidação apenas dos atos que não possam
ser aproveitados.

10.7. Os recursos interpostos fora do prazo não serão conhecidos.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideração terão efeito suspensivo do ato ou da decisão
recorrida até que sobrevenha decisão final da autoridade competente, nos termos do art. 168, da Lei n.
14.133, de 2021.

11. DA HOMOLOGAÇÃO
11.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitação, e exauridos os recursos

administrativos, o processo licitatório será encaminhado à autoridade superior para adjudicar o objeto e
homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei nº 14.133, de 2021.

12. DA REVOGAÇÃO E DA ANULAÇÃO
12.1. A autoridade superior poderá revogar o procedimento licitatório por motivo de

conveniência e oportunidade, e deverá anular por ilegalidade insanável, de ofício ou por provocação de
terceiros, assegurada a prévia manifestação dos interessados.
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12.2 O motivo determinante para a revogação do processo licitatório deverá ser resultante
de fato superveniente devidamente comprovado.

12.3 Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicará expressamente os atos com vícios
insanáveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dará ensejo à apuração de
responsabilidade de quem lhes tenha dado causa.

12.4 Na hipótese da ilegalidade de que trata o caput ser constatada durante a execução
contratual, aplica-se o disposto no art. 147 da Lei nº 14.133, de 2021.

13. DAS INFRAÇÕES ADMINISTRATIVAS E SANÇÕES
13.1. A licitante e o contratado que incorram em infrações sujeitam-se às sanções

administrativas previstas nos termos do art. 156 da Lei Federal n.º 14.133, de 2021, sem prejuízo de
eventuais implicações penais nos termos do que prevê o Capítulo II-B do Título XI do Código Penal e
sanções previstas no item 15 e subitens do Anexo I deste Edital - Termo de Referência.

13.2. A aplicação das sanções previstas neste edital não exclui, em hipótese alguma, a
obrigação de reparação integral dos danos causados à Administração Pública do Estado de Rondônia.

14. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
14.1. Os recursos financeiros necessários para acobertar as despesas decorrentes da

contratação, estão consignados no orçamento da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico -
SEDEC, conforme estabelecido no item 7 do Anexo I deste Edital - Termo de Referência.

15. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREÇO
15.1. Homologada a licitação pela Autoridade Competente, a Ata de Registro de Preços

será publicada na imprensa Oficial, momento em que terá efeito de compromisso nas condições ofertadas
e pactuadas na proposta apresentada à licitação.

15.2. A validade desta ata de registro de preços será de 1(um) ano, contados a partir da
publicação no Diário Oficial do Estado, e poderá ser prorrogado, por igual período, desde que comprovado
o preço vantajoso, mediante pesquisa de mercado que leve em consideração os parâmetros fixados no art.
51 do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

15.3. Os prazos de vigência dos eventuais contratos decorrentes do registro observarão os
limites previstos no Capítulo V do Título III da Lei Federal n° 14.133/2021.

15.4. A existência de preços registrados não obriga a Administração a firmar as
contratações que deles poderão advir, facultando-se a realização de licitação específica para a aquisição
pretendida, sendo assegurada ao beneficiário do registro a preferência de fornecimento em igualdade de
condições.

15.5. A ata de registro de preços, os ajustes dela decorrentes, suas alterações e rescisões
obedecerão o Decreto Estadual n°  28.874/2024, a Lei Federal n° 14.133/2021, e as demais normas
complementares e disposições desta Ata e do Edital que a precedeu, aplicáveis à execução e especialmente
aos casos omissos.

15.6. Fica a Detentora ciente que a publicidade da ata de registro de preços na imprensa
oficial terá efeito de compromisso nas condições ofertadas e pactuadas na proposta apresentada à licitação.

15.7. Nos termos do Decreto Estadual n° 28.874/2024, a Ata de Registro de Preços, durante
a sua vigência, poderá ser utilizada por qualquer órgão ou entidade da Administração Pública que não
tenha participado do certame licitatório, mediante anuência do órgão gerenciador.

15.8. - É vedada à participação do órgão ou entidade em mais de uma ata de registro de
preços com o mesmo objeto no prazo de validade daquela de que já tiver participado, salvo na ocorrência
de ata que tenha registrado quantitativo inferior ao máximo previsto no edital;

15.9. Por ocasião da publicação da ata de registro de preços, será verificado no SICAF e em
outros meios se a adjudicatária mantém as condições de habilitação.

15.10. Após a homologação da licitação, deverão ser observadas as seguintes condições
para formalização da ata de registro de preços:
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15.10.1. Serão registrados na ata os preços e os quantitativos do adjudicatário, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou não proposta em quantitativo inferior ao máximo
previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

15.10.2. Será incluído na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos
fornecedores que:

15.10.2.1. Aceitarem cotar os bens ou serviços com preços iguais aos do licitante vencedor
na sequência de classificação da licitação; e

15.10.2.2. Mantiverem sua proposta original.

15.11. Para o cadastro reserva disposto no item 15.10.2 o (a) Pregoeiro (a) realizará as
convocações no chat de mensagens durante o transcurso da sessão pública.

15.12. Será respeitada, nas contratações, a ordem de classificação dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

15.13. O registro a que se refere o item 15.15.2 tem por objetivo a formação de cadastro de
reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo detentor da ata.

15.14. A habilitação dos fornecedores que comporão o cadastro de reserva será conferida
quando houver necessidade de contratação de fornecedor remanescente.

15.15. O preço registrado poderá ser revisto em caso de força maior, caso fortuito ou fato do
príncipe ou em decorrência de fatos imprevisíveis ou previsíveis de consequências incalculáveis, que
inviabilizem a execução tal como pactuado, observada a instrução processual respectiva, cabendo ao órgão
gerenciador da ata promover as necessárias negociações junto aos fornecedores.

15.15.1. A alteração dos preços registrados não altera automaticamente os preços dos
contratos decorrentes do Sistema de Registro de Preços, cuja revisão deverá ser feita pelo órgão
contratante, observadas as disposições legais incidentes sobre os contratos.

15.16. Quando o preço inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior
ao preço praticado no mercado o órgão gerenciador deverá convocar o fornecedor visando a negociação
para redução de preços e sua adequação ao praticado pelo mercado.

15.16.1 Os fornecedores que não aceitarem reduzir seus preços aos valores praticados pelo
mercado serão liberados dos compromissos assumidos, sem aplicação de penalidades administrativas.

15.16.2. A redução do preço registrado será comunicada pelo órgão gerenciador aos órgãos
que tiverem formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade
de efetuar a revisão dos preços contratados.

15.16.3. A ordem de classificação dos fornecedores que aceitarem reduzir seus preços aos
valores de mercado observará a classificação obtida originalmente na licitação.

16. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS
PREÇOS REGISTRADOS

16.1. O registro de preço de fornecedor ou prestador de serviço será cancelado quando:

16.1.1. For atestado o descumprimento das condições previstas na ata de registro de preços;

16.1.2. O contrato ou documento equivalente não for firmado no prazo estabelecido pela
Administração;

16.1.3. O fornecedor ou prestador de serviço registrado não aceitar reduzir o seu preço
registrado, na hipótese deste se tornar superior aos preços praticados no mercado;

16.1.4. Estiverem presentes razões de interesse público; e

16.1.5. Restar caracterizada a impossibilidade de concretização do objeto registrado em
razão de caso fortuito ou força maior.

16.2. O cancelamento de registro, nas hipóteses previstas, assegurados o contraditório e a
ampla defesa, será formalizado por despacho da autoridade competente do órgão gerenciador, após
manifestação da fiscalização contratual.
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16.3. O disposto no § 3° do art. 139 do Decreto 28.874/2024 poderá ser observado nas
hipóteses de cancelamento do registro, sem prejuízo da prévia negociação para obtenção de condições
mais vantajosas para a Administração.

17. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS
17.1. Será divulgada ata da sessão pública nos sistemas

eletrônicos: https://www.gov.br/compras/pt-br e no no site https://rondonia.ro.gov.br/supel.

17.2. As disposições atinentes à fiscalização e à gestão do contrato, à entrega do objeto e às
condições de pagamento deverão ser observadas no Anexo I - Termo de Referência deste Edital.

17.3. Todas as referências de tempo no Edital, no aviso e durante a sessão pública
observarão o horário de Brasília - DF.

17.4. A homologação do resultado desta licitação não implicará direito à contratação.

17.5. As normas disciplinadoras da licitação serão sempre interpretadas em favor da
ampliação da disputa entre os interessados, desde que não comprometam o interesse da Administração, o
princípio da isonomia, a finalidade e a segurança da contratação.

17.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparação e apresentação de suas propostas
e a Administração não será, em nenhum caso, responsável por esses custos, independentemente da
condução ou do resultado do processo licitatório.

17.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-á o dia
do início e incluir-se-á o do vencimento. Só se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administração.

17.8. O desatendimento de exigências formais não essenciais não importará o afastamento
do licitante, desde que seja possível o aproveitamento do ato, observados os princípios da isonomia e do
interesse público.

17.9. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transações efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluída a responsabilidade do provedor do sistema ou do órgão ou
entidade promotora da licitação por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

17.10. O Edital e seus anexos estão disponíveis, na íntegra, no Portal Nacional de
Contratações Públicas (PNCP) e endereço
eletrônico https://rondonia.ro.gov.br/supel/licitacoes/ https://www.gov.br/compras/pt-br

17.11. Ante eventual ausência de regramento específico em Edital, deverão ser observados
os inseridos no Termo de Referência, sempre pautando-se na legislação vigente.

18. DOS ANEXOS
18.1. Fazem parte deste instrumento convocatório, como se nele estivessem transcritos, os

seguintes documentos:

ANEXO I - Termo de Referência (0051084495 0051227742);

ANEXO I.I - Estudo Técnico Preliminar (0045349997);

ANEXO II - Modelo de Minuta de Contrato (0045372842);

ANEXO III - SAMS (0048262614);

ANEXO IV – Quadro Estimativo de Preços (0046605601);

ANEXO V - Minuta da Ata de Registro de Preços e da Adesão à ata (0051126788).

 

 
Porto Velho-RO, data e hora do sistema.

 
MARIA DO CARMO DO PRADO
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Pregoeira da SUPEL/RO 

 

 
Elaborado por:
Marcell Costa Leal
Membro da Comissão de Processamento e Apoio - SUPEL/RO
 
 
Revisado por:
xxxxxxxxxx
Membro da Comissão de Processamento e Apoio - SUPEL/RO
Portaria nº 50/2024/GAB-SUPEL/RO

Documento assinado eletronicamente por Maria do Carmo do Prado , Pregoeiro(a), em 30/07/2024, às
09:41, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do
Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o código
verificador 0051110284 e o código CRC B7A262AF.

Referência: Caso responda este Instrumento Convocatório, indicar expressamente o Processo nº
0041.002655/2023-31 SEI nº 0051110284
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC

TERMO DE REFERÊNCIA

1. IDENTIFICAÇÃO

1.1. Unidade Orçamentária: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC

1.2. Departamento: Coordenadoria Administra�va e Financeira - CAF

2. DA INTRODUÇÃO E BASE LEGAL

2.1. Em obediência ao Inciso I, Art. 18 da Lei Federal nº 14.133 de 01/04/2021, foi elaborado o Estudo Técnico Preliminar (0045349997), tem por obje�vo planejar, descrever e analisar a necessidade, interesse público,
evidenciar o problema a ser resolvido e sua melhor solução demonstrando a viabilidade técnica e econômica para contratação, fornecendo subsídios para elaboração do Projeto Básico e/ou Termo de Referência caso se conclua
pela sua viabilidade.

2.2. Registro de preços, pelo prazo de 01 (um) ano, para eventual contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Agenciamento de Viagens, compreendendo os serviços de pesquisa, reserva, emissão,
marcação, remarcação e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC, para atender a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico -
SEDEC

3. DO OBJETO E OBJETIVO

3.1. Do Objeto

3.2. Registro de preços, pelo prazo de 01 (um) ano, para eventual contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Agenciamento de Viagens e seguro viagem.

3.3. Do Obje�vo

3.4. O obje�vo da contratação é devido a necessidade de deslocamento de grandes distâncias, permi�ndo a realização de reuniões estratégicas, par�cipação em congressos, troca de experiências com outros entes da
Administração Pública e a realização de ações conjuntas com outros órgãos, o incen�vo ao constante aprendizado, a fim de conhecer boas prá�cas de gestão de outras localidades, ou difundir produtos e ações exitosas dentro de
solo nacional e internacional.

3.5. Das Especificações Técnicas/Quan�dades do Objeto/ Memória de Cálculo 

ITEM ESPECIFICAÇÃO UND QUANT

01.

Contratação de empresa especializada na prestação de
serviço de Agenciamento de Viagens, compreendendo os
serviços de pesquisa, reserva, emissão, marcação de assento
especial e comum, remarcação e cancelamento de passagem
aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da
Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC, para atender os
órgãos da Administração Pública Direta e Indireta, inclusive
Autarquias e Fundações do Governo do Estado de Rondônia.
01 (um) ano.

Agenciamento 325

02.
 
Seguro viagem internacional. 01 (um) ano.
 

Agenciamento 30

 

3.6. Em consonância com o art. 19, II, § 2º e art. 40, § 1º, I da Lei 14.133/2021, de acordo com o Catálogo de Serviços (CATSER), do Sistema Integrado de Administração e Serviços Gerais – SIASG o objeto enquadra-se
no: Grupo: 678, Serviço: 3719 - Prestação de serviços de agenciamento de viagens.

3.7. Considerando que o referido objeto trata-se de serviço comum e con�nuo, de essencialidade, não podem sofrer interrupção, assim esta contratação será realizada prevendo a vigência de 01 (um) ano e poderá ser
prorrogada, por igual período, desde que comprovado o preço vantajoso, conforme o art. 15, IX do DECRETO Nº 11.462, DE 31 DE MARÇO DE 2023. 

3.8. Agenciamento de Viagens: compreende as informações de voo, reserva, marcação, remarcação e cancelamento, emissão e entrega do respec�vos e-�ckets, com código localizador da passagem aérea pela agência
de viagens, bem como disponibilização de acesso gratuito 24 (vinte e quatro) horas por dia para solução de ocorrência, com base nas tabelas de preços das companhias aéreas, atendendo as normas da Agência de Aviação Civil -
ANAC.

3.9. Passagem: compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos, nos casos em que isto represente toda a contratação.

3.10. Trecho: compreende todo o percurso entre a origem e o des�no, independentemente, no caso de transporte aéreo, de exis�rem conexões ou serem u�lizadas mais de uma companhia.

3.11. O Seguro viagem deverá ser contratado em conjunto, prevendo sinistros que possam ocorrer: seguro de assistência médica por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso
farmácia e odontológico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doença ou morte, em viagens internacionais.

3.12. Além da assistência médica, um seguro viagem internacional também pode fornecer suporte jurídico em situações como perda de documentos, acidentes de trânsito, responsabilidade civil e outras eventualidades.
Isso garante que os servidores públicos tenham acesso a apoio profissional em casos de problemas legais durante suas viagens.

3.13. A contratação é realizada de forma es�mada, este �po de serviço é imprevisível, o que nos causa posteriormente, uma preocupação, devido a peculiaridade do mercado, conhecido pela sua alta variação de preço,
não sendo possível obter uma es�ma�va precisa, sendo afetada por inúmeras variáveis, principalmente a antecedência da data da reserva em relação à data do voo, o �po de assento, o trecho u�lizado e outros.

3.14. Nesta oportunidade, demonstramos os Processos Administra�vos e os Contratos ora já executados e/ou em execução, desta SEDEC os valores global es�mados e o número de agenciamentos contratados, no
período compreendendo 2018 a 2023 (em curso).

3.15.  

CONTRATAÇÃO de empresa especializada na prestação de serviço de agenciamento de viagens, compreendendo os serviços de pesquisa, reserva, emissão, marcação, remarcação e
cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC.

Ord. Processo
Administra�vo Contratada Contrato nº Es�mado Contratual e Agenciamento Período de

Vigência

01. 0041.050050/2017-16 M A VIAGENS E
TURISMO LTDA 018/PGE-2018 R$ 45.000,00 (quarenta e cinco mil reais) 150 08/02/2018 a

08/02/2021

02. 0041.069109/2021-18 TREVO TURISMO
LTDA - ME

Nº 123/PGE-2021 R$ 292.047,00 (duzentos e noventa e dois mil quarenta e sete
reais) 150

18/02/2021 a
18/02/2024

1º TACNT - Adi�vado com 25% R$ 365.058,72 (trezentos e sessenta e cinco mil cinquenta e
oito reais e setenta e dois centavos) -

3º TACNT - Atualização de
valor/agenciamento

R$ 1.608.984,98 (um milhão, seiscentos e oito mil
novecentos e oitenta e quatro reais e noventa e oito

centavos)
 

3.16. Vale ressaltar que o objeto principal da contratação é o agenciamento de passagens áreas nacional e internacional, porém cabe a administração pública es�mar o valor contratual que poderá sofre durante a sua
vigência atualização, pois o valor das passagens áreas sofrem alterações constante, como demonstrado no quadro a seguir:

SEDEC e Órgãos Vinculados Memória de Cálculo - Exercícios executados (consumo)

Ord. Exercício Período de Executado Quan�dade de Agenciamento R$ Média de Valor do Agenciamento

01 2018 01/01/2018 a 31/12/2018 77 R$ 315.459,69 R$ 4.096,88

2 (**) 2019 01/01/2019 a 31/12/2019 74 R$ 170.495,32 R$ 2.303,99

3 (**) 2020 01/01/2020 a 31/12/2020 30 R$ 95.184,53 R$ 3.172,82

4 2021 01/01/2021 a 31/12/2021 71 R$ 262.099,18 R$ 3.691,54

5 2022 01/01/2022 a 31/12/2022 72 R$ 337.313,39 R$ 4.684,91

6 (*) 2023 01/01/2023 a 31/08/2023 51 R$ 303.726,17 R$ 5.955,41

6 (*) Atualmente em execução

http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=46535878&id_procedimento_atual=42765026&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008116&infra_hash=667808beb10fceb882ec6d66d5f3b32270d7c6047baddca527f0e6cff0604ccc626d55f84be103dee6ccc9e3aebe8eb8fd1bc00de2c1d5ac06a61ca2339d2cdca4edfcfd59b33c60f65e53fe492b299484c8ecebf6760585bd1842c8baa9a846
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2011.462-2023?OpenDocument


2 e 3 (**) Período de Enfrentamento Pandemia COVID-19

3.17. Sendo desconsiderado os valores de agenciamentos 2 e 3 referentes a 2019 e 2020 devido ser período de pandemia, u�lizamos a memória de calculo para alcançar o valor es�mado do contrato:

SEDEC e Órgãos Vinculados Memória de Cálculo - Exercícios executados (consumo)

Ord. Exercício Período de Executado Quan�dade de Agenciamento R$ Média de Valor do Agenciamento

1 2018 01/01/2018 a 31/12/2018 77 R$ 315.459,69 R$ 4.096,88

2 2019 01/01/2019 a 31/12/2019 74 R$ 170.495,32 R$ 2.303,99

4 2021 01/01/2021 a 31/12/2021 71 R$ 262.099,18 R$ 3.691,54

5 2022 01/01/2022 a 31/12/2022 72 R$ 337.313,39 R$ 4.684,91

6 (*) 2023 01/01/2023 a 31/08/2023 51 R$ 303.726,17 R$ 5.955,41

    Valor média es�mada de agenciamento R$4.146,55

3.18. Analisando os quan�ta�vos u�lizados descartamos o quan�ta�vo de 30 (trinta) agenciamentos, uma vez que foi o período de enfrentamento de Pandemia COVID-19, conforme podemos observar os Decreto
n°24.871 de 16/03/2020; Lei Federal nº13.979 de 06/02/2020; e Portaria nº365 de 11/03/2020, o qual dispõem do enfrentamento da Pandemia COVID-19 e sobre o Estado de Calamidade Pública em todo o território do Estado
de Rondônia, as medidas para enfrentamento da emergência de saúde pública de importância internacional decorrente do coronavírus responsável pelo surto de 2019 e outros.

3.19. Apesar disso, se observarmos o valor do do contrato já executado no ano de 2023, nos deparamos com um aumento bastante expressivo comparado ao exercícios anteriores, todavia, todo este valor estava dentro
do planejamento anual, sendo que, foi solicitado as coordenadorias e órgãos vinculados desta SEDEC, o es�ma�vo de viagens aéreas que ocorrerão neste corrente ano, e como resultado foi ob�do o total 250 (duzentos e
cinquenta) agenciamentos que totalizam o valor de R$ 1.608.984,98 (um milhão, seiscentos e oito mil novecentos e oitenta e quatro reais e noventa e oito centavos), e para os próximos anos, es�mamos um aumento de 30%
sobre a media de consumo, e buscando atender da melhor forma as demandas e necessidades da Administração Pública, u�lizaremos este valor como parâmetro para definir a média de agenciamentos es�ma�vos para este ano
corrente e os próximos anos.

3.20. Portanto o valor previsto para o contrato, com o aumento de 30% sobre o consumo, tem um montante total de 325 (trezentos e vinte e cinco) bilhetes, que resulta em R$ 2.091.680,47 (dois milhões, noventa e um
mil seiscentos e oitenta reais e quarenta e sete centavos).

3.21. Referente ao seguro viagem internacional, o valor es�mado da apólice de seguro, teve como base uma pesquisa breve de mercado, que resultou na média de aproximadamente de R$761,86 (setecentos e sessenta
e um reais e oitenta e seis centavos) totalizando em R$ 22.855,80 (vinte e dois mil oitocentos e cinquenta e cinco reais e oitenta centavos)

3.22. Assim o valor es�mado da contratação em sua totalidade será de aproximadamente R$ 2.114.566,27 (dois milhões, cento e quatorze mil quinhentos e sessenta e seis reais e vinte e sete centavos).

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.1. Analisando o mercado e as contratações de outros órgãos, verificamos que o habitual e mais vantajoso para a administração pública é a contratação de empresa especializada em agenciamento de passagens aérea
e seguro viagem, e conforme a necessidade do órgão, alguns órgãos elaboram a contratação incluindo o despacho de bagagem e reserva de assentos especiais em voos nacionais e internacionais, além de outros serviços
correlatos, inerentes à a�vidade de gerenciamento.

5. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAÇÃO

5.1. Do Interesse Público na Despesa

5.2. A Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC é órgão de gestão governamental e de natureza instrumental de planejamento, sendo responsável pela gestão orçamentária e financeira de seus
órgãos vinculados e unidades e seus demais núcleos e assessorias interligados e incluindo recentemente a transferência das Secretarias Regionais.

5.3. O Núcleo de Frotas - é responsável por gerir o fluxo de concessão de passagens aéreas e rodoviárias solicitadas no âmbito do Poder Execu�vo Estadual.

5.4. São a�vidades do núcleo de frotas:

I - analisar, acompanhar os lançamentos de viagens relacionadas às demandas com passagens aéreas e rodoviárias, verificando se as solicitações atendem aos requisitos financeiros e legais;

II - elaboração de Decreto autoriza�vo de viagens interestaduais e internacionais;

III - elaborar documentações técnicas dos trabalhos realizados na sua área de atuação;

IV - propor sugestões de gestão e ro�nas que maximizem os resultados pretendidos nas a�vidades labora�vas; e

V - executar outras a�vidades que lhe forem atribuídas na sua área de atuação.

5.5. Jus�fica-se a solicitação da contratação devido o Contrato nº 0123/PGE-2021 (0016272063) não compreender todas as demandas o qual esta repar�ção pública necessita, logo, para suprir a urgência da contratação
foi realizado abertura de processo administra�vo 0041.002655/2023-31 apenas para 01 (um) ano, onde está sendo analisado a possibilidade e suas vantajosidade de contratação através adesão a ata de registro de preço por se
tratar de processo mais ágil e assim não ficando a administração pública descoberta em relação a agenciamento de passagem aérea, uma vez que atendemos não somente a SEDEC como seus órgãos vinculados e unidades e seus
demais núcleos e assessorias interligados e incluindo recentemente a transferência das Secretarias Regionais, e seus demais núcleos e assessorias interligados e incluindo recentemente a transferência das Secretarias Regionais.

5.6. Jus�fica-se a contratação de uma empresa de agenciamento de viagens aéreas pela administração pública por diversos mo�vos, considerando os bene�cios e a eficiência que essa parceria pode proporcionar.
Alguns pontos que podem ser destacados como jus�fica�va são:

5.7. Exper�se e conhecimento especializado: a empresa de agenciamento de viagens aéreas possui experiência e conhecimento especializado no setor, o que inclui familiaridade com as melhores prá�cas,
regulamentações, tarifas, rotas e procedimentos relacionados a viagens. Essa exper�se pode ajudar a administração pública a obter melhores opções de viagens, tarifas compe��vas e soluções personalizadas que atendam às
necessidades específicas.

5.8. Economia de recursos: o agenciamento de viagens aéreas pela empresa especializada resulta em economia de recursos para a administração pública. A empresa pode realizar análises de custo-bene�cio e ajudar a
reduzir gastos desnecessários. Além disso, o tempo e os recursos humanos que seriam gastos com a organização e planejamento das viagens podem ser direcionados para outras a�vidades essenciais da administração pública.

5.9. Eficiência e agilidade: a empresa de agenciamento de viagens aéreas pode oferecer um serviço eficiente e ágil, facilitando o processo de reserva de voos, emissão de bilhetes, alterações de i�nerários, remarcações
e outras necessidades relacionadas a viagens. Isso pode ajudar a evitar problemas logís�cos, reduzir o tempo gasto pelos funcionários públicos com questões burocrá�cas e garan�r uma gestão mais eficaz das viagens.

5.10. Suporte 24 horas: as empresas de agenciamento de viagens aéreas oferecem suporte 24 horas, o que é crucial em situações de emergência, mudanças de úl�ma hora ou imprevistos durante as viagens dos
funcionários públicos. Ter um suporte disponível a qualquer momento contribui para a segurança e bem-estar dos viajantes e fornecer tranquilidade para a administração pública.

5.11. Jus�fica�va do Registro de Preço

5.12. Quanto à forma de contratação a que se pretende realizar, cabe-nos verificar a legislação especifica do Sistema de Registro de Preços, sendo esta, a metodologia adotada para a pretendida contratação com fulcro
na Seção V (Sistema de Registro de Preços) da Lei 14.133/21.

5.13. O fornecimento de registro de preços tem vistas à reduzir os custos procedimentais da aquisição, por meio da racionalização da aquisição. Salutar, neste momento, renovar a consulta à sede doutrinária, quando
expressa: 

“Consiste num procedimento especial a ser adotado, que agiliza as aquisições na área pública, permi�ndo que os fornecimentos sejam feitos sem grandes entraves burocrá�cos, adaptados às con�ngências da vida moderna, eliminando uma série
de medidas supérfluas e desnecessárias. A licitação, nesse caso, des�na-se a selecionar fornecedor e proposta para contratações não específicas, seriadas, que poderão ser realizadas durante certo período, por repe�das vezes, quantas vezes a
administração o desejar.”

Marçal Justen Filho, comentando o tema, assevera que:

“O sistema de Registro de Preços (SRP) é uma das mais úteis e interessantes alterna�vas de gestão de contratações colocada à disposição da Administração Pública. (...) A sistemá�ca do registro de preços possibilita uma atuação rápida e imediata
da Administração Pública, com observância ao princípio da isonomia e garan�ndo a persecução obje�va da contratação mais vantajosa.”

6. DO LOCAL/PRAZO E CONDIÇÕES DE ENTREGA/RECEBIMENTO

6.1. Do Local e Forma de Entrega

6.2. Os bilhetes deverão ser entregues nos balcões de atendimento da detentora ou em local determinado pelo órgão requisitante.

6.3. O local da entrega das passagens será estabelecido em cada Ordem de Fornecimento, sempre na cidade de Porto Velho/RO, podendo ser nas Centrais de Reservas de Passagens localizada nas dependências da
SEDEC, na sede da unidade requisitante ou em local em por este determinado.

6.4. Para a execução dos serviços, a empresa contratada deverá:

6.5. - instalar à sua conta e responsabilidade um posto de atendimento nas dependências Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC, com linhas telefônicas próprias; 1 (um) equipamento
(microcomputador com acesso à Internet), por atendente, integrado às companhias aéreas, adotado pelo contratante, e demais equipamentos/mobiliários necessários e suficientes para a prestação dos serviços contratados, para
a obtenção das facilidades abaixo:

6.6. - execução de reserva automa�zada, “on-line” e emissão de seu comprovante

6.7. - emissão de bilhetes automa�zados, “on-line”;

6.8. - consulta e informação de melhor rota ou percurso, “on-line”;

6.9. - consulta e frequência de voos e equipamentos, “on-line”;

6.10. - consulta à menor tarifa disponível, “on-line”;

6.11. - impressão de consultas formuladas;

6.12. - alteração/remarcação de bilhetes; e combinação de tarifa.

6.13. O cumprimento do objeto se dará de forma imediata, mediante solicitação do Órgão requisitante através das Centrais de Reservas de Passagens, instaladas nas dependências da Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Econômico - SEDEC.

6.14. Do Prazo 

6.15. A(s) Detentora(s) fornecerá(ao) passagens aéreas para todo o território nacional e internacional de todas as companhias autorizadas, no prazo máximo de até 04 (quatro) horas da solicitação do órgão.

6.16. No recebimento e aceitação de qualquer item, serão observadas as especificações con�das no edital e as disposições do Capítulo IX (Recebimento do objeto do contrato) previsto na Lei 14.133/21.

6.17. O objeto desta licitação será recebido conforme disposto nas alíneas “a” e “b”, Inciso I, ar�go 140, da Lei Federal 14.133/2021:

http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=18180503&id_procedimento_atual=42765026&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008116&infra_hash=1438320411dc8bcb7fa1d71a9940e374123c207b003908742ef3264648684d12626d55f84be103dee6ccc9e3aebe8eb8fd1bc00de2c1d5ac06a61ca2339d2cdca4edfcfd59b33c60f65e53fe492b299484c8ecebf6760585bd1842c8baa9a846
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=42765026&id_procedimento_atual=42765026&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008116&infra_hash=e98dfd5f86fd2e96c75159cf81b668c47b093f940c36a2a76595b3e9f731bf6b626d55f84be103dee6ccc9e3aebe8eb8fd1bc00de2c1d5ac06a61ca2339d2cdca4edfcfd59b33c60f65e53fe492b299484c8ecebf6760585bd1842c8baa9a846


6.18. O Recebimento Provisório, para efeito de verificação da conformidade do serviço com a especificação exigida, no prazo máximo de 3 (três) dias;

6.19. O Recebimento Defini�vo, por fiscal ou por comissão designada, após a verificação da qualidade, quan�dade e adequação do serviço, no prazo máximo de 6 (seis) dias.

6.20. O recebimento defini�vo não exclui a responsabilidade civil pela perfeita execução do serviço, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo Instrumento Contratual.

6.21. O serviço deverá ser executado rigorosamente dentro das especificações estabelecidas no Termo de Referência, Edital e seus Anexos, sendo que a inobservância desta condição implicará recusa formal, com a
aplicação das penalidades contratuais.

6.22. A empresa vencedora ficará obrigada a trocar, às suas expensas, o que for recusado por apresentar-se contraditório as especificações con�das no Termo de Referência.

7. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 

Função Programá�ca Natureza da Despesa Fonte

11.017.11.334.2135.2641/11.016.14.422.2072.2654

11.013.23.334.2000.2009/11.013.23.691.2000.1495

11.013.23.123.2000.1004/11.013.23.126.2000.1003

11.013.22.661.2000.1002/11.006.23.122.2072.2661

11.006.23.122.1015.2087

33.90.33 1.5.00.000001/1.5.01.000001/1.8.99.0000001/2.8.99.000001/1.7.59.000001/2.7.59.0000

8. DO PAGAMENTO

8.1. Com fulcro no art. 18, III, e art. 141 da Lei 14.133/21.

8.2. O pagamento será efetuado por ordem bancária em conta corrente da Contratada, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da apresentação da Nota Fiscal/Fatura e das seguintes cer�dões, devidamente atualizadas,
desde que a documentação da empresa esteja devidamente regularizada. Se a fatura/nota fiscal não for apresentada ou a documentação não esteja regularizada, a contagem dar-se á somente a par�r da apresentação de todos
os documentos necessários à liquidação:

I - Comprovação de regularidade com a Fazenda Federal com Cer�dão Nega�va, ou Cer�dão Posi�va com efeitos de Nega�va, de débitos rela�vos a Tributos Federais e à Dívida A�va da União;

II - Comprovação de regularidade com a Fazenda Estadual com Cer�dão Nega�va, ou Cer�dão Posi�va com efeitos de Nega�va, emi�da pelo Estado rela�vo ao domicílio ou sede da Contratante, rela�va a
tributos estaduais;

III - Comprovação de regularidade com a Fazenda Municipal com Cer�dão Nega�va de Débito - CND, ou Cer�dão Posi�va com efeitos de Nega�va, emi�da pelo Município rela�vo ao domicílio ou sede da
Contratante;

IV - Comprovação de regularidade com a Jus�ça do Trabalho com Cer�dão Nega�va de Débitos Trabalhistas - CNDT, ou Cer�dão Posi�va com efeitos de Nega�va;

V - De regularidade com o FGTS, com Cer�ficado de Regularidade de Situação do FGTS – CRS, emi�do pela Caixa Econômica Federal – CEF, comprovando a regularidade perante o Fundo de Garan�a por
Tempo de Serviço.

8.3. A Nota Fiscal/Fatura deverá ser preenchida, conforme a Unidade Orçamentária que emi�r a Nota de Empenho.

8.4. A contratada fará constar no documento fiscal, além das especificações e quan�ta�vos do objeto, o número da NOTA DE EMPENHO, o NÚMERO DO PROCESSO, e as informações rela�vas aos seus dados bancários
para pagamento do faturamento.

8.5. Na hipótese da Nota Fiscal/Fatura apresentar erros ou dúvidas quanto à exa�dão ou documentação, a Contratante poderá pagar apenas as partes não controver�das no prazo fixado para pagamento;

8.6. Fica ressalvado o direito da Contratada de reapresentar para cobrança as partes controver�das, devidamente jus�ficada, caso em que a Contratante contará com o prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados a par�r do
recebimento, para efetuar a análise, ficando o respec�vo pagamento a ser efetuado no prazo de 30 (trinta) dias.

8.7. Na hipótese de haver irregularidades no cumprimento das obrigações da(s) Contratada(s), a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico reterá os créditos a que aquela teria direito, até o limite do valor
dos prejuízos causados à Administração, sem prejuízo das penalidades aplicáveis previstas nos art. 162 da Lei nº 14.133 de 01 de abril de 2021.

8.8. Os eventuais encargos financeiros decorrentes da inobservância, pela contratada, de prazo de pagamento, serão de sua exclusiva responsabilidade

8.9. A administração não pagará nenhum compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou não ins�tuições financeiras, à exceção de determinações judiciais, devidamente protocoladas no
órgão.

8.10. O empenho será emi�do através do sistema SIGEF. Portanto, faz-se necessário que a empresa esteja cadastrada no sistema.

8.11. A administração efetuará retenção, na fonte, dos tributos e contribuições sobre todos os pagamentos à Contratada quando legalmente exigidos.

8.12. Ocorrendo atraso no pagamento, desde que a CONTRATADA não tenha concorrido, de alguma forma, para o atraso, fica convencionado que a taxa de compensação financeira (encargos moratórios) devida, entre a
data referenciada e a correspondente ao efe�vo adimplemento da obrigação, calculada com a aplicação da seguinte fórmula:

EM = I x N x VP

Onde:

EM = Encargos Moratórios;

N = Número de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efe�vo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

I = Índice de compensação financeira = 0,00016438, assim, apurado: I = i/365 I = (6/100)/365 I = 0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

9. DA SUBCONTRATAÇÃO, CESSÃO E/OU TRANSFERÊNCIA

9.1. Fica vedada a subcontratação, cessão ou transferência total ou parcial do objeto.

10. DA PARTICIPAÇÃO DE EMPRESAS REUNIDAS SOB A FORMA DE CONSÓRCIO

10.1. Fica vedada a par�cipação de empresas sob a forma de consórcio, tendo em vista o objeto da licitação não ser de grande porte, complexo tecnicamente, e tampouco operacionalmente inviável de ser executado por
apenas uma empresa, portanto, não é o caso da aplicação do art.15 da Lei Federal 14.133/2021.

11. DA HABILITAÇÃO

11.1. Na fase de habilitação das propostas, serão observadas as seguintes disposições: 

11.2. poderá ser exigida das empresas par�cipantes a declaração de que atendem aos requisitos de habilitação, e o declarante responderá pela veracidade das informações prestadas, na forma da lei;

11.3. será exigida a apresentação dos documentos de habilitação apenas da empresa vencedora.

11.4. Habilitação Jurídica

11.5. No caso de empresário individual: inscrição no Registro Público de Empresas Mercan�s, a cargo da Junta Comercial da respec�va sede;

11.6. Em se tratando de microempreendedor individual – MEI: Cer�ficado da Condição de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitação ficará condicionada à verificação da auten�cidade no
sí�o h�p://www.portaldoempreendedor.gov.br/;

11.7. No caso de sociedade empresária ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato cons�tu�vo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respec�va sede,
acompanhado de documento comprobatório de seus administradores;

11.8. No caso de sociedade simples: inscrição do ato cons�tu�vo no Registro Civil das Pessoas Jurídicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicação dos seus administradores;

11.9. No caso de coopera�va: ata de fundação e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Jurídicas da
respec�va sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei nº 5.764, de 1971;

11.10. No caso de agricultor familiar: Declaração de Ap�dão ao Pronaf – DAP ou DAP- P válida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social, conforme Decreto n° 11.802, de
28/11/2023.

11.11. No caso de produtor rural: matrícula no Cadastro Específico do INSS – CEI, que comprove a qualificação como produtor rural pessoa �sica, nos termos da Instrução Norma�va RFB nº 2110, de 2022.

11.12. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no País: decreto de autorização, e se for o caso, ato de registro ou autorização para funcionamento expedido pelo órgão competente, quando a
a�vidade assim o exigir.

11.13. Os documentos acima deverão estar acompanhados da úl�ma alteração ou da consolidação respec�va.

11.14. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

11.15. A qualificação técnica será exigida em conformidade nos termos do (Art. 67 da Lei nº 14.133/21):
Art. 67. A documentação rela�va à qualificação técnico-profissional e técnico-operacional será restrita a:

§ 1º A exigência de atestados será restrita às parcelas de maior relevância ou valor significa�vo do objeto da licitação, assim consideradas as que tenham valor individual igual ou superior a 4% (quatro por cento) do valor total es�mado da
contratação.

§ 2º Observado o disposto no caput e no § 1º deste ar�go, será admi�da a exigência de atestados com quan�dades mínimas de até 50% (cinquenta por cento) das parcelas de que trata o referido parágrafo, vedadas limitações de tempo e de locais
específicos rela�vas aos atestados.

11.16. O atestado(s) de Capacidade Técnica: Deverá indicar dados da en�dade emissora (razão social, CNPJ, endereço, telefone, data de emissão) e dos signatários do documento (nome, função, telefone, etc...), além da
descrição do objeto e quan�dade expressa em unidade.

11.17. Entende-se por per�nente e compa�vel  o(s) atestado(s) que em sua individualidade ou soma de atestados, contemplem a parcela de maior relevância do serviço (s)/fornecimento objeto dessa solicitação, qual seja
serviços de que a licitante prestou/forneceu os serviços condizentes com o objeto desta licitação, ou seja, contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Agenciamento de Viagens, compreendendo os
serviços de pesquisa, reserva, emissão, marcação, remarcação e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC

11.18. Entende-se por per�nente e compa�vel em quan�dade o (s) atestado (s) que em sua individualidade ou soma de atestados contemplem que a licitante prestou/forneceu os serviços condizentes para o item 1 (um)
que apresentar proposta, no mínimo 10% (vinte por cento) do quan�ta�vo.

11.19. Qualificação Econômico Financeira 

http://www.portaldoempreendedor.gov.br/%3B


11.20. Cer�dão Nega�va de feitos sobre falência – Lei n°. 11.101/05, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, expedida nos úl�mos 90 (noventa) dias caso não conste o prazo de validade.

11.21. Balanço patrimonial, demonstração de resultado de exercício e demais demonstrações contábeis dos 2 (dois) úl�mos exercícios sociais, ou o Balanço de Abertura, caso a licitante tenha sido cons�tuída em menos de
um ano, devidamente auten�cado ou registrado no órgão competente, para que o(a) pregoeiro(a) possa aferir se esta possui Patrimônio Líquido (licitantes cons�tuídos há mais de um ano) ou Capital Social (licitantes cons�tuídos
há menos de um ano), de 5% (cinco por cento) do valor es�mado do item/ lote que o licitante es�ver par�cipando.

11.22. No caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do cumprimento da disposição acima levará em consideração a soma de todos os valores referencias;

11.23. Caso seja constatada a insuficiência de patrimônio líquido ou capital social para a integralidade dos itens/lotes em que o licitante es�ver classificado, o Pregoeiro o convocará para que decida sobre a desistência
do(s) item(ns)/lote(s) até o devido enquadramento a regra acima disposta;

11.24. As empresas criadas no exercício financeiro da licitação deverão atender a todas as exigências da habilitação e poderão subs�tuir os demonstra�vos contábeis pelo balanço de abertura. (Lei nº 14.133, de 2021, art.
65, §1º).

11.25. O balanço patrimonial, demonstração de resultado de exercício e demais demonstrações contábeis limitar-se-ão ao úl�mo exercício no caso de a pessoa jurídica ter sido cons�tuída há menos de 2 (dois) anos. (Lei
nº 14.133, de 2021, art. 69, §6º)

11.26. As regras descritas nos itens 11.23 e 11.24 deverão ser observadas em caso de ulterior classificação de licitante que já se consagrou classificado em outro item(ns)/lote(s).

11.27. Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

11.28. Comprovação de inscrição no Cadastro de Pessoas Físicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Jurídica (CNPJ);

11.29.  Comprovação de inscrição no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, rela�vo ao domicílio ou sede do licitante, per�nente ao seu ramo de a�vidade e compa�vel com o objeto contratual;

11.30. Prova de regularidade perante a Fazenda federal;

11.31. Prova de regularidade Estadual e/ou municipal do domicílio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

11.32. Cer�dão de Regularidade do FGTS, rela�va à Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais ins�tuídos por lei;

11.33. Prova de regularidade perante a Jus�ça do Trabalho, mediante apresentação de Cer�dão de Regularidade de Débito – CNDT, para comprovar a inexistência de débitos inadimplidos perante a Jus�ça do Trabalho,
admi�da comprovação também, por meio de “cer�dão posi�va com efeito de nega�vo”, diante da existência de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

12. DAS OBRIGAÇÕES 

12.1. Da Contratante

12.2. Promover, por meio do setor competente, o recebimento do serviço sob aspectos de conformidade com as especificações, quan�dade e qualidade, anotando em registro próprio as falhas detectadas, comunicando
à Contratada as ocorrências de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corre�vas por parte daquela.

12.3. Realizar o recebimento provisório e defini�vo do serviço prestado nas formas definidas. 

12.4. Emi�r nota de empenho para o fornecedor com o valor correspondente ao serviço solicitado, observando os procedimentos do Sistema de Registro de Preços.

12.5. Efetuar o pagamento à contratada, de acordo com condições de preço e prazos estabelecidos neste instrumento, bem como prorrogar prazos e aplicar sanções, se for o caso.

12.6. Fornecer à contratada as informações e demais elementos per�nente à execução do presente termo.

12.7. Promover a fiscalização do contrato.

12.8. Exigir o cumprimento de todas as obrigações assumidas pela contratada, de acordo com as cláusulas contratuais e os termos de sua proposta.

12.9. Ao solicitar a passagem aérea deverá expor o mo�vo do deslocamento para cada bilhete solicitado, comprovando-o documentalmente.

12.10. Prestar as informações indispensáveis a regular execução do objeto e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

12.11. Facilitar o acesso aos locais de trabalho, permi�ndo acesso dos empregados do FORNECEDOR às suas dependências para a entrega dos objetos, proporcionando todas as facilidades para que o fornecedor possa
cumprir suas obrigações dentro das normas e condições contratuais.

12.12. Remeter à Contratada a expedição da Ordem de Fornecimento para que se efetue seu recebimento no prazo es�pulado

12.13. Registrar os defeitos, as falhas e as imperfeições detectadas e comunicar à Contratada

12.14. Comunicar imediatamente à Contratada qualquer irregularidade verificada por ocasião do recebimento do serviço contratado, tomando providências necessárias para sua devolução, se for o caso

12.15. Designar comissão de servidores para acompanhar e fiscalizar a execução dos serviços, além de atestar as Notas Fiscais rela�vas à efe�va entrega das passagens e efetuar o pagamento à contratada de acordo com
as condições de preços e prazos estabelecidos no edital e Ata de Registro de Preços

12.16. No�ficar, por escrito, a CONTRATADA na ocorrência de eventuais falhas no curso de execução do contrato, aplicando, se for o caso, as penalidades previstas neste Termo de Referência

12.17. Aplicar as sanções que couberem às inadimplências do Contratado, depois de garan�r a ampla defesa e o contraditório

12.18. Zelar pela preservação do equilíbrio econômico-financeiro do contrato

12.19. Efetuar o pagamento à Contratada de acordo com as condições de preços e prazos estabelecidos neste Termo de Referência

12.20. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais que não atenderam as especificações, Rejeitar, no todo ou em parte, os objetos fornecidos em desacordo com as obrigações assumidas pelo FORNECEDOR

12.21. Da Contratada/Fornecedor

12.22. Declarações necessárias:

12.23. Apresentar a Declaração de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7º da Cons�tuição Federal.

12.24. Apresentar a Declaração de Fato Superveniente.

12.25. Apresentar a Declaração de ME/EPP.

12.26. Apresentar a Declaração de Ciência do Edital.

12.27. Apresentar a Declaração de Menor.

12.28. Apresentar a Declaração Independente de Proposta.

12.29. Apresentar a Declaração de Acessibilidade.

12.30. Apresentar a Declaração de Cota de Aprendizagem.

12.31. Apresentar a Declaração de Não U�lização de Trabalho Degradante ou Forçado.

12.32. Apresentar Comprovante de cadastro no Ministério do Turismo - CADASTUR, na forma do art. 22, da Lei nº. 11.771, de 14/09/2008

12.33. A(s) Detentora(s) fornecerá(ao) passagens aéreas para todo o território nacional e internacional de todas as companhias autorizadas, no prazo máximo de até 04 (quatro) horas da solicitação do órgão.

12.34. Deverão estar computados nos preços ofertados todos os tributos, impostos, taxas, entrega das passagens e despesas sobre a execução do Contrato, correndo tal operação única e exclusivamente por conta, risco e
responsabilidade da licitante vencedora.

12.35. A(s) Detentora(s) deverá assumir o compromisso de assegurar aos órgãos e en�dades par�cipantes a u�lização de tarifas promocionais para as passagens, sempre que estas forem colocadas à disposição pelas
companhias aéreas;

12.36. Será da responsabilidade da(s) Detentora(s) providenciar a aquisição da passagem pelo menor preço, dentre aqueles oferecidos pelas companhias aéreas, inclusive os decorrentes da aplicação de tarifas
promocionais ou reduzidas para os horários compa�veis com a programação da viagem e a demanda do órgão ou en�dade par�cipante.

12.37. Se a detentora da ata não puder fornecer as passagens solicitadas, ou o quan�ta�vo total requisitado ou parte dele, deverá comunicar o fato às Centrais de Reservas de Passagens na SEDEC, por escrito, no prazo
máximo de 04 (quatro) horas, a contar do recebimento da ordem de fornecimento.

12.38. A(s) detentora(s) da ata ficará (í) obrigada(s) a atender as ordens de fornecimentos efetuadas dentro do prazo de validade do registro, mesmo se a entrega das passagens ocorrerem em data posterior a do seu
vencimento.

12.39. Prestar assessoramento para definição de melhor roteiro, horário e ínimoênc de voos (par�da/chegada), melhores conexões e das tarifas promocionais à re�rada dos bilhetes;

12.40. Proceder a emissão de bilhetes por meio de requisição de passagem aérea emi�da pelo contratante;

12.41. Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas companhias aéreas

12.42. Fornecer, sempre que solicitado pelo contratante, a comprovação dos valores vigentes das tarifas à data da emissão das passagens, por companhia aérea.

12.43. Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informa�zado de pesquisa próprio, indicando obrigatoriamente o menor preço dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas
promocionais ou reduzidas para horários compa�veis com a programação da viagem

12.44. Prestar assessoramento para a realização do check-in do trecho de saída e de chegada;

12.45. A(s) detentora(s) da Ata deverá (ao) disponibilizar os equipamentos necessários e funcionários especializados no trato de tarifas e emissão de passagens aéreas, devidamente uniformizados e iden�ficados de forma
visual por meio de crachá de iden�ficação, para atuar em 01 (um) posto de atendimento, sendo ele:

12.46. Central de Reservas de Passagens, localizada na cidade de Porto Velho, visando à execução dos serviços propostos. O horário de funcionamento das Centrais de Reservas de Passagens, será das 07h30min às
13h30min, de segunda a sexta-feira.

12.47. A detentora da Ata deverá manter plantão para atendimentos emergenciais fora dos horários descritos nos subitens acima, inclusive aos sábados, domingos e feriados, devendo ser informado os casos excepcionais
de atendimento a Central de Reservas de Passagens.

12.48. No caso de solicitações promovidas excepcionalmente, em caráter de urgência, não havendo condições de se proceder a entrega na sede do órgão, a empresa deverá diligenciar para efetuá-lo o mais rápido
possível, sem que isso implique acréscimo aos preços registrados;

12.49. A contratada deverá nomear um preposto local na Cidade de Porto Velho – RO responsável pela prestação dos serviços, com a missão de garan�r a adequada execução do contrato, ministrar orientação aos
executantes dos serviços e fiscalizar o cumprimento de suas orientações.

12.50. O preposto será responsável por tomar as providências per�nentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas e, quando houver necessidade, reportar-se ao responsável pela fiscalização designado pela
contratante, solicitando as providências que se fizerem necessárias ao bom cumprimento de suas obrigações, recebendo as reclamações daquele e, tomando todas as medidas cabíveis para solução das falhas detectadas,
conforme art. 118 da Lei nº 14.133/21.



12.51. Não realizar atendimento através de canal de comunicação 0800, e-mail ou similar.

12.52. A contratada não deverá interromper o fornecimento das passagens aéreas;

12.53. Prestar informação à Central de Reserva sobre o melhor roteiro de viagem, horário e frequência de voos (par�da/chegada);

12.54. Efetuar reservas, marcação e remarcação de viagens quando solicitado;

12.55. Remeter às Centrais de Reservas de Passagens, quando solicitado, as tabelas atualizadas das tarifas de passagens aéreas, sempre que ocorrerem alterações nos preços, inclusive aquelas decorrentes de promoção;

12.56. Efetuar a imediata correção das deficiências apontadas pelas Centrais de Reservas de Passagens com relação ao fornecimento de bilhetes de passagens;

12.57. Manter, durante a vigência do contrato, todas as condições de habilitação e qualificações exigidas no edital e seus anexos.

12.58. Emi�r os bilhetes de passagens aéreas para as localidades indicadas pelas Centrais de Reservas de Passagens, conforme solicitado pelo órgão requisitante, com transmissão imediata, informando o código de
transmissão e a companhia aérea.

12.59. Entregar os bilhetes de passagens aéreas nos balcões de atendimento da empresa fornecedora, no prazo máximo de até 04 (quatro) horas da solicitação do órgão;

12.60. Emi�r, no ato da solicitação da passagem aérea pela Central de Passagens, cotação de preços das companhias aéreas disponíveis para o trecho desejado, para que desta forma as Centrais de Reservas de Passagens
possam optar pela companhia que oferecer o menor preço.

12.61. Nos termos do Acórdão 1314/2014 Plenário, TCU 001.043/2014-5, relator Ministro Raimundo Carreiro, 21.5.2014, a agência contratada deverá apresentar mês a mês as faturas emi�das pelas Companhias aéreas
referente às passagens aéreas adquiridas pelos órgãos par�cipantes da Ata, apresentação esta que deverá condicionar o pagamento da próxima fatura da agência.

12.62. Nos termos do Acórdão nº 554/2015 TCU-Plenário, deve incluir em suas ro�nas de controle, nos contratos para fornecimento de passagens aéreas firmados com as agências de viagens, a conferencia dos valores
pagos às agências com os valores constantes das faturas emi�das pelas companhias aéreas, seja por meio de cruzamento eletrônico de dados ou por conferência manual dos dados integrais ou selecionados por amostragem.

12.63. SEGURO VIAGEM

12.64. As emissões deverão acontecer no prazo máximo de 04h00 (quatro horas) para o seguro viagem, após autorização pela CONTRATANTE.

12.65. O seguro viagem deverá ser solicitado pela unidade solicitante juntamente com a solicitação das passagens. Assim, a CONTRATADA deverá providenciar, quando requerido pela Unidade Solicitante, em até 04h00
(quatro horas) após a formalização da demanda, observando as regras e as coberturas mínimas previstas na Resolução CNSP nº 315/2014 e Resolução CNSP nº 382/2020 do Conselho Nacional de Seguros Privados.

12.66. Os serviços de emissão de seguro viagem compreendem a emissão, alteração, cancelamento e reembolso. A Contratação de prestação de seguro assistência em viagem internacional, será para atender aos
Secretários e servidores acompanhantes da autoridade em viagens internacional.

12.67. Será devido à CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao prêmio do seguro viagem, não podendo a CONTRATADA cobrar remuneração adicional pela prestação deste serviço.

12.68. O seguro-viagem prestará assistência ao viajante para enfrentar diversos imprevistos que podem surgir durante uma viagem. Sendo este um seguro de curto prazo, onde será contratado apenas pelo tempo da
viagem. Este seguro permi�rá ingressar a um determinado pais conforme a solicitação que será encaminhada através de ordem de serviço como é o caso de países europeus onde na alfandega será solicitada a apólice do seguro
viagem para a entrada ao pais ser liberada. E desta forma os requisitos mínima necessária para a cobertura será:

12.69. Despesas Médicas Hospitalares e/ou Odontológicas em Viagem Internacional por Evento

12.70. Despesas Médicas Hospitalares e/ou Odontológicas por Prá�ca de Esporte por Evento

12.71. Despesas Médicas Hospitalares por COVID 19 em Viagem Internacional*

12.72. Despesas Farmacêu�cas

12.73. Regresso Sanitário

12.74. Translado de Corpo

12.75. Translado Médico

12.76. Acompanhamento ao Usuário Segurado Hospitalizado

12.77. Hospedagem em Hotel após Alta Hospitalar

12.78. Retorno do Segurado

12.79. Acompanhamento de Menor e/ou Idoso

12.80. Compensação por atraso de bagagem

12.81. Reembolso em atraso ou cancelamento de Voo (acima de 6h)

12.82. Bagagem complementar

12.83. Cancelamento/interrupção de Viagem - Plus Reason ou alteração de viagem

12.84. Morte acidental em viagem

12.85. Invalidez permanente total ou parcial por acidente em viagem

12.86. Bagagem transviada

12.87. Cobertura válida exclusivamente para gastos com despesas médicas hospitalares por COVID-19, cujo o fato tenha fundamentos ou relações ao COVID-19. Para as viagens com períodos superiores a 90 dias, não
haverá cobertura para COVID-19.

12.88. O seguro deverá ter os requisitos mínimos de assistência:

12.89. Assist. Jurídica por Acidente de Trânsito

12.90. Auxílio / Intermediação no Envio de Valores para Fiança Judicial

12.91. Auxílio / Intermediação na Transferência de Fundos

12.92. Auxílio na Localização de Bagagem

12.93. Auxílio em Caso de Perda ou Extravio de Documentos

12.94. Emissão de Carta de Schengen ou Garan�a

12.95. ASSENTOS ESPECIAIS 

12.96. As solicitações de viagens que se encaixarem nos requisitos de excepcionalidade para emissão de passagens aéreas com assentos especiais deverão seguir o fluxo normal no Sistema de Concessão de Diárias e
Passagens - SCDP, por meio da empresa CONTRATADA.

12.97. A CONTRATADA deverá providenciar, quando requerido pela Unidade Solicitante, a aquisição dos assentos especiais conforme solicitação via e-mail através de pessoas autorizadas para prestação dos serviços de
agenciamento, que emi�rá fatura separada das demais emissões de passagens aéreas.

12.98. A  solicitação será feita por e-mail em razão do SCDP ainda não dispor deste serviço na sua estrutura sistêmica.

12.99. A CONTRATADA deverá emi�r o bilhete com o assento escolhido, a apólice ou voucher, no prazo de 02h00 (duas horas) após autorização pela CONTRATANTE.

12.100. Os serviços de emissão de assento especial compreendem a seleção, emissão, alteração, cancelamento e reembolso.

12.101. Será devido à CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao assento especial, não podendo a CONTRATADA cobrar remuneração adicional pela prestação deste serviço.

13. EXPERIÊNCIA E CAPACIDADE TÉCNICA

13.1. Experiência comprovada no setor de agenciamento de passagens aéreas

13.2. Conhecimento profundo das normas e regulamentos da indústria de aviação

13.3. Profissionais experientes 

13.4. Plataforma tecnológica: Sistema de reservas e emissão de bilhetes eficientes e atualizados 

13.5. Acesso a fornecedores e ofertas, um amplo leque de companhias aéreas e opções de voos

13.6. Habilidade para encontrar opções com preços compe��vos e i�nerários adequados

13.7. Canais de comunidade, e-mail, whatsapp, telefone disponível para atendimento, bem como em caso de solicitações promovidas excepcionalmente, em caráter de urgência, não havendo condições de se proceder a
entrega na sede do órgão, a empresa deverá diligenciar para efetuá-lo o mais rápido possível, sem que isso implique acréscimo aos preços registrados;

14. FORMA DE REVERSÃO DE PASSAGEM NÃO UTILIZADA

14.1. A detentora deverá subs�tuir os bilhetes de passagens aéreas não u�lizadas, por outros com novo i�nerário ou desdobramento, quando solicitado pelo órgão requisitante, nas seguintes condições:

14.2. Quando houver aumento de custo, mediante requisição, pelo valor complementar;

14.3. Quando houver cobrança de multa, causada pela não re�rada do bilhete em tempo hábil, ou não u�lização do bilhete emi�do, deverá ser cobrada em um prazo máximo de até cinco dias contados da remarcação do
bilhete.

14.4. Quando não houver aumento de custo, com dispensa de requisição;

14.5. A reversão de passagem não u�lizada se dará também mediante glosa dos valores respec�vos na fatura mensal apresentada pela contratada.

14.6. Quando da efetuação da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em razão do cancelamento das passagens aéreas não u�lizadas deverão ser consideradas.

14.7. Os valores não processados na fatura rela�va ao mês da ocorrência deverão ser processados na próxima fatura emi�da pela contratada.

14.8. Quando do encerramento ou rescisão contratual, na impossibilidade de reversão da totalidade dos cancelamentos efetuados, o montante a ser glosado deverá ser reembolsado, mediante recolhimento do valor
respec�vo por meio de Guia de Recolhimento do Estado.

15. SANÇÕES 

15.1. Sem prejuízo das sanções cominadas no art. 156 da Lei nº 14.133 de 01 de abril de 2021, pela inexecução total ou parcial do contrato, a Administração poderá, garan�da a prévia e ampla defesa, aplicar à
Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre a parcela inadimplida.



15.2. Se a adjudicatária recusar-se a re�rar o instrumento contratual injus�ficadamente ou se não apresentar situação regular na ocasião dos recebimentos, garan�da a prévia e ampla defesa, aplicar à contratada multa
de até 10% (dez por cento) sobre a parte inadimplida do contrato.

15.3. A licitante, adjudicatária ou contratada que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, não celebrar o instrumento contratual, deixar de entregar ou apresentar documentação falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execução de seu objeto, não man�ver a proposta, falhar ou fraudar na execução do instrumento contratual, comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude fiscal, garan�da a prévia e
ampla defesa, ficará impedida de licitar e contratar com a União, Estados Distrito Federal e Municípios, e será descredenciado no Cadastro de Fornecedores dos Órgãos da Administração Pública e Estadual, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, sem prejuízo das multas previstas no Edital e das demais cominações legais.

15.4. A multa, eventualmente imposta à Contratada, será automa�camente descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratórios de 1% (um por cento) ao mês, caso a Contratada não tenha nenhum valor a
receber do Estado, ser-lhe-á concedido o prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados de sua in�mação, para efetuar o pagamento da multa. Após esse prazo, não sendo efetuado o pagamento, seus dados serão encaminhados ao
órgão competente para que seja inscrita na dívida a�va, podendo, ainda, a administração proceder à cobrança judicial da multa.

15.5. As multas previstas não eximem a adjudicatária ou contratada da reparação dos eventuais danos, perdas ou prejuízos que seu ato punível venha causar à Administração.

15.6. De acordo com a gravidade do descumprimento, poderá ainda a licitante se sujeitar à Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública enquanto perdurarem os mo�vos
determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será concedida sempre que o contratado ressarcir a Administração pelos prejuízos resultantes e
depois de decorrido o prazo da sanção aplicada com base na legislação vigente.

15.7. A sanção denominada “Advertência” só terá lugar se emi�da por escrito e quando se tratar de faltas leves, assim entendidas como aquelas que não acarretarem prejuízos significa�vos ao objeto da contratação,
cabível somente até a segunda aplicação (reincidência) para a mesma infração, caso não se verifique a adequação da conduta por parte da Contratada, após o que deverão ser aplicadas sanções de grau mais significa�vo.

15.8. São exemplos de infração administra�va penalizáveis, nos termos do art. 155 e 156, da Lei nº. 14.133/2021:
Art. 155.O licitante ou o contratado será responsabilizado administra�vamente pelas seguintes infrações:

I - dar causa à inexecução parcial do contrato;

II - dar causa à inexecução parcial do contrato que cause grave dano à Administração, ao funcionamento dos serviços públicos ou ao interesse cole�vo;

III - dar causa à inexecução total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentação exigida para o certame;

V - não manter a proposta, salvo em decorrência de fato superveniente devidamente jus�ficado;

VI - não celebrar o contrato ou não entregar a documentação exigida para a contratação, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execução ou da entrega do objeto da licitação sem mo�vo jus�ficado;

VIII - apresentar declaração ou documentação falsa exigida para o certame ou prestar declaração falsa durante a licitação ou a execução do contrato;

IX - fraudar a licitação ou pra�car ato fraudulento na execução do contrato;

X - comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - pra�car atos ilícitos com vistas a frustrar os obje�vos da licitação;

XII - pra�car ato lesivo previsto no art. 5º da Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013.

Art. 156. Serão aplicadas ao responsável pelas infrações administra�vas previstas nesta Lei as seguintes sanções:

I - advertência;

II - multa;

III - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaração de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 1º Na aplicação das sanções serão considerados:

I - a natureza e a gravidade da infração come�da;

II - as peculiaridades do caso concreto;

III - as circunstâncias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administração Pública;

V - a implantação ou o aperfeiçoamento de programa de integridade, conforme normas e orientações dos órgãos de controle.

§ 2º A sanção prevista no inciso I do caput deste ar�go será aplicada exclusivamente pela infração administra�va prevista no inciso I do caput do art. 155 desta Lei, quando não se jus�ficar a imposição de penalidade mais grave.

§ 3º A sanção prevista no inciso II do caput deste ar�go, calculada na forma do edital ou do contrato, não poderá ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com
contratação direta e será aplicada ao responsável por qualquer das infrações administra�vas previstas no art. 155 desta Lei.

§ 4º A sanção prevista no inciso III do caput deste ar�go será aplicada ao responsável pelas infrações administra�vas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 desta Lei, quando não se jus�ficar a imposição de penalidade mais
grave, e impedirá o responsável de licitar ou contratar no âmbito da Administração Pública direta e indireta do ente federa�vo que �ver aplicado a sanção, pelo prazo máximo de 3 (três) anos.

§ 5º A sanção prevista no inciso IV do caput deste ar�go será aplicada ao responsável pelas infrações administra�vas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 desta Lei, bem como pelas infrações administra�vas previstas nos
incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do referido ar�go que jus�fiquem a imposição de penalidade mais grave que a sanção referida no § 4º deste ar�go, e impedirá o responsável de licitar ou contratar no âmbito da Administração Pública direta e
indireta de todos os entes federa�vos, pelo prazo mínimo de 3 (três) anos e máximo de 6 (seis) anos.

§ 6º A sanção estabelecida no inciso IV do caput deste ar�go será precedida de análise jurídica e observará as seguintes regras:

I - quando aplicada por órgão do Poder Execu�vo, será de competência exclusiva de ministro de Estado, de secretário estadual ou de secretário municipal e, quando aplicada por autarquia ou fundação, será de competência exclusiva da autoridade
máxima da en�dade;

II - quando aplicada por órgãos dos Poderes Legisla�vo e Judiciário, pelo Ministério Público e pela Defensoria Pública no desempenho da função administra�va, será de competência exclusiva de autoridade de nível hierárquico equivalente às
autoridades referidas no inciso I deste parágrafo, na forma de regulamento.

§ 7º As sanções previstas nos incisos I, III e IV do caput deste ar�go poderão ser aplicadas cumula�vamente com a prevista no inciso II do caput deste ar�go.

§ 8º Se a multa aplicada e as indenizações cabíveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administração ao contratado, além da perda desse valor, a diferença será descontada da garan�a prestada ou será cobrada
judicialmente.

§ 9º A aplicação das sanções previstas no caput deste ar�go não exclui, em hipótese alguma, a obrigação de reparação integral do dano causado à Administração Pública.

15.9. As sanções serão aplicadas sem prejuízo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em desfavor da Contratada, conforme infração come�da e prejuízos causados à administração ou a terceiros.

15.10. Para efeito de aplicação de multas, às infrações são atribuídos graus, com percentuais de multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situações previstas, não eximindo de outras equivalentes
que surgirem, conforme o caso:

ITEM DESCRIÇÃO DA INFRAÇÃO GRAU MULTA*

01 Permi�r situação que crie a possibilidade ou cause dano �sico, lesão corporal ou
consequências letais, por ocorrência; 06 4% por dia

02 Usar indevidamente informações sigilosas a que teve acesso, por ocorrência; 06 4% por dia

03 Suspender ou interromper, salvo por mo�vo de força maior ou caso fortuito, os serviços
contratuais por dia e por unidade de atendimento; 05 3,2% por

dia

04 Destruir ou danificar documentos por dolo de seus agentes, por ocorrência; 05 3,2% por
dia

05 Recusar-se a executar o serviço determinado pela fiscalização sem mo�vo jus�ficado, por
ocorrência; 05 3,2% por

dia

06 Executar serviço incompleto, palia�vo subs�tu�vo como por caráter permanente, ou deixar
de providenciar recomposição complementar, por ocorrência; 05 3,2% por

dia

07 Fornecer informação pérfida de serviço ou subs�tuição de materiais, por ocorrência; 03 0,8% por
dia

08 Manter funcionário sem qualificação para executar os serviços contratados, por empregado
e por dia; 03 0,8% por

dia

09 Re�rar funcionários ou encarregados do serviço durante o expediente, sem a anuência
prévia da CONTRATANTE, por empregado e por dia. 03 0,8% por

dia

15.11. *Incidente sobre o valor inadimplido do contrato

15.12. Para os itens a seguir, a multa será atribuída quando a CONTRATADA deixar de:

ITEM DESCRIÇÃO DA INFRAÇÃO GRAU MULTA*

01 Cumprir prazo previamente estabelecido para execução de serviços, por dia; 02 0,4% por
dia

02 Efetuar o pagamento de seguros, encargos, fiscais e sociais, assim como quaisquer despesas
diretas e/ou indiretas relacionadas à execução do contrato, por dia e por ocorrência; 03 0,8% por

dia

03 Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos, mesmo que não previstos nesta tabela
de multas, após reincidência formalmente no�ficada pela fiscalização, por ocorrência; 03 0,8% por

dia

04 Cumprir determinação formal ou instrução complementar da fiscalização, por ocorrência; 03 0,8% por
dia

05 Iniciar os serviços nos prazos estabelecidos, observados os limites mínimos estabelecidos por
este Contrato, por serviço e por ocorrência; 02 0,4% por

dia

06 Disponibilizar equipe de profissionais completa conforme determinado para execução do
serviço, por dia; 02 0,4% por

dia

07 Realizar os serviços solicitados e de entregar os respec�vos produtos, por �po e por
ocorrência; 02 0,4% por

dia
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ITEM DESCRIÇÃO DA INFRAÇÃO GRAU MULTA*

08 Manter a documentação de habilitação atualizada, por item e por ocorrência; 01 0,2% por
dia

09 Apresentar, quando solicitado, documentação fiscal, trabalhista e previdenciária, por
ocorrência; 02 0,2% por

dia

10 Subs�tuir funcionário que se conduza de modo inconveniente ou não atenda às
necessidades do órgão, por funcionário e por dia. 01 0,2% por

dia

15.13. *Incidente sobre o valor inadimplido do contrato

15.14. As multas previstas nesta seção não eximem a adjudicatária ou contratada da reparação dos eventuais danos, perdas ou prejuízos que seu ato punível venha causar à Administração;

15.15. Na aplicação da sanção prevista no inciso II do caput do art. 156 da Lei nº 14.133/2021, será facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias úteis, contado da data de sua in�mação;

15.16. A aplicação das sanções previstas nos incisos III e IV do caput do art. 156 desta Lei requererá a instauração de processo de responsabilização, a ser conduzido por comissão composta de 2 (dois) ou mais servidores
estáveis, que avaliará fatos e circunstâncias conhecidos e in�mará o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias úteis, contado da data de in�mação, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir;

15.17. Na hipótese de deferimento de pedido de produção de novas provas ou de juntada de provas julgadas indispensáveis pela comissão, o licitante ou o contratado poderá apresentar alegações finais no prazo de 15
(quinze) dias úteis, contado da data da in�mação;

15.18. Serão indeferidas pela comissão, mediante decisão fundamentada, provas ilícitas, imper�nentes, desnecessárias, protelatórias ou intempes�vas;

15.19. A prescrição ocorrerá em 5 (cinco) anos, contados da ciência da infração pela Administração, e será:

I - interrompida pela instauração do processo de responsabilização a que se refere o caput deste ar�go;

II - suspensa pela celebração de acordo de leniência previsto na Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013;

III - suspensa por decisão judicial que inviabilize a conclusão da apuração administra�va

15.20. Deve ser observada a Lei nº 4.007, de 28 de março de 2017, que dispõe sobre a adoção do juízo arbitral para solução de li�gio em que o Estado de Rondônia seja parte e dá outras providências." ou eleger Foro da
Comarca de Porto Velho/RO para dirimir os possíveis li�gios que decorrerem do presente procedimento licitatório

16.  ATA DE REGISTRO DE PREÇOS 

16.1. Homologada a licitação pela Autoridade Competente, a Ata de Registro de Preços será publicada na imprensa Oficial, momento em que terá efeito de compromisso nas condições ofertadas e pactuadas na proposta
apresentada à licitação.

16.2. A Ata de Registro e Preços terá validade de 01 (um) ano, contados a par�r da publicação no Diário Oficial do Estado.

16.3. A existência de preços registrados não obriga a Administração a firmar as contratações de que deles poderão advir, facultada a realização de licitação específica para a aquisição pretendida, sendo assegurada à
Detentora do registro de preços a preferência em igualdade de condições.

16.4. Fica a Detentora ciente que a publicidade da ata de registro de preços na imprensa oficial terá efeito de compromisso nas condições ofertadas e pactuadas na proposta apresentada à licitação.

16.5. A ata de registro de preços, os ajustes dela decorrentes, suas alterações e rescisões obedecerão o Decreto Federal 11.462/2023, a Lei Federal 14.133/21, e demais normas complementares e disposições desta Ata e
do Edital que a precedeu, aplicáveis à execução e especialmente aos casos omissos.

16.6. Será incluído na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que aceitarem cotar os bens, as obras ou os serviços com preços iguais aos do adjudicatário, observada a classificação na
licitação. (art. 18, II, alínea a, Decreto Federal 11.462/2023)

16.7. É vedada à par�cipação do órgão ou en�dade em mais de uma ata de registro de preços com o mesmo objeto no prazo de validade daquela de que já �ver par�cipado, salvo na ocorrência de ata que tenha
registrado quan�ta�vo inferior ao máximo previsto no edital;

16.8. Por ocasião da assinatura da ata de registro de preços, será verificado no SICAF e em outros meios se a adjudicatária mantém as condições de habilitação.

16.9. A detentora da ata será consultada sobre o interesse na manutenção do preço registrado, mediante a apresentação de nova proposta, próximo ao término da Ata de Registro de Preços Permanente ou consumido
todo o seu quan�ta�vo.

16.10. Após a homologação da licitação ou da contratação direta, deverão ser observadas as seguintes condições para formalização da ata de registro de preços:

17. DO GERENCIAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS

17.1. A Superintendência Estadual de Compras e Licitações – SUPEL, será o órgão responsável pelos atos de administração, controle e gerenciamento da Ata de Registro de Preços.

17.2. Caberá ao órgão gerenciador, órgão competente para operacionalizar os procedimentos licitatórios no âmbito da Administração Pública, a prá�ca de todos os atos de controle e administração do SRP.

17.3. Realizar todo procedimento licitatório, bem como os atos dele decorrentes;

17.4. Gerenciar a ata de registro de preços, providenciando a indicação, sempre que solicitado, dos fornecedores, para atendimento às necessidades da Administração, obedecendo a ordem de classificação e os
quan�ta�vos de contratação definidos pelos órgãos par�cipantes;

17.5. Conduzir os procedimentos rela�vos a eventuais renegociações dos preços registrados e a aplicação de penalidades por descumprimento do pactuado na ata de registro de preços;

17.6. Analisar as solicitações de adesão formuladas pelos órgãos não par�cipantes;

17.7. Zelar pela observância dos limites individual e global para adesão;

17.8. Divulgar o conteúdo do edital, da ata de registro de preços, os eventuais contratos e termos adi�vos, na Imprensa Oficial, no sí�o eletrônico do Estado e no Portal Nacional de Contratações Públicas, conforme as
diretrizes da Lei Federal n° 14.133/21

18. DETENTORA DA ATA

18.1. O órgão par�cipante será responsável pela manifestação de interesse em par�cipar do registro de preços, providenciando o encaminhamento ao órgão gerenciador de sua respec�va requisição de objeto, adequada
ao registro de preço do qual pretende fazer parte, devendo ainda:

18.2. garan�r que todos os atos inerentes ao procedimento para sua inclusão no registro de preços a ser realizado estejam devidamente formalizados e aprovados pela autoridade competente;

18.3. manifestar, junto ao órgão gerenciador, sua concordância com o objeto a ser licitado, antes da realização do procedimento licitatório;

18.4. tomar conhecimento da ata de registro de preços, inclusive as respec�vas alterações porventura ocorridas, com o obje�vo de assegurar, quando de seu uso, o correto cumprimento de suas disposições, logo após
concluído o procedimento licitatório;

18.5. promover consulta prévia junto ao órgão gerenciador, quando da necessidade de contratação, a fim de obter indicação do fornecedor, dos respec�vos quan�ta�vos e dos valores a serem pra�cados, encaminhando
posteriormente as informações sobre a contratação efe�vamente realizada;

18.6. zelar, após receber a indicação do fornecedor, pelos demais atos rela�vos ao cumprimento, pelo mesmo, das obrigações contratualmente assumidas e também, em coordenação com o órgão gerenciador, pela
aplicação de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de cláusulas contratuais; e

18.7. informar ao órgão gerenciador, quando de sua ocorrência, a recusa do fornecedor em atender as condições estabelecidas em edital, firmadas na ata de registro de preços, as divergências rela�vas à entrega, às
caracterís�cas e à origem dos bens licitados e a recusa do mesmo em assinar contrato para fornecimento ou prestação de serviços.

19. DA UTILIZAÇÃO DESTA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS POR ÓRGÃO NÃO PARTICIPANTE

19.1. A Adesão ao presente Registro de Preços fica condicionada ao atendimento das determinações do Estado de Rondônia, após autorização expressa do órgão gerenciador – Superintendência Estadual de Compras e
Licitações – SUPEL.

19.2. A adesão fica ainda condicionada às exigências dispostas no § 2º ao § 8 º do Art. 86 da Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021.

19.3. As aquisições ou as contratações adicionais (caronas) não poderão exceder, por órgão ou en�dade, a 50% (cinquenta por cento) dos quan�ta�vos dos itens registrados na ata de registro de preços.

19.4. O quan�ta�vo decorrente das adesões à ata de registro dos preços não poderá exceder, na totalidade, ao dobro do quan�ta�vo de cada item registrado na ata de registro de preços, independentemente do número
de órgãos não par�cipantes que aderirem.

20. INTENÇÃO DE REGISTRO DE PREÇOS
"CAPÍTULO IV

DOS PROCEDIMENTOS PARA O REGISTRO DE PREÇOS

Seção I

Da intenção de registro de preços

Divulgação

Art. 9º Para fins de registro de preços, o órgão ou a en�dade gerenciadora deverá, na fase preparatória do processo licitatório ou da contratação direta, realizar procedimento público de IRP para possibilitar, pelo prazo mínimo de oito dias úteis, a
par�cipação de outros órgãos ou outras en�dades da Administração Pública na ata de registro de preços e determinar a es�ma�va total de quan�dades da contratação, observado, em especial, o disposto nos incisos III e IV do caput do art. 7º e nos
incisos I, III e IV do caput do art. 8º.

§ 1º O prazo previsto no caput será contado do primeiro dia ú�l subsequente à data de divulgação da IRP no SRP digital e no Portal Nacional de Contratações Públicas - PNCP, de que trata o art. 174 da Lei nº 14.133, de 2021.

§ 2º O procedimento previsto no caput poderá ser dispensado quando o órgão ou a en�dade gerenciadora for o único contratante.

Art. 10. Os órgãos e as en�dades de que trata o art. 1º, antes de iniciar processo licitatório ou contratação direta, consultarão as IRPs em andamento e deliberarão a respeito da conveniência de sua par�cipação.

Parágrafo único. Constará nos autos do processo de contratação a manifestação do órgão ou da en�dade sobre a deliberação de que trata o caput."

20.1. Conforme o grifo acima, optou-se pela não divulgação da intenção de registro de preços.

21. DA ALTERAÇÃO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS

21.1. Conforme disposto no art. 84 da Lei Federal 14.133/2021 , o prazo de vigência da ata de registro de preços será de 1 (um) ano e poderá ser prorrogado, por igual período, desde que comprovado o preço vantajoso.

21.2.  Em relação à alteração da Ata devem seguir os preceitos do art.132 do Decreto Estadual nº 28.874/24:
Art.132. As eventuais alterações da ata de registro de preços não poderão acarretar aumento dos quan�ta�vos registrados, inclusive, nas hipóteses previstas no art. 124 da Lei Federal nº 14.133, de 2021.
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21.3. O preço registrado poderá ser revisto em caso de força maior, caso fortuito ou fato do príncipe ou em decorrência de fatos imprevisíveis ou previsíveis de consequências incalculáveis, que inviabilizem a execução tal
como pactuado, observada a instrução processual respec�va, cabendo ao órgão gerenciador da ata promover as necessárias negociações junto aos fornecedores. A alteração dos preços registrados não altera automa�camente os
preços dos contratos decorrentes do Sistema de Registro de Preços, cuja revisão deverá ser feita pelo órgão contratante, observadas as disposições legais incidentes sobre os contratos (art. 133 do Decreto Estadual nº
28.874/2024).

§ 1°Os fornecedores que não aceitarem reduzir seus preços aos valores pra�cados pelo mercado serão liberados dos compromissos assumidos, sem aplicação de penalidades administra�vas.

§ 2°A redução do preço registrado será comunicada pelo órgão gerenciador aos órgãos que �verem formalizado contratos com fundamento no respec�vo registro, para que avaliem a necessidade de efetuar a revisão dos preços contratados.

§ 3°A ordem de classificação dos fornecedores que aceitarem reduzir seus preços aos valores de mercado observará a classificação ob�da originalmente na licitação.

 Nos termos do art. 134 do Decreto Estadual nº 28.874/2024, na hipótese de o preço registrado tornar-se superior ao preço pra�cado no mercado, por mo�vo superveniente, o órgão ou a en�dade gerenciadora convocará o fornecedor visando a
negociação para redução de preços e sua adequação ao pra�cado pelo mercado.

21.4. Nos termos do art. 135 do Decreto Estadual nº 28.874/2024, quando o preço de mercado se tornar superior aos preços registrados é facultado ao fornecedor requerer, antes do pedido de fornecimento, a
atualização do preço registrado, mediante requerimento devidamente instruído com a comprovação de fato superveniente que tenha ensejado a elevação dos preços que inviabilize o cumprimento das obrigações con�das na ata,
desde que observados os seguintes requisitos:

I - a possibilidade da atualização dos preços registrados seja aventada pelo fornecedor ou prestador signatário da ata de registro de preços;

II - a modificação seja substancial nas condições registradas, de forma que seja caracterizada alteração desproporcional entre os encargos do fornecedor ou prestador signatário da ata de registro de preços e da Administração Pública;

III - seja demonstrado nos autos a desatualização dos preços registrados, por meio de apresentação de planilha de custos e documentação comprobatória correlata que demonstre que os preços registrados se tornaram inviáveis nas condições
inicialmente pactuadas

21.5. O Decreto Estadual nº 28.874/2024, dispõe ainda no ar�go 136, sobre as hipóteses do cancelamento registro de preço, de fornecedor ou prestador de serviço será cancelado quando:
I - for atestado o descumprimento das condições previstas na ata de registro de preços

II - o contrato ou documento equivalente não for firmado no prazo estabelecido pela Administração;

III - o fornecedor ou prestador de serviço registrado não aceitar reduzir o seu preço registrado, na hipótese deste se tornar superior aos preços pra�cados no mercado;

IV - es�verem presentes razões de interesse público; e

V - restar caracterizada a impossibilidade de concre�zação do objeto registrado em razão de caso fortuito ou força maior.

22. DA REVISÃO E CANCELAMENTO DO REGISTRO

22.1. Os preços registrados poderão ser revistos em decorrência de eventual redução dos preços pra�cados no mercado ou de fato que eleve o custo dos serviços ou bens registrados, cabendo ao órgão gerenciador
promover as negociações junto aos fornecedores.

22.2. Os preços registrados serão man�dos inalterados por todo o período de vigência da Ata de Registro de Preços - ARP, admi�da sua revisão, para majorar ou minorar os preços registrados, em casos excepcionais, nas
hipóteses legais e considerando os preços vigentes de mercado.

22.3. A revisão de preços precederá de requerimento: I - do detentor da ata, que deverá fazê-la antes do pedido de fornecimento e, instruindo seu pedido com documentação probatória de majoração de preço do
mercado e a oneração de custos; ou II - pelo órgão par�cipante ou órgão interessado, comprovando por meio de pesquisas de preços que há minoração do valor originalmente registrado.

22.4. Se comprovada a majoração dos valores de mercado nas hipóteses da línea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei nº 14.133, de 2021, o órgão gerenciador da Ata convocará, antes da efe�va alteração de preços,
as demais licitantes na ordem de classificação original para que manifestem interesse em manter o preço original registrado em ata, de modo que, inexis�ndo interessados dispostos em manter o valor da ARP; os preços poderão
ser revisados conforme disposto no Item 19.2.

22.5. A revisão aprovada não poderá ultrapassar o preço pra�cado no mercado e deverá manter a diferença percentual apurada entre o preço originalmente constante da proposta e o preço de mercado vigente à época
do registro.

22.6. As hipóteses de cancelamento, em conformidade com o ar�go 82, inciso IX da lei 14.133/2021, do preço registrado poderá ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou força maior, que
prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e jus�ficados, por razão de interesse público; ou II - a pedido do fornecedor.

22.7. O preço registrado também poderá ser cancelado quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as condições da ata de registro de preços; não re�rar a nota de empenho ou instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administração, não aceitar reduzir o seu preço registrado, na hipótese deste se tornar superior aqueles pra�cados no mercado, ou sofrer sanção prevista na forma da Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021.

23. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL 

23.1. Formalizado o Contrato Administra�vo, ficará estabelecido em cláusulas as condições e responsabilidades entre as partes, para fornecimento do serviço, em conformidade com este instrumento e com a proposta
da empresa, sob o crivo da Procuradoria Geral do Estado – PGE-RO.

23.2. O instrumento contratual será(rão) elaborado e formalizado(s) pela Procuradoria Geral do Estado - PGE/RO, conforme modelo da mesma

23.3. Para a fiel execução do serviço, obedecerá ao disposto na Lei n 14.133/2021, e demais disposi�vos legais e dispostos nas Instruções Norma�vas em Vigência Geral.

23.4. A garan�a do fornecedor será de forma integral do serviço.

23.5. Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Preços terão sua vigência de 01 (um) ano em conforme as disposições con�das no art. 84, da Lei n° 14.133/21.

24. DA GARANTIA DO CONTRATO E SERVIÇO

24.1. Para fiel contratação do serviço, deverá obedecer o capítulo II da lei 14.133/21 das garan�as.
Art. 96. A critério da autoridade competente, em cada caso, poderá ser exigida, mediante previsão no edital, prestação de garan�a nas contratações de obras, serviços e fornecimentos.

§ 1º Caberá ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garan�a:

I - caução em dinheiro ou em �tulos da dívida pública emi�dos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidação e de custódia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econômicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;

II - seguro-garan�a;

III - fiança bancária emi�da por banco ou ins�tuição financeira devidamente autorizada a operar no País pelo Banco Central do Brasil.

IV - �tulo de capitalização custeado por pagamento único, com resgate pelo valor total.   (Incluído pela Lei nº 14.770, de 2023)

Art. 97. O seguro-garan�a tem por obje�vo garan�r o fiel cumprimento das obrigações assumidas pelo contratado perante à Administração, inclusive as multas, os prejuízos e as indenizações decorrentes de inadimplemento, observadas as
seguintes regras nas contratações regidas por esta Lei: (grifo nosso)

I - o prazo de vigência da apólice será igual ou superior ao prazo estabelecido no contrato principal e deverá acompanhar as modificações referentes à vigência deste mediante a emissão do respec�vo endosso pela seguradora;

II - o seguro-garan�a con�nuará em vigor mesmo se o contratado não �ver pago o prêmio nas datas convencionadas.

Parágrafo único. Nos contratos de execução con�nuada ou de fornecimento con�nuo de bens e serviços, será permi�da a subs�tuição da apólice de seguro-garan�a na data de renovação ou de aniversário, desde que man�das as mesmas condições
e coberturas da apólice vigente e desde que nenhum período fique descoberto, ressalvado o disposto no     § 2º do art. 96 desta Lei.

 

24.2. Considerando o exposto, a empresa vencedora deverá demonstrar a garan�a de 2% (dois por cento) do valor inicial do contrato no ato da assinatura e respeitando todo o disposto nos ar�gos acima.

25. DO REAJUSTE DO CONTRATO 

25.1. Nos termos do art. 154 do Decreto Estadual 28.874/2024, O reajuste em sen�do estrito, espécie de reajuste nos contratos de obra, fornecimento ou serviço con�nuado sem dedicação exclusiva de mão de obra,
consiste na aplicação de índice de correção monetária estabelecido no contrato, que retratará a variação efe�va do custo de produção, admi�da a adoção de índices combinados, específicos ou setoriais.

§ 1° Nas hipóteses em que o valor dos contratos de serviços con�nuados sejam preponderantemente formados pelos custos dos insumos, poderá ser adotado o reajuste de que trata este ar�go.

§ 2° O reajustamento deverá observar o índice específico ou setorial previsto no contrato, bem como o interregno mínimo de 1 (um) ano a contar do orçamento es�mado defini�vo da Administração, ou, de forma jus�ficada, o Edital pode prever
outra data-base, como a data da apresentação da proposta ou a data do orçamento a que essa proposta se referir, ou do úl�mo reajustamento levado a efeito no contrato.

§ 3° Caso haja a prorrogação do contrato, o contratado deverá ressalvar expressamente sua pretensão ao reajustamento de preços previamente à prorrogação do contrato ou em termo adi�vo, sob pena de preclusão.

§ 4° Quando, antes da data do reajustamento, já �ver ocorrido a revisão do contrato para a manutenção do seu equilíbrio econômico-financeiro, esta deverá ser levada em consideração quando da análise técnica acerca do reajuste, de modo a
evitar a sobreposição indevida dos ins�tutos.

§ 5° Deverão ser excluídos do cálculo do efeito financeiro do reajustamento eventuais parcelas cuja execução ou fornecimento se encontrem atrasadas por culpa do contratado.

§ 6° Em caso de paralisação ou aditamento de prazo em obras públicas, que venha a ultrapassar o prazo previsto em contrato para a execução, ter-se-á que as parcelas contratuais excedentes ao prazo original serão reajustadas pelo índice previsto
no instrumento convocatório, desde que devidamente jus�ficado pela contratante e que o contratado não tenha dado causa ao atraso na execução.

§ 7° O registro do reajustamento de preços poderá ser formalizado por simples apos�la, conforme o art. 136, inciso I, da Lei Federal n°14.133, de 2021, observada a minuta padronizada aprovada pela Procuradoria-Geral do Estado, exceto quando
coincidirem com a prorrogação contratual, em que deverá ser formalizado por termo adi�vo.

§ 8° É nula qualquer es�pulação de reajuste com periodicidade inferior a um ano.

25.2. Os pedidos de reajustamento em sen�do estrito, repactuação e revisão, nos termos do art. 152, do Decreto Estadual 28.874/2024, além da documentação específica rela�va ao requerimento, deverão ser instruídos
com seguintes documentos:

I - requerimento expresso do contratado, contados da publicação do índice ajustado contratualmente, no caso de reajuste em sen�do estrito, ou da entrada em vigor do acordo, convenção ou dissídio cole�vo, no caso de repactuação;

II - análise técnica acerca da correção do requerimento do contratado, inclusive quanto aos cálculos, a ser realizada pela Pasta responsável pelo contrato;

III - documentação comprobatória da disponibilidade de recursos orçamentários previstos para fazer frente à despesa a ser assumida, como pedido de reserva ou documento equivalente, além da declaração da compa�bilidade da despesa com a
legislação orçamentária;

IV - autorização expressa por parte da autoridade máxima da Pasta.

25.3.  Nos termos do art. 155, do Decreto Estadual 28.874/2024, o pedido de reajuste do contrato deverá ser devidamente fundamentado e instruído, além daqueles constante no art. 152, com os seguintes documentos:
I - planilha de custos demonstrando a equação inicial do contrato, quando esta já não constar do processo licitatório; e

II - planilha de custos demonstrando a equação atual do contrato, a qual deverá demonstrar a variação do preço, levando em consideração o índice de reajuste pré-fixado no instrumento convocatório e no contrato.

25.4. A revisão contratual (revisão de preços ou recomposição) é cabível diante de fatos supervenientes à formulação da proposta e externos à relação contratual, imprevisíveis ou previsíveis, mas de consequências
incalculáveis, retardadores ou impedi�vos da execução do ajustado, ou, ainda, em caso de força maior, caso fortuito ou fato do príncipe, configurando área econômica extraordinária e extracontratual, podendo se dar tanto a
favor do contratado quanto da Administração contratante, conforme art. 163 do Decreto Estadual 28.874/2024.

25.5. Nas hipóteses de ALTERAÇÕES CONTRATUAIS E DOS PREÇOS, os autos deverão ser encaminhados para análise jurídica por parte da Procuradoria-Geral do Estado, com base nos arts. 165, 166 e 167 do Decreto
Estadual 28.874/2024.

26. CRITÉRIO DE SUSTENTABILIDADE 

26.1. A CONTRATADA deverá atender, no que couber, o critério de sustentabilidade ambiental prevista na Instrução norma�va SLTI/MPOG nº 01 de 19/01/2010

27. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Lei/L14770.htm#art1
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art96%C2%A72


27.1. A Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC, designará o(s) seu(s) representante(s) para acompanhar e fiscalizar o recebimento dos serviços, os quais deverão realizar anotações per�nentes e de
es�lo em registros próprios das ocorrências relacionadas à execução do contrato determinado o que for necessário à regularização das faltas ou defeitos observador:

27.2. a) as decisões e providências que ultrapassarem a competência do(s) responsável(veis) pelo RECEBIMENTO DO(S) SERVIÇO(S) deverão ser solicitadas a seus superiores em tempo hábil para a adoção das medidas
necessárias.

27.3. b) O exercício da fiscalização pela CONTRATANTE não excluirá ou reduzirá a responsabilidade da CONTRATADA.

27.4. Havendo necessidade será(rão) designado(s) servidor(res) ou comissão especial(ais) para o recebimento e/ou fiscalização do objeto

28. DO BENEFÍCIO ÀS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE - DECRETO ESTADUAL Nº 21.675/17
Art. 4º Aplicam-se às licitações e contratos disciplinados por esta Lei as disposições constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar nº 123, de 14 de dezembro de 2006.

§ 1º As disposições a que se refere o caput deste ar�go não são aplicadas:

I - no caso de licitação para aquisição de bens ou contratação de serviços em geral, ao item cujo valor es�mado for superior à receita bruta máxima admi�da para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte

28.1. Considerando haver prejuízo para o conjunto do objeto, NÃO AUTORIZO a SUPEL à reservar até 25% (vinte e cinto por cento) por item para a contratação de pequenas empresas. (Art. 8º do Decreto Estadual nº
21.675 de 03/03/2017).

29. DA ESTIMATIVA DA DESPESA 

29.1. Considerando as informações expostas nos itens 3.14, 3.15 e 3.16, o valor es�mado para a referida contratação fica aproximadamente de R$ 2.114.566,27 (dois milhões, cento e quatorze mil quinhentos e sessenta
e seis reais e vinte e sete centavos).

30. DOS CRITÉRIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

30.1. O fornecedor será selecionado por meio da realização de procedimento de LICITAÇÃO, na modalidade pregão, sob a forma eletrônica, com adoção do critério de julgamento MENOR PREÇO (ITEM), para os fins de
seleção da proposta apta gerar o resultado da contratação mais vantajosa para a Administração Pública, desde que atendidas às especificações constantes deste termo, com fulcro no art. 6º, inciso XLI, da Lei 14.133/21:

XLI - pregão: modalidade de licitação obrigatória para aquisição de bens e serviços comuns, cujo critério de julgamento poderá ser o de menor preço ou o de maior desconto;

30.2. Na fase de aceitação/ julgamento devem ser apresentados com valores unitários e totais contendo, no máximo, duas casas decimais. As casas decimais além das duas primeiras serão desconsideradas. Caso
contrário, poderá ser desclassificado.

30.3. Exemplo: R$ 0,00 00 - As duas casas décimas em negrito não terá validade, fica valido da seguinte forma R$ 0,00.

31. EMPREGO DA ARBITRAGEM COMO MÉTODO DE RESOLUÇÃO DE LITÍGIO

31.1. A Administração u�lizar-se-á da aplicação de juízo arbitral para dirimir conflitos rela�vos a direitos patrimoniais disponíveis, conforme disposto na Lei Estadual 4.007 e Lei n. 9.307, de 1996, alterada pela Lei Federal
n. 13.129, de 2015. Tal medida visa o cumprimento ao Art. 11, do referido diploma legal.

32. DAS CONDIÇÕES GERAIS

32.1. A Administração Pública se reserva no direito de:

32.2. Anular a licitação se houver vício ou ilegalidade, a modo próprio ou por provocação de terceiros;

32.3. Revogar por interesse da Administração Pública em decorrência de fato superveniente devidamente comprovado, per�nente e suficiente para jus�ficar o ato, ou anulada por vício ou ilegalidade, a modo próprio ou
por provocação de terceiros, sem que à Licitante tenha direito a qualquer indenização.

32.4. A existência de preços registrados não obriga a Administração a firmar as contratações de que deles poderão advir, facultada a realização de licitação específica para a aquisição pretendida, sendo assegurada à
Detentora do registro de preços a preferência em igualdade de condições

32.5. Fica a empresa detentora ciente que a publicidade da ata de registro de preços na imprensa oficial terá efeito de compromisso nas condições ofertadas e pactuadas na proposta apresentada à licitação.

32.6. A Ata de Registro de Preços, os ajustes dela decorrentes, suas alterações e rescisões obedecerão a Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021, demais normas complementares e disposições desta Ata e do Edital que a
precedeu, aplicáveis à execução e especialmente aos casos omissos.

32.7.  

32.8. As omissões, dúvidas e casos não previstos neste instrumento, serão resolvidos e decididos aplicando as regras contratuais e a Lei Federal nº 14.133/21 e suas alterações.

32.9. As questões suscitadas que não possam ser dirimidas administra vamente serão processadas e julgadas no foro da Comarca de Porto Velho/RO, com a exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja,
salvo nos casos previstos no art. 102, I, ‘d’, da Cons�tuição Federal.

32.10. Mais informações poderão ser adquiridas no E-mail: sedecgab.ro@gmail.com ou diretamente na Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC, das 07h30 às 13h30.

33. DO FORO

33.1. Para dirimir eventuais conflitos oriundos desta Ata, é competente o Foro da Comarca de Porto Velho/RO, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC

ERRATA

Re�ficação ao Termo de Referência (0051084495) do item 23.5 do referido termo:

 

 

ONDE SE LÊ:

Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Preços terão sua vigência de 01 (um) ano
em conforme as disposições con�das no art. 84, da Lei n° 14.133/21.

 

LEIA-SE:

Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Preços terão sua vigência de 01 (um) ano
em conformidade as disposições con�das no Capítulo V, da Lei Federal nº 14.133/21.

 

 

 

Flávio Dias
Assessor de Compras

Documento assinado eletronicamente por Flávio Dias Júnior, Assessor(a), em 29/07/2024, às 10:14,
conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no ar�go 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do
Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o código
verificador 0051227742 e o código CRC 96028E47.

Referência: Caso responda este(a) Errata, indicar expressamente o Processo nº 0041.002655/2023-31 SEI nº 0051227742

Criado por 00824644212, versão 2 por 00824644212 em 29/07/2024 10:14:51.
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC

ESTUDO TÉCNICO

1. DA IDENTIFICAÇÃO

1.1. Unidade Orçamentária: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico

1.2. Setor Solicitante: Coordenadoria Administra�va e Financeira - CAF

2. INTRODUÇÃO E BASE LEGAL

2.1. O Estudo Técnico Preliminar, em obediência ao Inciso I, Art. 18 da Lei Federal nº 14.133 de 01/04/2021, tem por obje�vo planejar, descrever e analisar a necessidade, interesse público, evidenciar o problema a ser
resolvido e sua melhor solução demonstrando a viabilidade técnica e econômica para contratação, fornecendo subsídios para elaboração do Projeto Básico e/ou Termo de Referência caso se conclua pela sua viabilidade.

3. DESCRIÇÃO DO OBJETO E DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO

3.1. Do Objeto

3.1.1. Registro de Preços, para futura e eventual contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Agenciamento de viagens e seguro viagem, compreendendo os serviços de pesquisa, reserva, emissão,
marcação, remarcação e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC, para atender a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico -
SEDEC.

3.2. Descrição da necessidade da contratação

Jus�fica-se a contratação de empresa especializada em agenciamento de passagens aéreas devido a eficiência e economia de recursos, pois ao u�lizar os serviços de uma agência de viagens especializada, a
administração pública pode se beneficiar de tarifas mais compe��vas e obter melhores condições de compra de passagens aéreas. O conhecimento e a experiência dessas agências permitem iden�ficar as opções mais vantajosas,
resultando em economia de recursos públicos, bem como o agenciamento de viagens facilita o processo de planejamento e reserva de passagens aéreas para os servidores públicos. As agências têm acesso a sistemas e
ferramentas que permitem comparar preços, horários, rotas e disponibilidade de voos, agilizando a busca pela melhor opção. Isso reduz a carga de trabalho administra�va e o�miza o tempo dos funcionários públicos envolvidos
na organização das viagens.

Considerando que o referido objeto trata-se de serviço comum e con�nuo, de essencialidade, não podem sofrer interrupção, assim esta contratação será realizada prevendo a vigência de 01 (um) ano e podendo ser
prorrogada por igual período.        

A Contratação é de necessidade, para atender o deslocamento de grandes distâncias, permi�ndo a realização de reuniões estratégicas, par�cipação em congressos, troca de experiências com outros entes da
Administração Pública e a realização de ações conjuntas com outros órgãos, o incen�vo ao constante aprendizado, a fim de conhecer boas prá�cas de gestão de outras localidades, ou difundir produtos e ações exitosas dentro de
solo nacional e internacional.

Agenciamento de Viagens: compreende as informações de voo, reserva, marcação, remarcação e cancelamento, emissão e entrega do respec�vos e-�ckets, com código localizador da passagem aérea pela agência
de viagens, bem como disponibilização de acesso gratuito 24 (vinte e quatro) horas por dia para solução de ocorrência, com base nas tabelas de preços das companhias aéreas, atendendo as normas da Agência de Aviação Civil -
ANAC.

Passagem: compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos, nos casos em que isto represente toda a contratação.

Trecho: compreende todo o percurso entre a origem e o des�no, independentemente, no caso de transporte aéreo, de exis�rem conexões ou serem u�lizadas mais de uma companhia.

O Seguro viagem deverá ser contratado em conjunto, prevendo sinistros que possam ocorrer: seguro de assistência médica por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso
farmácia e odontológico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doença ou morte, em viagens internacionais.

Além da assistência médica, um seguro viagem internacional também pode fornecer suporte jurídico em situações como perda de documentos, acidentes de trânsito, responsabilidade civil e outras eventualidades.
Isso garante que os servidores públicos tenham acesso a apoio profissional em casos de problemas legais durante suas viagens.

Devido a necessidade dos Secretários de Estado cumprirem agenda em outro países, jus�fica-se a contratação de seguro viagem internacional uma vez que a administração pública tem o dever de zelar pela
segurança e bem-estar dos seus servidores. Ao contratar um seguro viagem internacional, ela demonstra preocupação em garan�r assistência médica adequada e proteção em caso de imprevistos durante as viagens a trabalho,
assim o seguro viagem internacional oferece cobertura para despesas médicas, incluindo consultas, internações, exames e medicamentos. Isso evita que a administração pública tenha que arcar com custos inesperados e possa
garan�r o tratamento adequado aos seus servidores.

A terceira contratação, sendo a de assentos especiais nacionais e internacionais se faz necessário para atendimento aos Secretários de Estado, uma vez que se trata de viagens longas, onde ao optar por assentos
conforto em viagens oficiais, a administração pública demonstra preocupação com o bem-estar e a comodidade do passageiro. Esses assentos oferecem mais espaço para as pernas, reclinação adicional e outras comodidades que
podem resultar em uma experiência de viagem mais confortável, uma vez que a solicitação de assento especial é permi�da apenas em solicitações de viagens que se encaixem como excepcionalidade, quais sejam:

• Garan�r a segurança não apenas do proposto mas dos demais passageiros, uma vez que o assento será u�lizado apenas para o chefe do execu�vo, que possui segurança aproximada;

• Garan�r, com fundamento nos preceitos de ordem cons�tucional, a dignidade da pessoa;

• Garan�r a viagem para o proposto que apresente condição peculiar e/ou �sica que prejudique seu deslocamento (completude diferenciada, condições especiais �sicas ou de saúde);

Desta forma, jus�fica-se a contratação de uma empresa de agenciamento de viagens aéreas pela administração pública por diversos mo�vos, considerando os bene�cios e a eficiência que essa parceria pode
proporcionar. Alguns pontos que podem ser destacados como jus�fica�va são:

Exper�se e conhecimento especializado: a empresa de agenciamento de viagens aéreas possui experiência e conhecimento especializado no setor, o que inclui familiaridade com as melhores prá�cas,
regulamentações, tarifas, rotas e procedimentos relacionados a viagens. Essa exper�se pode ajudar a administração pública a obter melhores opções de viagens, tarifas compe��vas e soluções personalizadas que atendam às
necessidades específicas.

Economia de recursos: o agenciamento de viagens aéreas pela empresa especializada resulta em economia de recursos para a administração pública. A empresa pode realizar análises de custo-bene�cio e ajudar a
reduzir gastos desnecessários. Além disso, o tempo e os recursos humanos que seriam gastos com a organização e planejamento das viagens podem ser direcionados para outras a�vidades essenciais da administração pública.

Eficiência e agilidade: a empresa de agenciamento de viagens aéreas pode oferecer um serviço eficiente e ágil, facilitando o processo de reserva de voos, emissão de bilhetes, alterações de i�nerários, remarcações
e outras necessidades relacionadas a viagens. Isso pode ajudar a evitar problemas logís�cos, reduzir o tempo gasto pelos funcionários públicos com questões burocrá�cas e garan�r uma gestão mais eficaz das viagens.

Suporte 24 horas: as empresas de agenciamento de viagens aéreas oferecem suporte 24 horas, o que é crucial em situações de emergência, mudanças de úl�ma hora ou imprevistos durante as viagens dos
funcionários públicos. Ter um suporte disponível a qualquer momento contribui para a segurança e bem-estar dos viajantes e fornecer tranquilidade para a administração pública.

A Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC é órgão de gestão governamental e de natureza instrumental de planejamento, sendo responsável pela gestão orçamentária e financeira de seus
órgãos vinculados e unidades e seus demais núcleos e assessorias interligados e incluindo recentemente a transferência das Secretarias Regionais.

O Núcleo de Frotas - é responsável por gerir o fluxo de concessão de passagens aéreas e rodoviárias solicitadas no âmbito do Poder Execu�vo Estadual.

São a�vidades do núcleo de frotas:

I - analisar, acompanhar os lançamentos de viagens relacionadas às demandas com passagens aéreas e rodoviárias, verificando se as solicitações atendem aos requisitos financeiros e legais;

II - elaboração de Decreto autoriza�vo de viagens interestaduais e internacionais;

III - elaborar documentações técnicas dos trabalhos realizados na sua área de atuação;

IV - propor sugestões de gestão e ro�nas que maximizem os resultados pretendidos nas a�vidades labora�vas; e

V - executar outras a�vidades que lhe forem atribuídas na sua área de atuação.

Jus�fica-se a solicitação da contratação devido o Contrato nº 0123/PGE-2021 (0016272063) compreender todos as demandas o qual esta repar�ção público necessita, logo, para suprir a urgência da contratação foi
realizado abertura de processo administra�vo 0041.002655/2023-31 apenas para 01 (um) ano onde está sendo analisado a possibilidade e suas vantajosidades de contratação através adesão a ata de registro de preço por se
tratar de processo mais ágil e assim não ficando a administração pública descoberta em relação a agenciamento de passagem aérea, uma vez que atendemos não somente a SEDEC como seus órgãos vinculados e unidades e seus
demais núcleos e assessorias interligados e incluindo recentemente a transferência das Secretarias Regionais, e seus demais núcleos e assessorias interligados e incluindo recentemente a transferência das Secretarias Regionais.

4. REQUISITOS NECESSÁRIOS PARA A CONTRATAÇÃO

 A Contratada deverá obedecer, além do disposto acima, todos os requisitos, obrigações e disposições constantes no item 5 deste Estudo Técnico Preliminar.

Requisitos Legais e Norma�vos: Necessária a observância das normas rela�vas à contratação de serviços na administração pública federal: Lei nº 14.133/21; IN 05/2017 MPDG, Decreto nº 11.462/23, Lei nº
11.771/2008, Decreto nº 7.381/2010.

• Requisitos de Segurança: Considerando que as informações não colocam em risco a segurança do Estado, não será necessária classificação das informações conforme Lei 12.527/2011.

• Requisitos de qualificação: Considerando as especificidades nos roteiros de viagens nacionais e internacionais, há necessidade de exigência de habilitação e autorização da empresa para emi�r bilhetes de
passagens com todas as companhias aéreas que atuam regularmente no mercado domés�co nacional e regional, e com as principais companhias aéreas internacionais, bem como qualificação para uso dos respec�vos sistemas
de emissão, inclusive o Sistema de Concessão de Diárias e Passagens (SCDP), e possuir Cer�ficado de cadastro junto ao Ministério do Turismo, conforme art. 22 da Lei nº 11.771/2008 e art. 18 do Decreto nº 7.381/2010.

• Requisito temporal: Há necessidade de disponibilização do serviço por todo o período de funcionamento da SEDEC, tendo como prazo inicial da contratação 01 (um) ano, a contar da assinatura do contrato, com a
possibilidade de prorrogação do mesmo por iguais e sucessivos períodos, visando à obtenção de preços e condições mais vantajosas para a administração.

• Requisito da disponibilidade em atendimento: Necessidade de oferecer canais de atendimento por telefone, e-mail e Central de Atendimento.

• Requisito da disponibilidade em horário integral: A disponibilidade dos serviços contratados deverá ocorrer durante o período de expediente da SEDEC, entre 07h30 e 13h30, nos dias úteis, devendo a empresa
disponibilizar plantões de atendimento durante os demais horários, inclusive em fins de semana e feriados.

• O referido serviço, pelo seu impacto ins�tucional e com base nas jus�fica�vas acima mencionadas, se enquadra como serviço con�nuado, pois a sua interrupção pode comprometer a con�nuidade das a�vidades
da Administração e sua contratação deve estender-se por mais de um exercício financeiro e con�nuamente, em conformidade com a definição de serviços con�nuados previsto no art. 15 da Instrução Norma�va nº 05/2017 do
MPOG.

• A licitante deverá apresentar:

http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=18180503&id_procedimento_atual=42765026&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008116&infra_hash=1438320411dc8bcb7fa1d71a9940e374123c207b003908742ef3264648684d12626d55f84be103dee6ccc9e3aebe8eb8fd1bc00de2c1d5ac06a61ca2339d2cdca4edfcfd59b33c60f65e53fe492b299484c8ecebf6760585bd1842c8baa9a846
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=42765026&id_procedimento_atual=42765026&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008116&infra_hash=e98dfd5f86fd2e96c75159cf81b668c47b093f940c36a2a76595b3e9f731bf6b626d55f84be103dee6ccc9e3aebe8eb8fd1bc00de2c1d5ac06a61ca2339d2cdca4edfcfd59b33c60f65e53fe492b299484c8ecebf6760585bd1842c8baa9a846


a) pelo menos, 01 (um) atestado de capacidade técnica expedido por pessoa jurídica de direito público ou privado, que comprove serviços de agenciamento de viagens de venda e emissão de bilhete de passagens
aéreas.

b) Cer�ficado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no no ar�go 22 da Lei n.º 11.771/2008, e ao ar�go 18 do Decreto n.º 7.381/2010 ou Cadastro dos Prestadores de Serviços
Turís�cos – CADASTUR (dentro da validade).

c) Ato de registro perante a Internacional Air Transport Associa�on (IATA).

d) Na hipótese de empresa não dispor do registro perante a IATA, poderá apresentar declaração expedida pelas empresas internacionais de transporte aéreo regular, listadas na página da internet da Agência
Nacional de Aviação Civil - ANAC, ob�da no site www.anac.gov.br, traduzidas por tradutor juramentado, se for o caso, comprovando que a licitante é possuidor de crédito direto e está autorizado a emi�r bilhetes de passagens
aéreas internacionais durante a vigência do contrato;

O cumprimento do objeto se dará de forma imediata, mediante solicitação do Órgão requisitante através das Centrais de Reservas de Passagens, instaladas nas dependências da Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Econômico - SEDEC.

A(s) Detentora(s) fornecerá(ao) passagens aéreas para todo o território nacional e internacional de todas as companhias autorizadas, no prazo máximo de até 04 (quatro) horas da solicitação do órgão.

Deverão estar computados nos preços ofertados todos os tributos, impostos, taxas, entrega das passagens e despesas sobre a execução do Contrato, correndo tal operação única e exclusivamente por conta, risco e
responsabilidade da licitante vencedora.

A(s) Detentora(s) deverá assumir o compromisso de assegurar aos órgãos e en�dades par�cipantes a u�lização de tarifas promocionais para as passagens, sempre que estas forem colocadas à disposição pelas
companhias aéreas;

Será da responsabilidade da(s) Detentora(s) providenciar a aquisição da passagem pelo menor preço, dentre aqueles oferecidos pelas companhias aéreas, inclusive os decorrentes da aplicação de tarifas
promocionais ou reduzidas para os horários compa�veis com a programação da viagem e a demanda do órgão ou en�dade par�cipante.

Se a detentora da ata não puder fornecer as passagens solicitadas, ou o quan�ta�vo total requisitado ou parte dele, deverá comunicar o fato às Centrais de Reservas de Passagens na SEDEC, por escrito, no prazo
máximo de 04 (quatro) horas, a contar do recebimento da ordem de fornecimento.

A(s) detentora(s) da ata ficará (í) obrigada(s) a atender as ordens de fornecimentos efetuadas dentro do prazo de validade do registro, mesmo se a entrega das passagens ocorrerem em data posterior a do seu
vencimento.

O local da entrega das passagens será estabelecido em cada Ordem de Fornecimento, sempre na cidade de Porto Velho/RO, podendo ser nas Centrais de Reservas de Passagens localizada nas dependências da
SEDEC, na sede da unidade requisitante ou em local em por este determinado.

Para a execução dos serviços, a empresa contratada deverá:

a) instalar à sua conta e responsabilidade um posto de atendimento nas dependências Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC, com linhas telefônicas próprias; 1 (um) equipamento
(microcomputador com acesso à Internet), por atendente, integrado às companhias aéreas, adotado pelo contratante, e demais equipamentos/mobiliários necessários e suficientes para a prestação dos serviços contratados, para
a obtenção das facilidades abaixo:

- execução de reserva automa�zada, “on-line” e emissão de seu comprovante;

- emissão de bilhetes automa�zados, “on-line”;

- consulta e informação de melhor rota ou percurso, “on-line”;

- consulta e freqüência de voos e equipamentos, “on-line”;

- consulta à menor tarifa disponível, “on-line”;

- impressão de consultas formuladas;

- alteração/remarcação de bilhetes; e

- combinação de tarifa.

- prestar assessoramento para definição de melhor roteiro, horário e ínimoênc de voos (par�da/chegada), melhores conexões e das tarifas promocionais à re�rada dos bilhetes;

- proceder a emissão de bilhetes por meio de requisição de passagem aérea emi�da pelo contratante;

- repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas companhias aéreas; e

- fornecer, sempre que solicitado pelo contratante, a comprovação dos valores vigentes das tarifas à data da emissão das passagens, por companhia aérea.

- efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informa�zado de pesquisa próprio, indicando obrigatoriamente o menor preço dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas
promocionais ou reduzidas para horários compa�veis com a programação da viagem

- prestar assessoramento para a realização do check-in do trecho de saída e de chegada;

A(s) detentora(s) da Ata deverá (ao) disponibilizar os equipamentos necessários e funcionários especializados no trato de tarifas e emissão de passagens aéreas, devidamente uniformizados e iden�ficados de forma
visual por meio de crachá de iden�ficação, para atuar em 01 (um) posto de atendimento, sendo ele:

Central de Reservas de Passagens, localizada na cidade de Porto Velho, visando à execução dos serviços propostos. O horário de funcionamento das Centrais de Reservas de Passagens, será das 07h30min às
13h30min, de segunda a sexta-feira.

A detentora da Ata deverá manter plantão para atendimentos emergenciais fora dos horários descritos nos subitens acima, inclusive aos sábados, domingos e feriados, devendo ser informado os casos excepcionais
de atendimento a Central de Reservas de Passagens.

No caso de solicitações promovidas excepcionalmente, em caráter de urgência, não havendo condições de se proceder a entrega na sede do órgão, a empresa deverá diligenciar para efetuá-lo o mais rápido
possível, sem que isso implique acréscimo aos preços registrados;

A contratada deverá nomear um preposto local na Cidade de Porto Velho – RO responsável pela prestação dos serviços, com a missão de garan�r a adequada execução do contrato, ministrar orientação aos
executantes dos serviços e fiscalizar o cumprimento de suas orientações.

O preposto será responsável por tomar as providências per�nentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas e, quando houver necessidade, reportar-se ao responsável pela fiscalização designado pela
contratante, solicitando as providências que se fizerem necessárias ao bom cumprimento de suas obrigações, recebendo as reclamações daquele e, tomando todas as medidas cabíveis para solução das falhas detectadas,
conforme art. 118 da Lei nº 14.133/21.

Não será aceito atendimento através de canal de comunicação 0800, e- mail ou similar;

A contratada não deverá interromper o fornecimento das passagens aéreas;

Prestar informação à Central de Reserva sobre o melhor roteiro de viagem, horário e frequência de voos (par�da/chegada);

Efetuar reservas, marcação e remarcação de viagens quando solicitado;

Remeter às Centrais de Reservas de Passagens, quando solicitado, as tabelas atualizadas das tarifas de passagens aéreas, sempre que ocorrerem alterações nos preços, inclusive aquelas decorrentes de promoção;

Efetuar a imediata correção das deficiências apontadas pelas Centrais de Reservas de Passagens com relação ao fornecimento de bilhetes de passagens;

Manter, durante a vigência do contrato, todas as condições de habilitação e qualificações exigidas no edital e seus anexos.

Emi�r os bilhetes de passagens aéreas para as localidades indicadas pelas Centrais de Reservas de Passagens, conforme solicitado pelo órgão requisitante, com transmissão imediata, informando o código de
transmissão e a companhia aérea.

Entregar os bilhetes de passagens aéreas nos balcões de atendimento da empresa fornecedora, no prazo máximo de até 04 (quatro) horas da solicitação do órgão;

Emi�r, no ato da solicitação da passagem aérea pela Central de Passagens, cotação de preços das companhias aéreas disponíveis para o trecho desejado, para que desta forma as Centrais de Reservas de Passagens
possam optar pela companhia que oferecer o menor preço.

Nos termos do Acórdão 1314/2014 Plenário, TCU 001.043/2014-5, relator Ministro Raimundo Carreiro, 21.5.2014, a agência contratada deverá apresentar mês a mês as faturas emi�das pelas Companhias aéreas
referente às passagens aéreas adquiridas pelos órgãos par�cipantes da Ata, apresentação esta que deverá condicionar o pagamento da próxima fatura da agência.

Nos termos do Acórdão nº 554/2015 TCU-Plenário, deve incluir em suas ro�nas de controle, nos contratos para fornecimento de passagens aéreas firmados com as agências de viagens, a conferencia dos valores
pagos às agências com os valores constantes das faturas emi�das pelas companhias aéreas, seja por meio de cruzamento eletrônico de dados ou por conferência manual dos dados integrais ou selecionados por amostragem.

DA FORMA DE REVERSÃO DE PASSAGEM NÃO UTILIZADA:

A detentora deverá subs�tuir os bilhetes de passagens aéreas não u�lizadas, por outros com novo i�nerário ou desdobramento, quando solicitado pelo órgão requisitante, nas seguintes condições:

Quando houver aumento de custo, mediante requisição, pelo valor complementar;

Quando houver cobrança de multa, causada pela não re�rada do bilhete em tempo hábil, ou não u�lização do bilhete emi�do, deverá ser cobrada em um prazo máximo de até cinco dias contados da remarcação do
bilhete.

Quando não houver aumento de custo, com dispensa de requisição;

A reversão de passagem não u�lizada se dará também mediante glosa dos valores respec�vos na fatura mensal apresentada pela contratada.

Quando da efetuação da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em razão do cancelamento das passagens aéreas não u�lizadas deverão ser consideradas.

Os valores não processados na fatura rela�va ao mês da ocorrência deverão ser processados na próxima fatura emi�da pela contratada.

Quando do encerramento ou rescisão contratual, na impossibilidade de reversão da totalidade dos cancelamentos efetuados, o montante a ser glosado deverá ser reembolsado, mediante recolhimento do valor
respec�vo por meio de Guia de Recolhimento do Estado.

Os requisitos de qualidade e técnicos para a contratação de uma empresa especializada em agenciamento de passagens aéreas pela administração pública variam dependendo das necessidades específicas da
en�dade contratante e das caracterís�cas do serviço a ser prestado. No entanto, vamos listar alguns requisitos gerais que podem ser considerados ao buscar a contratação de uma empresa para esse �po de serviço:

Experiência e Capacidade Técnica:

• Experiência comprovada no setor de agenciamento de passagens aéreas.

• Conhecimento profundo das normas e regulamentos da indústria de aviação.

• Profissionais experientes e experientes na equipe.



Plataforma Tecnológica:

• Sistema de reservas e emissão de bilhetes eficientes e atualizados.

Acesso a Fornecedores e Ofertas:

• Acesse a um amplo leque de companhias aéreas e opções de voos.

• Habilidade para encontrar opções com preços compe��vos e i�nerários adequados.

Atendimento ao Cliente:

• Canais de comunidade: e-mail, whats, telefone disponível para atendimento, bem como:

No caso de solicitações promovidas excepcionalmente, em caráter de urgência, não havendo condições de se proceder a entrega na sede do órgão, a empresa deverá diligenciar para efetuá-lo o mais rápido
possível, sem que isso implique acréscimo aos preços registrados;

SEGURO VIAGEM:

As emissões deverão acontecer no prazo máximo de 04h00 (quatro horas) para o seguro viagem, após autorização pela CONTRATANTE.

O seguro viagem deverá ser solicitado pela unidade solicitante juntamente com a solicitação das passagens. Assim, a CONTRATADA deverá providenciar, quando requerido pela Unidade Solicitante, em até 04h00
(quatro horas) após a formalização da demanda, observando as regras e as coberturas mínimas previstas na Resolução CNSP nº 315/2014 e Resolução CNSP nº 382/2020 do Conselho Nacional de Seguros Privados.

Os serviços de emissão de seguro viagem compreendem a emissão, alteração, cancelamento e reembolso. A Contratação de prestação de seguro assistência em viagem internacional, será para atender aos
Secretários e servidores acompanhantes da autoridade em viagens internacional.

Será devido à CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao prêmio do seguro viagem, não podendo a CONTRATADA cobrar remuneração adicional pela prestação deste serviço.

O seguro-viagem prestará assistência ao viajante para enfrentar diversos imprevistos que podem surgir durante uma viagem. Sendo este um seguro de curto prazo, onde será contratado apenas pelo tempo da
viagem. Este seguro permi�rá ingressar a um determinado pais conforme a solicitação que será encaminhada através de ordem de serviço como é o caso de países europeus onde na alfandega será solicitada a apólice do seguro
viagem para a entrada ao pais ser liberada. E desta forma os requisitos mínima necessária para a cobertura será:

• Despesas Médicas Hospitalares e/ou Odontológicas em Viagem Internacional por Evento

• Despesas Médicas Hospitalares e/ou Odontológicas por Prá�ca de Esporte por Evento

• Despesas Farmacêu�cas

• Regresso Sanitário

• Translado de Corpo

• Translado Médico

• Acompanhamento ao Usuário Segurado Hospitalizado

• Hospedagem em Hotel após Alta Hospitalar

• Retorno do Segurado

• Acompanhamento de Menor e/ou Idoso

• Compensação por Atraso de Bagagem

• Reembolso em Atraso ou Cancelamento de Voo (acima de 6 horas)

• Bagagem complementar

• Cancelamento/Interrupção de Viagem - Plus Reason ou Alteração de Viagem

• Morte Acidental em Viagem

• Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente em Viagem

• Bagagem transviada

O seguro deverá ter os requisitos mínimos de assistência:

• Assist. Jurídica por Acidente de Trânsito

• Assist. Jurídica por Acidente de Trânsito

• Auxílio / Intermediação no Envio de Valores para Fiança Judicial

• Auxílio / Intermediação na Transferência de Fundos

• Auxílio na Localização de Bagagem

• Auxílio em Caso de Perda ou Extravio de Documentos

• Emissão de Carta de Schengen ou Garan�a

ASSENTOS ESPECIAIS:

• As solicitações de viagens que se encaixarem nos requisitos de excepcionalidade para emissão de passagens aéreas com assentos especiais deverão seguir o fluxo normal no Sistema de Concessão de Diárias e
Passagens - SCDP, por meio da empresa CONTRATADA.

• A CONTRATADA deverá providenciar, quando requerido pela Unidade Solicitante, a aquisição dos assentos especiais conforme solicitação via e-mail através de pessoas autorizadas para prestação dos serviços de
agenciamento, que emi�rá fatura separada das demais emissões de passagens aéreas.

• A solicitação será feita por e-mail em razão do SCDP ainda não dispor deste serviço na sua estrutura sistêmica.

• A CONTRATADA deverá emi�r o bilhete com o assento escolhido, a apólice ou voucher, no prazo de 2h (duas horas) após autorização pela CONTRATANTE.

• Os serviços de emissão de assento especial compreendem a seleção, emissão, alteração, cancelamento e reembolso.

•Será devido à CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao assento especial, não podendo a CONTRATADA cobrar remuneração adicional pela prestação deste serviço.

5. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAÇÃO E MEMÓRIA DE CÁLCULO

A contratação é realizada de forma es�mada, este �po de serviço é imprevisível, o que nos causa posteriormente, uma preocupação, devido a peculiaridade do mercado, conhecido pela sua alta variação de preço,
não sendo possível obter uma es�ma�va precisa, sendo afetada por inúmeras variáveis, principalmente a antecedência da data da reserva em relação à data do voo, o �po de assento, o trecho u�lizado e outros.

Nesta oportunidade, demonstramos os Processos Administra�vos e os Contratos ora já executados e/ou em execução, desta SEDEC os valores global es�mados e o número de agenciamentos contratados, no
período compreendendo 2018 a 2023 (em curso).

CONTRATAÇÃO de empresa especializada na prestação de serviço de agenciamento de viagens, compreendendo os serviços de pesquisa, reserva, emissão, marcação, remarcação e cancelamento de
passagem aérea nacional e internacional, de acordo com as normas da Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC.
Ord. Processo Administra�vo Contratada Contrato nº Es�mado Contratual e Agenciamento Período de Vigência

01. 0041.050050/2017-16 M A VIAGENS E
TURISMO LTDA 018/PGE-2018 R$ 45.000,00 (quarenta e cinco mil reais) 150 08/02/2018 a

08/02/2021

02. 0041.069109/2021-18 TREVO TURISMO LTDA -
ME

Nº 123/PGE-2021 R$ 292.047,00 (duzentos e noventa e dois mil quarenta e sete reais) 150

18/02/2021 a
18/02/2024

1º TACNT - Adi�vado com 25% R$ 365.058,72 (trezentos e sessenta e cinco mil cinquenta e oito reais e
setenta e dois centavos) -

3º TACNT - Atualização de
valor/agenciamento

R$ 1.608.984,98 (um milhão, seiscentos e oito mil novecentos e oitenta e
quatro reais e noventa e oito centavos) -

Vale ressaltar que o objeto principal da contratação é o agenciamento de passagens áreas nacional e internacional, porém cabe a administração pública es�mar o valor contratual que poderá sofre durante a sua
vigência atualização, pois o valor das passagens áreas sofrem alterações constante, como demonstrado no quadro a seguir:

 

SEDEC e Órgãos Vinculados Memória de Cálculo - Exercícios executados (consumo)
Ord. Exercício Período de Executado Quan�dade de Agenciamento R$ Média de Valor do Agenciamento
01 2018 01/01/2018 a 31/12/2018 77 R$ 315.459,69 R$ 4.096,88

2 (**) 2019 01/01/2019 a 31/12/2019 74 R$ 170.495,32 R$ 2.303,99
3 (**) 2020 01/01/2020 a 31/12/2020 30 R$ 95.184,53 R$ 3.172,82

4 2021 01/01/2021 a 31/12/2021 71 R$ 262.099,18 R$ 3.691,54
5 2022 01/01/2022 a 31/12/2022 72 R$ 337.313,39 R$ 4.684,91

6 (*) 2023 01/01/2023 a 31/08/2023 51 R$ 303.726,17 R$ 5.955,41
6 (*) Atualmente em execução
2 e 3 (**) Período de Enfrentamento Pandemia COVID-19

Sendo desconsiderado os valores de agenciamentos 2 e 3 referentes a 2019 e 2020 devido ser período de pandemia, u�lizamos a memória de calculo para alcançar o valor es�mado do contrato:

SEDEC e Órgãos Vinculados Memória de Cálculo - Exercícios executados (consumo)

Ord. Exercício Período de Executado
Quan�dade

de
Agenciamento

R$ Média de Valor do Agenciamento

1 2018 01/01/2018 a 31/12/2018 77 R$ 315.459,69 R$ 4.096,88
2 2019 01/01/2019 a 31/12/2019 74 R$ 170.495,32 R$ 2.303,99
4 2021 01/01/2021 a 31/12/2021 71 R$ 262.099,18 R$ 3.691,54
5 2022 01/01/2022 a 31/12/2022 72 R$ 337.313,39 R$ 4.684,91

6 (*) 2023 01/01/2023 a 31/08/2023 51 R$ 303.726,17 R$ 5.955,41



Valor média es�mada de agenciamento R$4.146,55

Analisando os quan�ta�vos u�lizados descartamos o quan�ta�vo de 30 (trinta) agenciamentos, uma vez que foi o período de enfrentamento de Pandemia COVID-19, conforme podemos observar os Decreto
n°24.871 de 16/03/2020; Lei Federal nº13.979 de 06/02/2020; e Portaria nº365 de 11/03/2020, o qual dispõem do enfrentamento da Pandemia COVID-19, o qual dispõe sobre o Estado de Calamidade Pública em todo o território
do Estado de Rondônia, as medidas para enfrentamento da emergência de saúde pública de importância internacional decorrente do coronavírus responsável pelo surto de 2019 e outros.

Apesar disso, se observarmos o valor do do contrato já executado no ano de 2023, nos deparamos com um aumento bastante expressivo comparado ao exercícios anteriores, todavia, todo este valor estava dentro
do planejamento anual, sendo que, através do instrumento id SEI (0042107576), foi requisitado a todas as coordenadorias e órgãos vinculados desta SEDEC, o es�ma�vo de viagens aéreas que ocorrerão no ano de 2023, e como
resultado foi ob�do o total 250 (duzentos e cinquenta) agenciamentos que totalizam o valor de R$ 1.608.984,98 (um milhão, seiscentos e oito mil novecentos e oitenta e quatro reais e noventa e oito centavos), e para os próximos
anos, es�mamos um aumento de 30% sobre a media de consumo, e buscando atender da melhor forma as demandas e necessidades da Administração Pública, u�lizaremos este valor como parâmetro para definir a média de
agenciamentos es�ma�vos para este ano corrente e os próximos anos.

Portanto o valor previsto para o contrato com o aumento de 30% sobre o consumo, tem um montante total de 325 (trezentos e vinte e cinco) bilhetes, que resulta em R$ 2.091.680,47 (dois milhões, noventa e um
mil seiscentos e oitenta reais e quarenta e sete centavos).

Referente ao seguro viagem internacional, o valor es�mado da apólice de seguro, teve como base uma pesquisa breve de mercado, que resultou na média de aproximadamente de R$761,86 (setecentos e sessenta
e um reais e oitenta e seis centavos) totalizando em R$ 22.855,80 (vinte e dois mil oitocentos e cinquenta e cinco reais e oitenta centavos)

Assim o valor es�mado da contratação em sua totalidade será de aproximadamente R$ 2.114.536,27 (dois milhões, cento e quatorze mil quinhentos e sessenta e seis reais e vinte e sete centavos).

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Analisando o mercado e as contratações de outros órgãos verificamos que o usual e mais vantajoso para a administração pública é a contratação de empresa especializada em agenciamento de passagens aérea e
seguro, e conforme a necessidade do órgão, alguns órgãos elaboram a contratação incluindo o despacho de bagagem e reserva de assentos especiais em voos nacionais e internacionais, além de outros serviços correlatos,
inerentes à a�vidade de gerenciamento.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO

Considerando as informações expostas no item 5, o valor es�mado para a referida contratação fica aproximadamente de R$ 2.114.536,27 (dois milhões, cento e quatorze mil quinhentos e sessenta e seis reais e
vinte e sete centavos), que corresponde a somatória do valor do agenciamento e do seguro viagem.

ITEM ESPECIFICAÇÃO UND QUANT
 

PERÍODO
 

01.

Contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Agenciamento de Viagens, compreendendo os serviços de pesquisa,
reserva, emissão, marcação de assento especial e comum, remarcação e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de
acordo com as normas da Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC, para atender os órgãos da Administração Pública Direta e Indireta,
inclusive Autarquias e Fundações do Governo do Estado de Rondônia

Agenciamento 325 01 (um) ano

02. Seguro viagem internacional; Agenciamento 30

8. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO

Visando verificar as soluções de mercado foi realizado levantamento de contratações por órgãos e en�dades públicas, bem como realizada pesquisa de mercado com empresas especializadas na área e consultados
certames licitatórios promovidos recentemente por órgãos da administração pública. Observou-se que os critérios adotados pela área demandante estão alinhados com as metodologias adotadas para a presente contratação.

Assim, iden�ficamos ampla quan�dade de fornecedores capazes de fornecer os serviços objeto da presente contratação.

Diante da pesquisa de mercado e das soluções de mercado, observa-se que a alterna�va u�lizada pela Administração Pública é a contratação de serviços de agenciamento, não sendo possível a contratação direta
de passagens das próprias companhias aéreas.

Diante do exposto, ressaltamos que a contratação gera também a garan�a da prestação dos serviços acessórios quais sejam a assessoria, cotação, reserva e emissão de bilhetes de passagem aérea nacional e
internacional, cotação e emissão de seguro viagem e emissão de assento especial nacional e internacional afim de atender as necessidades dos órgãos, sendo a solução adotada para a pretensa contratação.

Assim segue as especificações dos serviços para ser contratado:

Contratação de empresa especializada na prestação de serviço, por intermédio de operadora ou agência de viagens, para assessoria, cotação, reserva e emissão de bilhetes de passagem aérea nacional e
internacional, cotação e emissão de seguro viagem e emissão de assento especial nacional e internacional, além de outros serviços correlatos, inerentes à a�vidade de gerenciamento para atender a SEDEC e Órgãos vinculados.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA CONTRATAÇÃO

Em regra, conforme inciso II do art. 47 da Lei n 14.133, de 2021, do parcelamento, quando for tecnicamente viável e economicamente vantajoso.

O disposto, no entanto, não se aplica a presente demanda, por questões eminentemente operacionais, sendo necessário o agrupamento dos itens. Assim, afasta-se o caráter de parcelamento e segue-se à licitação
com os itens agrupados em um único grupo, composto de itens referentes aos repasses dos valores das tarifas, taxas de embarque e outras taxas devidas às companhias aéreas em razão da emissão, alteração, cancelamento e
reembolso de bilhetes de passagem em voos domés�cos, internacionais, seguro viagem e serviços correlatos.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS

A busca pela contratação de Agenciamento - Serviço prestado por agência de viagens e turismo compreendendo a venda comissionada ou a intermediação remunerada na comercialização de passagens, viagens, e
outros serviços correlatos, que compreende ainda a inclusão de seguro viagem, nos casos de viagens internacionais. O agenciamento pode ser feito por meio de posto avançado de serviços ou somente de forma remota (e-mail e
telefone).

Desta forma, tornar mais eficientes, ágeis, consistentes e seguros os controles, emissão de bilhetes de passagens aéreas, bem como, as incoerências das informações;

O�mização da aplicação de recursos públicos e a necessidade de manutenção e con�nuidade dos serviços públicos;

Outrossim, alcançar bene�cios diretos e indiretos com a contratação, em termos de economicidade, eficácia, eficiência, de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponíveis;

Destacar a importância, também, que a contratação busca dar con�nuidade à prestação dos serviços cujo obje�vo é a locomoção e/ou transporte de autoridades, servidores, colaboradores, para cumprimento das
tarefas e/ou a�vidades dispostas a sua área de atuação.

11. PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE À CELEBRAÇÃO DO CONTRATO

Informamos que a presente contratação deverá ser precedida de processo licitatório, em observância a Lei nº 14.133/2021.

O �tular da unidade orçamentária solicitante da passagem aérea deverá expor o mo�vo do deslocamento para cada bilhete solicitado, comprovando-o documentalmente;

O �tular da unidade orçamentária da passagem aérea deverá emi�r declaração de que o deslocamento atende finalidade pública, sendo este documento imprescindível para a disponibilidade do bilhete;

Efetuar o pagamento à contratada de acordo com as condições de preços e prazos estabelecidos no edital e Ata de Registro de Preços;

Não serão necessários tomar outras providências previamente à celebração do contrato, com exceção da indicação de profissionais para fiscalização e gestão contratual.

12. CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/ OU INTERDENPENDENTES

12.1. Não haverá contratação correlata para o objeto analisado neste estudo.

13. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAÇÃO E O PLANEJAMENTO

13.1. Por tratar-se de serviço essencial de natureza con�nua, a contratação em comento se alinha aos planos da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico.

14. DESCRIÇÃO DE POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

14.1. A contratada deverá atender, no que couber, o critério de sustentabilidade ambiental prevista na Instrução norma�va SLTI/MPOG nº 01 de 19/01/2010, em conformidade com o Decreto Estadual Nº 21.264/2016.

15. MATRIZ DE RISCO

15.1. Visando trazer mais segurança jurídica a futura relação contratual que será estabelecida será anexado matriz de risco que mapeou as eventuais ameaças que incorrem em fornecimento de serviços desse �po
(locação de maquinário), sendo descrito a problemá�ca, as consequências da mesma, como também as medidas mi�gadoras a serem adotadas e a respec�va alocação de responsabilidade (contratada, contratante, ou mesmo
diluída entre os dois atores contratuais).

RISCO 1 - Imprecisão na especificação do objeto do contrato

Probabilidade (x) Baixa ( ) Média ( ) Alta

Impacto ( ) Baixo (x) Médio ( ) Alto

DANO
POTENCIAL

Imprecisão na especificação do objeto do contrato

 

Ação Preven�va
 Responsável

Estabelecimento de objeto claro e
preciso a par�r de critérios
condizentes com a complexidade a
ser contratado
 

 
REQUISITANTE

Ação de Con�ngência
 Responsável

Revisão do objeto e ajustes
necessários REQUISITANTE

 

RISCO 2 - Não aprovação do Termo de Referência

Probabilidade (x) Baixa ( ) Média ( ) Alta

Impacto ( ) Baixo () Médio (x) Alto

http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=43102794&id_procedimento_atual=42765026&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008116&infra_hash=d7c8daa7c80bac9ff9f200c4ad3196564dcb0a78bf1a852d67a2b4e55b85d8a8626d55f84be103dee6ccc9e3aebe8eb8fd1bc00de2c1d5ac06a61ca2339d2cdca4edfcfd59b33c60f65e53fe492b299484c8ecebf6760585bd1842c8baa9a846


DANO
POTENCIAL

Atraso no processo de contratação

 

Ação Preven�va
 Responsável

Reuniões com técnicos e autoridades
para divulgação e debate sobre o
conteúdo
 

 
REQUISITANTE

Ação de Con�ngência
 Responsável

Realização dos ajustes necessários
para prosseguimento do processo. REQUISITANTE

 

RISCO 3 - Não autorização da contratação

Probabilidade (x) Baixa ( ) Média ( ) Alta

Impacto ( ) Baixo () Médio (x) Alto

DANO
POTENCIAL

Atraso no processo de contratação

 

Ação Preven�va
 Responsável

Reuniões com técnicos e autoridades
para divulgação e debate sobre o
conteúdo e as necessidades.
 

 
REQUISITANTE

Ação de Con�ngência
 Responsável

Redimensionar a demanda ao
orçamento REQUISITANTE

 

RISCO 4 - Demora na conclusão do processo licitatório em face de impugnação
e/ou recursos

Probabilidade () Baixa (x) Média ( ) Alta

Impacto ( ) Baixo () Médio (x) Alto

DANO
POTENCIAL

Atraso no processo de contratação

Inviabilidade de contratação

Ação Preven�va
 Responsável

Definição dos critérios com respaldo
na jurisprudência dos órgãos de
controle e na legislação vigente
 

 
REQUISITANTE

Ação de Con�ngência
 Responsável

Auxílio técnico e/ou jurídico nas
respostas as impugnações e recursos. REQUISITANTE

 

RISCO 5 - Descumprimento de cláusulas contratuais pela Contratada

Probabilidade (x) Baixa () Média ( ) Alta

Impacto ( ) Baixo () Médio (x) Alto

DANO
POTENCIAL

Não entrega da prestação dos serviços

Atraso na prestação de serviços

Ação Preven�va
 Responsável

Acompanhamento e verificação de
qualidade do serviço prestado
 

 
EQUIPE DE FISCALIZAÇÃO

Ação de Con�ngência
 Responsável

Incen�vo à solução do desvio de
qualidade por meio de aplicação de
glosas e sanções cabíveis.

GESTOR DO CONTRATO
EQUIPE DE FISCALIZAÇÃO

16. DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA:

16.1. As despesas decorrentes da presente contratação correrão por conta da dotação orçamentária:

Função Programá�ca Natureza da Despesa Fonte
11.017.11.334.2135.2641/11.016.14.422.2072.2654
11.013.23.334.2000.2009/11.013.23.691.2000.1495
11.013.23.123.2000.1004/11.013.23.126.2000.1003
11.013.22.661.2000.1002/11.006.23.122.2072.2661

11.006.23.122.1015.2087

33.90.33 1.5.00.000001/1.5.01.000001/1.8.99.0000001/2.8.99.000001/1.7.59.000001/2.7.59.0000

17. CONDIÇÕES DE PAGAMENTO

17.1. O pagamento será efetuado até 30º (trigésimo) dia subsequente a entrega dos materiais, objeto da presente licitação, mediante apresentação de fatura/nota fiscal devidamente atestada por servidor responsável,
acompanhada das seguintes Cer�dões:

• Cer�dão Nega�va de Débito Municipal;

• Cer�dão Nega�va de Débito Estadual;

• Cer�dão Nega�va de Débito Federal;

• Cer�dão Nega�va de Débito do INSS;

• Cer�dão Nega�va de Débito do FGTS;

• Cer�dão Nega�va de Débito Trabalhista.

17.2. A nota fiscal deverá ser preenchida em nome da SECRETARIA DE ESTADO DO DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO, com sede na Av. Farquar nº 2986 - Palácio Rio Madeira/Prédio Rio Pacaás Novos - Bairro Pedrinhas,
Porto Velho - RO, CEP: 76820-750, CNPJ: 23.059.866/0001-73.

17.3. Ocorrendo devolução da nota fiscal por erro ou rasura, a contagem do prazo será iniciada a par�r da nova data da entrega no protocolo do Contratante.

17.4. O pagamento será creditado em favor da Contratada por meio de ordem bancária, contra qualquer banco indicado na proposta, devendo para isto, ficar explicitado o nome do banco, número da agência e o número
da conta corrente em que será efe�vado o crédito.

17.5. O empenho será emi�do através do sistema SIGEF. Portanto, faz-se necessário que a empresa esteja cadastrada no sistema.

18. DA FORMA DE RECEBIMENTO

18.1. No recebimento e aceitação de qualquer item, serão observadas as especificações con�das no edital e as disposições do ar�go 140.

18.2. O objeto desta licitação será recebido conforme disposto nas alíneas “a” e “b”, Inciso I, ar�go 140, da Lei Federal 14.133/2021:

a) Provisoriamente, para efeito de verificação da conformidade do serviço com a especificação exigida, no prazo máximo de 3 (três) dias;

b) Defini�vamente, por fiscal ou por comissão designada, após a verificação da qualidade, quan�dade e adequação do serviço, no prazo máximo de 6 (seis) dias.

18.3. O recebimento defini�vo não exclui a responsabilidade civil pela perfeita execução do serviço, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo Instrumento Contratual.



18.4. O serviço deverá ser executado rigorosamente dentro das especificações estabelecidas no Termo de Referência, Edital e seus Anexos, sendo que a inobservância desta condição implicará recusa formal, com a
aplicação das penalidades contratuais.

18.5. A empresa vencedora ficará obrigada a trocar, às suas expensas, o que for recusado por apresentar-se contraditório as especificações con�das no Termo de Referência.

19. DO LOCAL/PRAZO PARA INÍCIO DA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS

19.1. O prazo de início da execução dos serviços com o fornecimento das passagens é de até 05 (cinco) dias, contados a par�r da assinatura do contrato.

19.2. O prazo de entrega para os bilhetes das passagens aéreas, uma vez solicitados, é de até 04 (quatro) horas do recebimento da ordem de fornecimento;

19.3. O local da entrega das passagens será estabelecido em cada Ordem de Fornecimento, sempre na cidade de Porto Velho/RO, podendo ser nas Centrais de Reservas de Passagens localizada nas dependências da
SEDEC, na sede da unidade requisitante ou em local em por este determinado.

20. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

20.1. Ao solicitar a passagem aérea deverá expor o mo�vo do deslocamento para cada bilhete solicitado, comprovando-o documentalmente;

20.2. Emi�r e encaminhar Nota de Empenho a crédito do fornecedor no valor total correspondente aos objetos solicitados;

20.3. Prestar as informações indispensáveis a regular execução do objeto e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;

20.4. Facilitar o acesso aos locais de trabalho, permi�ndo acesso dos empregados do FORNECEDOR às suas dependências para a entrega dos objetos, proporcionando todas as facilidades para que o fornecedor possa
cumprir suas obrigações dentro das normas e condições contratuais;

20.5. Remeter à Contratada a expedição da Ordem de Fornecimento para que se efetue seu recebimento no prazo es�pulado;

20.6. Registrar os defeitos, as falhas e as imperfeições detectadas e comunicar à Contratada;

20.7. Comunicar imediatamente à Contratada qualquer irregularidade verificada por ocasião do recebimento do serviço contratado, tomando providências necessárias para sua devolução, se for o caso.

20.8. Designar comissão de servidores para acompanhar e fiscalizar a execução dos serviços, além de atestar as Notas Fiscais rela�vas à efe�va entrega das passagens e efetuar o pagamento à contratada de acordo com
as condições de preços e prazos estabelecidos no edital e Ata de Registro de Preços;

20.9. No�ficar, por escrito, a CONTRATADA na ocorrência de eventuais falhas no curso de execução do contrato, aplicando, se for o caso, as penalidades previstas neste Termo de Referência;

20.10. Aplicar as sanções que couberem às inadimplências do Contratado, depois de garan�r a ampla defesa e o contraditório;

20.11. Zelar pela preservação do equilíbrio econômico-financeiro do contrato;

20.12. Efetuar o pagamento à Contratada de acordo com as condições de preços e prazos estabelecidos neste Termo de Referência;

20.13. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais que não atenderam as especificações, Rejeitar, no todo ou em parte, os objetos fornecidos em desacordo com as obrigações assumidas pelo FORNECEDOR;

21. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

21.1. manter, durante a execução do contrato, em compa�bilidade com as obrigações por ela assumidas, todas as condições de qualificação exigidas na licitação, fornecendo, sempre que solicitado, documentos que
comprovem tais condições;

21.2. prestar os serviços sempre nas condições pactuadas, respondendo por eventuais danos que comprovadamente vier a causar em razão de inadimplemento;

21.3. reembolsar, pontualmente, as concessionárias pelo valor dos bilhetes eletrônicos de passagens emi�dos, eximindo a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade por eventuais inadimplementos de suas
obrigações, não respondendo a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC solidária ou subsidiariamente por este reembolso, que é de inteira responsabilidade da CONTRATADA;

21.4. corrigir imediatamente as falhas ou irregularidades apontadas pela Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC na execução do contrato;

21.5. observar rigorosamente as normas que regulamentam o exercício das suas a�vidades, cabendo-lhe inteiramente a responsabilidade por eventuais transgressões;

21.6. ressarcir os eventuais prejuízos causados a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC e/ou a terceiros, provocados por atos omissivos ou comissivos, dolosos ou culposos, come�dos por seus
empregados na execução do objeto do contrato;

21.7. prover condições que possibilitem o atendimento dos serviços a par�r da data da assinatura do contrato;

21.8. responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como salários, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciários e de ordem de classe, indenizações e quaisquer outras que forem
devidas aos seus empregados no desempenho dos serviços objeto do contrato, ficando a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC isento de qualquer vínculo emprega�cio com os mesmos;

21.9. reservar, emi�r, marcar, remarcar, cancelar e reembolsar os bilhetes de passagens aéreas, nacionais e internacionais, com fornecimento do referido bilhete ao interessado, por meio do emissor ou do preposto de
atendimento, quando fora da sede do (órgão ou en�dade);

21.10. prestar assessoramento para definição de melhor roteiro, horário e frequência de voos (par�da / chegada), melhores conexões e das tarifas promocionais à emissão dos bilhetes;

21.11. efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informa�zado de pesquisa próprio, indicando obrigatoriamente o menor preço entre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas
promocionais ou reduzidas para horários compa�veis com a programação da viagem;

21.12. solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens, tarifas de embarque e quaisquer outras logís�cas em aeroportos no Brasil ou no exterior;

21.13. fornecer, juntamente ao faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos não u�lizados no período a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respec�vo aba�mento;

21.14. apresentar, a cada pagamento realizado, as faturas emi�das pelas companhias aéreas referentes às passagens aéreas compradas.

21.15. O instrumento convocatório disporá sobre a forma de reversão de passagem não u�lizada, a qual, por medida de simplificação processual, deve se dar, sempre que possível, mediante glosa dos valores respec�vos
na fatura subsequente à apresentação da nota de crédito pela contratada.

21.16. Quando da efetuação da glosa, eventuais taxas e multas aplicadas pelas companhias aéreas em razão do cancelamento das passagens aéreas não u�lizadas deverão ser consideradas, desde que comprovada sua
aplicação.

21.17. Quando do encerramento ou rescisão contratual, na impossibilidade de reversão da totalidade dos cancelamentos efetuados, ficará pendente o pagamento da fatura atual, até que seja ressarcido a totalidade dos
cancelamentos ou reembolso dos bilhetes aéreos

22. DA FISCALIZAÇÃO DOS SERVIÇOS

22.1. A fiscalização do contrato será realizada por servidor ou comissão designada previamente designada pela CONTRATANTE, que irá fiscalizar a execução do Contrato, nos termos do art. 117, §1°, da Lei n° 14.133/2021,
anotando em registro próprio todas as ocorrências relacionadas com a execução e determinando o que for necessário à regularização das faltas ou defeitos observados.

22.2. Os esclarecimentos solicitados pela fiscalização deverão ser prestados imediatamente, salvo se depender de modificação de cálculo ou teste, hipótese em que será fixado um prazo de acordo com a complexidade
do caso.

22.3. O exercício da fiscalização pela CONTRATANTE, não excluirá ou reduzirá a responsabilidade da contratada.

22.4. A CONTRATADA permi�rá e oferecerá condições para a mais ampla e completa fiscalização, durante a vigência do contrato, fornecendo informações, propiciando o acesso à documentação per�nente e atendendo
às observações e exigências apresentadas pela fiscalização.

23. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA CONTRATAÇÃO

Considerando a reserva e a disponibilidade orçamentária prevista e des�nada ao objeto almejado, bem como, caso haja a contratação de empresas do ramo com capacidade técnica para atendimento e execução
fiel do objeto pretendido, observados tais requisitos, considera-se viável a aquisição proposta.

O presente Estudo Preliminar está de acordo com as necessidades técnicas, operacionais e estratégicas do Órgão, atende adequadamente às demandas de negócio formuladas, os bene�cios pretendidos são
adequados, garante a compe��vidade e oferta de melhores preços, fazendo com que os custos previstos possam ser compa�veis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos são administráveis e a área responsável
priorizará o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados para a consecução dos bene�cios pretendidos.

Sem mais para o momento, subscrevemos o presente expediente.

 

 

 

 

 

Porto Velho, data e hora do sistema.

 

FERNANDA ALVES DE SOUZA
Assessora do Núcleo de Transportes

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico 
 

PATRÍCIA DANIELLI CARRARA DE SOUZA
Coordenadora Administra�va e Financeira

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC

Documento assinado eletronicamente por Patricia Danielli Carrara, Coordenador(a), em 22/01/2024, às 13:42, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no ar�go 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril
de 2017.

Documento assinado eletronicamente por FERNANDA ALVES DE SOUZA, Assessor(a), em 22/01/2024, às 13:44, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no ar�go 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril
de 2017.
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A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o código verificador 0045349997 e o código CRC 337EC643.

Referência: Caso responda este(a) Estudo Técnico, indicar expressamente o Processo nº 0041.002655/2023-31 SEI nº 0045349997

Criado por 02971059227, versão 5 por 02971059227 em 22/01/2024 12:22:35.
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC

MINUTA DE CONTRATO

 CONTRATANTE, O ESTADO DE RONDÔNIA, por intermédio da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
(23.059.866/0001-73), com sede na Rua Farquar, n° 2986, Complexo Rio Madeira, Bairro Pedrinhas, (COMPLEMENTO), nesta cidade de Porto Velho-RO,
representada pelo (CARGO DO REPRESENTANTE), o Sr. ou Sr(a) (REPRESENTANTE DO ÓRGÃO), portador(a) do CPF/MF no (000.000.000-00), CONTRATADA, a
empresa(NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ/MF sob n° (00.000.000/0001-00), com endereço na Rua (ENDEREÇO EMPRESARIAL), aqui representada por
seu (CARGO), o Sr. ou Sr(a(REPRESENTANTE EMPRESARIAL), portador(a) do CPF/MF n° (000.000.000-00), de acordo com a representação legal que lhe é
outorgada sob id. XXXX, celebram o presente CONTRATO ADMINISTRATIVO, em atendimento ao pedido sob id. XXXX, decorrente do Processo Eletrônico
n° 0041.002655/2023-31 que regulou o Pregão Eletrônico n° XXXX (homologado pela autoridade competente - Ids. XXXXXXXXX), o qual se regerá pelas
disposições da Lei no 14.133/21 e demais normas per�nentes, vinculando-se aos termos do Processo Eletrônico n° 0041.002655/2023-31, ao Termo de
Referência (id.0043272499) e à proposta da CONTRATADA, condicionado à observância do Parecer condicionado à observância do Parecer n° XXXXXXXXXXX
(id. XXXX), mediante as cláusulas e condições a seguir estabelecidas:

1. DO OBJETO
1.1. Registro de preços, pelo prazo de 01 (um) ano, para eventual contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Agenciamento de
Viagens, compreendendo os serviços de pesquisa, reserva, emissão, marcação, remarcação e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, de
acordo com as normas da Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC, para atender a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC,
conforme condições, quan�dades e exigências estabelecidas neste instrumento, no Termo de Referência, Edital e seus anexos.

2. DO LOCAL, PRAZO E CONDIÇÕES DE ENTREGA
2.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

3. DA EXECUÇÃO DO SERVIÇO
3.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

4. DAS CONDIÇÕES DE RECEBIMENTO DO OBJETO
4.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

5. DA GARANTIA
5.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

6. DA VIGÊNCIA
6.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

7. DO VALOR E PAGAMENTO
7.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

8. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
8.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

9. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO
9.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

10. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA
10.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.

 

11. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE
11.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

12. DAS SANÇÕES E PENALIDADES
12.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

13. DA GARANTIA CONTRATUAL
13.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

14. DO REAJUSTE, ACRÉSCIMO E SUPRESSÃO
14.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

15. DA SUBCONTRATAÇÃO, CESSÃO E/OU TRANSFERÊNCIA
15.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=42765026&id_procedimento_atual=42765026&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008116&infra_hash=e98dfd5f86fd2e96c75159cf81b668c47b093f940c36a2a76595b3e9f731bf6b626d55f84be103dee6ccc9e3aebe8eb8fd1bc00de2c1d5ac06a61ca2339d2cdca4edfcfd59b33c60f65e53fe492b299484c8ecebf6760585bd1842c8baa9a846
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=42765026&id_procedimento_atual=42765026&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008116&infra_hash=e98dfd5f86fd2e96c75159cf81b668c47b093f940c36a2a76595b3e9f731bf6b626d55f84be103dee6ccc9e3aebe8eb8fd1bc00de2c1d5ac06a61ca2339d2cdca4edfcfd59b33c60f65e53fe492b299484c8ecebf6760585bd1842c8baa9a846
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=44338355&id_procedimento_atual=42765026&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008116&infra_hash=e3b44a971726d70fd7324d34c6def8b0429614e41c4b2ef2aebe4f2b9a3c6a43626d55f84be103dee6ccc9e3aebe8eb8fd1bc00de2c1d5ac06a61ca2339d2cdca4edfcfd59b33c60f65e53fe492b299484c8ecebf6760585bd1842c8baa9a846


16. DA RESCISÃO CONTRATUAL
16.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referência, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do órgão requerente.
 

17. DA FRAUDE E CORRUPÇÃO
17.1. A CONTRATADA deverá observar os mais altos padrões é�cos durante a execução do Contrato, estando sujeitas às sanções previstas na legislação em
caso de inobservância
 

18. DOS CASOS OMISSOS
18.1. As omissões, dúvidas e casos não previstos neste instrumento, serão resolvidos e decididos aplicando-se as regras da Lei no 8.666/93 e suas alterações,
bem como demais ordenamentos jurídicos correlatos, levando-se sempre em consideração os princípios que regem a administração pública.
 

19. DA PUBLICAÇÃO
19.1. Após as assinaturas deste Contrato a Procuradoria Geral do Estado providenciará a publicação de resumo no Diário Oficial do Estado, sem prejuízo de
outras publicações que a Contratante tenha como necessárias

19.2. Incumbirá ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respec�vo sí�o oficial na Internet, em atenção ao art. 8º, §2º, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7º, §3º, inciso V, do Decreto
n. 7.724, de 2012.

20. DO FORO
20.1. As questões decorrentes da execução deste Instrumento que não possam ser dirimidas administra�vamente serão processadas e julgadas no Foro de
Porto Velho, capital do Estado de Rondônia, que prevalecerá sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
 

21. DAS ASSINATURAS, DATA DA CELEBRAÇÃO E VISTO DA PROCURADORIA GERAL DO ESTADO
21.1. Considerando que a presente avença é celebrada no bojo de processo virtual que tramita no âmbito do Sistema Eletrônico de Informações - SEI, a data
de celebração será correspondente a da aposição da assinatura eletrônica mais recente de qualquer das partes qualificadas no preâmbulo.
21.2. Este instrumento jurídico foi elaborado na forma do art. 23, I, da LCE 620/2011, segundo as informações e documentos constantes dos autos do
processo iden�ficado neste instrumento.

 

Representante legal (CONTRATANTE) -
Representante legal (CONTRATADA) -

 

Visto:

 
DE ACORDO na Forma da Lei:

Avenilson Gomes Da Trindade
Secretário Adjunto de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC

Documento assinado eletronicamente por Avenilson Gomes da Trindade, Secretário(a) Adjunto(a), em 23/01/2024, às 15:23, conforme horário oficial de
Brasília, com fundamento no ar�go 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o código verificador 0045372842 e o código CRC 2EDF37CF.

Referência: Caso responda este(a) Minuta de Contrato, indicar expressamente o Processo nº 0041.002655/2023-31 SEI nº 0045372842

Criado por 00824644212, versão 2 por 00824644212 em 23/01/2024 09:41:18.

http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0


 

 
GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC

SAMS

Unidade Orçamentária: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC.

Unidade Solicitante: Coordenação Administra�va e Financeira - CAF

OBJETO: Registro de preços, pelo prazo de 01 (um) ano, para eventual contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Agenciamento de Viagens e seguro viagem, conforme condições, quan�dades e exigências
estabelecidas no Termo de Referência (0048258965).

 

ITEM DESCRIÇÃO/ESPECIFICAÇÃO UNIDADE DE
MEDIDA QUANTIDADE VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL

01

Contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Agenciamento de
Viagens, compreendendo os serviços de pesquisa, reserva, emissão, marcação de
assento especial e comum, remarcação e cancelamento de passagem aérea nacional e
internacional, de acordo com as normas da Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC,
para atender os órgãos da Administração Pública Direta e Indireta, inclusive Autarquias
e Fundações do Governo do Estado de Rondônia. Período de 01 (um) ano.

AGENCIAMENTO 325 R$ R$

02  
Seguro viagem internacional. Período de 01 (um) ano. AGENCIAMENTO 30 R$ R$

 

Carimbo do CNPJ/CPF-ME: Local: Responsável pela cotação da Empresa:

USO EXCLUSIVO DA SEDEC

Valor da Proposta

 
 

 

Data:
 
 
Banco:
 
Agência:
 
C/C:

Fone:
 
 
Assinatura:

 

Validade da Proposta:
 
 
 
 
Prazo de Entrega:           

 

Elaborado:
Flávio Dias

Assessor de Compras
 
 

Aprovado nos Termo da Lei: 
Ordenador de Despesa

AVENILSON GOMES DA TRINDADE
Secretário Adjunto de Estado de Desenvolvimento Econômico

SEDEC-RO
 

Documento assinado eletronicamente por Flávio Dias Júnior, Assessor(a), em 30/04/2024, às 10:45, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no ar�go 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Avenilson Gomes da Trindade, Secretário(a) Adjunto(a), em 30/04/2024, às 13:17, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no ar�go 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do Decreto nº
21.794, de 5 Abril de 2017.

A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o código verificador 0048262614 e o código CRC 757F95D8.

Referência: Caso responda este(a) SAMS, indicar expressamente o Processo nº 0041.002655/2023-31 SEI nº 0048262614
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Contratação de empresa especializada na prestação de

serviço de Agenciamento de Viagens, compreendendo os

serviços de pesquisa, reserva, emissão, marcação de

assento especial e comum, remarcação e cancelamento

de passagem aérea nacional e internacional, de acordo

com as normas da Agência Nacional de Aviação Civil -

ANAC, para atender os órgãos da Administração Pública

Direta e Indireta, inclusive Autarquias e Fundações do

Governo do Estado de Rondônia. Período de 01 (um)

ano.
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 R$                 3,25 

2 Seguro viagem internacional. Período de 01 (um) ano.

A
G

EN
C

IA
M

EN
TO

30 3
0

N
Ã

O
 A

P
L

IC
Á

V
E

L
 NC  NC  NC                   410,00  40,00*                  530,35                    500,15 410,00        480,17        

8
5

,1
0

1
7

,7
2

%

M
É

D
IO

 R$        14.405,10 

LEGENDA:

NC = Não encontrado

* = Valor excluído por elevar a taxa de desvio padrão acima de 20% conforme estipulado na Portaria nº 238/2019/SUPEL-CI

NOTA EXPLICATIVA:

IDENTIFICAÇÃO DAS COTAÇÕES EMP1 BANCO DE PREÇOS

EMP2 BANCO DE PREÇOS

EMP3 BANCO DE PREÇOS

EMP4 AGÊNCIA AEROTUR LTDA - CNPJ: 08.030.124/0001-21

EMP5 M.A. VIAGENS E TURISMO LTDA - CNPJ: 05.543.356/0001-95

EMP6 ESTRELA TUR VIAGENS E TURISMO - CNPJ: 23.725.588/0001-46

EMP7 M.S.S. DA SILVA & CIA LTDA - ME - CNPJ: 13.430.790/0001-97

1) NC

2) As descrições foram reduzidas neste quadro comparativo, porém se encontra completas no termo de referência ().

VALOR TOTAL 14.408,35R$   
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Superintendência Estadual de Compras e Licitações - SUPEL

ATA

  

ATA DE REGISTRO DE PREÇOS Nº xxx/202X/SUPEL_RO

Origem: Pregão Eletrônico nº 90084/2024

Data da
Homologação: xx/xx/xxxx Processo nº 0041.002655/2023-31

Órgão Participante: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico -
SEDEC

Órgão gerenciador: Superintendência Estadual de Compras e Licitações -
SUPEL

 

 

1. CLÁUSULA I – IDENTIFICAÇÃO DO(S) FORNECEDOR(S)  REGISTRADO(S).
1.1. A identificação dos detentores está inserida no anexo único desta ata.

2. CLÁUSULA II – DO OBJETO
2.1. Registro de preços, pelo prazo de 01 (um) ano, para eventual contratação de empresa
especializada na prestação de serviço de Agenciamento de Viagens e seguro viagem, visando atender as
necessidades da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico - SEDEC .

3. CLÁUSULA III – DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS
3.1. A validade desta ata de registro de preços será de 1(um) ano, contados a partir da publicação no
Diário Oficial do Estado, e poderá ser prorrogado, por igual período, desde que comprovado o preço
vantajoso, mediante pesquisa de mercado que leve em consideração os parâmetros fixados no art. 51 do
Decreto Estadual n° 28.874/2024.

4. CLÁUSULA IV – DA UTILIZAÇÃO DESTA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS POR
ÓRGÃO NÃO PARTICIPANTE
4.1. A adesão ao presente Registro de Preços fica condicionada ao atendimento das determinações
do Estado de Rondônia após autorização expressa do órgão gerenciador – Superintendência Estadual de
Compras e Licitações – SUPEL.

4.2. A adesão fica ainda condicionada às exigências dispostas no art. 124, § 1º ao § 8º do Decreto
Estadual n° 28.874/2024, em consonância com o art. 86 da Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021.

4.3. As aquisições ou as contratações adicionais (caronas) não poderão exceder, por órgão ou
entidade, 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens registrados na ata de registro de
preços, ressalvado o disposto no art. 86, § 7°, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

4.4. O conjunto de solicitações de adesão, independentemente do órgão ou entidade solicitante, não
poderá exceder ao limite global de duas vezes o quantitativo registrado.
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5. CLÁUSULA V – DA REVISÃO E CANCELAMENTO DO REGISTRO
5.1. Os preços registrados poderão ser revisto em caso de força maior, caso fortuito ou fato do
príncipe ou em decorrência de fatos imprevisíveis ou previsíveis de consequências incalculáveis, que
inviabilizem a execução tal como pactuado, observada a instrução processual respectiva, cabendo ao órgão
gerenciador promover as negociações junto aos fornecedores, conforme disposto no art. 133 do Decreto
Estadual n° 28.874 de 25 de janeiro de 2024.

5.2. Os preços registrados serão mantidos inalterados por todo o período de vigência da Ata de
Registro de Preços - ARP, admitida sua revisão para majorar ou minorar os preços registrados em casos
excepcionais, nas hipóteses legais e considerando os preços vigentes de mercado.

5.3. A revisão de preços precederá de requerimento: I - do detentor da ata, que deverá fazê-la antes
do pedido de fornecimento e, instruindo seu pedido com documentação probatória de majoração de preço do
mercado e a oneração de custos; ou II - pelo órgão participante ou órgão interessado, comprovando por meio
de pesquisas de preços que há minoração do valor originalmente registrado.

5.4. Quando o preço inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao preço
praticado no mercado o órgão gerenciador convocará o fornecedor visando a negociação para redução de
preços e sua adequação ao praticado pelo mercado e, caso este não aceite a redução dos seus preços aos
valores praticados pelo mercado será liberado dos compromissos assumidos, sem aplicação de penalidades
administrativas, nos termo do art. 134, § 1º do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

5.5. Se não houver prova efetiva da desatualização dos preços registrados e da existência de fato
superveniente, o fornecedor continuará obrigado a cumprir os compromissos pelo valor registrado na ata, sob
pena de cancelamento do registro de preços e de aplicação das penalidades administrativas previstas em lei e
no edital, nos termos do art. 135, § 2º do Decreto Estadual n° 28.874/2024.

5.5.1. Na hipótese do cancelamento do registro de preços prevista no art. 135, § 2º do Decreto
Estadual n° 28.874/2024, o órgão gerenciador poderá convocar os demais fornecedores integrantes do cadastro
de reserva para que manifestem interesse em assumir o fornecimento dos bens, a execução das obras ou dos
serviços, pelo preço registrado na ata.

5.6. Caso comprovada a desatualização dos preços registrados decorrente de fato superveniente que
prejudique o cumprimento da ata, poderá ser efetuada a atualização do preço registrado, adequando-o aos
valores praticados no mercado.

5.6.1. O órgão gerenciador, em alternativa à atualização prevista no item 5.6 desta Ata de Registro de
Preços, poderá liberar o fornecedor do compromisso sem aplicação de penalidades, convocando,
posteriormente, os licitantes remanescentes, na ordem de classificação, para negociação e assinatura da ata no
máximo nas condições ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao orçamento estimado para
a contratação, inclusive quanto aos preços atualizados, nos termos do instrumento convocatório.

5.6.2. A redução do preço registrado será comunicada pelo órgão gerenciador aos órgãos que tiverem
formalizado contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de efetuar a
revisão dos preços contratados.

5.7. O cancelamento do preço registrado, em conformidade com o artigo 136 do Decreto Estadual n°
28.874/2024, poderá ocorrer por fato superveniente decorrente de caso fortuito ou força maior que prejudique
o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados, por razão de interesse público ou a pedido
do fornecedor.

5.7.1. O preço registrado, em atenção ao estabelecido pelo art. 136, inc. I a V do Decreto Estadual n°
28.874/2024, também poderá ser cancelado quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as
condições previstas na Ata de Registro de Preços, não retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administração, não aceitar reduzir o seu preço registrado na hipótese deste se
tornar superior aqueles praticados no mercado ou sofrer sanção prevista na forma do Decreto Estadual n°
28.874/2024 em seu Capítulo VIII.

6. CLÁUSULA VI - DA FORMAÇÃO DE CADASTRO RESERVA
6.1. Em atenção ao art. 131 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, o cadastro reserva será composto
pelos demais licitantes que aceitaram cotar os bens, obras ou serviços com preços iguais aos do licitante
vencedor, a ser incluído na respectiva ata na forma de anexo, respeitada a sequência da classificação do
certame.

Ata 0051126318         SEI 0041.002655/2023-31 / pg. 2



6.2. O cadastro reserva poderá ser utilizado nas hipóteses previstas no art. 131, § 1º do Decreto
Estadual n° 28.874/2024.

6.3. A apresentação de novas propostas para compor o cadastro de reserva não prejudicará o
resultado do certame em relação ao licitante melhor classificado.

6.4. Esta ordem de classificação dos licitantes registrados deverá ser respeitada nas contratações e
somente será utilizada caso o melhor colocado no certame tenha seu registro cancelado ou revogado.

6.5. Para o registro do preço dos demais licitantes será exigida a análise da habilitação.

7. CLÁUSULA VII - DAS SANÇÕES PELO DESCUMPRIMENTO DAS DIRETRIZES DA
ATA DE REGISTRO DE PREÇOS
7.1. O descumprimento da Ata de Registro de Preços ensejará aplicação das penalidades
estabelecidas no edital e seus anexos. As sanções também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no
registro de preços que, convocados, não honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

7.2. Quando o fornecedor descumprir total ou parcialmente as condições previstas na Ata de
Registro de Preços, não retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administração, não aceitar reduzir o seu preço registrado na hipótese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado ou sofrer sanção prevista na forma do Decreto Estadual n° 28.874/2024 em seu
Capítulo VII, o preço registrado será cancelado, em conformidade com o artigo 136, inc. I a V do Decreto
Estadual n° 28.874/2024.

8. CLÁUSULA VIII - DAS CONDIÇÕES DE FORNECIMENTO
8.1. As condições gerais referentes ao fornecimento, tais como prazo, local de entrega e
recebimento do objeto, como também as relativas às penalidades e obrigações da Administração e do
fornecedor detentor do registro, encontram-se definidas no Termo de Referência e Edital da licitação, partes
integrantes da presente Ata.

8.2. É vedado o aditamento dos quantitativos consignados na Ata de Registro de Preços.

8.3. A detentora do registro fica obrigada a atender todas as ordens de fornecimento efetuadas pelo
órgão participante, durante a vigência desta ata.

8.4. Em atenção ao art. 126 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, faz-se necessário a permanente
pesquisa de mercado, inclusive, antes da formalização da contratação, para aferição da manutenção da
vantajosidade dos preços registrados.

8.5. A violação da integridade da conduta contratual, por meio do rompimento de deveres
contratuais ou oriundos de outras normas aplicáveis ao caso, sujeita o contratado à aplicação das penalidades
legalmente previstas nos arts. 184 ao 187 do Decreto Estadual n° 28.874/2024, bem como art. 156 da Lei n.
14.133, de 2021.

9. CLÁUSULA IX - DO PAGAMENTO
9.1. O pagamento, decorrente do objeto registrado nesta ata será efetuado conforme disposto no
Edital e seus anexos.

10. CLÁUSULA X – DAS DISPOSIÇÕES FINAIS
10.1. A existência de preços registrados não obriga a Administração a firmar as contratações que
deles poderão advir, facultada a realização de licitação específica para a aquisição pretendida, sendo
assegurada à Detentora do registro de preços a preferência em igualdade de condições.

10.2. Fica a empresa detentora ciente que a publicidade da ata de registro de preços na imprensa
oficial terá efeito de compromisso nas condições ofertadas e pactuadas na proposta apresentada à licitação.

10.3. A Ata de Registro de Preços, os ajustes dela decorrentes, suas alterações e rescisões obedecerão
ao Decreto Estadual n°28.874 de 25 de janeiro de 2024, à Lei no 14.133, de 1o de abril de 2021 e às normas
complementares e às disposições presentes nesta Ata e no Edital que a precedeu, aplicáveis à execução e,
especialmente, aos casos omissos.

10.4. Fazem parte integrante desta Ata, para todos os efeitos legais: o Edital de Licitação e seus
anexos, bem como, os ANEXOS desta ata que contém os preços registrados e seus respectivos detentores.

11. CLÁUSULA XI - DO FORO

Ata 0051126318         SEI 0041.002655/2023-31 / pg. 3



11.1. Para dirimir eventuais conflitos oriundos desta Ata, é competente o Foro da Comarca de Porto
Velho/RO, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

 

ANEXO ÚNICO
 

ITEM ESPECIFICAÇÃO CONSUMO
ESTIMADO UNID. MARCA PREÇO

MERCADO
PREÇO
REGISTRADO

DIF.
% DETENTORA

         

         

         

 

EMPRESA(S) DETENTORA(S):
 

CNPJ RAZÃO
SOCIAL ENDEREÇO CIDADE REPRESENTANTE CPF TELEFONE

       

       

       

 

 

 

RAFAEL DE MOURA BARROS
Coordenador do Sistema de Registro de Preços/SUPEL

 

FABÍOLA MENEGASSO DIAS
Diretora Executiva/SUPEL

 

ISRAEL EVANGELISTA DA SILVA
Superintendente Estadual de Compras e Licitações

 

 
Elaborado por:
____

Referência: Caso responda este(a) Ata, indicar expressamente o Processo nº 0041.002655/2023-31 SEI nº 0051126318
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OFÍCIO DO ÓRGÃO OU ENTIDADE NÃO PARTICIPANTE DA ATA SOLICITANDO ADESÃO COMO INTERESSADO 

 

GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA 

Superintendência Estadual de Compras e Licitações - SUPEL 

 

ATA 
 

 

 
[UNIDADE CONTRATANTE SOLICITANTE] 

 

OFÍCIO Nº /  

Prezado Gestor da Ata nº [Nº DA ATA] do(a) [ÓRGÃO GESTOR DA 

ATA] 

[], [DATA DA EMISSÃO] 

 
Nos termos do art. 86, §2º, inciso I da Lei 14.133/21 , solicito autorização para ADERIR à Ata de Registro dePreços em 

epígrafe visando adquirir os itens e quantitativos relacionados na tabela abaixo. 

 
Ressalto que o(s) fornecedor(es), detentor(es) do(s) preço(s) registrado(s), já se manifestou(ram) pela aceitação, 

conforme previsto na Lei 14.133/21. 

 

Nº do item da Ata Especificação Quant. Adesão 

   

 

 

 

 

ASSINATURA DO GESTOR DA UNIDADE SOLICITANTE 
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