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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA — DOD

1. INTRODUGAO
Tal solicitagdo esta prevista no Art. 18, caput da Lei 14.133/2021.

"Art. 18. A fase preparatdria do processo licitatorio é caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se com
o plano de contratagdes anual de que trata o inciso VIl do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com
as leis orgamentarias, bem como abordar todas as consideragdes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem
interferir na contratagdo"

De igual forma, em conformidade com o art. 10 da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de
2019, a fase de Planejamento da Contratacdo terd inicio com a elaboracdo do Documento de Oficializacdo da Demanda
elaborado pela Area Requisitante da solucio.

2. IDENTIFICAGAO DA UNIDADE DEMANDANTE
Unidade Orcamentdria: 11022 - Junta Comercial do Estado de Ronddnia

Departamento: Coordenadoria de Processamento de Dados - CPD/JUCER

2.1. SERVIDOR RESPONSAVEL PELO ACOMPANHAMENTO DA DEMANDA
Nome: Felipe Barroso de Andrade
Matricula: 300147180

E-mail: cpdsuporte@jucer.ro.gov.br

3. OBIJETO
() Servico ndo continuado
(X) Servigo continuado SEM dedicacdo exclusiva de m&o de obra
() Servico continuado COM dedicacdo exclusiva de mao de obra
() Material de consumo

() Material permanente / equipamento

4, FORMA DE CONTRATAGCAO SUGERIDA
() Modalidades da Lei n.2 14.133/2021



5.

5.1.

() Pregdo Eletrénico Proprio com Registro de Pregos

(X) Dispensa de Licitagdo - 14.133/2021
() Inexibilidade de Licitagdo — 14.133/2021

() Adesdo a IRP (Intencdo de Registro de Preco) de outro Orgéo.
IDENTIFICACAO DA DEMANDA
ITENS QUE COMPOEM A SOLUCAO

O software a ser contratado é uma ferramenta que proporciona a edi¢gdo avancada de arquivos em
formato .PDF, cujo objetivo, dentre outros, é de anonimizar dados pessoais protegidos pela propria LGPD e pela Lei de
Acesso a Informagdes - LAl (Lei Federal n? 12.527/2011). Os recursos necessarios nesta ferramenta é considerado um
dos mais seguros, uma vez que inviabiliza a realizacdo de procedimento reverso, evitando que dados pessoais sejam
indevidamente expostos

ID

Descrigdo

Especificagdo

Unid.

Quantidade

Marca e Modelo
de Referéncia

01

Contratac¢do de
software para edicdo
avancada de arquivos

PDF

10.

. Conversdao em PDF a

partir dos formatos
.DOCX, .PPTX,
XLSX, .JPG e vice
versa;

. Conversdo de HTML

para PDF;

. Conversdo de PDF

em padrdes PDF/X,
PDF/A e PDF/E
visando o
cumprimento de
regulamentos e
legislagGes;

. Compactagdo de

arquivos PDF,
possibilitando a
redugdo do tamanho
do arquivo;

. Impressao em PDF,
possibilitando a conversdao em PDF

de

qualquer tipo de
arquivo passivel de
impressao;

. Edicdo de texto e

imagens em arquivos
PDF;

Possibilidade de
adicionar notas,
comentarios

e destaques em
arquivos PDF;

. Realizaro

reconhecimento 6tico
de caracteres (OCR)
em arquivos PDF
inclusive no idioma
Portugués do Brasil;

. Converter texto

digitalizado em
editavel por meio de
OCR;

Organizagdo de
arquivos e paginas
incluindo a
jungdo/mesclagem e

Licenga

09

Adobe Acrobat Pro




I1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

separacdo/divisdo de
arquivos,
reorganizagao,
inclusdo, exclusao,
extragao, corte, giro
de pdginas em um
arquivo PDF;
Compartilhamento de
PDF, sendo possivel
enviar o arquivo para
gue outras pessoas
possam comentar ou
visualizar os
arquivos;

Protecdo de PDF,
restringindo o acesso
mediante uso de
senha para
visualizagdo e
alteragdo, copia e
impressdo do
arquivo;

Desbloqueio de
arquivos PDF,
possibilitando a
remocdo de senhas de
PDF protegidos;
Comparacgédo de
arquivos,
viabilizando a identificacdo de
diferencgas entre
arquivos;

Criagdo de
formularios PDF
preenchiveis;
Solicitagdo de
assinaturas em
documentos PDF;
Compativel para
instalacdo em
computadores com
sistema operacional
Windows e Mac;
Interface do software
deve estar disponivel
no idioma Portugués
do Brasil;

Dispor de ferramenta
de administragdo
centralizada,
possibilitando a
implantacao do
aplicativo e
gerenciamento de
usuarios através de
console de
administragdo online;
O software deve
oferecer versdo de
aplicativo movel
(Android e 10S) para
digitalizacao,
reconhecimento dtico
de caracteres (OCR)
e conversdao em PDF.
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6. MOTIVAGAO/JUSTIFICATIVA

Com a entrada em vigor da Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD), a gestdo de documentos e a seguranga
das informacdes se tornaram ainda mais importantes para as empresas. Nesse contexto, a aquisicdo deste tipo de
software se torna uma necessidade cada vez mais evidente para as organizagdes.

O Programa é uma ferramenta de gerenciamento de documentos que oferece recursos avancados para a
criacdo, edicdo, assinatura e compartilhamento de arquivos PDF. Com ele, as empresas podem proteger as informacg&es
de seus clientes e colaboradores, garantindo que os dados pessoais sejam tratados de acordo com as normas
estabelecidas pela LGPD.

Entre os recursos disponiveis , destacam-se a criptografia de arquivos, que garante a seguranca das
informacgdes, e a assinatura digital, que permite a validacdo de documentos de forma rapida e eficiente. Além disso,
oferecer opgdes para o controle de acesso a documentos, permitindo que as empresas limitem o compartilhamento de
informagdes sensiveis apenas a pessoas autorizadas.

Em resumo, a aquisi¢do do Software se torna uma necessidade cada vez mais evidente para as empresas
gue buscam se adequar a LGPD e garantir a seguranca dos dados pessoais de seus clientes e colaboradores. Com
recursos avangados para o gerenciamento de documentos, este tipo de software solugdes eficientes para proteger as
informacdes e manter a conformidade com as normas estabelecidas pela lei.

Dessa forma, justifica-se a necessidade da contratacdo com a finalidade de atender ao interesse publico.
7. OBJETO DE AQUISICAO

Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de licenga/software avancado para edigdo de
PDF, por um periodo de 12 (doze) meses para atender demandas e reforcar a seguranca dos dados presentes nos
documentos desta JUCER, conforme especificacdes técnicas contidas no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de
Referéncia.

8. SITUAGAO ATUAL

Atualmente a Jucer utiliza sites de terceiros e aplicativos gratuitos com poucas funcionalidades para o
manuseio de arquivos PDF, o que consequentemente, ndo proporciona seguran¢a nos dados inseridos nos arquivos.

9. PROBLEMAS ACARRETADOS AO AMBIENTE INTERNO

A demanda por edicdo de documentos fornecidos pela Jucer é prejudicada pela falta de um software
adequado para essa fungao, resultando em maior demanda de tempo e trabalho dos servidores para a conclusdo e
disponibilizagcdo dos arquivos. Além disso, com a entrada em vigor da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), a gestdo
de documentos e a seguranga das informagGes se tornaram ainda mais importantes para as empresas. Portanto, a
utilizacdo de sites e softwares gratuitos que ndo fornecem a devida seguranga nos arquivos viola os principios
estabelecidos por essa lei.

10. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

A expectativa com a contratagdo pretendida é de solugdo definitiva das deficiéncias sistémicas que
caracterizam a presente demanda, somando-se a questdo de adequacdo desta Jucer a LGPD - Lei Geral de Protec¢do de
Dados N°13.709/2018.

11. ENCAMINHAMENTO

Encaminho para ciéncia e autorizacdo de prosseguimento, informo que os procedimentos adotados no
processo licitatério serdo feitos mediante atendimento de todas as normas legais vigentes em lei e estdo em acordo
com as competéncias dessa unidade, sendo que, em acordo com seu aceite serdao tomadas as medidas necessdrias para
iniciagdo do processo licitatorio.

Porto Velho, 01/02/2024, as 11:09

Elaboragao

Mateus Luiz Rovani da Silva



Assessor 01

Revisdo e Validagdo
Felipe Barroso de Andrade

Coordenador de Tl

Autorizagao
José Alberto Anisio
Presidente/Jucer
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