
0001 Aparelho Telefônico IP: Contas SIP: Deverá suportar no 
mínimo 2 contas SIP; Protocolos/padrões (requisitos 
mínimos): SIPv2, TCP, UDP, DNS, DNS-SRV, NAT, STUN, 
TLS, QoS, LLDP, LLDP-MED, OpenVPN, DHCP, HTTP, 
HTTPS, FTP, TFTP, RTP, RTCP, SRTP, SNTP, TR-069, 
IEEE802.1x; Interfaces: Deve possuir pelo menos duas 
interfaces de rede, sendo uma porta WAN com velocidade 
mínima de 10/100/1000 Mbps e uma porta LAN com 
velocidade mínima de 10/100/1000 Mbps; Deve possuir 
no mínimo duas portas Rj9 para handset e headset; 
Teclas de recursos (requisitos mínimos): 2 (duas) teclas 
programáveis, volume, mute; redial, viva voz, 
transferência, headset, mensagem; 5 (cinco) teclas de 
navegação; Agenda: Deverá possuir agenda para no 
mínimo 800 itens; Tela: Deverá possuir display gráfico 
com luz de fundo; Codecs de voz (requisitos mínimos): 
G.711u/a, G.722, G.723, G.726-32, G.729 A/B, iLBC, 
VAD, CNG, PLC, AGC; Áudio em HD: Sim, aparelho e 
viva-voz HD; Fixação: Deve possibilitar o uso em mesa e 
possuir suporte de parede; Segurança: Controle de 
acesso de usuário e administrador, autenticação baseada 
em MD5, arquivo de configuração com criptografia AES, 
TLS, SRTP, HTTPS, controle de acesso a mídia 802.1x 
Idiomas: Deverá possuir a opção de idioma em português 
para toda a interface de uso e menus; Gerenciamento 
(requisitos mínimos): Upgrade de firmware via 
TFTP/HTTP/HTTPS, auto provisionamento em massa; 
Alimentação: Deverá possuir fonte de alimentação 100-
240 VCA (bivolt); Deverá aceitar alimentação pela porta 
RJ45 através da tecnologia PoE: 802.3af; Dimensões 
máximas (L X A X P): 190mm x 180mm x 210mm 
Temperatura e umidade: Operar em ambientes com 
temperaturas superiores a 35° e com umidade superior à 
85%; Certificações mínimas: FCC, CE, ISO9001; Garantia 
mínima: 36 meses; Equipamento: visando o cumprimento 
da garantia, os equipamentos ofertados devem estar em 
linha de produção no momento da entrega, deverá ser 
entregue com a última versão do firmware visando que o 
aparelho adquirido receba atualizações pelo maior 
período possível.
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0002 Aparelho Telefônico IP: Contas SIP: Deverá suportar no 
mínimo 2 contas SIP; Protocolos/padrões (requisitos 
mínimos): SIPv2, TCP, UDP, DNS, DNS-SRV, NAT, STUN, 
TLS, QoS, LLDP, LLDP-MED, OpenVPN, DHCP, HTTP, 
HTTPS, FTP, TFTP, RTP, RTCP, SRTP, SNTP, TR-069, 
IEEE802.1x; Interfaces: Deve possuir pelo menos duas 
interfaces de rede, sendo uma porta WAN com velocidade 
mínima de 10/100/1000 Mbps e uma porta LAN com 
velocidade mínima de 10/100/1000 Mbps; Deve possuir 
no mínimo duas portas Rj9 para handset e headset; 
Teclas de recursos (requisitos mínimos): 2 (duas) teclas 
programáveis, volume, mute; redial, viva voz, 
transferência, headset, mensagem; 5 (cinco) teclas de 
navegação; Agenda: Deverá possuir agenda para no 
mínimo 800 itens; Tela: Deverá possuir display gráfico 
com luz de fundo; Codecs de voz (requisitos mínimos): 
G.711u/a, G.722, G.723, G.726-32, G.729 A/B, iLBC, 
VAD, CNG, PLC, AGC; Áudio em HD: Sim, aparelho e 
viva-voz HD; Fixação: Deve possibilitar o uso em mesa e 
possuir suporte de parede; Segurança: Controle de 
acesso de usuário e administrador, autenticação baseada 
em MD5, arquivo de configuração com criptografia AES, 
TLS, SRTP, HTTPS, controle de acesso a mídia 802.1x 
Idiomas: Deverá possuir a opção de idioma em português 
para toda a interface de uso e menus; Gerenciamento 
(requisitos mínimos): Upgrade de firmware via 
TFTP/HTTP/HTTPS, auto provisionamento em massa; 
Alimentação: Deverá possuir fonte de alimentação 100-
240 VCA (bivolt); Deverá aceitar alimentação pela porta 
RJ45 através da tecnologia PoE: 802.3af; Dimensões 
máximas (L X A X P): 190mm x 180mm x 210mm 
Temperatura e umidade: Operar em ambientes com 
temperaturas superiores a 35° e com umidade superior à 
85%; Certificações mínimas: FCC, CE, ISO9001; Garantia 
mínima: 36 meses; Equipamento: visando o cumprimento 
da garantia, os equipamentos ofertados devem estar em 
linha de produção no momento da entrega, deverá ser 
entregue com a última versão do firmware visando que o 
aparelho adquirido receba atualizações pelo maior 
período possível. COTA DO ITEM 1
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CNPJ Razão Social Endereço Cidade Representante Telefone

08.349.324/0001-41 NETSCIENCE TECNOLOGIA INDUSTRIA 
DE EQUIPAMENTOS DE COMUNICAO 
LTDA

SIG QUADRA03 BLOCO B 
ENTRADA 99 SALA 101,  - SETOR 
DE INDUSTRIA GRÁFICA

BRASILIA - DF ADALTO CESAR RODRIGUES 
SILVA

(61) 3031-4141
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