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M Gma" Equipe GAMA <gama.supelro@gmail.com>

Esclarecimento

Wendell Silva <wendell@ame-sp.org.br> 12 de agosto de 2022 10:36
Para: gama.supelro@gmail.com

Tustrissimo Pregoeiro, bom dia !

Ao verificarmos o Edital, ficamos com algumas dividas e gostariamos de esclarecimento.

Do Termo de Referéncia

3. DO OBJETO E OBJETIVO

3.1.1. Constitui objeto da presente solicitagdo a contratacdo de servigo de empresa especializada na prestagao de servigos de
INTERMEDIACAO DE LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) por meio de plataforma digital via website ou dispositivos
moveis (smartphone, tablet e outros) com internet patrocinada, ou seja, servigo de navegagao gratuita para os usuarios, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Considerando que a navegacio patrocinada permite que o usuario navegue sem que os dados méveis do seu pacote de
Internet sejam gastos, esta funcionalidade sé esta disponivel através da instalacio de um aplicativo com a tecnologia
embarcada em sistemas Android e iOS.

Como esta funcionalidade sera comprovada, sem a demonstragao de um aplicativo na Prova de Conceito?
9. CENTRAL DE LIBRAS - FUNCIONAMENTO

O sistema deverd informar ao usuario sua posi¢ao na fila de atendimento escolhida. Durante o tempo de espera na fila de
atendimento, o sistema devera permitir a exibicdo de videos institucionais contendo mensagens em Libras e texto. Ainda, devera
permitir a substitui¢do de videos institucionais sem a necessidade de novos desenvolvimentos de softwares. A empresa contratada
sera responsavel pela criacao e disponibilizagdo dos videos.

Qual sera o instrumento utilizado para verificagdo dos itens:

O sistema devera informar ao usudrio sua posicao na fila de atendimento escolhida. Durante o tempo de espera na fila de
atendimento ?

Devera permitir a substituicio de videos institucionais sem a necessidade de novos desenvolvimentos de softwares ?

Obrigado.
Wendell Nunes Lucatelli
Educacdo Inclusiva

(11) 2360-8900 ramal 241
(11) 97694-2931
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Caixa de entrada

Com estrela Y Bibiana Santt <bibi.1995@outlook.com>
Adiados @ paramim
. Ol3, venho por meio deste fazer meu pedido de esclarecime
Enviados
Rascunhos Favor confirmar o recebimento deste e-mail,
Mais
att,
Marcadores

[Mensagem cortada] Exibir toda a mensagem

2 anexos

B8 Proposta Gestalk.. B8 Licitacao RO-assi.

< Responder> < Encaminhar>

https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=rm&ogbl#inbox/FMfcgzGqPzDgsRqMmQmfxvpNtjjzGtDr 7


https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=rm&ogbl#inbox
https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=rm&ogbl#starred
https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=rm&ogbl#snoozed
https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=rm&ogbl#sent
https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=rm&ogbl#drafts
https://mail.google.com/mail/u/0?ui=2&ik=0ecaa5f5a6&view=lg&permmsgid=msg-f:1741282481505927131
https://mail.google.com/mail/u/0?ui=2&ik=0ecaa5f5a6&attid=0.1&permmsgid=msg-f:1741282481505927131&th=182a4730f3c57fdb&view=att&disp=inline
https://mail.google.com/mail/u/0?ui=2&ik=0ecaa5f5a6&attid=0.2&permmsgid=msg-f:1741282481505927131&th=182a4730f3c57fdb&view=att&disp=inline

datami.com.br




d i
th | N | datami.com.br

SOLUCAO DE DADOS
PATROCINADOS

GESTALK

PROPOSTA COMERCIAL
08/2022
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1. INTRODUCAO A PROPOSTA

A presente proposta tem o objetivo de isentar os usuarios dos aplicativos elegiveis da Gestalk
da tarifagdo referente ao consumo de dados, utilizando para isso a integragdo com a técnologia da
Datami.

A Datami oferta esta solu¢dao com o entendimento de que a necessidade exposta pela Gestalk ser3
atendida, uma vez que dispde dos meios técnicos para configuragdo dos elementos de rede e dos seus
sistemas para habilitar a isencdo, pelo prazo determinado nesta proposta ou por outro que vier a ser
formalizado pelas partes.

Também precificamos a plataforma para criacdo de aplicativos mobile (Reach for All) desenvolvida
pela Datami e ideal para empresas, como a Gestalk, que desejam acessar seu publico-alvo através

desse estratégico e a cada dia mais importante canal de comunicagao digital.

ESPECIFICACAO DA OFERTA

2.1 Plataforma Reach for All

Especificacdo e precificacdo da plataforma de desenvolvimento de aplicativos mobile criada pela
Datami e ofertada para a Gestalk com o intuito de disponibilizar esse importante meio de comunicacdo

digital ao seu publico-alvo.

2.2 Mensuragao

A mensuracdo do trafego de Dados serd realizada diretamente na plataforma da Datami, com a
possibilidade de extrair relatdrios online por periodo e ou campanhas. Além do trafego, serd informado
total de usudrios, dispositivos e sistema operacional. Nenhuma informacao fornecida é individualizada

por usuario.

2.3 Prazos

O inicio da oferta sera na data especificada em contrato pelas partes, com vigéncia de 12 (doze) meses,
com opc¢ao de renovagao mediante nova negociagdao. Uma eventual rescisdao da oferta devera

considerar notificacao formal no prazo de trinta dias antes da interrupcao da isencao.
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3. Solugao Reach for All

Trata-se de uma solugdo desenvolvida pela Datami para producao de aplicativos mobile para empresas
e instituicOes publicas e privadas, com o intuito de permitir o acesso movel patrocinado a informacdes
selecionadas, de forma a alcancgar o maior nimero de pessoas que compdem o seu publico-alvo. Dessa
forma, as organiza¢des envolvidas conseguem tornar seu conteldo gratuito em suas redes.

E uma plataforma testada, pronta e de uso imediato, utilizada para implantar uma solucdo escalavel,

segura e de rapida implementacdo para atender as necessidades mais prementes de desenvolvimento.

Beneficios

Implantagdo rapida
Testado no mercado, escaldvel Configuragoes Flexiveis

1. App em conjunto Operadoras/Clientes
De Facil Uso (Ex. Conteudo, apps, sites, etc.)
2. Hospedagem exclusiva para empresas individuais

1. Ponto de entrada Unico .
(Ex. Escolas, governo, lojas, ONGs, etc.)

2. Estrutura de comunicagao
incorporada

Recursos (Features)

Gerenciamento da Plataforma

Gerenciamento de Acesso ao Contetido Ponto de entrada unico via
aplicativo/portal, onde usuarios
podem navegar para outros
aplicativos e conteldos gratuitos.

* Qualquer entidade pode criar uma campanha através
do portal e pagar para ter seu site patrocinado -
nenhuma integracao de back-end é necessaria no inicio;

* Plataforma de integragdo com integragao disponivel

para uma experiéncia mais personalizada / aprimorada; Analytics:

* Carregar / selecionar contetdo, configurar parametros Entidades consumidoras +
de uso e seguranga; Operadoras : Acompanhe o

* Programe conteldo, antncios e PSAs em intervalos reconhecimento (impress&es), cliques,
didrios/semanais/mensais. visualizagdes, # visitantes Unicos, #

visitantes / sessGes repetidas.

Controle de Politica

e Atribua limites/filtros (dados, frequéncia, tempo, sessbes) para acesso patrocinado
* Acompanhe os gastos entre segmentos de usudrios, entidades etc.
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4. Tabela Das Operadoras

OPERADORA

I
Claro=

Integracgao técnica via Datami: Sim
Condigcoes Comerciais Acordadas

- Valor franquia: RS 5.000,00
- Condigbes comerciais: 50.000 MB de franquia minima mensal por RS 5.000,00 (RS 0,08 o MB excedente).
- Formaliza¢ao do Contrato: Direto com a Datami.

- Tabela de prego da operadora: A operadora possui tabela de preco por faixa de consumo. Caso o trafego
mensal ultrapasse a franquia minima contratada, o faturamento seguird a tabela abaixo. Quanto maior o
trafego mensal, menor o preco por MB.

Caso o consumo ultrapasse 5TB por més, o cliente pagara automaticamente RS 0,015 por MB.

CLARC

Franquia Mensal (MBs) Franquia Mensal (RS) MB (RS) MBExcedente (RS)

50.000 5.000 0, 1000 00,0800
100.000 10.000 O, 1000 0,0800
200.000 18.000 0, 0900 00,0800
300.000 27.000 0, 0900 00,0700
400.000 32.000 0, 0800 00,0700
500.000 40.000 00,0800 00,0700
600.000 45,000 00,0750 00,0600
F0O0.000 49,000 00,0700 0,0600
800.000 56.000 00,0700 00,0600
900.000 58.500 00,0650 0,0500

1.000.000 60.000 0, 0600 00,0500
2.000.000 100.000 0, 0500 0,0400
3.000.000 150.000 0, 0500 0, 0400
4.000.000 160.000 G, 0400 0, 0400

- Controle: Relatdrio de consumo enviado até o 52 dia util de cada més.

- Auditoria: Acompanhamento disponivel online (https://analytics.datami.com/#/login).
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OPERADORA
I
- -

Integracao técnica via Datami: Sim

Condigoes Comerciais Acordadas

- Valor franquia: RS 4.500,00

- Condig¢des comerciais: 75.000 MB de franquia minima mensal por RS 4.500,00 (RS 0,06 o MB excedente).

- Formalizagao do Contrato: Direto com a Datami.

- Tabela de prego da operadora: A operadora possui tabela de prego por faixa de consumo. Caso o trafego
mensal ultrapasse a franquia minima contratada, o faturamento seguira a tabela abaixo. Quanto maior o
trafego mensal, menor o prego por MB.

Caso o consumo ultrapasse 5TB por més, o cliente paga automaticamente RS 0,015 por MB excedente.

TIM
Franquia Mensal (MBs) Franquia Mensal [RS) MB(RS) MB Excedente (RS)

75.000 4,500 0,0600 0,0600
150.000 8.595 0,0573 0,0573
1.000.000 55.300 0,0553 0,0553
2.000.000 102.600 0,0513 0,0513
3.000.000 141.900 0,0473 0,0473
4.000.000 173.200 0,0433 0,0433

- Controle: Relatdério de consumo enviado até o 52 dia util de cada més.

- Auditoria: Acompanhamento disponivel online (https://analytics.datami.com/#/login).
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OPERADORA

Integragao técnica via Datami: Sim
Condi¢coes Comerciais Acordadas

- Valor franquia: RS 5.000,00
- Formalizagao do contrato: Direto com a Datami.
- Condig¢bes comerciais: 50 GBs de franquia minima por més por RS 5.000,00 (RS 0,080 o MB excedente)

- Tabela de preco da operadora: A operadora possui tabela de preco por faixa de consumo. Caso o trafego
mensal ultrapasse a franquia minima contratada, o faturamento seguira a tabela abaixo. Quanto maior o
trafego mensal, menor o preco por MB.

o |
Franquia Mensal (MBs) Franquia Mensal (R$) MB (R$) MB Excedente (RS)

50.000 5.000 0,1000 0,0800

100.000 8.000 0,0800 0,0700

250.000 17.500 0,0700 0,0550

500.000 27.500 0,0550 0,0500

1.000.000 50.000 0,0500 0,0450

1.500.000 67.500 0,0450 0,0350

2.500.000 87.500 0,0350 0,0300

4.000.000 120.000 0,0300 0,0300

- Controle: Relatorio de consumo enviado até o 52 dia util de cada més.

- Auditoria: Acompanhamento disponivel online (https://analytics.datami.com/#/login).
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OPERADORA

vivo

Integragao técnica via Datami: Sim

Condi¢oes Comerciais Acordadas

- Valor franquia: RS 50.000,00

- Condi¢gbes comerciais: Anunciante compra 1 TB antecipado que expira em 12 meses. Acabou ou expirou,
novo pacote devera ser contratado. A contratacio de um novo pacote serd automatica apds 12 meses, caso
ndo haja solicitacdo de rescisdo pelo cliente.

- Formalizacdo do Contrato: Direto com a Datami.
- Controle: Relatorio de consumo enviado até o 52 dia util de cada més.

- Auditoria: Acompanhamento disponivel online (https://analytics.datami.com/#/login).
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5. Condigoes Comerciais

5.1 Reach for All

Descrigao dos Servicos Valor Unitdrio Total

Escopo, desenho, desenvolvimento, validacao, implantagao RS 75.000,00

Forma de pagamento: 50% 10 dias apds a assinatura do contrato e os 50% restantes 10 dias apds a
disponibilizagcdo do aplicativo nas plataformas selecionadas.

Custo de royalties: Aos valores de MB utilizado informados nas tabelas supracitadas das operadoras
(Claro, TIM, Oi e Vivo) serd acrescido RS 0,01 pela utilizacdo da solucdo Reach for All.

5.2 Estimativa — Valor Final Patrocinio de Dados

Valor Final Estimado Periodo

RS 64.500,00 12 meses

e QOs valores que constam na Estimativa de Valor Final representam a somatdria das franquias
minimas de todas as operadoras.

e Eimportante o levantamento e andlise acurada do consumo médio e/ou previsto do aplicativo
patrocinado para elaboracdo de uma proposta final mais assertiva.

e Forma de pagamento: 30 dias apds o faturamento / emissdo da nota fiscal dos servigos,
apos a devida apuragdo do consumo real referente ao més anterior junto as operadoras, e
obedecendo as tabelas supracitadas referentes a cada uma delas.

e Validade do contrato: O contrato tera validade inicial de 12 meses, sendo renovado
automaticamente por periodos adicionais de 12 meses, podendo ser suspenso ou
rescindido a qualguer momento, e sem qualquer 6nus adicional, por meio de aviso prévio
de 30 dias.

e |Importante ressalvar que, em caso de renovacdo, para estipulacdo de valores, nos
baseamos em uma andlise de consumo da marca nos ultimos 12 meses e estimamos uma
média de consumo para os préoximos 12 anos, buscando garantir a mdxima justica na
precificacdo dos servicos. Os valores de consumo e receita utilizados para essa analise sao
extraidos respectivamente do Datami Analytics Portal e dos relatérios de faturamento
gerados e reportados mensalmente.
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A Superintendéncia Estadual de Licitagdes do Estado de Rondonia

Bibiana Libras, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n. 414287810001-05 com sede na
Rua Estrada Fernando Ferrari 7063 - Glorinha, neste ato representada por sua sdcia, Bibiana Vicente
dos Santos Schneider, brasileira, divorciada, portadora do RG 7115044881, inscrita no CPF
03220279007, vem respeitosamente apresentar

O Pedido de esclarecimento ao edital n. 436/2022/GAMA/SUPEL/RO processo n.
0026.394713/2022-97.

1. Dos esclarecimentos:

Os esclarecimentos se fazem necessario, eis que visam sanar dividas importantes para compor a
proposta comercial da licitante, bem como atender os principios norteadores do procedimento
licitatadrio.

1.1 - Questionamento:

Se a internet patrocinada vai ser custeada pelo Ente Estadual e/ou esta inserida no escopo do preco
de referéncia a ser custeada pela contratada.

Observa-se que o objeto do edital em voga, consoante termo de referéncia é: 2. Das disposi¢ées do
objeto:

2.1. Do Objeto: Contratacao de servico de empresa especializada na prestacao de servigos
de INTERMEDIACAO DE LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) por meio de plataforma digital
via website ou dispositivos mdveis (smartphone, tablet e outros) com internet patrocinada,
ou seja, servico de navegacao gratuita para os usuarios, conforme condi¢Ges, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2.1.1 Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no
endereco eletronico — COMPRASNET/CATMAT, e as especificagdes constantes no ANEXO |
deste Edital -Termo de Referéncia, prevalecerdo as ultimas;

Ademais, o valor global de referéncia estd estimado em R$ 157.440,00 (cento e cinquenta e sete mil
quatrocentos e quarenta reais).

Ocorre que o referido valor esta inexequivel para a execugdo do objeto pretendido por estar
Administragdo Publica, o que pode ser consubstanciado pela proposta ora anexada, a qual
demonstra que a contratac¢do dos servicos da internet patrocinada eleva sobremaneira os precos
dos servicos a serem executados, caso figuem ao encargo da contratada.



O item:

13.8. RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA, menciona sobre o atestado de capacidade técnica, qual
seja:

13.8.1. A empresa deverd apresentar, Atestado(s) de Capacidade Técnica (declaragdo ou
certiddo) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando o
desempenho da licitante em contrato pertinente e compativel em CARACTERISTICAS e
QUANTIDADES com o objeto licitado, conforme art. 30, inciso Il, a Lei 8.666/93 e art. 4o,
inciso Il da Orientag&o Técnica no 01/GAB/SUPEL, de 14/02/2017, sendo: Servico de
intermediacdo de libras por no minimo 02 (duas) horas.

Observagoes:

Art. 40 Os Termos de Referéncia, Projetos Basicos e Editais relativos a prestacdo de servicos
em geral e obras de engenharia, considerando o valor estimado da contratacao, devem
observar o seguinte:

I —Até 80.000,00 (oitenta mil reais) - apresentar Atestado de Capacidade Técnica compativel
em caracteristicas;

Il - De 80.000,00 (oitenta mil reais) a 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais) -
apresentar Atestado de Capacidade Técnica compativel em caracteristicas e quantidade,
limitados a parcela de maior relevancia e valor significativo;

Il - Acima de 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais) — apresentar Atestado de
Capacidade Técnica compativel em caracteristicas, quantidade e prazo, limitados a
parcela de maior relevancia e valor significativo.

13.8.2. Os atestados de capacidade técnica apresentados estarao sujeitos a confirmacao de
autenticidade, exatidao e veracidade conforme previsto no art. 43, paragrafo 3o da Lei
Federal no 8.666/93, sujeitando o emissor as penalidades previstas em lei caso ateste
informacgdes inveridicas.



Questionamento: n3o ficou claro a exigéncia editalicia no tocante ao ponto que menciona
obras e engenharia, o que traduz confusdo para os licitantes no quesito quantitativo e, dessa forma,
deve ser esclarecido tal ponto.

Art. 40 Os Termos de Referéncia, Projetos Basicos e Editais relativos a prestacdo de servicos em
geral e obras de engenharia, considerando o valor estimado da contratacao, devem observar o

seguinte:

I —Até 80.000,00 (oitenta mil reais) - apresentar Atestado de Capacidade Técnica compativel
em caracteristicas;

Il - De 80.000,00 (oitenta mil reais) a 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais) -
apresentar Atestado de Capacidade Técnica compativel em caracteristicas e quantidade,
limitados a parcela de maior relevancia e valor significativo;

Il - Acima de 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais) — apresentar Atestado de
Capacidade Técnica compativel em caracteristicas, quantidade e prazo, limitados a
parcela de maior relevancia e valor significativo.

Por derradeiro, o esclarecimento visa prestigiar o principio da competitividade e, ainda, a
formulagdo da proposta comercial de acordo com os pregos pactuados no segmento a ser
contratado.

Ante o exposto, requer a empresa os esclarecimentos dos pontos do edital, com o intuito de
atender fielmente o objeto a ser contrato e, em ultima andlise, atender o interesse publico primario
€ a proposta mais vantajosa.

Além disso, o pedido de esclarecimento esta dentro do prazo legal, ou seja, foi
protocolado 3 (trés)dias antes da abertura da sessdo publica, atendendo, portanto, o item
4.1.

Nesses termos, pede deferimento.

Novo Hamburgo, 15 de agosto de 2022

BIBIANA Assinado de forma
digital por BIBIANA
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