Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes - SUPEL

AVISO DE PUBLICACAO

AVISO DE ADIAMENTO DE LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N.2 72/2022/SUPEL/RO.
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 0016.446566/2019-23

OBJETO: Contratacdo de servigos especializados de consultoria, transferéncia de conhecimento,
desenvolvimento, construgdo, implantagdao, documentagdo, suporte e manutengao de software, seguindo
a metodologia do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de Ronddnia - IPERON,
baseada nas ideias e praticas dos movimentos “agil” e “software craftsmanship”, mediante ordens de
servigo dimensionadas em unidade de servigo técnico.

A Superintendéncia Estadual de Licitagdes - SUPEL, através da Pregoeira nomeada por for¢a da Portaria
n? 14/GAB/SUPEL, publicada no DOE de 28.01.2022, vem neste ato informar ao publico e, em especial, as
empresas que adquiriram o edital da licitacdo, que abertura do certame serd ADIADA para a data de
19/08/2022 as 10h00min.(Horario de Brasilia- DF), tendo em vista problemas técnicos ocorridos no
sistema COMPRASNET.

Os pedidos de esclarecimentos ou impugnagdes, bem como eventuais duvidas, poderdo ser sanadas
junto a Pregoeira e Equipe de Apoio através do telefone (69) 3212-9269 pelo e-mail
celsupelro@gmail.com, no horario das 07h30min as 13h30min, de segunda a sexta-feira (Horario de
Rondonia).

Porto Velho - RO, 05 de agosto de 2022.

SAMARA ROCHA DO NASCIMENTO
Pregoeira - CEL/SUPEL/RO

Documento assinado eletronicamente por Samara Rocha do Nascimento, Pregoeiro(a), em
05/08/2022, as 10:17, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e
seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.
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A A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cédigo
verificador 0031030414 e o cédigo CRC B102F25F.

Referéncia: Caso responda este(a) Aviso de Publica¢do, indicar expressamente o Processo n? 0016.446566/2019-

o
23 SEI n? 0031030414


https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/celsupelro@gmail.com
http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

segunda-feira, 31 de janeiro de 2022 Didrio Oficial Rondénia, ed. 19 - 30

Portaria n. 3392/2019/SEGEP-NCSR
Protocolo 0023700079

SUPEL

AVISO DE LICITAGAO
Superintendéncia Estadual De Compras e Licitagdes
Pregao Eletrdnico N°. 819/2021/SUPEL/RO. Tipo: Menor Preco porGLOBAL
Processo Administrativo:0036.342539/2020-88
Objeto: Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos deLocagao de Médulo/Central de Compressores de
Ar Medicinal, pelo periodo de 12 (doze) meses, incluido providéncias para instalagdo completa dos sistemas respectivos, com
construgdo civil, elétrica, mecanica e hidraulica, bem como outros insumos necessarios para seu devido funcionamento,
considerando na prestacédo do servico a montagem e manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos de acordo com os
padrbes e normas técnicas atualizadas, como RDC n° 50, RDC n° 307, NBR 12.188 entre outras, para atender as necessidades
do Hospital de Urgéncia e Emergéncia Regional de Cacoal - HEURO.
Valor Estimado: R$113.891,16
Data de Abertura: 10/02/2022 as 10h (horario de Brasilia - DF). Enderego Eletronico: www.comprasnet.gov.br.
DISPONIBILIDADE DO EDITAL: consulta e retirada das 07h:30min. as 13h:30min. (horario de Rondénia), de segunda a sexta-
feira, na Sede da SUPEL ou gratuitamente no endereco eletronico www.supel.ro.gov.br. Outras informagbes através do
telefone: (069)3212-9271.
Porto Velho, 28 de maio de 2021

NILSEIA KETES COSTA
Pregoeira equipe SIGMA/SUPEL/RO
Mat. 300061141
Protocolo 0023717430

Portaria n° 12 de 28 de janeiro de 2022
Altera e acresce dispositivos da Portaria n°® 10 de 17 de janeiro de
2022, que designa servidores para compor a Comisséo Especial de
Licitacédo - CEL da Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes
- SUPEL/RO.

O SUPERINTENDENTE DE COMPRAS E LICITAGOES DO ESTADO DE RONDONIA, no uso das atribuigdes legais e
regimentais previstas nos termos do art. 17, inciso VI, do Decreto n° 8978, de 31 de janeiro de 2000 e do art. 43 da Lei
Complementar n. 965, de 20 de dezembro de 2017,

RESOLVE:

Art. 1° Alterar a alinea "a" do inciso |, e as alineas "a" e "b" do inciso Il do art. 1° da Portaria n® 10 de 17 de janeiro de 2022
(id 0023488338), publicada no DOE n° 10, p. 48, de 17 de janeiro de 2022, que designa servidores para compor aComissao
Especial de Licitagdo - CEL, da Superintendéncia de Compras e Licitagbes do Estado de Rondénia - SUPEL/RO, passando a
vigorar nos seguintes termos:

a) Bruna Goncalves Apolinario, matricula n® 300141033;
b) Luciana Pereira de Souza, matricula n® 300137520."
Art. 2° Acrescer o inciso Ill com alinea "a" ao art. 1° da Portaria n® 10/2022, passando a vigorar nos seguintes termos:

[l - Equipe de Apoio:

Autenticidade pode ser verificada em: https://ppe.sistemas.ro.gov.br/Diof/Pdf/11672
Diario assinado eletronicamente por GILSON BARBOSA - Diretor, em 31/01/2022, as 13:16
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a) Marcos Silva Almeida Junior, matricula n® 300170429."
Art. 3° Alterar o § 2° do art. 1° da Portaria n° 10/2022, passando a vigorar nos seguintes termos:

§ 2° Fica designado a funcdo de Membro Substituto o servidor indicado na alinea 'a" do inciso lll, que desempenhara as
atividades de estilo nas auséncias e impedimentos de quaisquer dos membros titulares."
Art. 4° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, com efeitos retroativos a 26 de janeiro de 2022
Dé-se ciéncia. Publique-se. Cumpra-se.
Amanda Talita de Sousa Galina
Diretora-Executiva — SUPEL/RO
Protocolo 0023716904

Portaria n° 14 de 28 de janeiro de 2022
Altera e acresce dispositivos da Portaria n® 8 de 17 de janeiro de 2022,
que designa servidores para compor a Equipe de Licitagao - CEL da
Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes - SUPEL/RO.

O SUPERINTENDENTE DE COMPRAS E LICITAGOES DO ESTADO DE RONDONIA, no uso das atribuicdes legais e
regimentais previstas nos termos do art. 17, inciso VIII, do Decreto n° 8978, de 31 de janeiro de 2000 e do art. 43 da Lei
Complementar n. 965, de 20 de dezembro de 2017,

RESOLVE:

Art. 1° Alterar a alinea "a" do inciso |, e as alineas "a", "b" e "c" do inciso Il do art. 1° da Portaria n° 8 de 17 de janeiro de
2022 (id 0023479241), publicada no DOE n° 10, p. 47, de 17 de janeiro de 2022, que designa servidores para compor aEquipe
de Licitagdo - CEL, da Superintendéncia de Compras e Licitagdes do Estado de Rondbnia - SUPEL/RO, passando a vigorar nos
seguintes termos:

a) Bruna Gongalves Apolinario, matricula n® 300141033;
b) Luciana Pereira de Souza, matricula n® 300137520;
c¢) Marcos Silva Almeida Junior, matricula n® 300170429."
Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, com efeitos retroativos a 26 de janeiro de 2022
Dé-se ciéncia. Publique-se. Cumpra-se.
Amanda Talita de Sousa Galina
Diretora-Executiva — SUPEL/RO
Protocolo 0023719567

AVISO DE LICITAGAO

Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes

Pregéo Eletrénico N°. 690/2021/DELTA/SUPEL/RO.

Processo Administrativo: 0036.069892/2021-99. Objeto: Registro de Pregos para futura, eventual e parcelada contratagdo de
materiais de consumo (Medicamentos e/ou produtos para saude) para atender as necessidades e demandas do Nucleo de
Mandados Judiciais - NMJ. Os materiais estdo descritos na Planilha do Memorial Descritivo e Estimativa de Consumo
(0016267688) e SAMS (0016267690). Pregéo Eletronico do tipo MENOR PRECO, adjudicagdo POR ITEM, PARA OS ITENS 66
e 69 aplica-se a AMPLA PARTICIPACAO sem a reserva de cota no total de até 25% as empresas ME/EPP e PARA OS DEMAIS
ITENS, adota-se a exclusiva participagao de Empresas de Pequeno Porte — EPP, Microempresas - ME e equiparadas, Método De
Disputa: ABERTA. Valor Estimado: R$ 901.290,40. Data de Abertura: 10/02/2022 as 09h30min (horario de Brasilia - DF).
Endereco Eletrénico: www.comprasgovernamentais.gov.br; DISPONIBILIDADE DO EDITAL: consulta e retirada das 07h:30min.
as 13h:30min. (horario de Rondénia), de segunda a sexta-feira, na Sede da SUPEL, ou, gratuitamente no endereco eletrdnico

Autenticidade pode ser verificada em: https://ppe.sistemas.ro.gov.br/Diof/Pdf/11672
Diario assinado eletronicamente por GILSON BARBOSA - Diretor, em 31/01/2022, as 13:16
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AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 72/2022/CEL/SUPEL/RO

A SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE LICITACOES, por meio de seu(a) Pregoeiro(a) ¢ Equipe de
Apoio, nomeada por forga das disposi¢oes contidas na Portaria n® 14/2022/SUPEL-CI, publicada no DOE do dia
26.01.2022, torna publico que se encontra autorizada a realizagdo da licitagdo na modalidade de PREGAO, na
forma ELETRONICA, sob o n° 72/2022/CEL/SUPEL/RO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, Modo de
disputa ABERTA, sob a forma de execugdo indireta ¢ empreitada por prego global,tendo por finalidade a
qualificacdo de empresas ¢ a sele¢do da proposta mais vantajosa, conforme disposi¢des descritas neste edital e
seus anexos, em conformidade com as Leis Federais n° 10.520/02 e n° 8.666/93 e suas alteragcdes a qual se
aplica subsidiariamente a modalidade de Pregdo, com os Decreto Estadual n°® 26.182, de 24 de junho de 2021, n°
16.089/2011, n® 18.340/2013 e n° 21.675/2017, Decreto Federal n° 10.024/2019, com a Lei Complementar n°
123/06 e suas alteragoes, com a Lei Estadual n® 2414/2011, e demais legislagdes vigentes, tendo como
interessado o Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos — IPERON.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0016.446566/2019-23

OBJETO: Contratagio de servigos especializados de consultoria, transferéncia de conhecimento,
desenvolvimento, construgdo, implantacdo, documentagdo, suporte e manutencdo de software, seguindo a
metodologia do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de Ronddnia - IPERON, baseada
nas ideias e praticas dos movimentos “agil” e “software craftsmanship”, mediante ordens de servigo
dimensionadas em unidade de servico técnico.

PROGRAMA DE TRABALHO: 09.122.1000.2492.

ELEMENTO DE DESPESA: 4490.40

FONTE DE RECURSOS: 02411

VALOR ESTIMADO PARA CONTRATACAO: R$4.228.200,00 (Quatro milhdes duzentos e vinte
oito mil e duzentos reais).

DATA DE ABERTURA: 09 _de Agosto de 2022, s 10h00min.(HORARIO DE BRASILIA - DF)
ENDERECO ELETRONICO: https://www.comprasgovernamentais.gov.br/

CODIGO DA UASG: 925373

LOCAL: O Pregao Eletronico sera realizado por meio do enderego eletronico acima mencionado, por meio
do(a) Pregoeiro(a) ¢ equipe de apoio.

EDITAL: O Instrumento Convocatério ¢ todos os elementos integrantes encontram-se disponiveis para
consulta e retirada no endereco eletrénico acima mencionado, e, ainda, no site www.supel.ro.gov.br. Maiores
informagdes e esclarecimentos sobre o certame serdo prestados pelo(a) Pregoeiro(a) ¢ Equipe de Apoio, na
Superintendéncia Estadual Licita¢des, pelo telefone (69) 3212-9269, ou no enderego sito a Av. Farquar, S/N,
Bairro: Pedrinhas, Complexo Rio Madeira, Ed. Pacaas Novos, 2° Andar, em Porto Velho/RO - CEP: 76.903-
036.

Porto Velho-RO, 25 de Julho de 2022.

SAMARA ROCHA DO NASCIMENTO
Pregoeira — CEL/SUPEL-RO

Avenida Farquar, 2986, Palacio Rio Madeira, Edificio Rio Pacaas Novos Segundo Andar, Bairro Pedrinhas - Tel.: (69) 3212-9269CEP.: 76.820-408 - Porto Velho — RO

SAMARA ROCHA DO NASCIMENTO
Pregoeira — SUPEL-RO
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PREGAOELETRONICO
N°. 72/2022/CEL/SUPEL/RO

AVISO

Recomendamos aos licitantes a leitura atenta as
condigOes/exigéncias expressas neste edital e
seus anexos, notadamente quanto  ao
credenciamento, objetivando uma perfeita
participagdo no certame licitatorio.

Duvidas: (69) 3212-9269 e/ou
celsupelro@gmail.com

Avenida Farquar, 2986, Palacio Rio Madeira, Edificio Rio Pacaas Novos Segundo Andar, Bairro Pedrinhas -Tel.: (69) (69) 3212-9269 CEP.: 76.820-408 - Porto Velho — RO

SAMARA ROCHA DO NASCIMENTO
Pregoeira — CEL/SUPEL/RO
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EDITAL DE LICITA(,:AO
PREGAO ELETRONICO N°:72/2022/OMEGA/SUPEL/RO

1 - DAS DISPOSICOES GERAIS

1.1. PREAMBULO:

A SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE LICITACOES, por meio de seu(a) Pregoeiro(a) e Equipe de
Apoio, nomeada por for¢a das disposi¢oes contidas na Portaria n® 14/2022/SUPEL-CI, publicada no DOE do dia
26.01.2022, torna publico que se encontra autorizada a realizagdo da licitagio na modalidade de PREGAO, na
forma ELETRONICA, sob o n° 72/2022/CEL/SUPEL/RO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, Modo de
disputa ABERTA, sob a forma de execu¢do indireta e empreitada por preco global, tendo por finalidade a
qualificacdo de empresas ¢ a sele¢do da proposta mais vantajosa, conforme disposicdes descritas neste edital e
seus anexos, em conformidade com as Leis Federais n° 10.520/02 ¢ n° 8.666/93 e suas alteragdes a qual se
aplica subsidiariamente a modalidade de Pregdo, com os Decreto Estadual n°® 26.182, de 24 de junho de 2021, n°
16.089/2011, n® 18.340/2013 e n® 21.675/2017, Decreto Federal n° 10.024/2019, com a Lei Complementar n°
123/06 e suas alteragoes, com a Lei Estadual n® 2414/2011, e demais legislagbes vigentes, tendo como
interessado o Instituto de Previdéncia dos Servidores Piblicos - IPERON

1.1.1. A Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informag¢do — SLTI, do Ministério do Planejamento, Orgamento
e Gestdo, atua como Orgao provedor do Sistema Eletronico;

1.1.2. Sempre sera admitido que o presente Edital de Licitagio, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, foi cuidadosamente examinado pelas LICITANTES, sendo assim, ndo se isentardo do fiel
cumprimento dos dispostos neste edital ¢ seus anexos, devido a omissdo ou negligéncia oriunda do
desconhecimento ou falsa interpretacdo de quaisquer de seus itens;

1.1.3. O instrumento convocatério ¢ todos os elementos integrantes encontram-se disponiveis, para
conhecimento e retirada, no enderego eletronico: https://www.comprasgovernamentais.gov.br/.

1.1.4. A sessdo inaugural deste PREGAO ELETRONICO dar-se-a por meio do sistema eletrénico, na data e
horario, conforme abaixo:

DATA DE ABERTURA: 09 de Agosto de 2022
HORARIO: as 10h00min. (HORARIO DE BRASILIA - DF)
ENDERECO ELETRONICO: https://www.comprasgovernamentais.gov.br/

1.1.5. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a abertura do certame na
data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario
e locais estabelecidos no predambulo deste Edital, desde que ndo haja comunicagdo do(a) Pregoeiro(a) em
contrario.

1.1.6. Os horarios mencionados neste Edital de Licitacdo referem-se ao horario oficial de Brasilia - DF.

1.2. DA FORMALIZACAO E AUTORIZACAOQ:

1.2.1. Esta Licitagdo encontra-se formalizada e autorizada por meio do Processo Administrativo n°.
0016.446566/2019-23 e destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia e a
selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica e serd processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo de
que lhe sao correlatos.

Avenida Farquar, 2986, Palacio Rio Madeira, Edificio Rio Pacaas Novos Segundo Andar, Bairro Pedrinhas -Tel.: (69) (69) 3212-9269 CEP.: 76.820-408 - Porto Velho — RO

SAMARA ROCHA DO NASCIMENTO
Pregoeira — CEL/SUPEL/RO
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1.2.2. O processo acima mencionado podera ser consultado por meio do Sistema Eletronico de Informagées —
SEI (https://www.sei.ro.gov.br/sobre).

| 2— DAS DISPOSICOES DO OBJETO

2.1. Do Objeto: Contratagdo de servigos especializados de consultoria, transferéncia de conhecimento,
desenvolvimento, construg¢do, implanta¢do, documentagdo, suporte e manutencdo de software, seguindo a
metodologia do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de Rondonia - IPERON, baseada
nas ideias e praticas dos movimentos “agil” e “software craftsmanship”, mediante ordens de servigo
dimensionadas em unidade de servico técnico.

2.1.1 Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no endereco eletronico —
COMPRASNET/CATMAT, e as especificacdes constantes no ANEXO I deste Edital — Termo de Referéncia,
prevalecerdo as ultimas;

2.2. Local de Execucio: Os servicos da presente licitacdo deverdo ser executado no seguinte local (s) indicado
(s)no _item 29.17 e seus subitens do Anexo I — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas
pelo ordenador de despesa do orgdo requerente.

2.3. Prazo de Execuc¢do: O prazo de execucdo do servico devera obedecer o disposto _no item 29 e seus
subitens do Anexo I — Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa
do o6rgdo requerente.

2.4. Da Vigéncia: Ficam aquelas_estabelecidas no item 23.3 do Anexo I — Termo de Referéncia, as quais foram
devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do o6rgdo requerente.

2.5. Da Fiscalizacao: Ficam aquelas_estabelecidas no item 41 e seus subitens do Anexo I — Termo de
Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

3 - DA IMPUGNACAO AO EDITAL

3.1. Até 03 (trés) dias TUteis que anteceder a abertura da sessdo publica, qualquer cidaddo e licitante podera
IMPUGNAR o instrumento convocatorio deste PREGAO ELETRONICO, conforme art. 24 do Decreto
Estadual n° 26.182, de 24 de junho de 2021,devendo o licitante mencionar o nimero do pregdo, 0 ano € o
nimero do processo licitatdrio, manifestando-se PREFERENCIALMENTE via e-mail: celsupelro@gmail.com
(ao transmitir o e-mail, 0 mesmo devera ser confirmado pelo(a) Pregoeiro(a) e/ou equipe de apoio responsavel,
para ndo tornar sem efeito, pelo telefone (069) 3212-9269, ou ainda, protocolar o original junto a Sede desta
Superintendéncia de Licita¢des, no horario das 07h30min. as 13h30min., de segunda-feira a sexta-feira, situada
na Av. Farquar, S/N - Bairro: Pedrinhas - Complemento: Complexo Rio Madeira, Ed. Prédio Central — Rio
Pacaas Novos, 2°Andar em Porto Velho/RO - CEP: 76.903-036, Telefone: (069) 3212-9269.

3.1.1. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo do edital ¢ dos anexos, decidir sobre a
impugnacdo no prazo de até 1 (um) dia util antecedente a data marcada para a abertura da licitacdo.

3.1.2. A decis@o do(a) Pregoeiro(a) quanto a impugnacio sera informada preferencialmente via e-mail
(aquele informado na impugnacio), e ainda através do campo proprio do Sistema Eletronico do site
Comprasnet, ficando o licitante obrigado a acessa-lo para obtencdo das informagdes prestadas pelo(a)
Pregoeiro(a).

3.1.3. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos Autos do processo de licitagdo.

3.1.4. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatorio, desde que altere a formulagdo da proposta de precos,
sera definida e publicada nova data para realizagdo do certame.

Avenida Farquar, 2986, Palacio Rio Madeira, Edificio Rio Pacaas Novos Segundo Andar, Bairro Pedrinhas -Tel.: (69) (69) 3212-9269 CEP.: 76.820-408 - Porto Velho — RO

SAMARA ROCHA DO NASCIMENTO
Pregoeira — CEL/SUPEL/RO
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4 — DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOE INFORMACOES ADICIONAIS QUE DEVERAO SER
INCONDICIONALMENTE OBSERVADOS

4.1. Os pedidos de esclarecimentos, decorrentes de duvidas na interpretagdo deste Edital e seus anexos, € as
informagdes adicionais que se fizerem necessarias a elaboragdo das propostas, referentes ao processo licitatorio
deverdo ser enviados o(a) Pregoeiro(a), até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo
publica do PREGAO ELETRONICO, conforme art. 23 do Decreto Estadual n® 26.182, de 24 de junho de2021,
manifestando-se PREFERENCIALMENTE via e-mail: celsuplero@gmail.com (ao transmitir o e-mail, o
mesmo devera ser confirmado pelo(a) Pregoeiro(a) e/ou equipe de apoio responsavel, para ndo tornar sem
efeito, pelo telefone (069) 3212-9269 ou ainda, protocolar o original junto a Sede desta Superintendéncia, no
horario das 07h: 30min. as 13h:30min. (Horario de Rondonia), de segunda-feira a sexta-feira, situada na Av.
Farquar, S/N - Bairro: Pedrinhas - Complemento: Complexo Rio Madeira, Ed. Pacaas Novos - 2° Andar, em
Porto Velho/RO - CEP: 76.903-036, Telefone: (069) 3212-9269, devendo o licitante mencionar o nimero do
Pregdo, o ano e o numero do processo licitatério.

4.1.1. Até a data definida para a sessdo_inaugural, o(a) Pregoeiro(a) deverd disponibilizar a resposta dos
esclarecimentos protocolados, caso contrario, o(a) Pregoeiro(a) antes da data e horario previsto suspendera o
certame licitatorio, para confecg¢@o da resposta pretendida, e assim, definir uma nova data para a realizag@o do
referido certame.

4.2. As respostas as duvidas formuladas, bem como as informagdes que se tornarem necessarias durante o
periodo de elaboragdo das propostas, ou qualquer modificagdo introduzida no edital no mesmo periodo, serdo
encaminhadas em forma de aviso de erratas, adendos modificadores ou notas de esclarecimentos, as licitantes
que tenham adquirido o Edital.

5_DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

5.1. A participagdo nesta licitagdo importa a proponente na irrestrita aceitagdo das condi¢des estabelecidas no
presente Edital, bem como, a observancia dos regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicaveis,
inclusive quanto a recursos. A ndo observancia destas condi¢cdes ensejara no sumario IMPEDIMENTO da
proponente, no referido certame.

5.1.1. Nédo cabe aos licitantes, apds sua abertura, alegagdo de desconhecimento de seus itens ou reclamacdo
quanto ao seu conteudo. Antes de elaborar suas propostas, as licitantes deverdo ler atentamente o Edital e seus
anexos, devendo estar em conformidade com as especificagdes do ANEXO I (TERMO DE REFERENCIA).

5.2. Como requisito para participagdo no certame o Licitante deverd declarar, em campo proprio do Sistema
Eletrénico: Ciéncia as regras do edital, assumindo que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que
sua proposta de pregos esta em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio, bem como a
descritiva técnica constante do ANEXO I (TERMO DE REFERENCIA).

5.2.1. A falsidade das declaragdes, sujeitara o licitante as sangdes previstas no Decreto Estadual n° 26.182, DE
24 DE JUNHO DE 2021, Edital e nas demais cominag0es legais.

5.2.2. Os licitantes interessados em usufruir dos beneficios estabelecidos pela Lei Complementar n® 123/2006 e
suas altera¢Ges, deverdo atender as regras de identificacdo, atos e manifestacdo de interesse, bem como aos
demais avisos emitidos pelo Pregoeiro ou pelo sistema eletronico, nos momentos e tempos adequados.

5.3. Poderio participar deste PREGAO ELETRONICO as empresas que:

5.3.1. Atendam as condig¢des deste EDITAL e seus Anexos, inclusive quanto a documentacdo exigida para
habilitagdo, e estiverem devidamente credenciados na Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo —
SLTI, do Ministério do Planejamento, Or¢amento ¢  Gestdo, por meio do  site
WWW.comprasgovernamentais.gov.br/;
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5.3.2. Poderdo participar desta Licitagdo, somente empresas que estiverem regularmente estabelecidas no Pais,
cuja finalidade e ramo de atividade seja compativel com o objeto desta Licitagdo;

5.3.3. Poderao participar cooperativas e outras formas de associativismo, desde que, dependendo da natureza do
servigo, ndo haja, quando da execugdo contratual, a caracterizacdo do vinculo empregaticio entre os executores
diretos dos servigos (cooperados) ¢ a pessoa juridica da cooperativa ou a propria Administragdo Publica.

5.3.4. As Licitantes interessadas deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da
sessdo publica via internet.

5.3.5. O credenciamento dar-se-a pela atribuicao de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel,
para acesso ao Sistema Eletronico, no site www.comprasgovernamentais.gov.br.

5.3.6. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal inica e exclusiva do
Licitante, ou de seu representante legal e na presunc¢do de sua capacidade técnica para realizag@o das transacoes
inerentes ao Pregao Eletronico.

5.3.7. O uso da senha de acesso pelo Licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacao
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema, ou da Superintendéncia

Estadual de Licitagdes - SUPEL, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do
uso indevido da senha, ainda que, por terceiros.

5.3.8. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema para imediato
bloqueio de acesso.

5.4. Nio poderdo participar deste PREGAO ELETRONICO, empresas que estejam enquadradas nos
seguintes casos:

5.4.1. Que se encontrem sob faléncia, concurso de credores, dissolugao ou liquidacao;

5.4.2. Sob a forma de consorcio, conforme justificativa disposta no item 34 do Termo de Referéncia anexo ao
Edital,;

5.4.3. Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica (Federal, Estadual e
Municipal), durante o prazo de sangdo; conforme art. 87, inciso IV, da Lei n® 8.666/93;

5.4.4. Empresa impedida de licitar e contratar com o Estado de Rondonia, durante o prazo da sangdo; conforme
art. 7°, da Lei n° 10.520/2002;

5.4.5. Empresa punida com suspensdo temporaria (art. 87, inciso III, da Lei n® 8.666/93) do direito de licitar e
contratar com o Orgdo/Entidade Contratante, durante o prazo o prazo de san¢ao;

5.4.6. Empresario proibido de contratar com o Poder publico, nos termos do art. 12 da Lei n® 8.429/92 (Lei de
Improbidade Administrativa), durante o prazo de sangao;

5.4.7. Empresario proibido de contratar com a Administragdo Publica, em razdo do disposto no art. 72,
paragrafo 8°, inciso V, da Lei n® 9.605/98 (Lei de Crimes ambientais), durante o prazo de san¢éo;

5.4.8. Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

5.5. Nao poderao concorrer direta ou indiretamente nesta licitacio:
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5.5.1. Servidor ou dirigente de 6rgdo ou Entidade contratante ou responsavel pela licitagdo, conforme art. 9°
inciso 111, da L.ei Federal n° 8.666/93.

5.5.2. E vedada a participagdo de servidor ptiblico na qualidade de diretor ou integrante de conselho da empresa
licitante, participante de geréncia ou Administracdo da empresa, ou exercer o comércio, exceto na qualidade de
acionista, cotista ou comanditario. Conforme preceitua artigo 12 da Constituicdo Estadual c/c artigo 155 da Lei
Complementar 68/92.

5.5.3. A Licitante arcard integralmente com todos os custos de preparacdo e apresentacdo de sua proposta de
pregos, independente do resultado do procedimento licitatorio.

5.5.4. Uma Licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo econdmico ou
financeiro, somente podera apresentar uma unica proposta de precos. Caso uma Licitante participe em mais de
uma proposta de precos, estas propostas de precos ndo serdo levadas em considera¢do e serdo rejeitadas pela
Entidade de Licitacéo.

5.5.4.1. Para tais efeitos entende-se que, fazem parte de um mesmo grupo econdmico ou financeiro, as empresas
que tenham diretores, acionistas (com participa¢do em mais de 5%), ou representantes legais comuns, e aquelas
que dependam ou subsidiem econdmica ou financeiramente a outra empresa.

6 — DA QUALIFICACAO DAS ME, EPP, AGRICULTORES FAMILIARES, PRODUTORES RURAIS
PESSOA FISICA, MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS E SOCIEDADES COOPERATIVAS
DE CONSUMO.

6.1. As microempresas ¢ das empresas de pequeno porte ¢ empresas equiparadas a ME/EPP, agricultores
familiares, produtores rurais, pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas de
consumo devem atender as disposicOes estabelecidas na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006
e demais normas de estilo para fins de frui¢do dos beneficios ali dispostos.

7 — DO CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1. O julgamento da Proposta de Pregos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL, observadas as
especificagdes técnicas e os parametros minimos de desempenho definidos no Edital.

7.1.1. O lance sera realizado considerando o VALOR TOTAL GLOBAL.

8- DO REGISTRO (INSERCAO) DA PROPOSTA DE PRECOS E DOCUMENTOS DE
HABILITACAO NO SISTEMA ELETRONICO

8.1.1 A participagdo no Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da digita¢do da senha privativa do Licitante a partir
da data da liberacdo do Edital no site www.comprasgovernamentais.gov.br, até o horario limite de inicio da
Sessdo Publica, horario de Brasilia, devendo ser encaminhado, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente os documentos de habilitagdo ¢ proposta conforme as exigéncias do edital.

8.1.2. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitagdo,
ainda que haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123, de
2006 e alteragdes.

8.1.3. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o
que somente ocorrera apos a realizag¢do dos procedimentos de negociagdo e julgamento da proposta.
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8.1.4. Os documentos que compdem a proposta ¢ a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento da fase de lances.

8.1.5. O Licitante sera inteiramente responsavel por todas as transagdes assumidas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como verdadeiras e firmes suas propostas e subsequentes lances, se for o caso, bem
como acompanhar as operagdes no sistema durante a sessdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

8.1.6. As propostas de precos e documentos de habilitagdo registradas no Sistema Comprasnet, implicardo em
plena aceitagdo, por parte da Licitante, das condigdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos;

8.2. Apos a divulgagdo do Edital no endereco eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br, as Licitantes
deverio REGISTRAR suas propostas de pregos, no campo “DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO”,
contendo a DESCRICAO DO OBJETO OFERTADO, incluindo QUANTIDADE, PRECO ¢ a MARCA
(CONFORME SOLICITA O SISTEMA COMPRASNET), até¢ a data e hora marcada para a abertura da
sessdo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de
recebimento de proposta.

8.2.1. As propostas registradas no Sistema COMPRASNET NAO DEVEM CONTER NENHUMA
IDENTIFICACAO DA EMPRESA PROPONENTE, visando atender o principio da impessoalidade e
preservar o sigilo das propostas. Em caso de identificagdo da licitante na proposta registrada, esta sera
DESCLASSIFICADA pelo(a)Pregoeiro(a).

8.2.1.1 A vedacdo de identificacdo que trata o subitem 8.2.1 refere-se ao cadastramento da proposta no sistema
eletronico de compras.

8.2.1.2. Quando da inclusdo do anexo da proposta, as empresas poderdo seguir o modelo do Anexo III — Modelo
de Carta Proposta do Edital, contendo as informagdes necessarias para a identificacdo da proposta, que somente
sera publica ap0s a fase de lances.

8.3. O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos. Em caso de discordancia
existente entre as especificagdes do objeto descritas no COMPRASNET e as especificagcdes constantes no
ANEXO I (TERMO DE REFERENCIA), prevalecerdo as tltimas.

8.4. Na Proposta de Precos registrada/inserida no sistema deverdo estar incluidos todos os insumos que o
compdem, tais como: despesas com mao-de-obra, materiais, equipamentos, impostos, taxas, fretes, descontos e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto desta licitagdo, os quais deverdo
compor sua proposta.

09 - DA FORMULACAO DE LANCES, CONVOCACAO DAS ME/EPPE CRITERIOS DE
DESEMPATE

9.1. A partir da data e horario estabelecido no subitem 1.1.4 de conformidade com o estabelecido neste Edital,
o(a) Pregoeiro(a) abrira a sessdo publica, verificando as propostas de precos lancadas no sistema, as quais
deverdo estar em perfeita consonancia com as especificagdes e condi¢des detalhadas no Item 8.2 do Edital.

9.1.1. O(a) Pregoeiro(a) podera suspender a sessdo para visualizar e analisar, preliminarmente, a proposta
ofertada que se encontra inserida no campo “DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO” do sistema,
confrontando suas caracteristicas com as exigéncias do Edital e seus anexos(podendo, ainda, ser analisado
pelo orgao requerente), DESCLASSIFICANDO, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade,
que forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.
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9.2. Constatada a existéncia de proposta incompativel com o objeto licitado ou manifestadamente inexequivel,
o(a) Pregoeiro(a) obrigatoriamente justificara, por meio do sistema, e entio DESCLASSIFICARA.

9.3. Em seguida ocorrera o inicio da etapa de lances, via Internet, Uinica e exclusivamente, no site
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/conforme Edital.

9.4. Todas as licitantes poderdo apresentar lances para os ITENS cotados, exclusivamente por meio do Sistema
Eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento e respectivo horario de registro e
valor.

9.4.1. Assim como sera langcado na proposta de precos, que devera conter o menor preco ofertado, os lances
serdo ofertados observando que somente serdo aceitos lances em moeda corrente nacional (RS$), com
VALORES UNITARIOS E TOTAIS com no maximo 02 (duas) casas decimais, considerando as
quantidades constantes no ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA.

9.5. A abertura ¢ o fechamento da fase de lances “via Internet” sera feita pelo(a) Pregoeiro(a), a qual é
responsavel somente pelo prazo iminente, sendo o Sistema Comprasnet, responsavel pelo fechamento do prazo
aleatorio.

9.6. As licitantes poderdo oferecer lances menores e sucessivos, observado o horario fixado e as regras de sua
aceitagao;

9.7. A licitante somente podera oferecer lances inferiores ao ultimo por ele ofertado e registrado no sistema;

9.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relag@o aos
lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser:

b) 1° (um por cento) quando o item licitado possuir valor estimado acima de R$ 1.000.000,00 (um
milhdo de reais).

9.9. Sera adotado para o envio de lances no pregio eletronico o modo de disputa “ABERTO”, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

9.10. A ectapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de duragdo da
sessdo publica.

9.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermediarios.

9.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

9.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogag@o automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecu¢do do melhor prego.

9.14. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedada a identificagdo do detentor do lance;
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9.15. Sendo efetuado lance manifestamente inexequivel, o(a) Pregoeiro(a) podera alertar o proponente sobre o
valor cotado para o respectivo item, através do sistema, o excluira, podendo o mesmo ser confirmado ou
reformulado pelo proponente;

9.16.1. A exclusdo de lance ¢ possivel somente durante a fase de lances, conforme possibilita o sistema
eletrénico, ou seja, antes do encerramento do item;

9.16.2. O proponente que encaminhar o lance com valor aparentemente inexequivel durante o periodo de
encerramento aleatorio, e, ndo havendo tempo habil, para exclusdo e/ ou reformulacdo do lance, caso o mesmo
ndo honre a oferta encaminhada, tera sua proposta DESCLASSIFICADA na fase de aceitabilidade;

9.17. No caso de desconexdao com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregio Eletronico, o
Sistema Eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepg@o dos lances;

9.17.1. O(a) Pregoeiro(a), quando possivel, dard continuidade a sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados;

9.17.2. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo Eletronico
sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos participantes, através do CHAT
MENSAGEM, no enderego eletrénico utilizado para divulgagdo no site
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/

9.18. Incumbira a licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do Pregio
Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexao;

9.19. A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo da licitante da etapa de lances e na manuteng¢do do
ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenagdo das propostas de pregos;

9.20. Apds o encerramento da etapa de lances, sera verificado se ha empate entre as licitantes que neste caso,
por forga da aplicacdo da exclusividade obrigatoriamente se enquadram como Microempresa — ME ou Empresa
de Pequeno Porte — EPP, conforme determina a Lei Complementar n. 123/06, CONTROLADO SOMENTE
PELO SISTEMA COMPRASNET;

9.21. Sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos, na forma preconizada no art. art. 3°, §
2°, incisos II, III, IV e V e art. 45, §2°, ambos da Lei Federal n°® 8.666/93, apds obedecido o disposto nos
subitens antecedentes, o sistema Comprasnet classificara automaticamente o licitante que primeiro ofertou o
ultimo lance.

9.21.1. Entende-se como empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas
e empresas de pequeno porte sejam iguais depois de encerrada a etapa de lances;

9.21.2. No caso de empate, serd concedida prioridade de contratagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte sediadas local ou regionalmente, até o limite de 10% (dez por cento) do melhor preco valido,
nos termos previstos no Decreto Estadual n® 21.675/2017, nos seguintes termos:

a) Aplica-se o disposto neste subitem nas situagdes em que as ofertas apresentadas pelas microempresas
e empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente sejam iguais ou até¢ 10% (dez por cento)
superior a0 menor preco;

b) A microempresa ou a empresa de pequeno porte sediada local ou regionalmente melhor classificada
podera apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora da licitacdo, situagdo em que
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sera adjudicado o objeto em seu favor;

¢) Na hipotese da ndo contratagdo da microempresa ou da empresa de pequeno porte sediada local ou
regionalmente com base na alinea "b", serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem

nan

na situacdo da alinea "a", na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

d) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
sediadas local ou regionalmente, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta;

e) Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia para produto nacional em
relacdo ao produto estrangeiro previstas no artigo 3°, da Lei n° 8.666, de 1993, a prioridade de contratagdo
prevista neste artigo serd aplicada exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de
preferéncia, de acordo com os Decretos de aplicagdo das margens de preferéncia, observado o limite de
25% (vinte e cinco por cento) estabelecido pela Lei n°® 8.666, de1993.

‘ 10 - DA NEGOCIACAO E ATUALIZACAO DOS PRECOS

10.1. Apds finalizagdo dos lances havera negociacdes e atualizagdes dos precos por meio do CHAT
MENSAGEM do sistema Comprasnet, devendo o(a) Pregoelro(a) examlnar a compatlblhdade dos pregos em
relagdo ao estlmado para contratag:ao C G

10.1.1. O(a) Pregoeiro(a) ndo aceitard € ndo adjudicara o item cujo preco seja superior ao estimado (valor de

mercado) para a contratacdo, apurado pelo Setor de Pesquisa e Cotacdo de Precos da SUPEL/RO.

10.1.2. Serdo aceitos somente precos em moeda corrente nacional (R$), com VALORES UNITARIOS E
TOTAIS com no maximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades constantes no ANEXO I —
TERMO DE REFERENCIA. Caso seja encerrada a fase de lances, e a licitante divergir com o exigido, o(a)
Pregoeiro(a), podera convocar no CHAT MENSAGEM para atualizacdo do referido lance, e/ou realizar a
atualizacdo dos valores arredondando-os PARA MENOS automaticamente caso a licitante permanega inerte.

10.2. O pregoeiro podera solicitar ao licitante melhor classificado que, no prazo de até 120 (cento e vinte)
minutos, envie a proposta adequada ao Gltimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

11. - DA ACEITACAO DA PROPOSTA DE PRECOS ‘

11.1. Cumpridas as etapas anteriores, o(a) Pregoeiro(a) verificara a aceitagdo da licitante conforme disposigdes
contidas no presente Edital.

11.1.1. Toda e qualquer informag@o, referente ao certame licitatorio, serd transmitida pelo(a) Pregoeiro(a), por
meio do CHAT MENSAGEM;

11.2. Se a proposta de precos nao for aceitavel, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta de precos subsequente e,
assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta de precos que atenda ao
Edital,;

11.2.1 Constatada a existéncia de proposta incompativel com o objeto licitado ou manifestadamente
inexequivel, o(a) Pregoeiro(a) obrigatoriamente justificara, por meio do sistema, e entdo
DESCLASSIFICARA.
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11.2.1.1 O proponente que encaminhar o valor inicial de sua proposta manifestadamente inexequivel, caso o
mesmo ndo honre a oferta encaminhada, tera sua proposta rejeitada na fase de aceitabilidade.

11.2.1.2Quando houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, serd oportunizado ao licitante o
Principio do Contraditério e da Ampla Defesa, para que querendo esclarega a composi¢do do preco da sua
proposta, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na
forma do § 3° do artigo 43 da Lei Federal n° 8.666/93.

11.2.1.3. Se, no curso da licitacdo, depreender indicio de que o levantamento prévio de precos padece de
fragilidade, a Pregoeira podera diligenciar a disparidade dos pregos ofertados pelos participantes em razdo da
estimativa inicial.

11.3. Néo podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente desistente as penalidades
estabelecidas neste Edital,

11.4. O julgamento da Proposta de Pregos dar-se-a pelo critério estabelecido no ITEM 7.1 deste edital de
licitacdo;

11.5. Para ACEITACAO da proposta, o(a) Pregoeiro(a) e equipe de apoio analisara a proposta
anexada ao sistema quanto a conformidade do objeto proposto com o solicitado no Edital. O Pregoeiro
podera convocar o licitante para enviar documento digital COMPLEMENTAR relacionado a proposta, bem
como a proposta ajustada ao valor do ultimo lance ofertado e/ou valor negociado, por meio de funcionalidade
disponivel no sistema, no prazo de até 120 (cento e vinte) minutos se outro prazo nio for fixado.

11.5.1. A PROPOSTA DE PRECOS, com o valor devidamente atualizado do lance ofertado com a
especificagdio completa do servico, SOB PENA DE DESCLASSIFICACAO, EM CASO DE
DESCUMPRIMENTO DAS EXIGENCIAS E DO PRAZOESTIPULADO;

11.5.2. O ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS, SOLICITADA NO SUBITEM 11.5, DEVERA SER
ANEXADACORRETAMENTENOSISTEMACOMPRASNET,SENDOAMESMACOMPACTADA

EMO01(UM)UNICOARQUIVO(excel.word,Zip.doc.docx..JPGouPDF), TENDOEMVISTAQUE O CAMPO
DE INSERCAO E UNICO; A SUPEL CUMPRIRA RIGOROSAMENTE OART. 7° DA LEI N°.10.520/02.

11.5.1. Caso a licitante de menor lance seja desclassificada, serdo convocadas as licitantes na ordem de
classificacdo de lance.

11.6. Toda e qualquer informagéo, referente a convocagdo do anexo sera transmitida pelo(a) Pregoeiro(a), via
sistema ou por meio do CHAT MENSAGEM, ficando os licitantes obrigados a acessa-lo;

11.7. Apds a divulgagdo do Edital no sitio eletronico, os licitantes deverdo encaminhar exclusivamente por
meio do sistema Comprasnet, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica,
concomitantemente os documentos de habilitacdo exigidos, proposta com a descrigdo do objeto ofertado ¢ o

preco.

11.8. O Licitante podera retirar a proposta ¢ os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema,
até a abertura da sessdo publica.

11.9. Os documentos que compdem a proposta ¢ a habilitacdo do licitante melhor classificado, somente serao
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.
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11.10. Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios para a confirmagdo
daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apos o
encerramento do envio de lances, observado o prazo de que trata o § 2° do art. 38.

11.11. Na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante, observado o
disposto no caput, ndo havera ordem de classificacdo das propostas, o que ocorrera somente apos oS
procedimentos de que trata o Capitulo IX do Decreto n° 26.182/2021.

11.12. Havendo apenas uma oferta, esta podera ser aceita, desde que atenda a todos os termos do Edital e seu
prego seja compativel com o valor estimado da contratacdo, e atualizado;

11.13. Se a proposta ou lance de menor valor ndo for aceitavel, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta ou o
lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma
proposta ou lance que atenda este Edital.

11.14. Na situagdo em que houver oferta ou lance considerado qualificado para a classificagdo, o(a)
Pregoeiro(a) podera negociar com a licitante para que seja obtido um preco melhor.

11.15. A aceitagdo da proposta podera ocorrer em momento ou data posterior a sessdo de lances, a critério
do(a) Pregoeiro(a) que comunicara as licitantes por meio do sistema eletronico, via CHAT MENSAGEM;

11.16. (a) Pregoeiro(a) podera encaminhar, pelo Sistema Eletronico, contraproposta diretamente a licitante que
tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja obtido um prego justo, bem assim decidir sobre a sua
aceitacdo, divulgando ACEITO, e passando para a fase de habilitagao;

12 - DAS CORRECOES ADMISSIVEIS

12.1. Nos casos em que o(a) Pregoeiro(a) constatar a existéncia de erros numéricos nas propostas de pregos,
sendo estes ndo significativos, proceder-se-4 as corregdes necessarias para a apuragdo do preco final da
proposta, obedecendo as seguintes disposicdes:

12.1.1. Havendo divergéncias entre o prego final registrado sob a forma numérica e o valor apresentado por
extenso, prevalecera este tltimo;

12.1.2. Havendo divergéncias nos subtotais, provenientes dos produtos de quantitativos por pregos unitarios,
o(a) Pregoeiro(a) procedera a corre¢ao dos subtotais, mantendo os precos unitarios e alterando em consequéncia
o valor da proposta.

13 — DA HABILITACAO DA(S) LICITANTE(S)

13.1. Concluida a fase de ACEITACAO, ocorrera a fase de habilitagio da(s) licitantes(s);

13.1.2. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF e/ou
Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEFOR da SUPEL, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso
aos dados constantes dos sistemas.

13.1.3. Os cadastros supramencionados serdo consultados pelo(a) Pregoeiro(a), onde seus respectivos
certificados, relatorios e declaragdes, serdo inclusos aos autos.

13.1.4. O licitante que ndo possuir o cadastro nesta Superintendéncia podera providencia-lo antes da data de
abertura da sessdo, no Setor de Protocolo da SUPEL, podendo obter informagdes por meio do telefone (69)
3212-9269.
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13.2. Ressalvado o disposto no item 13.1.2, os licitantes deverdo encaminhar concomitantemente com a
proposta de precos, nos termos deste Edital, a documentagdo relacionada nos itens a seguir, para fins de
habilitagdo:

13.3. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL:

a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil € da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

b) Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, admitida comprovag@o também, por meio de
“certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de
adimplemento;

¢) Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, admitida comprovagdo também, por meio de
“certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de

adimplemento;

d) Certiddo de Regularidade do FGTS, admitida comprovacdo também, por meio de “certiddo positiva com
efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento

e) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

13.4. RELATIVOS A REGULARIDADE TRABALHISTA:

a) Certiddo de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho, admitida comprovacdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de
negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

b) Declaracao de cumprimento do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal.

13.5. RELATIVOS A HABILITACAO JURIDICA:

a) No caso de empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;

¢) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatoério de seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de prova da indicac@o dos seus administradores;

e) No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta Comercial ou
pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condigdo de microempresa
ou empresa de pequeno porte, segundo determinado pelo Departamento de Registro Empresarial e
Integragdo - DREI, podendo ser substituida por outro documento que comprove o atual enquadramento
na condi¢do de microempresa ¢ empresa de pequeno porte, tendo em vista a desburocratizagdo e
simplificacdo da fun¢do administrativa do Estado;
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f) No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971;

g) No caso de agricultor familiar: Declara¢do de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda,
outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social, nos termos do art. 4°, §2° do
Decreto n® 7.775, de 2012.

h) No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a
qualifica¢do como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n°® 971, de 2009
(arts. 17 a 19 e 165).

1) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo, ¢ se
for o caso, ato de registro ou autorizag¢do para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando
a atividade assim o exigir.

13.5.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados da tltima alteragdo ou da consolidagdo respectiva.

13.6. RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddo Negativa de Recuperagdo Judicial — Lei n°. 11.101/05(recuperacao judicial, extrajudicial e
faléncia) emitida pelo 6rgdo competente, expedida nos ultimos 90 (noventa) dias caso ndo conste o prazo de
validade.

a.1). Na hipotese de apresentagdo de Certiddo Positiva de recuperagdo judicial, o (a) Pregoeiro verificara se a
licitante teve seu plano de recuperagdo judicial homologado pelo juizo, conforme determina o art.58 da Lei
11.101/2005.

a.2) Caso a empresa licitante ndo obteve acolhimento judicial do seu plano de recuperagdo judicial, a licitante
sera inabilitada, uma vez que ndo ha demonstragdo de viabilidade econdmica.

b) Balanc¢o Patrimonial, referente ao Gltimo exercicio social, ou o Balanco de Abertura, caso a licitante tenha
sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou registrado no érgdo competente, para que a
Pregoeira, possa aferir se esta possui Patrimonio Liquido (licitantes constituidas a mais de um ano) ou Capital
Social (licitantes constituidas a menos de um ano), néo inferior a 2% (dois por cento) do valor estimado da
contratagdo que apresentar proposta.

A.1)no caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do cumprimento da disposigdo
acima levara em consideragdo a soma de todos os valores referencias;

A.2) caso seja constatada a insuficiéncia de patrimonio liquido ou capital social para a integralidade dos
itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o convocara para que decida sobre a desisténcia

do(s) item(ns)/lote(s) até¢ o devido enquadramento a regra acima disposta;

A.3) as regras descritas nos itens A.1 ¢ A.2 deverdo ser observadas em caso de ulterior classificagdo de licitante
que ja se consagrou classificado em outro item(ns)/lote(s).

13.7. RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA

13.7.1. Devera ser apresentado no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica de fornecimento emitido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando o fornecimento, de forma satisfatoria, com
caracteristicas e quantidades pertinentes e compativeis com as do objeto deste Termo de Referéncia;

13.7.1.1 Neste processo licitatério, considerando os precos das contratagdes analogas a esta (acima de R$
1.000.000,00), sera exigida a apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica compativel em caracteristicas,
quantidade e prazoscom o objeto destetermo de referéncia, consubstanciado na comprovagdo de
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fornecimento de pelo menos 1 (um) item compativel e/ou assemelhado condizentes com o objeto da licitagdo, a
fim de demonstrar a sua aptiddo profissional para a prestagdo dos servigos, na forma a seguir apresentada:

13.7.1.2 A parcela de maior relevancia a ser considerada sera a de desenvolvimento de software baseada nas
ideias e praticas do movimento “Agil” e do “Software Craftmanship”,

a) Entende-se por pertinente e compativel em caracteristicas ou similar: Atestado que demonstre em
sua individualidade ou soma a entrega de objeto compativel e/ou assemelhado com o constante da
especificagdo técnica (item 6);

b) Entende-se por pertinente e compativel em quantidade(s) o(s) atestado(s) que em sua individualidade
ou soma de atestado, comprove o desenvolvimento de softwarede pelo  menos
15.000 UST's compativeis e/ou assemelhadas condizentes com o objeto da licitagdo, a fim de
demonstrar a sua aptidao profissional para prestacdo dos servigos;

c) Entende-se por pertinente e compativel em_prazos: Atestado que comprove quea empresa
prestou/presta servigos compativeis com o objeto desta licitagdo de maneira satisfatoria, a fim de
demonstrar a sua aptiddo profissional para a prestagdo dos servigos, por um periodo minimo de 06 (seis)
meses.

Acoérdao n.° 1.052/2012-Plenario, TC 004.871/2012-0, rel. Min. Marcos Bemquerer Costa, 2.5.2012

13.7.2 O atestado devera indicar dados da entidade emissora (razdo social, CNPJ, enderego, telefone, fax, data
de emissdo) e dos signatarios do documento (nome, fungdo, telefone, etc.), além da descricdo do objeto e
quantidade expressa em unidade ou valor.

13.7.3 Sendo o atestado e/ou declaragdo emitido por pessoa de direito piblico devera constar 6rgdo, cargo ¢
matricula do emitente. (Orientagdo técnica numero 001/2017/GAB/SUPEL de 14/02/2017, publicada no Diario
Oficial de Rondonia no dia 24/02/2017 e niamero 002/2017/GAB/SUPEL de 08/03/2017, publicada no Diario
Oficial de Rondo6nia no dia 10/03/2017).

13.7.4 Em caso de duvidas sobre a veracidade do atestado, antecipa-se a diligéncia prevista no art. 43
paragrafo 3° da Lei Federal 8.666/93 para que sejam encaminhados em conjunto os documentos
comprobatorios de atendimentos, quais sejam: notas fiscais de compra e venda, copias de contratos, notas de
empenho, acompanhados de editais de licitagdo, dentre outros. Caso ndo sejam encaminhados, o Pregoeiro os
solicitara no decorrer do certame para certificar a veracidade das informagdes e atendimento da finalidade do
Atestado. (  Parecer n° 628/2020/SESAU-DIJUR (0013603259) (Orientagdo técnica numero
001/2017/GAB/SUPEL de 14/02/2017, publicada no Diario Oficial de Ronddnia no dia 24/02/2017 e numero
002/2017/GAB/SUPEL de 08/03/2017, publicada no Diario Oficial de Ronddnia no dia 10/03/2017).

13.8. O pregoeiro podera solicitar ao licitante melhor classificado que, no prazo de até 120 (cento e vinte)
minutos, envie documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e
ja apresentados por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de até 120 (cento e vinte) minutos
se outro prazo nao for fixado.

13.8.1. Toda e qualquer informacgéo, referente a convocagdo do anexo sera transmitida pelo Pregoeiro, através
do sistema eletronico.

13.8.2. A DOCUMENTACAO DE HABILITACAO ANEXADA NO SISTEMA COMPRASNET TERA
EFEITO PARA TODOS OS ITENS, OS QUAIS A EMPRESA ENCONTRA-SE CLASSIFICADA.

13.9. A documentagdo de habilitacdo enviada implicara em plena aceitagdo, por parte da licitante, das condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus Anexos, vinculando o seu autor ao cumprimento de todas as condigdes e
obrigacdes inerentes ao certame;

13.10. O(a) Pregoeiro(a) podera suspender a sessdo para analise da documentagdo de habilitagao.
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13.11. O ndo envio dos anexos ensejara a licitante, as sangdes previstas neste Edital e nas normas que regem
este Pregao.

13.12. Para fins de habilitagdo, a verificagdo pelo(a) Pregoeiro(a) nos sitios oficiais de o6rgdo e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova;

13.12.1.A Administra¢do ndo se responsabiliza pela perda de negdcios quanto aos documentos exigidos para
habilitagdo que puderem ser emitidos pelo(a) Pregoeiro(a) via online, gratuitamente, quando da ocorréncia de
eventuais problemas técnicos de sistemas ou quaisquer outros, pois ¢ de inteira responsabilidade das licitantes a
apresentacdo dos documentos exigiveis legalmente quando da convocacgdo, pelo(a) Pregoeiro(a), para o envio
dos mesmos.

13.13. As LICITANTES que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a Habilitacdo na
presente licitagdo ou os apresentar em desacordo com o estabelecido neste Edital, serdo inabilitadas.

13.14. As microempresas ¢ empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para
efeito de comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restri¢o.

13.14.1. Havendo alguma restri¢do na comprovagdo da Regularidade Fiscal ¢ Trabalhista, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias tteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administragdo publica, para a regularizacao da
documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddoes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa, nos termos do Decreto Estadual n® 21.675/2017.

13.14.2. A ndo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem 13.15.1, implicara decadéncia do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
sendo facultado a SUPEL convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
assinatura/retirada do Instrumento Contratual, ou revogar a licitagao;

13.15. Serdo realizadas consultas, ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administracdo Publica Estadual - CAGEFIMP, instituido pela Lei Estadual n® 2.414, de 18 de fevereiro de
2011, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS/CGU (Lei Federal n°
12.846/2013),Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, Cadastro Nacional de
Condenagodes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de
Justica(www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requerido.php) e Lista de Inidoneos, mantida pelo
Tribunal de Contas da Unido — TCU.

13.16. Sob pena de inabilitacdo, os documentos apresentados deverdo estar:
13.16.1. Em nome da licitante com o n® do CNPJ e o endereco respectivo, conforme segue:

a) Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz e;
b) Se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

13.16.2. No caso das alineas anteriores, serdo dispensados da filial aqueles documentos que, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz e vice-versa.

13.17. Na fase de Habilitagdo, apos ACEITA e comprovada a Documentagdo de Habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a)
HABILITARA a licitante, em campo proprio do sistema eletronico.

13.18. Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacio de documento” em substitui¢do aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.
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14 — DOS RECURSOS

14.1. Apés a fase de HABILITACAO, declarada a empresa VENCEDORA do certame, qualquer Licitante
podera manifestar em campo proprio do Sistema Eletronico, de forma imediata e motivada, explicitando
sucintamente suas razodes sua inteng¢do de recorrer no prazo minimo de 20 (vinte) minutos.

14.2. Sera concedido a licitante que manifestar a inten¢ao de interpor recurso o prazo de 03 (trés) dias para
apresentar as razdes recursais, ficando as demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazoes em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-
lhes assegurada vista imediata dos autos (redag@o conforme o inc. XVIII, art. 4°, Lei Federal n.° 10.520/2002).

14.2.1. A manifesta¢do de interposi¢do do recurso e contrarrazdo, somente sera possivel por meio eletronico
(campo proprio do sistema Comprasnet), devendo o licitante observar as datas registradas.

14.3. A falta de manifestagdo imediata ¢ motivada da Licitante importara a decadéncia do direito de recurso e
adjudicagdo do objeto pelo(a) Pregoeiro(a) ao vencedor.

14.4. O acolhimento do recurso importara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.5. A decisdo do(a) Pregoeiro(a) a respeito da apreciagdo do recurso devera ser motivada e submetida a
apreciagdo da Autoridade Competente pela licitagdo, caso seja mantida a decisdo anterior.

14.6 A decisdo do(a) Pregoeiro(a) e da Autoridade Competente sera informada em campo préprio do Sistema
Eletrénico, ficando todos os licitantes obrigados a acessa-lo para obtengdo das informagdes prestadas pelo(a)
Pregoeiro(a).

14.7. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente
adjudicara o objeto e homologara o resultado da licitagdo para determinar a contratagao.

14.8. Durante o prazo recursal, os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE LICITACOES — SUPEL, caso ndo esteja disponivel no Sistema de
Eletrénico de Informagao (SEI).

14.9. Cabe ainda, recurso contra a decisdo de:

a) Anular ou revogar o Pregdo Eletronico;
b) Determinar a aplicacdo das penalidades de adverténcia, multa, suspensao temporaria do direito
de licitar e contratar com o Governo do Estado de Ronddnia.

14.9.1. Os recursos acima deverdo ser interpostos no prazo de 05 (cinco) dias tteis a contar da intimag¢ao do ato,
e terdo efeito suspensivo;

14.9.2. A intimagdo dos atos referidos no subitem 14.9, alineas “a” ¢ “b”, sera feita mediante publica¢do na
imprensa oficial e comunicagdo direta as licitantes participantes do Pregdo Eletronico, que poderdo impugna-los
no prazo de 05 (cinco) dias uteis;

14.9.3. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao acolhidos;

14.9.4. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a qual
podera reconsiderar a sua decisdo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, ou nesse mesmo prazo fazé-lo subir,
devidamente informados, devendo, nesse caso, a decisdo ser proferida no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contado
do recebimento do recurso.
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15— DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

15.1. Atendidas as especificacdes do Edital, estando habilitada a Licitante e tendo sido aceito o menor prego
apurado, o(a) Pregoeiro(a) declarara a(s) empresa(s) vencedora(s) do(s) respectivo(s) ITENS ADJUDICANDO-
0.

15.2. A indicagdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas a
sessdo publica do Pregdo Eletronico constardo de ata divulgada no Sistema Eletronico
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/sem prejuizo das demais formas de publicidade prevista na
legislacdo pertinente.

15.3. A adjudicagdo do objeto do presente certame sera viabilizada pelo(a) Pregoeiro(a) sempre que ndo houver
recurso. Havendo recurso, a adjudicacdo sera efetuada pela Autoridade Competente que decidiu o recurso.

15.4. A homologacdo da licitagcdo ¢ de responsabilidade da Autoridade Competente e s6 podera ser realizada
depois da adjudicagéo.

15.5. Quando houver recurso e o(a) Pregoeiro(a) mantiver sua decisdo, essa devera ser submetida a Autoridade
Competente para decidir acerca dos atos do(a) Pregoeiro(a).

|16 - DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

16.1. A formalizacdo da contratacdo se dara através de Contrato Administrativo, conforme disposto no Art.
62 da Lei n°. 8.666/93.

16.2. Administragdo convocara regularmente o interessado para aceitar ou retirar o instrumento equivalente,
no prazo de 03 (trés) dias tteis, contado da data da ciéncia ao chamamento, para no local indicado, firmar o
instrumento de Contrato, nas condi¢des estabelecidas no respectivo Termo de Referéncia e Edital de licitagdo
sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n. ° 8.666/93.

16.3. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte
durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administracao.

16.4. E facultado 4 Administragdo, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato ou nio aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo e condi¢des estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagdo, para fazé-lo obedecida a ordem de classificacdo ¢ examinada a aceitabilidade da
proposta classificada quanto ao objeto, valor ofertado e habilitagdo, podendo inclusive negociar diretamente
com o proponente para que seja obtido melhor preco, independentemente da cominagdo prevista no art. 81 da
Lei n.° 8.666/93.

16.5. A recusa injustificada do licitante vencedor em receber o documento de contragdo, ou aceitar/retirar o
instrumento equivalente dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, caracteriza o descumprimento total
da obrigagdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas na Lei. 8.666/93 ¢ art. 7° da Lei
Federal 10.520/2002.

16.6. Toda e qualquer modificagdo, reducdo ou acréscimo nas disposi¢des do Contrato sera formalizada
através de Termo Aditivo, exceto as previstas no § 8, do art. 65 da Lei 8.666/93.

16.7. O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, supressdes que se fizerem
necessarios, com base no valor inicial atualizado do contrato, respeitando os limites do art. 65 da Lei n°
8.666/93 e suas alteragoes.

16.8. E obrigacgio do contratado de manter, durante toda execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.
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‘ 17 - DO PAGAMENTO

Conforme estabelecido no item 32 do Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

‘ 18 — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Conforme estabelecido no item 38 do Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

| 19- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Conforme estabelecido no item 36 do Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

‘ 20 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Conforme estabelecido no item 37 do Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

| 21 - DA TRANSFERENCIA/CESSAO OU SUBCONTRATACAO

21.1. Nao sera permitida a subcontratacdo, cessdo e/ou transferéncia total ou parcial do objeto deste Termo de
Referéncia.

22 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

22.1 As despesas decorrentes da aquisi¢do deste Termo de Referéncia correrdo a conta dos recursos consignados
no Or¢amento do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de Rondonia- IPERON para o
exercicio 2022, a cargo do IPERON. Programa de Trabalho 09.122.1000.2492. Elemento de Despesa 4490.40.
Fonte de Recursos 02411.

| 23 - DAS CONDICOES GERAIS

23.1. A Administragdo Publica se reserva no direito de:
23.1.1. Anular a licitagdo se houver vicio ou ilegalidade, a modo proprio ou por provocagao de terceiros;

23.1.2. Revogar por interesse da Administragdo Publica em decorréncia de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar o ato, ou anulada por vicio ou ilegalidade, a modo proprio ou
por provocagdo de terceiros, sem que a Licitante tenha direito a qualquer indenizagao.

23.2. Qualquer modificacdo no presente Edital sera divulgada pela mesma forma que se divulgou o texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo
afetar a formulagado da proposta de pregos.

23.3. O(a) Pregoeiro(a) ou a Autoridade Competente, ¢ facultado, em qualquer fase da licitagdo a promogao de
diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de
documentos ou informag¢des que deveriam constar do mesmo desde a realizacdo da sessdo publica.

23.4. As Licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo.

23.5. Apos apresentacdo da proposta de pregos, ndo cabera desisténcia desta, sob pena da licitante sofrer as
san¢des previstas no art. 7°, da Lei Federal n°. 10.520/2002 c/c as demais normas que regem esta licitagdo, salvo
se houver motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceita pelo(a) Pregoeiro(a).

Avenida Farquar, 2986, Palacio Rio Madeira, Edificio Rio Pacaas Novos Segundo Andar, Bairro Pedrinhas -Tel.: (69) (69) 3212-9269 CEP.: 76.820-408 - Porto Velho — RO

SAMARA ROCHA DO NASCIMENTO
Pregoeira — CEL/SUPEL/RO



£ RONDONIA

2 Governo do Estado

SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE LICITACOES - SUPEL/RO
COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO - CEL/SUPEL/RO

23.6. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo do objeto.

23.7. O Licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta de precos, ndo celebrar o
instrumento contratual, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital, apresentar documentacdo falsa,
ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta de precos, falhar ou fraudar na
execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragdo falsa, ou cometer fraude fiscal,
garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, sera descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere
o inciso XIV do art. 4° da Lei ° 10.520/2002, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas em Edital e no contrato e das demais cominacdes legais.

23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
4 o do vencimento. Vencendo-se os prazos somente em dias de expediente normais no 6rgdo responsavel pela
licitacao.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento da Licitante, desde
que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo, e a exata compreensdo da sua proposta de pregos de precos,
durante a realizacdo da sessdo publica do Pregio Eletronico.

23.10. Para fins de aplicag¢do das San¢des Administrativas constantes no presente Edital, o lance é considerado o
da proposta de pregos.

23.11. As normas que disciplinam este Pregdo Eletronico serdo sempre interpretadas, em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse da Administracdo Publica, a finalidade ¢ a
seguranca da contratagdo.

23.12. O contrato da presente licitacdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto no § 1°, do
Art. 65, da Lei Federal n°. 8.666/93.

23.13. As Licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anula¢do do procedimento licitatorio,
ressalvado o direito do CONTRATADO de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no
cumprimento do instrumento contratual.

23.14. O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta da proponente vencedora, fardo parte integrante
do Instrumento Contratual como se nele estivesse transcrito, ressalvado o valor proposto, porquanto prevalecera
o melhor lance ofertado ou valor negociado;

23.15. Dos atos praticados, o sistema gerara Ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara disponivel para consulta no endereco eletronico
www.comprasgovernamentais.gov.br, sem prejuizo das demais formas de publicidade prevista na legislagdo
pertinente.

23.16. Havendo divergéncia entre as exigéncias contidas no Edital ¢ em seus Anexos, prevalecera pela ordem, o
Edital, o Termo de Referéncia, e por tltimo os demais anexos.

23.17. Aos Casos Omissos, serdo solucionados diretamente pelo(a) Pregoeiro(a) ou autoridade Competente,
observados os preceitos de direito publico ¢ as disposi¢des que se aplicam as demais condigdes constantes na
Lei Federal n°.10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto Estadual n° 26.182, DE 24 DE JUNHO DE 2021, ¢
subsidiariamente, na Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragdes, e ainda, Lei
complementar n°. 123/06 ¢ alteragdes.
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23.18. A Administragdo convocara regularmente o interessado para assinar o termo de contrato, aceitar ou
retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo e condigdes estabelecidos, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizos das sangdes previstas na Lei 8.666/93.

23.18.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte
durante o seu transcurso e desse que ocorra motivo justificado aceito pela Administragao;

23.18.2. E facultado a Administragdo, quando o convocado nio assinar o termo de contrato ou ndo aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo e condi¢des estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro
classificado, inclusive quanto aos pregos atualizados de conformidade com o ato convocatorio, ou revogar a
licitagdo independentemente da cominagdo prevista na Lei n° 8.666/93.

23.20. O Edital e¢ seus Anexos poderdo ser lidos e retirados somente por meio da Internet no site
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/e alternativamente no site www.supel.ro.gov.br.

23.21. Este Edital devera ser lido ¢ interpretado na integra e, apos a apresentagdo da documentagdo ¢ da
proposta, ndo serdo aceitas alegagdes de desconhecimento e discordancias de seus termos.

23.22. Quaisquer informag¢des complementares sobre o presente I:Zdital ¢ seus Anexos poderdo ser obtidas pelo
telefone/fax (069) 3212-9269, ou na sede SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE LICITACOES —
SUPEL/RO.

23.23. O Foro para dirimir os possiveis litigios que decorrerem do presente procedimento licitatorio sera o da
Comarca de Porto Velho/RO.

24 — ANEXOS

24.1. Fazem parte deste instrumento convocatério, como se nele estivessem transcritos, 0s seguintes
documentos:

ANEXO I - Termo de Referéncia;
ANEXO II — SAMS;
ANEXO III - Quadro Estimativo de Precos;

Porto Velho-RO, 25 de Julho de 2022.

SAMARA ROCHA DO NASCIMENO
Pregoeira - Equipe CEL/SUPEL
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Gowerno do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Instituto de Previdencia dos Servidores Publicos - [IPERON

TERMO DE REFERENCIA
1. IDENTIFICACAO
I1.1. Unidade Orc¢amentaria: Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de
Rondonia.
1.2. Departamento: Diretoria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (DTIC/IPERON)
2. DA INTRODUCAO E BASE LEGAL
2.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado em atendimento aos ditames contidos na

Constituigdo Federal; Lei n. 8.666/93; Lei n. 10.520/02; Decreto n. 26.182, de 24 de junho de 2021;
Decreto Estadual n. 16.089/2011; Decreto n. 7174/2010; Decreto Estadual n. 18.340, de 06 de novembro
de 2013; Instrugao Normativa n° 05 de 01 de julho de 2011; Instru¢do Normativa n. 1, de 04 de abril de
2019, com redacdo dada pela Instru¢do Normativa n. 31, de 23 de marco de 2021; Lei Estadual n.
3.830/2016; Lei Estadual n 2.414/11; Lei Complementar n. 101/00, Lei n. 8.429/1992; Lei N. 13.709/2018
e demais legislagdes pertinentes aplicaveis a matéria.

2.2. Da aplicaciao do Decreto Estadual n® 21.264/2016

2.2.1. No fornecimento do objeto, a empresa contratada deverd adotar os critérios de
sustentabilidade ambiental, conforme disposi¢cdes constantes no Art. 6° do Decreto Estadual n°.
21.264/2016.

2.3. As futuras CONTRATADAS ficam obrigadas a aderirem ao Decreto Estadual n. 24040 de
08 de julho de 2019 (Codigo de Etica do Iperon), de forma a adequarem as suas condutas ao conteudo
dessa disposi¢do normativa.

3. DO OBJETO E OBJETIVO
3.1. Do Objeto
3.1.1. Contratagdo de servigos especializados de consultoria, transferéncia de conhecimento,

desenvolvimento, constru¢do, implantacao, documentagdo, suporte ¢ manutencao de software, seguindo a
metodologia do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de Rondonia (Iperon), baseada
nas ideias e praticas dos movimentos “agil” e “software craftsmanship”, mediante ordens de servico
dimensionadas em unidade de servigo técnico.

3.2. Do Objetivo

3.2.1. A pretensa contratacao proporcionara maior confiabilidade aos dados cadastrais, pessoais e
funcionais dos beneficidrios, além de racionalizar e padronizar os processos diminuindo os custos e
aumentando a eficiéncia e a eficacia da gestdo, bem como ofertar ferramentais que fazem parte do rol de
servigos do Iperon, tais como: Certidao de Averbagdo, Certidao de Tempo de Contribuicao, Registro das
Remuneragdes de Contribui¢ao, Ato Concessorio, Memoria de Calculo, Planilha de Médias, Relatorio de



Proventos, Sisobi, Divida e Arrecadacao, Relatorio de Previsto e Realizado, Laudos Periciais, Contra
Cheques, Ficha Financeira, Relatorio de simulagdo de aposentadorias, extrato de contribui¢do, Relatorio
de beneficidrios recadastrados e ndo recadastrados por competéncia e etc..

3.2.2. Diante do discorrido, considerando que o objeto deste Termo de Referéncia estd ancorado
em ideias e praticas dos movimentos “Agil” e “Software Craftsmanship” e a adesdo de métrica que se
revelou vantajosa, a presente contratacao visa obter significativo incremento em eficiéncia e velocidade na
entrega dos produtos de “software”, a desenvolver ou a titulo de manutencao de sistemas de informagao,
propiciando ao Iperon capacidade tecnoldgica que contribua para o cumprimento de seus objetivos
institucionais de forma efetiva e eficaz.

4. DA CLASSIFICACAO DOS BENS COMO COMUNS

4.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na classificagdo de servigos comuns, nos termos da
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, considerando que as caracteristicas de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente especificadas, posto que detém especificagdes técnicas conhecidas e usualmente
utilizadas no mercado, ndo havendo grandes variacdes qualitativas que demandem andlise especifica e
diferenciada do particular que pretende contratar com a Administragdo. Desta forma, a estrutura
procedimental da modalidade pregdo, menos formalista e mais célere, ndo afeta a analise da qualidade do
objeto licitado ou importa em prejuizos ao interesse publico.

4.2. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administragdo, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade
¢ subordinagao direta.

3. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

5.1. Em aten¢do ao principio da eficiéncia, O Iperon busca otimizar os seus processos de
trabalho visando a obtencdo de maiores e melhores resultados com os recursos disponiveis. Ademais,
percebe-se que geralmente a melhoria do processo de negécio da unidade requer suporte de ferramentas de
software.

5.2. Existe também grande necessidade de adequacdo e evolucdo dos sistemas de informacao
atualmente em uso no Instituto, bem como a criagdo de outros, a fim de atender a novas necessidades que
surgem constantemente, dada a dinamica dos processos de trabalho, de evolugdo tecnologica e de
requisitos legais como os derivados da Lei no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdao — LAI), do
Decreto n. 8.638/2016 (Politica de Governancga Digital) e Decreto n. 10.160/2019.

5.3. A pretensa aquisicao possibilitara maior entrega de ferramentas tecnologicas que permitirao
ao Instituto alcangar niveis elevados do programa PRO-GESTAO, além proporcionar melhorias na
prestagdo dos servigos aos segurados deste RPPS.

54. Em virtude desses fatos, tem-se que ¢ crescente a demanda por solugdes de TI no Iperon,
a qual necessita ser suprida por aumento de capacidade de entrega da Diretoria de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (DTIC) que hoje conta com apenas 04 (quatro) servidores Analistas de
Sistemas.

5.5. Anote-se que os softwares disponiveis no ambito do Iperon, igualmente, contemplam as
atividades de cunho administrativo, assegurando a execug¢do de tarefas de forma automatizada,
eliminando-se trabalhos manuais, retrabalhos e acautelando maior seguranca de registros.

5.6. Saliente-se, nesse sentido que, o Instituto vem ha muito tempo empreendendo tentativas
voltadas a aquisicdo de software de gestdo previdencidria, no entanto sem sucesso nas modalidade de
software de "prateleira", em razao da obrigatoriedade da entrega do codigo fonte pela empresa contratada,
vez que eleva em muito o valor do contrato.

5.7. Considerando que este Orgdo preza por modelos de gestio adotados por outras institui¢des
governamentais que vém se revelando eficientes e condizentes com principios constitucionais e, no caso,
alinhados a Tecnologia da Informacao, area hoje considerada estratégica e que dispde ndo apenas de
ferramentas adequadas, mas principalmente de metodologias ageis, flexiveis e customizadas.



5.8. Este Instituto, em consonancia com planos estratégicos e orcamentarios, deliberou sobre a
contratacdo de empresa para prestagdo de servigos terceirizados que detenha capacidade ndo s6 de manter
os sistemas legados como também de produzir novos sistemas que possam atender de maneira eficaz e
eficiente as necessidades do Iperon.

5.9. A motivagdo para a contratacdo nos moldes pretendidos ¢ a de melhorar a forma da
mensuracao da prestacdo do servigo, que deve ser remunerada por resultados, conforme corroboram
orientacdes contidas em normativos e jurisprudéncias, como os demonstrados a seguir:

“Forma de pagamento, que devera ser efetuado em funcdo dos resultados obtidos” IN 04/2008 —
SLTI/MP;

“Dando preferéncia ao modelo de contratagdo de execucdo indireta de servigos baseado na
prestagdo e remuneracdo de servicos mensurada por resultados, considerando a compatibilidade
dos servigos ora licitados com esse modelo e as vantagens advindas de sua aplicacdo”. (Acorddo
TCU 786/2006);

“Sempre que a prestacdo do servico objeto da contratacdo puder ser avaliada por determinada
unidade quantitativa de servigo prestado, esta devera estar prevista no edital e no respectivo
contrato, e sera utilizada como um dos parametros de afericdo de resultados.” (Decreto
2.271/1997);

"Adocdo de modelos de fornecimento de servico que possibilite controle mais eficaz sobre os
resultados e que possua menor risco a Administracdo, a exemplo da fabrica de software". (Acérdao
TCU 1.626/2007).

5.10. Hé de se observar que a pretensa contratacao, objeto deste Termo de Referéncia, encontra
respaldo em jurisprudéncias e normativos da forma ilustrada acima, e revela-se como estimulo a
Administragdo Publica a repensar e rever seus processos ¢ ferramentas atuais de trabalho e provocar a
adesdo de novos métodos e instrumentos com o intuito de propiciar gestdes de alto nivel de desempenho e
eficacia, redundando em fiscalizagdo efetiva dos atos dos entes jurisdicionados, cumprindo seu papel
institucional perante a sociedade.

5.11. A disponibilidade, bem como a continuidade das atividades administrativas exercidas pelo
Iperon ¢é preocupacdo constante na gestdo de seus recursos tecnologicos, sobretudo porque a intermiténcia
das referidas atividades causaria transtornos em ambito interno (atividades administrativas) e externo aos
jurisdicionados e cidaddos concluindo-se, portanto, que esta contratacdo ¢ condicdo indispensavel para
garantir a permanéncia eficiente das atividades desempenhadas por este Instituto.

5.12. No que se refere ao modelo de contratagdo, justifica-se a sua adogdo com base em
metodologia de desenvolvimento "agil" e sofiware "Craftsmanship", tendo em vista que estd em
consonancia com as necessidades deste Instituto, considerando que os sistemas de informagdo carecem de
constante atualizagdo e, assim, requerem o uso de métodos de desenvolvimento que produzam resultados
com celeridade, qualidade e alta performance, sendo conveniente ressaltar que uma das premissas para o
sucesso no desenvolvimento de sistemas computacionais ¢ a agilidade nas entregas para que ndo seja
perdido esforco realizado nas fases iniciais do desenvolvimento e se preserve o conhecimento das areas
demandantes.

5.13. Por se tratar de uma contratacdo pioneira, no ambito do Iperon, no que tange a métrica
eleita, este Instituto, apds analisar modelos de métricas adotadas em contratagdes andlogas por outros
orgaos, tais como Tribunal de Contas do Estado de Ronddnia - TCE/RO, Banco Central, Tribunal de
Contas do Estado de Goids, Ministério das Relagdes Exteriores — MRE e Senado Federal, restou
deliberado que a métrica a ser utilizada na contratagdo ¢ a Unidade de Servigo Técnico - UST.

5.14. Diante do discorrido, considerando que o objeto deste Termo de Referéncia estd ancorado
em ideias e praticas dos movimentos “Agil” e “Software Craftsmanship” e a adesdo de métrica que se
revelou vantajosa, espera-se obter significativo incremento em eficiéncia e velocidade na entrega dos
produtos de “software”, a desenvolver ou a titulo de manutencdo de sistemas de informacao, objetivando
dotar o Iperon de capacidade tecnologica que contribua para o cumprimento de seus objetivos
institucionais de forma efetiva e eficaz.

5.15. Convém anotar ainda que, a contratagcdo pretendida resolve dois problemas de uma unica
vez. Primeiro, o exiguo quadro de analista de sistemas no Instituto. O segundo, ¢ a que reduz o
comprometimento do Instituto com gasto de pessoal.

5.16. Outra questdo ¢ especialmente importante na medida em que as demandas de



desenvolvimento que se apresentam ao Iperon tem tendéncia a serem sazonais, ndo sendo adequado a
admissdo permanente de pessoal para seu enfrentamento, sob pena do risco de manter mao de obra ociosa
apos a conclusdo dos projetos de maior porte.

5.17. Por fim, a contratacdao do ateli€ permite a aquisicao de expertises técnicas que visa manter
o elevado nivel de preparo dos técnicos e analistas da DTIC.

6. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

6.1. Descricao em conformidade com o quadro de especificagdes de ID n. 0020729827.

Descricio Unidade de Medida Qu‘flntldade
Estimada

Servicos especializados de consultoria, transferéncia

de conhecimento, desenvolvimento, construcao,

implantacao, dpcumentagao, supprte ¢ manutencao de U,ST.(Umdade de Servico 30.000 (Trinta mil)

software, seguindo a metodologia Iperon, baseada nas | Técnico)

ideias e praticas do movimento “Agil” e do “Software

Craftmanship”

6.2. No que se refere a memoria dos calculos quantitativos estimados para a licitacdo, certo ¢

que por se tratar de nova contratagdo, consequentemente, ndo ocorreu contratacdo anterior nos
mesmos moldes desta no Iperon.

6.3. A quantidade de USTs prevista foi calculada com base nos projetos previstos para os
proximos 24 (vinte e quatro) meses, chegou-se as 30.000 (Trinta Mil) USTs previstas.

6.4. A quantidade proposta se refere ao teto bianual da demanda e o Iperon arroga-se o direito
de requerer, livremente, a quantidade de USTs que julgar necessaria (ndo ha demanda minima).

6.5. No tocante a atomicidade no uso das USTs, a menor divisdo de escala possivel sera 0,5
UST.

6.5.1. Quadro de pessoal estimado

6.5.1.1. Para efeitos de precifica¢do e gestdo de contrato, a CONTRATADA deverd trabalhar com

uma produtividade média de 6 (seis) USTs por dia, por colaborador. Essa produtividade foi calculada pelo
Iperon com base em seu Repertorio de Estimativas e no limite de trabalho de 40 (quarenta) horas semanais
de cada colaborador, conforme previsto na Consolidagdo das Leis Trabalhistas - CLT. Portanto, a
utilizagdo de um quadro estavel e presencial de profissionais para execu¢do das demandas e tarefas de
suporte a infraestrutura serd necessaria e exigida, buscando assim, nao sé a prestagdo dos servicos com a
qualidade definida, como também a sua continuidade.

6.5.1.2. O quantitativo estimado que deve ser utilizado para efeitos de precificagcdo e elaboracao da
proposta, o qual podera ser alterado a depender do volume de USTs demandado pelo Iperon. Espera-se,
assim, que a alocacao de pessoal varia conforme a demanda, o que € conducente ao equilibrio econdémico
financeiro do contrato.

6.5.1.3. Para efeitos de precificacdo e gestdo de contrato, a CONTRATADA devera trabalhar com
uma produtividade média de 6 (seis) USTs por dia, por colaborador. Essa produtividade foi calculada pelo
Iperon com base em seu Repertorio de Estimativas e no limite de trabalho de 40 (quarenta) horas semanais
de cada colaborador, conforme previsto na Consolidagdo das Leis Trabalhistas - CLT. Portanto, a
utilizacdo de um quadro estavel e presencial de profissionais para execu¢do das demandas e tarefas de
suporte a infraestrutura sera necessaria e exigida, buscando assim, ndo s6 a prestagdo dos servicos com a
qualidade definida, como também a sua continuidade.

6.5.1.4. Para efeitos de precificacdo e elaboracdo da proposta, devem-se usar os quantitativos de
pessoal apresentados na tabela a seguir. Note-se, porém, que se trata apenas de quantitativo estimado, o
qual podera ser alterado a depender do volume de USTs demandado pelo Iperon. Espera-se, assim, que a
alocacao de pessoal varie conforme a demanda, o que € conducente ao equilibrio econémico financeiro do
contrato.




Item Funcao Quantitativo
1 Gerente de Projetos — Nivel Sénior 1
2 Analista — Nivel Sénior 8
3 Analista — Nivel Pleno 4
4 Analista — Nivel Junior 3
Total 16
6.5.1.5. A definicdo dos papéis sera feita conforme a distribui¢do de demandas, entretanto, como
referéncia inicial, pode-se usar a seguinte configuracao:
Papeis dos Profissionais Quantitativo
Gerente de Projetos — Nivel Sénior 1
Analista Scrum Master — Nivel Sénior 2
Analista de Usabilidade/Designer — Nivel Pleno 1
Analista Geral/Programador — Nivel Sénior 6
Analista Geral/Programador — Nivel Pleno 3
Analista Geral/Programador — Nivel Junior 3
6.5.1.6. No primeiro més de vigéncia do contrato, o Iperon e a CONTRATADA fardo um

planejamento dos projetos e das demandas futuras do Instituto. Isso permitirda que a CONTRATADA
possa planejar a alocagdo da equipe. Note-se, portanto, que o total de colaboradores referido na tabela
acima ¢ um indicativo do ideal, que podera ndo ser alcangado ao longo do contrato, variando conforme o
planejamento mencionado. Além disso, pode haver picos de demandas especificas que justificariam a
alocagdo de profissional em niimero além do indicado acima.

6.5.1.7. Bimestralmente, o Iperon e a contratada se reunirdo para definir as demandas futuras e
planejar a melhor alocagdo dos profissionais da contratada.

6.5.1.8. Devido ao grau intenso de comunicagdo exigido pela sua metodologia e a sensibilidade de
informagdes manuseadas pelo Iperon, toda a equipe da CONTRATADA devera ser alocada nas
dependéncias do Iperon, salvo estrita determinacdo em contrato.

6.5.1.9. Ressalta-se que esse quantitativo servird apenas para subsidiar e equalizar as propostas,
devendo as licitantes incluir obrigatoriamente estes custos em suas propostas de pregos, ficando a forma
de execucdo sujeita exclusivamente aos critérios técnicos da CONTRATADA, ndo cabendo
posteriormente qualquer pedido de ressarcimento, tendo em vista o modelo de contratagcdo dos servigos.

7. FORMA DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

7.1. Os licitantes deverdo considerar o Anexo A - Referéncia Salarial, no momento da
formulacgdo das propostas. O referido anexo sera utilizado para aferi¢ao da exequibilidade da proposta.

7.2. Caso os lances ofertados pelos licitantes para o valor da UST seja considerado inexequivel,
considerando as referéncias salariais do Anexo A, a licitante deverd comprovar, por meio de atestados e
evidéncias vinculadas a eles, a exequibilidade do valor ofertado.

7.3. A fim de padronizar a forma e a apresentagdo das propostas de pregos, esta deverd ser
exposta no seguinte formato:

Valor do UST | Valor Global

Descricao Unid. Qtd. (RS) (RS)

Contratagdo de servicos especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, UST 30000
constru¢do, implantacdo, documentacdo, suporte ¢ manutencao
de software, seguindo a metodologia do Iperon




8. METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DO IPERON

8.1. O Instituto de previdéncia dos servidores publicos do estado de Rondonia possui
metodologia propria de gestdo de contrato e de desenvolvimento de software adequados as necessidades e
especificidades de seu negocio. Essa metodologia deve ser observada pelas empresas licitantes, para que
dimensionem corretamente o custo do contrato e do preco a ser apresentado no certame, assegurando
assim, a exequibilidade do contrato.

8.2. A metodologia de desenvolvimento de software que sera utilizada no dmbito deste contrato
¢ baseada no Scrum, Kanban e contém praticas de LEAN e Extreme Programming (XP).

8.3. Considerando que estes modelos sdo de amplo conhecimento e se encontram descritos em
vasta literatura, serdo elencados neste documento as principais fases, praticas e entregaveis adotados no
Iperon.

8.4. A caracteristica central dessa metodologia ¢ filiar-se a familia de métodos ageis, como
descrito na tabela do item 8.9. Além disso, toda demanda aberta pelo Iperon a empresa contratada
determina dois processos que ocorrem paralelamente:

8.4.1. O processo de gestao contratual; e
8.4.2. O processo de desenvolvimento de software.
8.5. O processo de gestdo contratual abrange as atividades internas a Diretoria de Tecnologia da

Informagao e Comunicagao (DTIC) do Iperon, que trata do adimplemento técnico do contrato e tem por
finalidade verificar se a empresa contratada entrega as demandas dentro do prazo e com a qualidade
prevista no contrato. E no ambito desse processo que é homologado o faturamento das demandas e
aplicadas glosas e punicdes a empresa. A execu¢do de uma demanda fora do prazo e da qualidade
contratual gera, automaticamente, glosas e punigdes, as quais incidem diretamente sobre o faturamento da

empresa quanto a referida demanda.

8.6. O processo de desenvolvimento de sofiware abrange as atividades de gerenciamento de
projeto ¢ de desenvolvimento de sistemas desempenhadas conjuntamente pelo Iperon e pela
CONTRATADA. O processo segue orientacdo majoritariamente agil, conforme explicitado a seguir.

8.7. Cada projeto de desenvolvimento sera executado por um Time de Desenvolvimento
integrado por:

8.8. Um Product Owner, o responsavel pelo projeto no Iperon;

8.9. Um analista Scrum Master, colaborador da CONTRATADA, responsavel por cumprir a
metodologia de desenvolvimento e liderar o time de desenvolvimento; e

8.10. Analistas.

8.11. Cada projeto seguird as fases descritas sucintamente a seguir, facultando-se ao

Iperon suprimir ou abreviar fases em projetos de menor escala:

Fase Descricao Entregavel
Fase de abertura da demanda. O Product 1. Planejamento do Produto: documento delineando,
Owner comunica a ideia geral do projeto ao | em linhas gerais, o escopo do projeto. Devera conter
Iniciacio Time de Desenvolvimento, que depois ¢ um macro desenho do fluxo de negocio. Este

descrita, em linhas gerais, em um documento | documento devera indicar, ainda, estimativa de
de planejamento do produto, preparado pela | esforco (em USTs) para a fase seguinte; e
CONTRATADA. 2. Defini¢do do Time de Desenvolvimento.




1. Desenho e arquitetura da solugdo: documento que
descreve a solugdo, tanto em sua dimensédo logica
. . quanto fisica, identifica seus componentes e suas
A fase de planejamento abrange as seguintes .. . .
atividades: eventuais interagdes com demais sistemas e define as
’ D arquiteturas (como microservices) e tecnologias a
1. Levantamento macro de requisitos: o
. . . serem utilizadas.
Planejamento | levantamento das funcionalidades e de . . .
L ~ L i 2. Backlog do produto: lista de funcionalidades e
requisitos ndo-funcionais da demanda; e .. ~ L .
L . requisitos ndo funcionais do sistema, contendo o
2. Estimativa do esfor¢o requerido por cada . .
i . esforgo requerido, estimado em USTs, sua ordem de
funcionalidade. o . N
prioridade e dependéncia, sua associagdo a atividades
de negocio e o cronograma estimado para conclusao
da sprint.
As sprints sdo os ciclos de desenvolvimento
das funcionalidades. Cada sprint segue as A cada fase de cada sprint, ha um entregavel
seguintes fases: correspondente:
1. Planejamento da Sprint: defini¢ao 1. Backlog da sprint: documento que define o objetivo
detalhada (pode levar de um a dois dias) do | da sprint, as funcionalidades a serem desenvolvidas
backlog da sprint e da estrutura analitica do | em estrutura analitica de projeto (WBS do PMBoK) e
projeto (WBS do PMBoK); o conceito de "pronto" (done) da sprint. Revisa e
2. Execugdo da sprint: desenvolvimento confirma a estimativa de esforgo (agora final) e o
propriamente dito, que inclui analise de cronograma da Sprint;
requisitos, analise da “experiéncia do 2. Histodrias de usuario (user stories): prototipo de tela,
Sprints (Fase | ysuario”, prototipo de telas e de interface, modelagem do banco de dados, produto desenvolvido
recorrente) modelagem do banco de dados, em ambiente de homologacdo, evidéncia de testes,
programacao, teste, documentacao e implanta¢do em produg@o e manual do usuario.
implantagao; 3. Documento de Revisdo: detalhamento do que foi
3. Revisdo da sprint: registro das decisdes decidido nas reunides diarias, o registro de
tomadas a cada dia, identificando impedimentos/riscos ¢ a mitigagao/tratamento destes
impedimentos e riscos encontrados, como riscos. Devem-se destacar, ainda, eventuais
foram tratados, e necessidade de mudanca do | necessidades de mudancas no sistema.
sistema; e 4. Documento de Retrospectiva: registro de eventual
4. Retrospectiva da sprint: reflexdao sobre necessidade de mudangas nos processos seguidos no
necessidade de mudanga nos processos projeto e na metodologia Iperon.
seguidos e na metodologia empregada.
1. Documento registrando as licdes aprendidas;
No encerramento, faz-se a revisdo gerencial | 2. Atualizacdo do Repertério de Estimativas:
Encerramento do projeto e um levantamento final das atividade de transferéncia de conhecimento, ndo
funcionalidades construidas e daquelas que | remunerada a CONTRATADA, a qual cabe fornecer,
serdo objeto de versdo futura do sistema. por escrito, sugestdes de aperfeicoamento com base na
experiéncia do projeto.
8.12. Durante todo o projeto, com objetivo de ndo sofrer solu¢ao de continuidade, a equipe de

desenvolvimento deverd transferir continuamente conhecimentos acerca do sistema em construgdo para a
equipe do Iperon.

8.13.

8.14. O dia e a duragdo das sprints, reunides de planejamento, revisdo e retrospectiva serao
definidas pela CONTRATADA conjuntamente com o Iperon no inicio do projeto. Estas defini¢des
poderdo ser alteradas posteriormente, a critério do Instituto, mediante comunicacao prévia ao time de
desenvolvimento da CONTRATADA.

8.15.

8.16. Os prazos para novos projetos serdo definidos pelo Iperon conforme o ritmo da demanda,
respeitando-se a quantidade de USTs contratadas por ano. Como referéncia, estima-se que a
CONTRATADA devera ter a capacidade de, para cada projeto especifico, executar 20 (vinte) USTs por
dia. Com isso, por exemplo, uma sprint prevista em 200 (duzentas) USTs deverd ser executada em 10
(dez) dias uteis. Esse prazo podera ser negociado caso a caso, mediante anuéncia do Iperon.

8.17. Considerando que a metodologia de desenvolvimento de software ¢ um processo evolutivo
e de melhoria continua, conforme previsto nas praticas ageis, as fases podem ser ajustadas e alinhadas com
a CONTRATADA.

As sprints terdo duracdo maxima de 4 (quatro) semanas.

O backlog do produto sera priorizado pelo Product Owner.




) PERFIS PROFISSIONAIS

9.1. O servigo de desenvolvimento e manutencdo de sistemas tem natureza técnica e requer alto
nivel de especializacdo. A qualidade do que ¢ produzido depende fortemente da qualidade dos
profissionais envolvidos. A contratacdo de fabrica/atelié de software tem demonstrado que o processo de
desenvolvimento e manutencdo de sistemas nao deve ser comparado a um processo de fabricacdo em
série. Cada sistema, embora apresente algumas caracteristicas semelhantes, ¢ resultado de processo
criativo e de inovacao que depende profundamente da qualidade do profissional envolvido. Assim, nesta
contratagdo, exigiu-se uma qualificacdo técnica diferenciada dos profissionais que serdo alocados na
execucao do servigo.

9.2. O ambiente computacional do Iperon e a criticidade das informagdes existentes, demanda
que a criagdo ¢ manutencao dos sistemas em operacao sejam realizadas por profissionais com preparagao
técnica adequada, considerando que falhas nas operagdes de TIC ocasionam prejuizos consideraveis as
atividades fins e as atividades de ordem administrativa do Instituto.

9.3. Os servicos deverdo ser executados por especialistas habilitados, considerando os perfis
definidos na tabela de perfis profissionais.

94. A avaliacdo da qualificacdo desses profissionais deve ter base em programas de formacao,
certificagdes oficiais e diligéncias de capacidade técnica, que oferecam indicios de capacidade técnica
minima para atender as complexidades especificadas neste Termo de Referéncia, requisito este em
consonancia com o Tribunal de Contas da Uniao (TCU):

“Em diversas assentadas, este Tribunal reconheceu como valida a exigéncia de comprovagao de
ambos os angulos da capacitagdo técnica, que devera abranger tanto o aspecto operacional
(demonstracao de possuir aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o
objeto do certame) como o profissional (deter, no quadro permanente, profissionais aptos a
executar servico de caracteristicas semelhantes aquele pretendido pela Administragdo). Nesse
sentido, vale destacar as Decisdes n® 395/95-Plenario, 432/96-Plenario, 217/97-Plenario, 285/00-
Plenario, 2.656/2007-Plenario, bem como o Acoérdao n® 32/2003-1* Camara. (Acorddo n°
1.265/2009, Plenario, rel. Min. Benjamin Zymler)”.

“0 inciso I do § 1° do art. 30 da Lei n° 8.666/93 disciplina justamente a capacitagdo técnica-
profissional, ndo havendo duvidas nesse aspecto. A controvérsia que poderia ser levantada
relaciona-se a possibilidade de exigéncia de capacidade técnico-operacional, tendo em vista o veto
presidencial ao inciso II do § 1° do art. 30, que disciplinava essa questdo. No entanto, tanto a
doutrina como a jurisprudéncia desta Corte propugnam por sua possibilidade. (Acordao n°
1.332/2006, Plenario, rel. Min. Walton Alencar Rodrigues)”.

94.1. Requisitos dos Profissionais

94.1.1. Na tabela a seguir sdo informadas as exigéncias minimas de formagdo, certificagdo e
experiéncia dos perfis requisitados para atuar durante a execugdo do contrato:

N° Perfil Formacao Certificacio Exigida Experiéncia Comprovada

Certificagdo PMP (“Project

Formacao . " Minimo de 4 (quatro) anos de
. . Management Professional”) ou A . . o
1 | Gerente de Projetos superior AP experiéncia profissional na drea técnica
CSM (“Certified Scrum
completa " de TI
Master”)
Formagao Minimo de 3 (trés) anos de experiéncia

2 Analista Scrum ¢
Master (SM) - Sénior superior

CSM (“Certified Scrum

rofissional na area técnica de TI, com
Master”) P ’

completa desenvolvimento agil
Analista de Formacao
3 | Usabilidade/Designer | superior | qo 0 ovi géncia Minimo de 2 (d(,)ls) anos de experiéncia
(DE) —Pleno completa profissional na area técnica de TI
Analistas Formagéo Minimo de 3 (trés) anos de experiéncia
4 | Gerais/Programadores | superior Uma da lista de certificagdes profissional na area técnica de TI, com

— Sénior completa desenvolvimento agil




Analistas Formagao , . . .
. . A Minimo de 2 (dois) anos de experiéncia
5 | Gerais/Programadores | superior Sem exigéncia ) . L
profissional na area técnica de TI
— Pleno completa
Analistas Formacao . . A
. a5 A Minimo de 2 (dois) anos de experiéncia
6 || Gerais/Programadores | superior Sem exigéncia . . L
L. profissional na area técnica de TI
— Janior completa
94.1.2. A experiéncia minima teve como base a classificacdo Sénior, Pleno e Junior do mercado.
9.4.13. Para comprovagdo da preparagdo técnica dos analistas gerais e analistas programadores, as

seguintes certificacdes serdo aceitas:
a) Oracle Certified Professional Java Programmer;

b) C# Programming

9.4.14. A lista acima ndo ¢ exaustiva, o Iperon poderd, a seu critério, aceitar outras certificacdes
similares.

9.4.2. Atribuicdes e caracteristicas das equipes:

9.4.2.1. Gerente de Projetos

94.2.1.1. Profissional que gerenciara os Scrum Masters e os Times de Desenvolvimento trabalhando

em projetos. A funcdo refere-se ao gerenciamento da logistica dos projetos e do servigo como um todo,
sem interferir no paradigma 4gil de autonomia e autocoordenacdo dos Times de Desenvolvimento. O
gerente devera manter controle dos aspectos gerais do projeto (equipe alocada, cronograma, escopo
concluido etc.), em atualizacdo didria nos sistemas de gerenciamento indicados pelo Iperon, e devera gerar
relatdrios de status sempre que solicitado.

9.4.2.2. Times de Desenvolvimento

94.22.1. Cada Time de Desenvolvimento € composto por: Analista Scrum Master; Analista de
Usabilidade/Designer; Analistas, que se dividem em Analistas-Gerais ¢ Analistas Programadores.

9.4.223. Caracteristicas dos profissionais e do processo de desenvolvimento:

94.2.3.1. O Scrum Master ¢ o profissional responsavel por liderar os Analistas de

Usabilidade/Designer, os Analistas-Gerais € os Analistas Programadores na adesdo aos processos € no
compromisso com os resultados do projeto. Assim, ainda que o Scrum Master ndo seja um gerente de
projeto para controle e monitoramento (como o ¢ um gerente de projetos conforme o PMBoK), ele ¢
corresponsavel por ajudar o time a gerenciar o tempo, a qualidade, a comunicacao e os riscos do projeto.

9.42.3.2. Apenas o Scrum Master e o Analista de Usabilidade/Designer poderdo ser alocados para
mais de um projeto, mediante anuéncia do Iperon. Analistas-gerais e Analistas-programadores devem ser
inteiramente dedicados a apenas um projeto. Para atividades de manuten¢do, no entanto, admite-se a
alocacao de uma pessoa em mais de um sistema.

9.4.2.3.3. Por adotar orientagdo majoritariamente agil, a metodologia do Iperon ndo transforma
fungdes do desenvolvimento de software (como analise de requisitos, testes etc.) em cargos. Por isso, ndo
ha cargos especificos para cada uma dessas fungdes (como por exemplo, Analista de Requisitos ou
Analista de Interface); assim toda a equipe devera ter, de maneira conjunta, a competéncia necessaria para
executar todas as camadas incluidas no processo de desenvolvimento de software.

9.4.2.34. Espera-se multidisciplinaridade dos colaboradores da CONTRATADA. Tal perfil de
colaborador ¢ comumente conhecido como Full Stack Developer, e visa valorizar as habilidades e os
conhecimentos em TI da equipe, em linha com o que pregam as orientagcdes dos movimentos “Agil” e
“Software Craftsmanship”. Dentre os conhecimentos e habilidades requisitados, incluem-se:

9.42.3.4.1. Servidor e hospedagem da aplicacao

I- Conhecimentos sobre a camada de rede, necessdrios ao diagnéstico de
problemas;
IT - Conhecimentos sobre constrangimentos de performance possivelmente causados

por hardware;




94.234.2.

9.4.2.3.43.

9.4.2.3.4.4.

9.4.2.3.4.5.

9.4.2.3.4.6.

9.4.234.7.

94.23428.

III - Desenho da arquitetura para escalabilidade da aplicagao;

IV - Desenho para, eventualmente, prever sistemas com redundancia e sincronizagao
de dados; e
V- Conhecimento de Integracdo Continua (Continuous Integration) e Entrega
Continua (Continuous Delivery).

Modelagem de dados
I- Conhecimentos sobre vantagens e desvantagens de uso de dados estruturados e
nao-estruturados, relacionais e ndo-relacionais;
II - Capacidade de normalizar o banco de dados de acordo com as necessidades do
negdcio;
11T - Capacidade de criar modelo de dados completo, com suas chaves primarias e

estrangeiras, indices, “views” etc; e

IV - Conhecimento de ferramentas de mineragdo de dados (data mining) e
modelagem de dados multidimensionais.

Seguranc¢a da informacio e Criptografia

Testes

I- Chaves simétricas e assimétricas; Autenticacao e assinatura de documentos com
certificados digitais em aplicacdes Desktop e Web (Al e A3); e

II - Conhecimento em carimbo de tempo e assinatura de codigo fonte.

I- Ciclo de vida de testes;

II - Conhecimentos em automatizagao de testes; e

III - Conhecimentos em testes unitarios, de integracdo, performance, regressao,

sistema/funcional, aceitacdo/estdria, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade,
acessibilidade, etc.

Padroes de Projeto

I- Capacidade de propor solugdes técnicas adequadas aos problemas de negdcio do
projeto;

II - Conhecimento em frameworks ORM (Object Relationship Mapping);

11T - Principios do SOLID;

IV - DDD;

V- TDD;

VI - Conhecimentos de padrdes arquiteturais (por exemplo, MVC, MVVM); e
VII - Conhecimentos de SOA e RESTful.

Engenharia de Software

I- Principios e praticas de desenvolvimento de software dagil, incluindo o
Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming (XP), LEAN e Kanban;

II - Analise de requisitos funcionais e ndo-funcionais; e

IIT - Experiéncia com ferramentas Application Lifecycle Management (ALM).

Experiéncia e Interface do usuario

I- Conhecimentos sobre usabilidade;
II - Otimizagao da navegagao no sistema; e
11T - Interagcdo completa com o usuario (com mensagens de erro uteis, por exemplo).

Camada de negdcios



I- Conhecimento em funcdo negocial geral do software;

I - Entendimento da relagdo entre funcionalidades e o valor de negdcio; e
III - Entendimento de quando determinada decisdo técnica tem impacto negocial e
vice-versa.

9.4.2.3.49. Competéncias Comportamentais - Pro-atividade, capacidade de trabalho em equipe,
capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo, capacidade de comunicacdo (capacidade de se
expressar oralmente e por escrito com precisdo e clareza e de compreender com facilidade mensagens
escritas e faladas).

9.42.35. O Time de Desenvolvimento deverd ser tecnicamente flexivel, sendo composto por
analistas que tenham capacidade de trabalhar fora de sua area principal de especializa¢dao. Por exemplo,
imaginemos um analista geral cuja principal especializagdo ¢ o levantamento de requisitos. Para que o
Time de Desenvolvimento mantenha sua agilidade e as sprints possam ser executadas nos prazos
combinados, espera-se que esse profissional possa ajudar em outras fungdes, como em testes ou na
modelagem do banco de dados.

9.42.3.6. Ter um profissional 100% dedicado a requisitos ndo seria eficiente, pois ndo haveria
demanda suficiente para esse profissional em apenas um projeto ou uma sprint. Uma possivel solugdo
seria alocar esse profissional em varios projetos ao mesmo tempo, mas isso seria contrario a metodologia
do Iperon, que preconiza que uma pessoa deve estar inteiramente voltada para apenas um projeto por vez.
A formacgao multidisciplinar dos colaboradores da CONTRATADA ¢, assim, fundamental.

9.4.23.7. Para projetos especificos, em que haja grande quantidade de demanda por uma
especializa¢dao, podera ser alocado colaborador sem a mencionada multidisciplinaridade. Note-se, no
entanto, que isso somente sera economicamente viavel para a CONTRATADA em casos de projetos
realmente grandes e excepcionais, que conseguiriam gerar demanda suficiente para justificar a alocag¢ao
desse profissional. Outros arranjos — como alocacdo tempordria de profissional especializado para
demandas pontuais — por serem contrarios as premissas da metodologia do Iperon, ndo sao recomendados
pelo Instituto e devera ser evitado, ndo gerando, em quaisquer dos cendrios previstos, onus adicional ao
Iperon.

94.2328. O Designer (Analista de Usabilidade/Designer) € previsto como um cargo separado devido
a natureza da funcdo, de cunho substancialmente artistico. O profissional devera ser versado ndo apenas
em tarefas de andlise de usabilidade, mas também para o design em geral, incluindo midia web e impressa.
Note-se, no entanto, que outras atividades que comumente sdo associados a area de design — como analise
de usabilidade e diagramag¢ao (HTML/CSS) — ndo precisardo ser realizadas necessariamente pelo designer

(poderdo ser, por exemplo, executadas pelos analistas). Esse entendimento ¢ relevante, pois explica a
alocacdo de pessoal indicada na se¢do 5.4.

9.4.2.3.9. Em cada Time de Desenvolvimento, deve haver pelo menos 1 (um) perfil Sénior de
Analista Geral e de Analista Programador. Além disso, o niimero de perfis inferiores jamais podera
ultrapassar o numero de superiores; o modelo adotado é, portanto, diferente do mais comum, uma
piramide invertida. Por exemplo, imagine-se um projeto em que cinco analistas devam ser alocados. Para
que o numero de Plenos ndo ultrapasse o de Seniores, € o de Juniores ndo ultrapasse o de Plenos, deverdo
ser alocados, na proporcionalidade de, no minimo: 2 (dois) Seniores, 2 (dois) Plenos e 1 (um) Junior.
Mencione-se, ainda, um segundo exemplo: se no contrato for alocado apenas um designer, seguindo a

logica acima, esse designer devera ser Sénior.

9.4.2.3.10.  Considerando a falta de espago fisico nas dependéncias do Iperon, as reunides didrias
poderdo ser realizadas de forma remota e toda a equipe da CONTRATADA podera ser alocada fora do
Iperon.

9.4.2.4. Diligéncia Prévia de Capacidade Técnica

94.24.1. No decorrer da execugdo do contrato, os colaboradores selecionados pela CONTRATADA
deverdo passar por uma diligéncia prévia de capacidade técnica, na qual, poderd o Iperon aferir se o
candidato possui os requisitos descritos neste item, compativeis com o cargo pretendido.

94.24.2. Determinada diligéncia visa a garantir que o colaborador indicado pela CONTRATADA
possui o perfil e a experiéncia desejaveis para o desempenho das atividades contratuais previstas.



10. METRICA — UST
10.1. Definicao

10.1.1. Considerando a necessidade da adocdo de uma métrica que permitisse o pagamento
vinculado a artefatos e a resultados efetivamente entregues pela contratada; considerando que para as
métricas tradicionais de medicao de software, além do contrato para a execucao de servicos de fabrica de
software, seria necessaria uma contratacdo adicional para a medicdo do tamanho de software e;
considerando o reduzido quadro de profissionais disponiveis e a complexidade referente a gestdo de
contratos que utilizem métricas tradicionais de medi¢cdo de software, procurou-se definir uma métrica
objetiva e que fosse aplicavel aos servicos que serdo requisitados pelo Instituto. Com base nestes
requisitos, definiu-se que a unidade de medida a ser utilizada na presente contratagdo ¢ a Unidade de
Servigo Técnico — UST.

10.1.2. UST ¢ uma unidade de mensuragdo de esfor¢o para a execu¢do de um servigo que envolve
prioritariamente esfor¢o util humano. De forma anédloga ao ponto de func¢do, a UST ¢ uma unidade minima
para dimensionamento de um servico ¢ normalmente conta com uma tabela de referéncia de itens
mensuraveis, a qual se denominara repertorio de atividades. Cada item tem uma quantidade de UST
definida para seu dimensionamento e, por conseguinte, para sua remuneracao.

10.1.3. Definiu-se que 1 (uma) UST equivale a 1 (uma) hora de esfor¢co especializado, nao
individualizado.
10.1.4. Apesar da métrica UST ser baseada em horas, em nenhuma hipotese serdo admitidos

pagamentos pelo numero de horas empenhadas. Todos os pagamentos serdo vinculados a resultados e
serdo realizados apds a aceitagao de todos os entregaveis requeridos e a avaliagdo dos niveis de servigos
aplicaveis

10.1.5. A remuneragao de uma Ordem de Servico sera feita pela dimensao das atividades em USTs,
conforme aprovado pelo Iperon previamente. Mais informacdes sobre as Ordens de Servigos estdo
descritas no item 15.

10.1.6. Sera adotado um valor unico de referéncia para a UST, visando a simplificagdo da
contabilizacdo, das estimativas e da fiscalizacao do contrato.

10.2. Repertorio de Estimativas de Esforco.

10.2.1. O Repertorio de Estimativa de Esfor¢o ¢ a lista de atividades que podera ser solicitada a
contratada por meio de Ordens de Servigos.

10.2.2. A tabela contendo a versdo inicial do Repertorio de Estimativa de Esfor¢o se encontra
disponivel no Anexo B - Repertorio de Estimativas. As versdes futuras deste documento sdo publicadas
em comunicado oficial do Iperon.

10.2.3. A Estimativa de Esforco ¢ uma estimativa provisoria em USTs do tamanho de um
determinado projeto. Quando analisado e aprovado pelo Iperon, a estimativa passa a ser tratada como
“Medida de Esforco”.

10.2.4. Ao inicio de cada demanda, serd proposta pela CONTRATADA uma estimativa de esforgo.
O Iperon confirmard ou retificard a quantidade de USTs estimada, utilizando como referéncia sua
metodologia e o repertdrio de estimativas.

10.2.5. A primeira referéncia para a estimativa de esfor¢o ¢ o repertorio.
10.2.6. A medida de esforg¢o ndo sera alterada apds aprovagao do Iperon.
10.2.7. O repertdrio podera ser atualizado durante a execugdo contratual. Apds o término de uma

demanda, caso seja verificado que o escopo das atividades foi muito maior do que o originalmente
previsto no repertorio, a CONTRATADA podera solicitar sua alteragdo, mediante a apresentacdo de
justificativas.

10.2.8. O Iperon, como responsavel final pela definicdo da dimensdo em USTs de cada item,
analisara as justificativas e emitird respostas, mesmo nos casos em que as solicitagdes nao forem



atendidas.
10.2.9. A atualizacdo do repertdrio também podera ocorrer por iniciativa do Iperon.

10.2.10. As alteragdes podem ocorrer para aumentar ou reduzir a quantidade de USTs e para incluir
ou excluir itens do repertorio de estimativas.

10.2.10.1. Para os casos em que o repertorio ndo contemple estimativas para atividades a serem
desenvolvidas, Iperon e CONTRATADA buscardo o consenso, utilizando os seguintes critérios,
sucessivamente:

10.2.10.1.1.  Analogia com outros itens do repertorio de estimativas;

10.2.10.1.2.  Aferi¢do empirica com acompanhamento em tempo integral, por fiscal do Iperon, da
dimensao do escopo, por meio de projeto piloto de reduzida duracdo, para monitoramento do trabalho da
CONTRATADA.

10.3. Reajuste da UST em demandas ndo padronizadas

10.3.1. Para demandas pouco padronizadas, que requeiram maior qualidade no atendimento e
profissionais especializados, podera ser aplicado um fator de complexidade adicional para remunerar a
CONTRATADA.

10.3.2. O fator de complexidade ndo serd aplicado no total das USTs do projeto, mas apenas em
atividades especificas. Em nenhum caso podera ser utilizado para compensar a falta de capacidade ou de
eficiéncia dos profissionais alocados ao projeto.

10.3.3. A tabela a seguir exemplifica os niveis de complexidade adotados:
Nivel de Fator de
. Descricao (Rol Exemplificativo .
Complexidade ¢do ( P ) Complexidade
1 Necessidade negocial clara; pouca interacdo com outros sistemas; poucas restricdes 1.0
apresentadas pelo legado; etc. ’
) Necessidade negocial incomum; maior interagdo com outros sistemas; maiores 15
condi¢des impostas por sistemas legados; etc. ’
Necessidade negocial complexa; muita interagdo com outros sistemas, a ponto de
3 demandar alta criatividade e/ou especialidade no desenho da solugdo; interagdo com 20
sistemas legados que dificultem o desenho de uma solugéo clara para o projeto, ’
demandando estratégias avangadas de desenvolvimento, migragao, etc.
10.3.4. Atividades de Lideranca e Geréncia
10.3.4.1. Atividades de lideranga ou geréncia, como as do trabalho do Gerente de Projetos, Preposto

ou do Scrum Master - conforme delineadas no item 9.4.2 — ou ndo diretamente relacionadas a um
entregavel, como participagdo em reunides, ndo serdo remuneradas diretamente. Somente sdo
remuneraveis os entregaveis, conforme especificado na metodologia do Iperon. A empresa licitante devera
prever os custos indiretos dos entregéaveis e inclui-los na precificagdo da UST.

11. MANUTENCAO E ESTUDO DE CODIGO FONTE

11.1. As atividades de manutencdo variam em sua complexidade. Ha atividades de manutengao
de grande complexidade que devem ser tratadas como um projeto especifico. Nesses casos, a metodologia
(item 8 - METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DO IPERON) devera ser seguida com todas as
suas fases. No entanto, hé atividades de manutencdo que sdo pontuais; nesses casos, utilizar a metodologia
completa significaria custos injustificados. Portanto, dependendo da complexidade da atividade de
manuteng¢do, o Iperon indicard quais fases da metodologia serdo seguidas para a manutencao especifica.

11.2. Para garantir a pronta deteccdo de problemas afetando os sistemas principais do Instituto
este podera abrir, todos os dias, demanda de monitoramento didrio. Essa demanda cobrird, ainda,




indagag¢des pontuais sobre o status de disponibilidade do sistema. Por esse servigo, segundo o Repertdrio
de Estimativas, o Iperon remunerard a CONTRATADA em 0,5 UST por sistema, por dia, para os sistemas
incluidos nesse processo de monitoramento.

11.3. Caso este servigo seja solicitado, no primeiro dia tutil de cada més, a CONTRATADA
devera entregar relatdrio de monitoramento referente ao monitoramento diario realizado no més anterior (o
Iperon definird os sistemas a serem monitorados).

11.4. Ciente da dificuldade de se obter proficiéncia e eficiéncia em cddigos fonte escritos por
terceiros, o Iperon ira contratar o Estudo do Codigo-Fonte pela nova CONTRATADA, com o intuito de
promover a qualidade e a agilidade das manutengdes nos sistemas do IPERON. A depender do tamanho e
da complexidade do sistema, tal esfor¢o serd contratado por prazo variavel de 1 (um) até 20 (vinte) dias de
estudo de codigo.

11.5. Esse Estudo do Cdédigo-Fonte deve gerar dois entregaveis: um documento escrito € uma
apresentacdo presencial sobre o sistema, suas funcionalidades e sua arquitetura tecnologica, incluindo
dados técnicos e de regras de negocio. O que se quer medir € a capacidade de os profissionais da empresa
darem manutencdo no sistema de maneira competente e eficiente. Tanto o documento quanto a
apresentacao serdo avaliados por uma equipe técnica e negocial do Iperon, e obterdo uma nota indicando
“satisfatorio” ou “insatisfatério”, com fundamentagdo. O Instituto pagard o valor contratado apenas se
ambos os entregaveis obtiverem a nota de “satisfatorio”.

11.6. De acordo com a metodologia do Iperon, denomina-se de colaborador-estudado o
colaborador da CONTRATADA que passou pelo mencionado Estudo de Codigo-Fonte e obteve grau
satisfatorio na apresentacdo. No caso de obtencdo de insatisfatorio, a CONTRATADA podera readequar
0os entregaveis e reapresenta-los. Esse custo de retificagdo, no entanto, correra por conta da
CONTRATADA.

11.7. O Estudo sera contratado para toda a equipe da CONTRATADA alocada para manutengdo
no Iperon, de acordo com as responsabilidades sobre sistemas atribuidas a cada colaborador, conforme
divisdo interna da CONTRATADA.

11.8. Considerando o investimento feito pelo Iperon com o Estudo de Coédigo-Fonte, a
CONTRATADA terd maior condi¢des de prover, com qualidade, a manutencdo dos sistemas do 6rgao. No
entanto, tal investimento também traz responsabilidades: a CONTRATADA deve fazer uma gestdo de
conhecimento efetiva, de maneira que afastamentos e desligamentos de colaboradores estudados nao
signifiquem perda do conhecimento. Assim, caso um dos colaboradores-estudados da CONTRATADA
deixe de fazer parte da equipe de colaboradores que atendem o Iperon, a CONTRATADA fica obrigada a
arcar com um novo estudo do cddigo-fonte para o colaborador que for substitui-lo, para cada estudo que o
colaborador-estudado havia realizado.

11.9. O Iperon ndo pagara por esses estudos adicionais, uma vez que o investimento em um dos
colaboradores da empresa ja foi realizado. Além disso, 0 novo colaborador deverd, igualmente, apresentar
os entregdveis do estudo, e passar pela mesma avaliagdo mencionada acima (documentos utilizados
anteriormente podem ser reutilizados, com as devidas atualizagdes).

11.10. A perda do colaborador-estudado, sem sua pronta substituicdo por outro colaborador que
possa no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis passar em avaliagdo e tornar-se colaborador-estudado,
enseja ressarcimento ao Iperon no valor integral do estudo perdido com a saida do colaborador-estudado.

11.11. Vencidas as etapas de avaliacdo e aceite dos entregaveis do colaborador-estudado, a
remuneracao sera feita em USTs de acordo com o definido na Ordem de Servigo. Para efeito de calculo da
Ordem de Servigo, serd usada como base a propor¢ao de 5 (cinco) USTs por dia de estudo do codigo
fonte.

12. AMBIENTE TECNOLOGICO

12.1. O Iperon possui ambiente diversificado. A maioria dos sistemas atuais, o qual despendera
maiores esforcos de manutengdo, estd constituido em Framework/linguagem .NET (C#), Javascript,
Jquery, CSS (Sass), Java (JSF, Spring, JPA, Hibernate) construidos sobre bancos de dados relacional SQL
SERVER.



12.2. Sdo adotadas ferramentas de apoio que auxiliam no desenvolvimento das atividades
inerentes ao fluxo de desenvolvimento software, como: GLPI (Sistema de Chamados), Git (Controle de
versdo), GitLab (Respositério de cddigo), Docker (Plataforma de containers).

12.3. Ha, ainda, tecnologias que estdo sendo analisadas e que possivelmente serdo adotadas no
ambito deste contrato, como: NodelJS, Python (Django), Google Agenda, Open Street Map, Redis,
memSQL, MongoDB, Power BI, Qlik Sense, React Native, React]S, VuelS, Angular, NET MAUI,
Flutter.

12.4. E fundamental que os colaboradores da CONTRATADA estejam aptos a trabalhar com
todas as tecnologias mencionadas nos itens anteriores. Vale ressaltar que outras tecnologias podem surgir
ao longo da execucao do contrato de acordo com as necessidades de cada projeto.

12.5. Considerando, que de inicio a equipe ndo possuird dominio de todas as tecnologias
elencadas, ¢ importante que os colaboradores alocados detenham conhecimento sélido das premissas e dos
fundamentos do processo de desenvolvimento de software, o que facilitard o seu aprendizado e sua
adaptag¢do ao ambiente tecnoldgico do Iperon.

13. CRONOGRAMA DE INSERCAO

13.1. A CONTRATADA devera observar, para o inicio da prestacdo dos servigos, o cronograma
de insercao a seguir exposto, onde estdo dispostas as informagdes necessarias ao inicio da execugdo dos
Servigos:

Ordem Acdo Responsavel

Assinatura do Contrato O contrato devera ser assinado em até 10

1° . . \ - e
(dez) dias corridos apos a homologagao do certame licitatorio.

CONTRATANTE/CONTRATADA

Reuniio Inicial

Sera realizada no primeiro dia util ap6s a assinatura do contrato, com
a presenca dos servidores do Instituto, do representante legal, do
preposto e do Gerente de Projetos da empresa CONTRATADA;

A CONTRATADA devera entregar devidamente assinado, o Termo
2° de Confidencialidade e Sigilo da Informagao (Anexo C); CONTRATANTE/CONTRATADA
Sera feito o alinhamento das expectativas contratuais, esclarecidas as
questdes operacionais, administrativas e de gerenciamento do
Contrato; e

Os ajustes serdo formalizados em ata, com assinatura dos
participantes.

Apresentacio do Plano de Insercao

A CONTRATADA devera apresentar no prazo de 10 (dez) dias
3° corridos, ap6s a reunido inicial, o plano de insercdo de servigos, para | CONTRATADA
aprovagdo do Iperon, contendo cronograma detalhado de atividades
que serdo executadas.

Inicio oficial da prestacao de servigos

O inicio da prestagdo dos servicos se dara em até 30 (trinta) dias
corridos da assinatura do contrato.

A CONTRATADA efetuard a entrega dos curriculos dos empregados
4° que serdo alocados para a prestacao dos servigos, com documentagdo | CONTRATANTE/CONTRATADA
comprobatoria de atendimento aos requisitos de qualificagdo; e
O inicio da prestacdo dos servicos inclui a entrega formal das
primeiras Ordens de Servigos ao Gerente de Projetos da

CONTRATADA.
14. PLANO DE INSERCAO
14.1. A transicdo contratual inicial ¢ o momento em que a CONTRATADA assume a

responsabilidade, de forma gradual, por servigos que ja estao implantados no Iperon, preparando-se para o
inicio efetivo da operagao.




14.2. A CONTRATADA devera apresentar em até 10 (dez) dias corridos apods reunido inicial, o
plano de inser¢do de servigos, para aprovagao do Iperon, contendo cronograma detalhado de atividades a
serem executadas pela CONTRATADA e pela CONTRATANTE.

14.3. O plano de inser¢do deve considerar as decisdes tomadas na reunido inicial.

14.4. O plano de inser¢ao deve conter, no minimo, os seguintes tOpicos:

14.5. Cronograma detalhado identificando as tarefas, os processos, os recursos, os marcos de
entrega, o inicio e a data prevista para o término;

14.6. Estruturas e atividades de gerenciamento da transigao.

14.6.1. Regras propostas de relacionamento com a CONTRATANTE;

14.6.1.1. O plano de gerenciamento de riscos;

14.6.1.2. O plano de contingéncia;

14.6.1.3. O plano de acompanhamento da transigao;

14.6.1.4. Estratégia de recuperagdao de documentacdo e/ou atualizacdo da documentagao de

projetos/sistemas existentes; e

14.6.1.5. Descricao de como se dara a adaptagdo dos seus processos, metodologias, ferramentas e
fluxo de atendimento.

14.6.1.6. O Iperon analisara, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, o plano apresentado, aprovando-o ou
recusando-o de forma fundamentada. No caso de ndo aprovagdo, a CONTRATADA devera apresentar
novo plano, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, apos o recebimento da recusa do plano anterior.

14.6.1.7. Na transi¢do contratual inicial, mesmo durante o periodo em que o novo contratado ndo
execute os servicos de integragdo e absorgdo, ele serd responsavel pelos prejuizos causados de forma
intencional ou ndo, por empregado de sua equipe;

14.6.1.8. A execugao do plano de insercdo devera ser finalizada em no maximo 60 (sessenta) dias
corridos, apds a assinatura do CONTRATO.

15. ORDENS DE SERVICOS

15.1. Todos os servigos, salvo solicitagdes emergenciais, serdo demandados por meio de Ordens
de Servigos — OSs;

15.2. As Ordens de Servicos serdo emitidas pelo Gestor do Contrato, Fiscais ou por representante
do Iperon;

15.3. As Ordens de Servigos podem ser para servigos rotineiros ou sob demanda, para execucao

dentro ou fora do horario de expediente, conforme clausulas deste Termo e Repertorio de Estimativas
vigente;

15.4. Serdao considerados como Ordens de Servigos as solicitacdes devidamente registradas em
meios alternativos, como e-mail, mensagens utilizando celular para o aparelho do plantdo da
CONTRATADA ou qualquer outro meio que evidencie a intencdo de uma solicitagdo de servigos por
parte dos integrantes do Iperon, envolvidos na execugao contratual;

15.5. Nesses casos especificos, as solicitagdes deverao ser posteriormente convertidas em Ordens
de Servicos e adicionadas a documentacdo do processo. A data e horario que serdo consideradas para fins
de OS serdo as registradas no meio alternativo.

15.6. As informagdes contidas em uma OS podem variar, mas cada OS deve possuir, pelo menos,
0s seguintes atributos:

I- Nome da OS;

II - Data e hora da abertura da OS;

11T - Objetivos gerais e especificos;



IV - Descri¢ao dos servigos objetos da OS;

V- Natureza das atividades, se rotineiras ou sob demanda, se serdo realizadas
dentro ou fora do horério de expediente, se sobreaviso ou execugdo imediata;

VI - Justificativa;

VII -  Meétricas, restrigdes, premissas a execucao dos servigos;

VIII - Definicao de tarefas inclusas e exclusas no escopo da demanda;
IX - Dimensionamento da OS;

X - Grau de complexidade da atividade a ser executada;

XI - Quantidade de USTs estimadas; e

XII-  Prazo de execugdo.

15.7. Quando for solicitado o servico, a CONTRATADA devera alocar profissionais, de acordo
com os perfis e servigos definidos neste Termo de Referéncia para a consecucdo das atividades e
condicdes estabelecidas na Ordem de Servigo.

16. SISTEMA DE CONTROLE DE DEMANDAS

16.1. A CONTRATADA sera responsavel por manter e atualizar registro das demandas em
sistema a ser definido pelo Iperon e devera conter, no minimo, as seguintes caracteristicas:

16.1.1. Abertura de Ordem de Servigos, por meio de formulario web e deve possibilitar o
acompanhamento por meio de histérico das agdes;

16.1.2. As Ordens de Servigo deverdo conter todas as informagdes necessarias ao gerenciamento do
projeto, como o tempo de inicio, estimativa em USTs, nome das pessoas envolvidas e cronograma do
projeto associando as responsabilidades;

16.1.3. Permitir o monitoramento remoto dos projetos por meio de acesso seguro via web;

16.1.4. Possibilitar o armazenamento de artefatos produzidos, com registros e rastreamento on-line,
com a interface integrada ao sistema de trabalho;

16.1.5. Gestao de demandas, planejamento de projeto e acompanhamento de atividades;

16.1.6. Acompanhamento de defeitos (bugs);

16.1.7. Painéis de Indicadores (dashboards) executivos;

16.1.8. Capacidade de extrair relatdrios dinamicos com recurso de tabelas dindmicas da ferramenta
de planilha eletronica conectadas diretamente a estrutura de banco de dados nativa da solugao;

16.1.9. Armazenar as documentagdes dos projetos, cddigo-fonte e historico de builds em um
mesmo Banco de Dados;

16.1.10. Geragao de relatorios de testes;

16.1.11. Armazenamento de registros de testes e possibilidade de envio de imagens para comprovar
testes realizados;

16.1.12. Indicadores de progresso do ciclo de desenvolvimento dos produtos através de portal web;
16.1.13. Capacidade de criar novos relatorios/dashboards, utilizando recursos de Business

Intelligence da propria ferramenta, sem a necessidade de adicionar componentes para esta finalidade; e

16.1.14. Possibilidade de usar o Microsoft Excel como instrumento de extragdo de relatérios
gerenciais a partir das métricas coletadas pela ferramenta.

17. PADROES E REGULAMENTACOES

17.1. Todos os produtos entregues no decorrer do contrato deverdo estar aderentes, quando



aplicavel e conforme solicitag¢do, aos seguintes padroes do Governo Brasileiro:

17.1.1. ePWG - Padroes Web em Governo Eletronico;

17.1.2. ePING — Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico;

17.1.3. eMAG - Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico;

17.1.4. ICP Brasil - Infraestrutura de Chaves Publicas — Brasil; e

17.1.5. LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados.

17.2. Também deverdo ser consideradas as normas e portarias correlatas, publicadas pelo

Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de Rondonia.

18. PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANCA DAS INFORMACOES

18.1. Todas as informagdes obtidas pela CONTRATADA durante a execu¢do dos servicos
deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducao, utilizacao ou divulgacao a
terceiros, devendo zelar por seus representantes, empregados e subcontratados pela manutencao do sigilo
absoluto de dados, informagdes, documentos e especificagdes técnicas, que tenham conhecimento em
razao dos servigos executados.

18.2. Todas as informacgdes, imagens ¢ documentos manuseados ¢ utilizados sao de propriedade
do 6rgdo, nao podendo ser repassados, copiados, alterados ou retidos pela CONTRATADA sem expressa
autorizagao do Iperon.

18.3. Os profissionais da CONTRATADA que atuardo nos servigos previstos, receberdo acesso
privativo e individualizado para as tarefas que lhes sdo confiadas, ndo podendo repassa-las a terceiros, sob
pena de responder criminalmente pelos atos e pelos fatos que decorrerem deste ilicito.

18.4. E expressamente proibida a divulgacdo, o repasse ou a utilizacdo indevida de informacdes,
bem como de documentos, imagens e gravagdes utilizadas durante a prestacao dos servigos.

18.5. Deve a CONTRATADA identificar de imediato e por escrito ao Iperon, qualquer
anormalidade que verificar na prestagdo dos servigos.

18.6. Cada profissional a servigo da CONTRATADA deverd estar ciente de que a estrutura
computacional do 6rgdo ndo poderd ser utilizada para fins particulares. Quaisquer a¢des que tramitem na
rede do Iperon poderdo ser auditadas.

18.7. A CONTRATADA devera entregar ao Iperon toda a documentacao produzida decorrente da
prestacdo de servigos, objeto deste Termo de Referéncia, bem como, cederd a este 6rgdo, em carater
definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial e a propriedade intelectual dos resultados produzidos durante
a vigéncia do contrato e eventuais aditivos.

18.8. Entende-se por resultados quaisquer estudos, relatorios, especificagdes, descrigdes técnicas,
prototipos, dados, codigos-fonte, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, pdginas na Intranet e
documentacao em papel, midia ou em qualquer formato.

18.9. A CONTRATADA devera entregar o Termo de Confidencialidade e Sigilo da
Informacgao do Iperon, conforme modelo constante no Anexo C, a ser assinado pelo representante legal da
CONTRATADA.

19. TRANSICAO AO TERMINO CONTRATUAL

19.1. Todo conhecimento adquirido ou desenvolvido, bem como toda informacao produzida e/ou
utilizada para a execucao dos servigos contratados, deverdo ser disponibilizados ao Iperon ou empresa por
ela designada, em até 30 (trinta) dias apds a finalizagdo do CONTRATO.

19.2. Para fins de cumprimento do item anterior, um Plano de Transi¢do, enderegando todas as
atividades necessarias para a completa transicdo, devera ser entregue ao Iperon pela CONTRATADA, 4
(quatro) meses antes da expiragdo ou da finalizacdo do CONTRATO.



19.3. No Plano de Transi¢do deverdo estar identificados todos os compromissos, papéis e
responsabilidades, artefatos e tarefas, a data de inicio da transi¢do, o tempo necessario e a identificagdo de
todos os envolvidos nesse processo.

19.4. Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA a execugdo do Plano de Transigdo,
bem como a garantia do repasse bem sucedido de todas as informagdes necessarias para a continuidade dos
servicos pelo Iperon ou empresa por ela designada.

19.5. E de responsabilidade do Iperon, ou da empresa por ela designada, a disponibilidade dos
recursos qualificados identificados no Plano de Transi¢ao como receptores do servigo.

19.6. O fato de a CONTRATADA ou seus representantes nao cooperarem ou reterem qualquer
informacao ou dado solicitado pelo Iperon, que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da
transicdo das tarefas e servigos para um novo prestador, constituird quebra de CONTRATO, sujeitando-a
as obrigagdes em relacdo a todos os danos causados ao Iperon, conforme estipulado nas Sancgdes
Administrativas aplicaveis.

19.7. Durante o tempo requerido para desenvolver e executar o Plano de Transicdo, a
CONTRATADA deve responsabilizar-se pelo esforco adicional que necessite dedicar a tarefa de
completar a transi¢do, sem 6nus para o Iperon.

19.8. Por esfor¢o adicional entende-se o treinamento nas tarefas, pesquisas, transferéncia de
conhecimento entre a CONTRATADA e o Iperon e/ou empresa por ele designada, documentacao ou
qualquer outro esfor¢o vinculado a tarefa de transicao.

20. RESULTADOS ESPERADOS

20.1. Assegurar a manutengdo ¢ a evolugdo dos sistemas em operagdo e a concep¢ao de novos
sistemas sob demanda;

20.2. Incremento da qualidade dos servigos prestados por meio de empresa contratada a partir do
uso de metodologias ageis e modelos gerenciais menos burocraticos;

20.3. Dispor de equipes especializadas que agregam profissionais com multiplas habilidades,
competéncias e experiéncias, implicando em maior qualidade na entrega dos produtos;

20.4. Entregas de funcionalidades e melhorias demandadas dentro de prazos ajustados e
estabelecidos, garantindo-se a execucao plena de projetos prescritos pelo Iperon;

20.5. Ciéncia e controle da execu¢do do montante investido e disponibilizado para a execugao dos
servicos contratados, aferindo-se o previsto e efetivado, amparado por cronograma;

20.6. Ampliar a disponibilidade dos sistemas de informag¢do por meio da evolugdo tecnologica
dos sistemas legados com fins de proporcionar o pleno funcionamento dos sistemas, indispensaveis a
continuidade das atividades deste Instituto;

20.7. Evolugdo do atual modelo de gestdo e o consequente aumento do nivel de maturidade, por
meio da governanca de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao;

20.8. Melhorar a gestdo e Controle da Base de Dados Cadastrais dos Servidores Publicos,
Aposentados e Pensionistas visando niveis elevados do PRO-GESTAO.

21. VISITA TECNICA DA EMPRESA LICITANTE

21.1. As empresas LICITANTES deverao realizar visita técnica na DTIC, objetivando tomar
conhecimento dos servidores, dos bancos de dados, dos sistemas informatizados e do ambiente
operacional utilizado pelo Iperon;

21.2. Deveré ainda realizar visita técnica, objetivando tomar conhecimento dos equipamentos,
infraestrutura fisica e ambiente operacional utilizado no Iperon;

21.3. As visitas devem ser agendadas previamente, junto a DTIC do Iperon, através do telefone
(69) 3216-9430, e devem ser realizadas com antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis da data



estabelecida para abertura do certame licitatorio;

21.4. As empresas LICITANTES deverdo retirar na DTIC/Iperon, apds as visitas técnicas
obrigatdrias previstas neste Termo de Referéncia, a declaragdo de visita técnica conforme o ANEXO D—
MODELO DE DECLARACAO DE VISITA TECNICA;

21.5. As empresas que ndo puderem realizar a visita técnica prevista neste item deverdo
apresentar uma declaragdo formal assinada por seu representante legal acerca do conhecimento pleno das
condi¢des e peculiaridades do local, conforme ANEXO D — MODELO DE DECLARACAO DE
CIENCIA DAS CONDICOES E PECULIARIDADES DO IPERON.

22. DA ESTIMATIVA DO CUSTO

22.1. O custo total estimado a ser empenhado devera ser o resultado encontrado da multiplicagao
da quantidade estimada X o menor preco;

22.2. O valor or¢ado para a contratacdo visada no presente Termo de Referéncia constard de
Quadro Resumo de Precos elaborado pelo Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de
Rondonia (Iperon), com base em orcamentos recebidos de empresas especializadas, em pesquisas de
mercado e mediante consulta a contratos e atas de registro de precos firmados por o6rgaos publicos,
disponibilizados em suas paginas na internet ou em bancos de precos.

23. DAS CONDICOES GERAIS ACERCA DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

23.1. Toda a equipe da CONTRATADA devera ser alocada nas dependéncias do Iperon, salvo
estrita determinacao em contrato.

23.2. A adogdo do mecanismo de controle de ponto ficard a cargo da CONTRATADA e devera
seguir os pardmetros normativos pertinentes ao quantitativo de empregados conforme prevé o rol de
obrigagdes da Contratada/Fornecedora. Dentre elas estd o cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
responsabilidade sobre seus colaboradores.

23.3. O Contrato a ser celebrado tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data da
sua assinatura, podendo ser prorrogado nos termos do art. 57, inciso II, da Lei n°® 8.666, de 1993.

23.4. A recusa da empresa em formalizar o contrato no prazo informado, durante a vigéncia da
2

proposta, caracteriza-se como descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-a a aplicagdo de

penalidades na forma prevista neste termo, no instrumento convocatorio e na legislacdo cogente.

23.5. O 1nicio da prestacdo de servigos se dard no dia util subsequente apds a assinatura do Termo
Contratual ou outro documento equivalente, mediante comunicagao oficial do Iperon.
23.6. A CONTRATANTE sera responsavel pela gestdo do contrato, pelo ateste das USTs e dos

niveis de qualidade exigidos frente aos servigos entregues.

23.7. A CONTRATADA ¢ responsavel pela execugao dos servigos, gestdo dos recursos técnicos,
tecnoldgicos, ferramentas e outros necessarios a execu¢do das tarefas (ex. computadores, notebooks,
impressoras, software necessarios e outros).

23.8. A prestagdo dos servigos serd feita por meio da execugdo das tarefas segundo os processos,
padrdes e procedimentos do Iperon.

23.9. A equipe alocada pela CONTRATADA devera possuir todos os conhecimentos técnicos
necessarios a execug¢do das tarefas, e sera gerenciada exclusivamente pelo representante da
CONTRATADA. Além dos conhecimentos técnicos, a equipe deverd conhecer a estrutura do Iperon, o
funcionamento, as atividades, as tecnologias adotadas e as respectivas areas que irdo demandar as tarefas.

23.10. A CONTRATADA devera alocar os recursos técnicos com qualificagdo técnica compativel
com a necessidade e qualidade dos servigos, de acordo com os perfis profissionais contidos neste Termo
de Referéncia.

23.11. Em casos excepcionais, desde que expressamente autorizados pelo Iperon, podera ser
admitida a prestacdo de alguns servi¢os de forma ndo presencial.



23.12. A frequéncia de afericdo e avaliacdo da qualidade dos servigos sera mensal, devendo a
licitante vencedora contratada elaborar relatorios gerenciais dos servigos prestados, recomendacdes
técnicas, administrativas e gerenciais para o proximo periodo e demais informagdes relevantes para a
gestdao contratual. O conteudo detalhado e a forma dos relatorios gerenciais serdo definidos pelas partes,
entretanto, deverdo conter no minimo as informacdes necessarias para aferir os elementos de gestdo
contratual (quantidade de USTs totais, USTs por projetos, USTs por atividades, tarefas executadas e
subsidios para glosa).

23.13. Os servicos deverao ser prestados em turnos didrios de até 8 (oito) horas, compreendendo o
horéario das 7h as 17h, de segunda a sexta-feira, a critério do Iperon.

23.14. Podera haver necessidade de execucao de servicos fora do horario estabelecido, em finais
de semana e em feriados, em razdo de aumento de demanda, atendimento emergencial ou fato que o
justifique, tais como manutengdes programadas, antecipacdo de prazos de entrega, implementacao de
rotinas que necessitem de paralisa¢do dos servigos, depuragdo de erros criticos, entre outros.

23.15. As atividades que demandam qualquer tipo de servico que podem gerar impacto no
funcionamento do 6rgdo e/ou de seus sistemas de negdcio deverdo ser executadas prioritariamente fora do
horario normal de expediente.

23.16. A realizagdo de atividades em periodos ndo uteis deverdo possuir Ordem de Servigo
especifica, com o tipo da OS, a previsdo do periodo de trabalho e a justificativa para a realizacao de
servicos fora do horario normal.

23.17. A quantidade executada de USTs fora do horario habitual ndo deve exceder a 5% (cinco por
cento) do quantitativo global de USTs, porém este nimero ndo representa um delimitador, apenas um
norteador e a CONTRATADA nao pode se negar a executar estas atividades quando solicitadas.

23.18. A execucdo de demandas fora do horario padrdo ndo implicard em nenhuma forma de
acréscimo ou majoracdao dos valores dos servigos, razdo pela qual sera improcedente a reivindicagdo de
onus adicionais ao Iperon.

23.19. O Iperon seréd responsavel pela gestdo do contrato, pelo ateste das USTs e dos niveis de
qualidade exigidos frente aos servigos entregues. A CONTRATADA ¢ responsavel pela execugdo dos
servigos, gestdo dos recursos técnicos, € outros procedimentos necessarios a execugao das tarefas.

23.20. A prestagdo dos servigos sera feita por meio da execugdo das tarefas segundo os processos,
padrdes e procedimentos do Iperon.

24. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

24.1. As despesas decorrentes da contratacdo deste Termo de Referéncia correrdo a conta dos
recursos consignados no Orcamento do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de
Rondodnia (Iperon) para o exercicio 2022, no Programa de Trabalho 14.023.09.122.1000.2492, Elemento
de Despesa 4490.40, Fonte de Recursos 0241.

25. DA PROPOSTA

25.1. Sem prejuizo de demais requisitos previstos em Edital, a proposta de precos contemplara
especificacdo clara e completa dos servicos, indicando além do preco unitario, o prego global, sendo a
oferta firme e precisa sem alternativas de precos ou qualquer outra condi¢ao que induza o julgamento a ter
mais de um resultado;

25.2. Nos precos propostos deverdo estar incluidas todas as despesas necessarias para o
fornecimento do objeto da licitagdo, tais como, tributos, saldrios, encargos sociais, fiscais, comerciais,
impostos, taxas, materiais, fretes, seguros e quaisquer outras que venham a incidir sobre o objeto licitado;

25.3. Toda proposta registrada devera apresentar prazo de validade nao inferior a 60 (sessenta)
dias corridos;



25.4. A participacdo da licitante no certame implica na sua declaragio de que tem pleno
conhecimento das condigdes necessarias para a execugdo dos servigos.

26. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DESEMPATE

26.1. Critério de julgamento:

26.1.1. As propostas serdo processadas e julgadas pelo menor prego global.

26.2. Critério de desempate:

26.2.1. Em atencdo ao art. 44 e 45 da LC 123/2006 o critério de desempate para as ME/EPP e

equiparados na forma da lei - preferéncia de contratagdo para as licitantes que se enquadram como
Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP, que declararam tal situagdo em campo proprio
do sistema (o sistema eletronico do Comprasnet realizara automaticamente, convocando os licitantes que
tiverem com propostas, na situacdo em tela, para o desempate com o fito de apresentar proposta de preco
inferior aquela considerada vencedora do certame) — para os itens que nao sao exclusivos para ME/EPP;

26.2.2. Deveré ser concedida prioridade de contratagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte sediadas local ou regionalmente, até o limite de 10% (dez por cento) do melhor preco valido, nos
termos previstos no Decreto Estadual n® 21.675/2017/RO - conforme inc. II, art. 9°, do Decreto Estadual n°
21.675/2017, D.O.E. n°® 41, de 03/03/2017. Este beneficio sera aplicado apos a fase de lances apenas para
o(s) item(ns) ou lote(s) que forem exclusivos para ME/EPP;

26.2.3. Conforme o caput do art. 9° do Decreto Estadual n® 21.675/2017/RO, o beneficio da alinea
anterior sO se aplica para os itens/lotes que tiverem os beneficios previstos no art. 6°, 7° e 8° deste Decreto
Estadual.

26.2.4. Sera observado o disposto no Art. 3°, §2° da Lei Federal n°® 8.666/ 93;

26.2.5. Sorteio conforme o Art. 45, §2°, da Lei Federal n°® 8.666/ 93.

27. DA CONVOCACAO

27.1. A convocagdo para o inicio da execucdo do servigo objeto deste Termo de Referéncia sera

feita através da emissdo e encaminhamento da Nota de Empenho ou outro documento equivalente a
adjudicataria;

27.2. A convocagdo sera realizada via correio eletronico (informado pela adjudicataria em sua
proposta), com aviso de recebimento, acompanhado do anexo do contrato, se for o caso, para impressao,

assinatura e devolucdo via postal, sendo que por meio do mesmo endereco eletronico, o Iperon enviard as
comunicagOes necessarias durante a execugao do contrato;

27.3. O prazo para assinatura e postagem sera de até 3 (trés) dias uteis, a contar da data de
confirmacao do recebimento do correio eletronico;

27.4. A adjudicataria deverd entregar na sede do Iperon, localizado na cidade de Porto Velho, o
instrumento equivalente ou contrato assinado, no prazo acima estabelecido;

27.5. Apenas em funcdo da total impossibilidade da utilizagdo de correio eletronico far-se-a a
remessa do contrato por via postal, para assinatura da adjudicataria;

27.6. As comunicagdes oficiais referentes a presente contratacdo poderdo ser realizadas através
de correio eletronico corporativo, reputando-se validas as enviadas em correio eletronico incluido na
proposta ou documentos apresentados pela empresa;

27.7. A ciéncia do ato sera a data de confirmacao da leitura do seu teor pelo destinatario, sendo
considerada valida, na auséncia de confirmagdo, a comunicacdo na data do término do prazo de 2 (dois)
dias uteis, contados a partir da data do seu envio;

27.8. A recusa da empresa em formalizar o contrato no prazo informado, durante a vigéncia da



proposta, caracteriza-se como descumprimento total da obriga¢do assumida sujeitando-a a aplicagdo de
penalidades na forma prevista neste termo, no instrumento convocatdrio e na legislacdo cogente.

28. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

28.1. O valor or¢ado para a contratagdo visada no presente termo de referéncia constard de
Quadro de Resumo de Pregos elaborado pela Geréncia de Pesquisa e Analise de Precos da SUPEL, com
base em orgamentos recebidos de empresas especializadas, em pesquisas de mercado e mediante consulta
a contratos e atas de registro de precos firmados por 6rgaos publicos, disponibilizados em suas paginas na
internet ou em bancos de precos.

29. DO PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

29.1. O inicio da prestacao de servicos se dard no dia util subsequente apos a assinatura do
Termo Contratual ou outro documento equivalente, mediante comunicagao oficial do Iperon.

29.2. O Iperon sera responsavel pela gestdo do contrato, pelo ateste das USTs e dos niveis de
qualidade exigidos frente aos servigos entregues.

29.3. A CONTRATADA ¢ responsavel pela execugao dos servigos, gestao dos recursos técnicos,
tecnologicos, ferramentas e outros necessarios a execugdo das tarefas (ex. computadores, notebooks,
impressoras, software necessarios e outros).

29.4. A prestagdo dos servigos serd feita por meio da execugdo das tarefas segundo os processos,
padrdes e procedimentos do Iperon.

29.5. A equipe alocada pela CONTRATADA devera possuir todos os conhecimentos técnicos
necessarios a execugdo das tarefas, e serd gerenciada exclusivamente pelo representante
da CONTRATADA. Além dos conhecimentos técnicos, a equipe devera conhecer a estrutura do Iperon, o
funcionamento, as atividades, as tecnologias adotadas e as respectivas areas que irdo demandar as tarefas.

29.6. A CONTRATADA devera alocar os recursos técnicos com qualificagdo técnica compativel
com a necessidade e qualidade dos servicos, de acordo com os perfis profissionais deste Termo
de Referéncia.

29.7. Em casos excepcionais, desde que expressamente autorizados pelo Iperon, poderd ser
admitida a prestacdo de alguns servicos de forma nao presencial.

29.8. A frequéncia de afericdo e avaliacdo da qualidade dos servigos sera mensal, devendo a
licitante vencedora contratada elaborar relatorios gerenciais dos servicos prestados, recomendagdes
técnicas, administrativas e gerenciais para o proximo periodo e demais informagdes relevantes para a
gestdo contratual. O contetido detalhado e a forma dos relatorios gerenciais serdo definidos pelas
partes, entretanto, deverdo conter no minimo as informagdes necessdrias para aferir os elementos de
gestdo contratual (quantidade de USTs totais, USTs por projetos, USTs por atividades, tarefas executadas
e subsidios para glosa).

29.9. Os servigos deverdo ser prestados em turnos diarios de até 8 (oito) horas, compreendendo
o horario das 7h as 17h, de segunda a sexta-feira, a critério do Iperon.

29.10. Podera haver necessidade de execucao de servicos fora do horario estabelecido, em finais
de semana e em feriados, em razdo de aumento de demanda, atendimento emergencial ou fato que
o justifique, tais como manutencdes programadas, antecipagdo de prazos de entrega, implementacao
de rotinas que necessitem de paralisa¢ao dos servigos, depuragdo de erros criticos, entre outros.

29.11. As atividades que demandam qualquer tipo de servico que podem gerar impacto
no funcionamento do 6rgdo e/ou de seus sistemas de negdcio deverdo ser executadas prioritariamente
fora do horario normal de expediente.

29.12. A realizagdo de atividades em periodos ndo uteis deverdo possuir Ordem de Servigo
especifica, com o tipo da OS, a previsdo do periodo de trabalho e a justificativa para a realiza¢ao de
servicos fora do horario normal.



29.13. A quantidade executada de USTs fora do horario habitual ndo deve exceder a 5% (cinco por
cento) do quantitativo global de USTs, porém este nimero ndo representa um delimitador, apenas
um norteador e a CONTRATADA nao pode se negar a executar estas atividades quando solicitadas.

29.14. A execu¢do de demandas fora do horario padrao ndo implicard em nenhuma forma de
acréscimo ou majoracao dos valores dos servigos, razdo pela qual sera improcedente a reivindicagdo de
onus adicionais ao Iperon.

29.15. O Iperon serd responsavel pela gestdo do contrato, pelo ateste das USTs e dos niveis de
qualidade exigidos frente aos servicos entregues. A CONTRATADA ¢ responsavel pela execucao dos
servigos, gestdo dos recursos técnicos, € outros procedimentos necessarios a execugao das tarefas.

29.16. A prestacdo dos servigos sera feita por meio da execugdo das tarefas segundo os
processos, padrdes e procedimentos do iperon.

29.17. Do local de entrega:

29.17.1. Os servigos deverdo ser entregues no Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do
Estado de Rondonia — Iperon, sito a Avenida 7 de Setembro, n® 2557, Bairro Nossa Senhora das Gragas,
na cidade de Porto Velho — RO, no horario das 07:30 as 13:30 horas, de segunda a sexta-feira;

29.17.2. Os servigos deverao ser executados nos locais indicados pelo Iperon;

29.17.3. Maiores informacdes podem ser obtidas pelos telefones (69) 3216-9410 e (69) 3216-9430.
30. DO RECEBIMENTO

30.1. Executado o Contrato, o seu objeto sera recebido pela Comissdao Especial de Recebimento

de Servigos, conforme art. 73, inciso I, alineas ‘a’ ¢ ‘b’ da Lei Federal n. 8.666/93, a qual se aplica
subsidiariamente a modalidade Pregio;

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicagdo
escrita do contratado;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apdés o decurso do prazo de
observagdo, ou vistoria que comprove a adequacdo do objeto aos termos contratuais,
observado o disposto no art. 69 da Lei n°® 8.666/93;

30.2. O recebimento provisoério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do material, nem ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato, dentro dos limites
estabelecidos pela lei ou pelo Instrumento Contratual;

30.3. Os materiais/bens serdo recebidos por uma Comissdo de Recebimento de Materiais e/ou
Servigos, que tera, juntamente com o Requisitante, a incumbéncia de, dentre outras atribuigdes, aferir a
quantidade, qualidade e adequagdo dos materiais entregues;

30.4. Caso sejam insatisfatorios os materiais e/ou servigos, lavrar-se-a Termo de Recusa, no qual
se consignardo as desconformidades com as especificagdes. Nesta hipotese, todo o material em questdo
serd rejeitado, devendo ser substituido em tempo hdbil para que ndo prejudique o andamento das
atividades do Iperon, quando se realizardo novamente as verificacdes constantes nos itens referenciados,
ficando suspenso o pagamento da nota fiscal/fatura, até a execugdo das correcdes necessarias, sem prejuizo
da aplicacdo das sangdes previstas neste termo, caso em virtude disso ocorra atraso de entrega;

30.5. Aceitos os materiais e/ou servigos, sera atestada a Nota Fiscal, autorizando o pagamento;

30.6. Nao aceito(s) o(s) bem(ns) e/ou servigos entregue(s), serd comunicado a empresa
ADJUDICATARIA, para que proceda a respectiva e imediata substituicdo, prazo no prazo maximo de 05
(cinco) dias, para que se possa adequar o efetivamente entregue com aquele que efetivamente se pretende
adquirir;

30.7. A empresa vencedora de cada item ficard obrigada a trocar, as suas expensas, o que for
recusado por apresentar-se contraditorio a Ordem de Fornecimento e/ou distintos dos ofertados, ou



qualquer outra coisa que estiver em desacordo com o disposto no referido instrumento convocatorio e seus
anexos no prazo maximo de 05 (cinco) dias, conforme determina a lei;

30.8. Expedida a Nota de Empenho, o recebimento de seu objeto ficard condicionado a
observancia das normas contidas no art. 40, inciso XVI, c¢/c o art. 73 inciso II, “a” e “b”, da Lei 8.666/93 ¢
alteracoes;

30.9. A CONTRATADA reconhece os direitos do Iperon em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

31. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DOS MATERIAIS E SERVICOS

31.1. Os materiais e instalagdo a serem oferecidos e entregues pela contratada deverdao obedecer
rigorosamente as especificagdes do Termo de Referéncia, sob pena de ndo serem aceitos pelo agente
responsavel pelo recebimento, sem prejuizo das sangdes administrativas e legais previstas no Termo;

31.2. Nao serdo aceitos, no momento da entrega, produtos de marca diferente daquelas constantes
na proposta vencedora. Quanto a problemas de qualidade dos produtos, das condi¢cdes das embalagens e
prazo de validade a licitante notificada pela Administragcao Publica, serd responsavel pela troca do produto
que apresentar problemas, mesmo que ja tenha sido distribuido;

31.3. Além da entrega da mercadoria e/ou servico em suas embalagens originais, no local
designado pelo Iperon, devera a licitante vencedora, fazer a instalagdo, configuragdo inicial, integracao,
dar treinamento e suporte técnico do produtos no local indicado pelo servidor, comprometendo-se, ainda,
integralmente, com eventuais danos causados a estes.

32. DO PAGAMENTO

32.1. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias a contar da data da entrega da Nota Fiscal,
por meio de ordem bancaria e depdsito em conta corrente indicada pela Contratada, a vista da fatura/nota
fiscal por ele apresentada, devidamente certificada, sendo efetuada a retengdo na fonte dos tributos e
contribui¢des elencadas nas disposi¢cdes determinadas pelos orgaos fiscais e fazendarios, em conformidade
com as legislagdes e instru¢des normativas vigentes, observada ainda a ordem cronoldgica de sua
exigibilidade;

32.2. Considerar-se-4 como sendo a data do pagamento a data de emissdo da ordem bancaria;

32.3. A nota fiscal ou nota fiscal-fatura devera ser entregue na sede do Iperon, aos cuidados do
fiscal do contrato;

32.4. Deverd acompanhar juntamente com a Nota Fiscal toda a documentacdo necessaria a
comprovagdo de que a contratada mantém-se regular em todas as condi¢des previstas para habilitagdo no
certame, quais sejam:

a) Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uniao;
b) Certidao de regularidade do INSS;
c) Certiddo Negativa de Débitos Estaduais;
d) Certidao Negativa de Débitos Municipais;
e) Certificado de Regularidade do FGTS;
f) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (Lei 12.440/2011).
32.5. As Certiddes acima referenciadas poderao ser “Certidao Positiva com efeitos de Negativa”.

32.6. O Iperon procedera ao recebimento e conferéncia dos produtos e/ou servigos, conforme
competéncias definidas neste Termo de Referéncia, consoante aos valores e itens mencionados no
documento fiscal apresentado pela Contratada, no prazo definido neste instrumento, procedendo ao ateste
de conformidade pela Administragdo, conforme disposto no art. 73 da Lei n°8.666/93;

32.7. O processamento do pagamento realizar-se-a conforme abaixo:



32.8. Os bens e/ou servigos serdo recebidos e conferidos pela comissdo de recebimento em até 15
(quinze) dias uteis - conforme itens 30.1. ¢ 30.2;

32.9. A liquidagdo e processamento da despesa correspondente ao valor efetivamente apurado e
conferido pelos fiscais e comissao de recebimento do contrato, deduzindo as glosas e sangdes aplicadas
que porventura tenham sido verificadas, serd efetuada pelo setor responsavel, no prazo maximo de 05
(cinco) dias a contar do recebimento da documenta¢do, quando encaminhard os documentos para andlise
de controle e conformidade, conforme o caso;

32.10. A Unidade de Controle devera efetuar a andlise e emitir parecer no prazo de 05 (cinco) dias
a contar do recebimento dos autos, devolvendo-os para fins de inclusdo na ordem cronologica de
pagamento caso nao haja apontamentos;

32.11. Havendo apontamentos, serd incluido para pagamento, no prazo méaximo de 05 (cinco) dias
a contar do retorno dos autos, devidamente regularizados;

32.12. Ocorrendo erro no documento da cobranga, este sera devolvido e o pagamento serd sustado
para que a CONTRATADA tome as medidas necessarias, passando o prazo para o pagamento a ser
contado a partir de data da reapresentacdo do mesmo;

32.13. Caso se constate erro ou irregularidade de parcela pequena na Nota Fiscal, o Iperon, a seu
critério, podera devolvé-la, para as devidas corregdes, ou aceitd-las, com a glosa da parte que considerar
indevida;

32.14. Na hipotese de devolucdo, a Nota Fiscal serd considerada como ndo apresentada, para fins
de atendimento das condi¢des contratuais;

32.15. Nenhum pagamento controverso sera efetuado, enquanto pendente de liquidacdo, qualquer
obrigacdo financeira que lhe foi imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito ao pleito do reajuste de precos ou corre¢do monetaria;

32.16. Na hipotese das notas fiscais apresentadas conterem erros ou duvidas quanto a exatidao ou
documentacao, o Iperon poderd pagar apenas a parcela ndo controvertida no prazo fixado para pagamento,
ressalvado o direito da CONTRATADA de reapresentar, para cobranca as partes controvertidas com as
devidas justificativas. Neste caso restabelecem-se os prazos acima elencados contados a partir do
recebimento, para efetuar uma nova analise e o pagamento, conforme a fase processual correspondente;

32.17. O Iperon ndo pagara, sem que tenha autorizagdo prévia e formal, nenhum compromisso que
lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou ndo instituicdes financeiras, a excecdo de
determinagdes judiciais, devidamente protocoladas no 6rgao;

32.18. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela
licitante, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabilidade;

32.19. O Iperon efetuard retencdo, na fonte, dos tributos e contribuicdes sobre todos os
pagamentos 8 CONTRATADA, conforme o caso e exigéncias legais aplicaveis;

32.20. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pelo
Iperon, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, e sua apuracao se fara desde a data
de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao meés, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

[=(TX/100)
365
EM=IxNx VP
Onde:
I = indice de atualizacdio financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;



VP = Valor da parcela em atraso.

32.21. Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos deverao
ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacdo da autoridade superior
competente, que adotara as providéncias para verificar se € ou nao caso de apuracao de responsabilidade,
identificacdo dos envolvidos e imputagdo de dnus a quem deu causa;

32.22. A CONTRATADA nao poderd se valer do contrato para assumir obrigagdes perante
terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em funcdo dos
materiais, em quaisquer operacdes de desconto bancario, sem prévia autorizacdo do Ordenador de
Despesas;

32.23. O prazo para pagamento da Nota Fiscal s6 sera contado da data de sua validagao,
considerando o tramite administrativo;

32.24. O Iperon ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
CONTRATADA, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato;

32.25. Diante da conferéncia, a Nota Fiscal deverd ser atestada pela Comissdo designada,
conforme disposto nos artigos 67 e 77 da Lei 8.666/93;

32.26. Considerar-se-a como sendo a data do pagamento a data da emissdo da respectiva ordem
bancaria;

32.27. Em hipotese alguma serd concedido reajustamento dos precos propostos € o valor constante

da Nota Fiscal, quando da sua apresentacdo, ndo sofrera qualquer atualizacdo monetaria até o efetivo
pagamento;

32.28. E condigdo para o pagamento do valor constante de cada Nota Fiscal, a comprovagdo de
recolhimento de encargos sociais cabiveis, bem como a apresentagdo de Prova de Regularidade com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e Certidao Negativa da Receita Estadual, Municipal e
Federal, além da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT e das demais exigéncias legais em
vigéncia, sendo aceitas as Certiddes Positivas com efeito de negativas, podendo ser verificadas nos sitios
eletronicos, e demais obrigagdes legais.

33. DA SUBCONTRATACAO, CESSAO E/OU TRANSFERENCIA

33.1. Nao sera permitida a subcontratacdo, cessdo e/ou transferéncia total ou parcial do objeto
deste Termo de Referéncia.

34. ) DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS SOB A FORMA DE
CONSORCIO
34.1. Nao poderdo participar da presente licitacdo as empresas interessadas que se apresente em

consorcio, qualquer que seja sua forma de constituigao.

34.2. A vedacdo a participacdo de empresas constituidas sob a forma de consoércio se justifica na
medida em que nas contratagdes de servigos e nas aquisi¢des de pequeno vulto ndo se torna interessante a
participagdo de grandes empresas, sendo comum a competi¢cdo entre interessadas de pequeno e médio
porte, as quais, em sua maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a qualificagdo técnica e
econdmico-financeira, condi¢des suficientes para a execucdo de contratos dessa natureza.

34.3. Tendo em vista que € prerrogativa do Poder Publico, na condi¢do de contratante, permitir a
participag@o, ou ndo, de empresas constituidas sob a forma de consorcio, com as devidas justificativas,
conforme se depreende da literalidade do texto do artigo 33, da Lei Federal n° 8.666/93, e, ainda, do
entendimento contido no Acérddo TCU n° 1316/2010, que atribui a Administragdo a prerrogativa de
autorizar a admissao de consorcios em licitagdes por ela promovidas, pelos motivos ja expostos, conclui-se
que a vedagdo da participacdo de empresas constituidas em consodrcio, neste certame, ¢ o que melhor
atende ao interesse publico, por prestigiar os principios da competitividade, economicidade ¢ moralidade.



35. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
35.1. Relativos a habilitacao juridica

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.bt/;

c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELLI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de
seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

e) No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove
a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, segundo determinado pelo
Departamento de Registro Empresarial e Integragao - DREI, podendo ser substituida por
outro documento que comprove o atual enquadramento na condi¢do de microempresa e
empresa de pequeno porte, tendo em vista a desburocratizagao e simplificacao da funcao
administrativa do Estado;

f) No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata
oart. 107 dalein®5.764, de 1971;

g) No caso de agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P
valida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento
Social, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n® 7.775, de 2012.

h) No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que
comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da
Instru¢cao Normativa RFB n°® 971, de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

1) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagdo, e se for o caso, ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

35.1.1. Os documentos acima deverao estar acompanhados da ultima alteracdo ou da consolidacao
respectiva.

35.1.2. Serdo aceitas certidoes de regularidade fiscal "POSITIVAS COM EFEITO DE
NEGATIVAS".

35.2. Relativos a regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjuntan® 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil ¢ da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional,;

b) Certidao de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, admitida comprovagao
também, por meio de “certidao positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de
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débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

c) Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, admitida
comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

d) Certidao de Regularidade do FGTS, admitida comprovacdo também, por meio de
“certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso,
parcelado e em fase de adimplemento

e) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

f) Certidao de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do Trabalho, admitida comprovac¢ao também, por
meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito
confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

35.3. Relativos a Qualificacdo Técnica (conforme Orientagdes Técnicas ns. 001 e
002/2007/GAB/SUPEL/RO de 08.03.2017)
35.3.1. Deverd ser apresentado no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica de

fornecimento emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando o fornecimento, de
forma satisfatoria, com caracteristicas e quantidades pertinentes e compativeis com as do objeto deste
Termo de Referéncia;

35.3.2. Em atencdo as Orientagdes supra, extraem-se as seguintes definigdes:
Art. 2°. Das defini¢oes:

I - Compatibilidade em caracteristicas: comprovagoes, atuais ou anteriores ao certame, da
entrega de produtos, presta¢do de servigos ou obras, condizentes com o objeto, a fim de
demonstrar atua¢do na atividade no ramo de negocio,

1I - Compatibilidade em quantidade: demonstragdo do montante minimo exigido para item ou lote,
com o fito de atestar que o licitante suporta a demanda a que sera submetido, quantidade expressa
em unidade ou valor,

11l - Compatibilidade em prazo: comprovagdo, atuais ou anteriores a licita¢do, da entrega de
produtos, prestagdo de servigos ou obras, de maneira satisfatoria e harménica com as
especificagoes técnicas contidas no instrumento convocatorio dentro de determinado periodo, com
o0 proposito de evidenciar a capacidade pratica de execugdo do objeto em certo lapso temporal.

35.3.3. A exigéncia ou ndo para a apresentacao do atestado de capacidade técnica esta prevista nos
art. 3° a 6° da referida Orientacao Técnica, in verbis.

Art. 3° Os Termos de Referéncia, Projetos Basicos e Editais relativos a aquisicdo de bens e
materiais de consumo comuns, considerando o valor estimado da contratacdo, devem observar o
seguinte:

I — até 80.000,00 (oitenta mil reais) - fica dispensada a apresentagdo de Atestado de Capacidade
Técnica,
11 - de 80.000,00 (oitenta mil reais) a 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais) - apresentar

Atestado de Capacidade Técnica que comprove ter fornecido anteriormente materiais compativeis
em caracteristicas;

11l — acima de 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais) — apresentar Atestado de Capacidade
Técnica compativel em caracteristicas e quantidades, limitados a parcela de maior relevancia e
valor significativo,

Art. 4° Os Termos de Referéncia, Projetos Basicos e Editais relativos a prestacdo de servicos em
geral e obras de engenharia, considerando o valor estimado da contratag¢do, devem observar o
seguinte:

1 — ateé 80.000,00 (oitenta mil reais) - apresentar Atestado de Capacidade Técnica compativel em
caracteristicas,

11 - de 80.000,00 (oitenta mil reais) a 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais) - apresentar
Atestado de Capacidade Técnica compativel em caracteristicas e quantidade, limitados a parcela
de maior relevdncia e valor significativo;



111 — acima de 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais) — apresentar Atestado de Capacidade
Técnica compativel em caracteristicas, quantidade e prazo, limitados a parcela de maior
relevdncia e valor significativo.

Art. 5° Nas hipoteses do inciso Il do art. 3° e inc. I do art. 4° desta orientagdo, o licitante
interessado podera deixar de apresentar o ATC que ja conste dos sistemas de cadastramento de
fornecedores desta Superintendéncia (CAGEFIMP), devendo declarar tal condig¢do no sistema
eletrénico publico na internet.

Art. 6° O ATC emitido por pessoa de direito privado devera ter firma do emitente reconhecida em
cartorio competente; o ATC emitido por pessoa de direito publico deverd constar orgdo, cargo e
matricula do emitente.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo ndo enseja na imediata inabilitagdo do licitante, cabendo
a Comissdo de Licitagdo, se for o caso, empreender diligéncia para averiguar a veracidade do
documento.” (INCLUIDO PELA ORIENTACAO TECNICA N° 002/2017/GAB/SUPEL, DE 08 DE
MARGCO DE 2017).

35.3.4. Neste processo licitatorio, considerando os precos das contratacdes analogas a esta (acima
de R$ 1.000.000,00), sera exigida a apresentagdo de Atestado de Capacidade Técnica compativel em
caracteristicas, quantidade e prazos com 0 objeto deste Termo de
Referéncia, consubstanciado na comprovagao de fornecimento de pelo menos 1 (um) item compativel e/ou
assemelhado condizentes com o objeto da licitagdo, a fim de demonstrar a sua aptiddo profissional para a
prestagdo dos servigos, na forma a seguir apresentada:

35.3.5. A parcela de maior relevancia a ser considerada serd a de desenvolvimento de sofiware
baseada nas ideias e praticas do movimento “Agil” e do “Software Craftmanship”,

a) Entende-se por pertinente e compativel em caracteristicas ou similar: Atestado que
demonstre em sua individualidade ou soma a entrega de objeto compativel e/ou
assemelhado com o constante da especifica¢do técnica (item 6);

b) Entende-se por pertinente e compativel em quantidade(s) o(s) atestado(s) que em sua
individualidade ou soma de atestado, comprove o desenvolvimento de software de pelo
menos 15.000 UST's compativeis e/ou assemelhadas condizentes com o objeto da
licitagdo, a fim de demonstrar a sua aptidao profissional para prestagao dos servigos;

c) Entende-se por pertinente e compativel em prazos: Atestado que comprove que a
empresa prestou/presta servicos compativeis com o objeto desta licitacdo de
maneira satisfatoria, a fim de demonstrar a sua aptiddo profissional para a prestagao dos
servigos, por um periodo minimo de 06 (seis) meses.

Acorddo n.° 1.052/2012-Plenario, TC 004.871/2012-0, rel. Min. Marcos Bemquerer
Costa, 2.5.2012.

35.4. Relativos a Qualificacdo Econéomico-Financeira

35.4.1. Certiddo Negativa de Recuperacdo Judicial —Lei n°. 11.101/05 (recuperacdo judicial,
extrajudicial e faléncia) emitida pelo 6rgado competente, expedida nos ultimos 90 (noventa) dias caso nao
conste o prazo de validade.

35.4.2. Na hipotese de apresentacao de Certidao Positiva de recuperagdo judicial, o (a) Pregoeiro
verificard se a licitante teve seu plano de recuperacao judicial homologado pelo juizo, conforme determina
o art. 58 da Lei 11.101/2005.

35.4.3. Caso a empresa licitante ndo obteve acolhimento judicial do seu plano de recuperagdo
judicial, a licitante serd inabilitada, uma vez que ndo ha demonstragao de viabilidade economica.

35.4.4. Balango Patrimonial, referente ao ultimo exercicio social, ou o Balan¢o de Abertura, caso a
licitante tenha sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou registrado na Junta
Comercial do Estado, para que o(a) Pregoeiro(a) possa aferir se esta possui Patrimonio Liquido (licitantes
constituidas ha mais de um ano) ou Capital Social (licitantes constituidas ha menos de um ano), de 2%
(dois por cento) do valor estimado do item que o licitante estiver participando.

35.4.5. No caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do cumprimento da
disposicao acima levard em consideracdo a soma de todos os valores referéncias;
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35.4.6. Caso seja constatada a insuficiéncia de patriménio liquido ou capital social para a
integralidade dos itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o convocara para que
decida sobre a desisténcia do(s) item(ns)/lote(s) até o devido enquadramento a regra acima disposta;

35.4.7. As regras descritas nos itens b.l1 e b.2 deverdo ser observadas em caso de ulterior
classificagdo de licitante que j& se consagrou classificado em outro item(ns)/lote(s).

36. DAS OBRIGACOES

36.1. Além das demais obrigacdes exigidas em Lei, a CONTRATADA devera:

36.1.1. Entregar os bens e/ou servigos adquiridos obedecendo rigorosamente as especificagdes
discriminadas neste Termo de Referéncia;

36.1.2. Dar integral cumprimento a sua proposta;

36.1.3. Oferecer suporte telefonico em horario comercial durante o prazo de garantia;

36.1.4. Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais, sociais, previdencidrios e outros

decorrentes da contratagao;

36.1.5. Recolher aos cofres da Administragdo, conforme lhe seja instruido na oportunidade, as
importancias referentes as multas que lhe forem aplicadas ou as indenizagdes devidas, sob pena de serem
descontadas do pagamento de sua fatura;

36.1.6. Comunicar a Administragdo, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

36.1.7. Fornecer a Administragdo relacio com nome do responsavel técnico e da equipe
encarregada do atendimento, se for o caso, as solicitagdes de manuten¢do corretiva, relacionando o nome,
enderego, telefones, fax e enderego eletronico (e-mail) da empresa, se for o caso;

36.1.8. Entregar o objeto na qualidade e forma exigidas no presente Termo de Referéncia,
cumprindo os prazos e condigdes estabelecidas;

36.1.9. Atender prontamente as solicitagdes do Iperon acerca da entrega e prestar os
esclarecimentos que forem necessarios;

36.1.10. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
0 objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucao ou de
materiais empregados;

36.1.11. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas neste Termo de Referéncia, nos
termos do Art. 55, Inciso XIII, da Lei Federal 8.666/93;

36.1.12. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas
obras, servigos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, de
acordo com o § 1° do Art. 65 da Lei n® 8.666/93;

36.1.13. A CONTRATADA devera assegurar o tratamento sigiloso e o respeito aos direitos de
propriedade sobre todos os dados, informacdes, software e sistemas informatizados em uso no Iperon,
sendo proibida a extracdo de copia, reprodugao, publicacdo, divulgagdo, cessdo gratuita ou onerosa, ou
qualquer outra forma de disposi¢do ndo autorizada de dominio, total ou parcial, direta ou indiretamente,
em beneficio proprio ou de terceiros. Para esse fim, a CONTRATADA devera assinar Termo de
Confidencialidade com o Iperon, no momento da execucdo de sua Vistoria Técnica;

36.1.14. As empresas LICITANTES deverao declarar, conforme o ANEXO C — MODELO DO
TERMO DE SIGILO, constante deste Termo de Referéncia, que garantem a confidencialidade das
informacdes do Iperon;

36.1.15. Responsabilizar-se por todas as despesas necessarias a entrega do objeto deste Termo de
Referéncia, tais como: tributos, seguros, impostos, taxas, servigos, encargos sociais ¢ trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e quaisquer despesas resultantes da entrega dos itens propostos, inclusive licenga



em repartigdes publicas e registros, se necessario e quaisquer outras que forem devidas;

36.1.16. Notificar o Iperon, através de justificativa circunstanciada formal, da ocorréncia de qualquer
evento que venha causar impedimentos na entrega do objeto, justificando que, em hipdtese alguma eximira
a Contratada das obrigagdes assumidas, salvo caso fortuito ou for¢ca maior, devidamente caracterizado;

36.1.17. Fornecer toda a documentacao técnica necessaria para a instala¢do, configuragcdo e operacao
do sistema.

37. DOS DEVERES DO ORGAO CONTRATANTE

37.1. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da entrega dos bens e/ou servicos adquiridos,

por intermédio do fiscal designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando as
ocorréncias de fatos que, a seu critério, exijam a adocao de medidas por parte da CONTRATADA;

37.2. Efetuar o pagamento a CONTRATADA na forma convencionada neste Termo de
Referéncia;

37.3. Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

37.4. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas

obrigacgdes dentro das normas e condicdes estabelecidas;

37.5. Realizar rigorosa conferéncia das caracteristicas do objeto deste Termo de Referéncia, pela
Comissao de Recebimento designada, somente atestando os documentos da despesa quando comprovada a
entrega total, fiel e correta do objeto, ou de parte da entrega a que se referirem,;

37.6. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto em desacordo com as obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA,;
37.7. Assegurar que as obrigagdes descritas neste instrumento somente sejam realizadas pela

CONTRATADA, sendo vedada a interveniéncia de terceiros estranhos ao Contrato, salvo se autorizado
prévia e expressamente.

38. DAS SANCOES

38.1. Além daquelas determinadas por leis, decretos, regulamentos e demais dispositivos legais,
a CONTRATADA estara sujeita a:

38.1.1. Sem prejuizo das sangdes cominadas no art. 87, I, III e IV, da Lei n® 8.666/93, pela

inexecucdo total ou parcial do instrumento de contrato, a Contratante poderd, garantida a prévia e ampla
defesa, aplicar a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre a parcela inadimplida;

38.1.2. Se a ADJUDICATARIA recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou
se ndo apresentar situagao regular na ocasido dos recebimentos, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar
a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado;

38.1.3. A LICITANTE, ADJUDICATARIA ou CONTRATADA que, convocada dentro do prazo
de validade de sua proposta, ndo celebrar o instrumento contratual, deixar de entregar ou apresentar
documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do instrumento contratual, comportar-se de modo
inidoneo ou cometer fraude fiscal, garantida a prévia e ampla defesa, ficard impedida de licitar e contratar
com o Estado, e sera descredenciado no Cadastro de Fornecedores Estadual, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais, devendo ser incluida a
penalidade no SICAF e no CAGEFIMP (Cadastro Estadual de Fornecedores Impedidos de Licitar);

38.1.4. A multa, eventualmente imposta a CONTRATADA, sera automaticamente descontada da
fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratdrios de 1% (um por cento) ao més. Caso a contratada nao
tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dia tuteis, contados de
sua intimagdo, para efetuar o pagamento da multa. Apés esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento,
serdo deduzidos da garantia. Mantendo-se o insucesso, seus dados serdo encaminhados ao orgao
competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administragdo proceder a cobranga



judicial;
38.1.5. As multas previstas nesta se¢io ndo eximem a ADJUDICATARIA ou CONTRATADA da
reparacdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administragao;

38.1.6. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se sujeitar a
Declaracao de Inidoneidade para Licitar ou Contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragcdo pelos
prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sancao aplicada com base na legislagdo vigente;

38.1.7. A san¢do denominada “Adverténcia” so terd lugar se emitida por escrito e quando se tratar
de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da
contratacdo, cabivel somente até¢ a segunda aplica¢do (reincidéncia) para a mesma infracdo, caso ndo se
verifique a adequagdo da conduta por parte da Contratada, apos o que deverdo ser aplicadas sangdes de
grau mais significativo;

38.1.8. Sao exemplos de infragdo administrativa penalizaveis, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993,
da Lei n° 10.520, de 2002 e do Decreto n. 26.182, de 24 de junho de 2021:

a) Inexecucao total ou parcial do contrato;

b) Apresentacdo de documentacdo falsa;

c) Comportamento inidoneo;

d) Fraude fiscal;

e) Descumprimento de qualquer dos deveres elencados no Edital ou no Contrato.

38.1.9. As sangdes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser
acionada em desfavor da Contratada, conforme infracdo cometida e prejuizos causados a administragdo ou
a terceiros;

38.1.10. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, com percentuais de
multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situagdes previstas, ndo eximindo de
outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:

ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU MU:JTA
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdo corporal ou 06 4.0%
’ consequéncias letais; por ocorréncia. e
2. Usar indevidamente informagdes sigilosas a que teve acesso; por ocorréncia. 06 4,0%
Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos 0
3. . ) . . 05 3,2%
contratuais por dia e por unidade de atendimento;
4, Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; por ocorréncia. 05 3,2%
5 Recusar-se a executar servico determinado pela FISCALIZACAO, sem motivo 04 1.6%
" |justificado; por ocorréncia; D70
6 Executar servigo incompleto, paliativo substitutivo como por carater permanente, ou 02 0.4%
) deixar de providenciar recomposi¢do complementar; por ocorréncia. e
Para os itens a seguir, deixar de:
Efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, assim como quaisquer
7. despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execucao deste contrato; por dia e por 05 3,2%
ocorréncia,




Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que ndo previstos nesta
8. tabela de multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAOQO; por 03 0,8%
ocorréncia.
9 Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar da 03 0.8%
’ FISCALIZACAO, por ocorréncia; 070
Iniciar execugdo de servigo nos prazos estabelecidos, observados os limites minimos
10. . _ . . 02 0,4%
estabelecidos por este Contrato; por servigo, por ocorréncia.
1. Manter a documentacdo de habilitacdo atualizada; por item, por ocorréncia. 01 0,2%
Substituir funcionario que se conduza de modo inconveniente ou nio atenda as o
12. . - S . 01 0,2%
necessidades do Orgéo, por funcionario e por dia;
* Incidente sobre a parte inadimplida do contrato.
38.1.11. As sangdes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis;
38.1.12. Apo6s 30 (trinta) dias da falta de execucdo do objeto, sera considerada inexecugdo total do
contrato, 0 que ensejara a rescisdo contratual;
38.1.13. As sangdes de natureza pecunidria serdo diretamente descontadas de créditos que

eventualmente detenha a CONTRATADA ou efetuada a sua cobranga na forma prevista em lei;

38.1.14. As sangdes previstas nao poderdo ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de
situacdes que se enquadrem no conceito juridico de for¢a maior ou casos fortuitos, devidos e formalmente
justificados e comprovados, e sempre a critério da autoridade competente, conforme prejuizo auferido;

38.1.15. A autoridade competente, na aplicacdo das sang¢des, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢ao, observado o
principio da proporcionalidade;

38.1.16. A sangdo serd obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, bem como em sistemas Estaduais;

38.1.17. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar
com o 60rgdo licitante e de declaracdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou
profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitagdo:

38.1.18. Tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de tributos;

38.1.19. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

38.1.20. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados;

38.1.21. A recusa injustificada da ADJUDICATARIA em assinar o Contrato, aceitar ou retirar o

instrumento equivalente, (Nota de Empenho) dentro do prazo estabelecido pela Administracdo, caracteriza
o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-se as penalidades aqui estabelecidas, além de
outras previstas em legislacao vigente, independente de transcri¢ao;

38.1.22. Na hipétese de apresentar documentagdo inverossimil ou de cometer fraude, a LICITANTE
poderd sofrer sem prejuizo da comunicagao do ocorrido ao Ministério Publico, quaisquer das sancdes
previstas, que poderdo ser aplicadas cumulativamente;

38.1.23. Nenhuma sangdo serd aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa
prévia do interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

39. DA VIGENCIA CONTRATUAL



39.1. Nos moldes do estipulado no Estudo Técnico Preliminar - ETP (0021179188), o prazo de
execucdo do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogada por interesse da
Administragdo, limitada a 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57, II, da Lei n® 8.666/1993 e da
Orientagdo Normativa AGU n°® 38, de 13 de dezembro de 2011, conforme a orientagdo normativa n°
38/2011 da Advocacia-Geral da Unido (AGU);

39.2. A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual;

39.3. A prorrogacdo contratual podera ser realizada quando comprovadamente vantajosa para a
Administragdo e devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo;

39.4. Caso a Contratada nao tenha interesse na prorrogac¢ao contratual, ela devera manifestar esta
posi¢cdo com antecedéncia minima de 18 (dezoito) meses do término do periodo de vigéncia do contrato.

40. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
40.1. Da hipotese de reajuste
40.1.1. Caso haja a prorrogacdo do contrato, o indice aplicavel para o célculo do reajuste sera a

variagdo do Indice de Pre¢os ao Consumidor Amplo IPCA-IBGE, ou outro que venha a substitui-lo;

40.1.2. Para efeitos de reajustes contratuais, a periodicidade anual que trata o Art. 4° do Decreto n.
25829/2021, o prazo ndo deverd ser inferior a 1 (um) ano, e cujo o intervalo temporal comecard a ser
contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta ou do orcamento estimativo a que essa
proposta se refere.

41. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

41.1. Durante o periodo de vigéncia do Contrato, a entrega do objeto sera acompanhada e
fiscalizada por comissdo, devidamente designada para esse fim, que determinard o que for necessario para
regularizacdo de faltas ou defeitos, permitida a assisténcia de terceiros, nos termos do art. 67 da Lei
Federal n° 8.666/93;

41.2. Caso o produto entregue ndo esteja em conformidade com as especificagdes do Edital, a
fiscalizacdo relatara as falhas ou irregularidades encontradas, ficando a empresa contratada, com o
recebimento do relatdrio, ciente das irregularidades apontadas e de que estard, conforme o caso, passivel
de sangdes;

41.3. Cabera a empresa contratada sanar as falhas apontadas, submetendo posteriormente o
objeto rejeitado a nova verificagao da fiscalizacao;

41.4. A fiscalizagdo de que trata o subitem acima ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA pelos danos causados diretamente a Administragdo Plblica ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugdo do futuro contrato em conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

42. DA GARANTIA DO CONTRATO

42.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis
por igual periodo, a critério do 6rgdo contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestagdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia
ou fian¢a bancéria, sendo que o valor da garantia deverd corresponder a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato;

42.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

I- Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato ¢ do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

II - Prejuizos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugao do contrato;

III - Multas moratérias e punitivas aplicada pela Administragdo ao contratado; e



IV - Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo
adimplidas pelo contratado

42.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item acima anterior;

42.4. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em conta especifica com corre¢do monetaria, em
favor do Iperon;

42.5. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo
de 2% (dois por cento);

42.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispdoem os
incisos I e II do art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993;

42.7. O garantidor ndo ¢ parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao contratado;

42.8. A garantia sera considerada extinta:

I- Com a devolugao da apolice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragao da
Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as
clausulas do contrato;

I - A garantia prestada devera vigorar por mais 90 (noventa) dias apds o término da
vigéncia contratual e sera liberada ou restituida ao CONTRATADO findo este prazo,
desde que integralmente cumpridas todas as obrigacdes assumidas, inclusive as
trabalhistas. Caso o pagamento das verbas rescisdrias trabalhistas ndo ocorra até o fim do
segundo més apods o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o
pagamento dessas verbas diretamente pelo Iperon.

42.9. O Iperon ndo executard a garantia nas seguintes hipoteses:
I- Caso fortuito ou for¢a maior;

I - Alteracao, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes
contratuais;

III - Descumprimento das obrigagdes pelo contratado decorrente de atos ou fatos da
Administragao;
IV - Préatica de atos ilicitos por servidores da Administragao.

42.10. Nao serdo admitidas outras hipoteses de ndo execugdo da garantia, que ndo as previstas no
item anterior;

42.11. Cabe a propria administragdo apurar a isen¢do da responsabilidade prevista no item 42.9,
incisos III e IV, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pelo Iperon;

42.12. O CONTRATADO se compromete a repor ou a completar a garantia na hipotese de
utilizacao parcial ou total, inclusive na hipdtese de utilizacdo para indenizagdo a terceiros, e, ainda, na
altera¢do do valor contratado, para manter o percentual inicial, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a
partir da data em que for notificada pelo Iperon, mediante correspondéncia entregue contra recibo.

43. GLOSAS

43.1. A glosa ndo tem natureza de san¢do administrativa, mas sim de remuneragao proporcional
por desempenho e visa compensar o prejuizo do Iperon com possiveis atrasos na entrega, erros de
operacdo ou incidentes;

43.2. Glosas relacionadas a projetos



43.2.1. Conforme gestdo de contrato, o Iperon fard controle estrito da remuneracdo da
CONTRATADA. Os processos de remuneracdo do Iperon visam garantir o pagamento por codigo
funcionando (entrega de software). Dessa forma, a documentacdo referente a cada sprint somente sera
remunerada quando ela ja estiver consubstanciada em software funcionando, ou seja, quando a entrega
estiver finalizada;

43.2.2. Quando a funcionalidade for entregue de maneira completa, o Iperon remunerara a
CONTRATADA pela documentacado. Se, no entanto, a CONTRATADA ndo entregar a funcionalidade em
producao, ela ndo fara jus a remuneragao da documentagao;

43.2.3. A entrega de uma sprint deve ser feita por completo e a entrega parcial de uma sprint nao
ensejard pagamento parcial. A depender da qualidade da entrega, redutores no percebimento poderao ser
aplicados:

Indicador de Atraso na Entrega (IAE): Indicador de dias de atraso nao justificados para o produto
solicitado, de acordo com o cronograma final da execucao da Sprint; e
IAE = (1 — 0,005 x [dias de atraso])

Indicador de Erros de Operacdo (IEO): Indicador de falhas ou funcionamentos irregulares identificados na
operagao do produto.
I[EO = (1 — 0,005 x [quantidade de erros])

43.2.4. O desconto a ser aplicado no pagamento corresponderd a 10% (dez por cento) quando o
nivel de servigo for inferior a 25% (vinte e cinco por cento), e 5% (cinco por cento) quando o nivel de
servigo for igual ou superior a 25% (vinte e cinco por cento) e inferior a 50% (cinquenta por cento);

43.2.5. O pagamento se dara conforme a férmula de Pagamento (PG) a seguir:

PG =UST x IAE x IEO

43.2.6. A UST ¢ o valor da Unidade de Servico Técnico multiplicado pelo fator de ajuste de
complexidade, quando cabivel; IAE ¢ o Indicador de Atraso na Entrega; IEO ¢ o Indicador de Erros de
Operacdo. A seguir estdo apresentados dois exemplos da aplicacdo da formula tratada:

e Exemplo 1 - Aplicacio da Formula de Pagamento (falhas pequenas): Um sistema mensurado em
400 (quatrocentas) USTs, com nivel de complexidade 1 (um), com atraso de 2 (dois) dias na entrega
e 3 (trés) erros de operagdo, gera um pagamento de: PG = 400 * 0,99 * 0,985 = 390,06 USTs
(reducao de 2,5%);

e Exemplo 2 — Aplicacio da Férmula de Pagamento (falhas médias): Um sistema mensurado em
400 (quatrocentas) USTs, com nivel de complexidade 1 (um), com atraso de 30 trinta) dias na
entrega e 15 (quinze) erros de operagdo, gera um pagamento de: PG = 400 * 0,85 * 0,925 = 314,5
USTs (reducao de 21,3%).

43.2.7. Sem prejuizo da diminui¢do de percebimento, o acimulo de adverténcias ensejard a
aplicacdo de sangdes administrativas, tais como, multa, rescisdo e/ou suspensdo, respeitadas a
proporcionalidade e a razoabilidade.

43 3. Glosas relacionadas a incidentes:

43.3.1. Sera considerado incidente qualquer evento que acarrete ou possa acarretar a interrup¢ao de
sistema corporativo ou a reducdo de sua qualidade. Os incidentes serdo classificados de acordo com os
seguintes critérios:

Niveis de criticidade de incidentes

Nivel 1 || Incidente com paralisagdo de sistema ou comprometimento grave de dados, processo ou ambiente.

Incidente sem paralisa¢do do sistema, com pequeno ou nenhum comprometimento de dados, processo ou

Nivel 2 ambiente.




Nivel 3 Incidente sem paralisa¢do do sistema, com pequeno ou nenhum comprometimento de dados, processo ou
ambiente.

43.3.2. O registro do incidente se dara por quaisquer evidéncias de sua ocorréncia, tais como logs
dos servigos, reclamagdo registrada na Central de Atendimento, relato da falha a CONTRATADA, etc. O
primeiro evento que indique o incidente sera utilizado para dar inicio a contagem de prazos para resolugao;

43.3.3. E parte integrante do trabalho da CONTRATADA monitorar 0s servi¢os em operagio no
Iperon. Cabe a CONTRATADA, se viavel, identificar o incidente sem a necessidade de intervengdo do
Instituto.

43.3.4. A dilatagdo dos prazos supracitados podera ser admitida em casos fortuitos ou de forga
maior, informada com a devida antecedéncia, justificada e aceita pelo Iperon, desde que,
comprovadamente, por ato ou omissao, a licitante vencedora ndo tenha contribuido para o incidente;

43.3.5. Para demandas de manuten¢ao, a CONTRATADA deve cumprir os prazos de atendimento
de acordo com a criticidade envolvida;

43.3.6. Expectativa de cumprimento contratual para demandas corretivas, a partir dos incidentes
ocorridos:

Niveis de criticidade de incidentes

Nivel 1 Conclusio de atendimento*
Nivel 2 Em até 02 (duas) horas corridas.
Nivel 3 Em até 06 (seis) horas corridas.
Nivel 4 Em até 12 (doze) horas corridas
*contado da abertura da demanda
43.3.7. Indicador de Atraso em Demandas de Manutencao (IADM); e
43.3.8. Indice de horas de atraso ndo justificadas para as demandas de manutencio, de acordo com

a tabela de incidentes:

IADM = (Tempo de atendimento) * 10
Horas Previstas

43.3.9. As horas previstas estdo definidas na tabela de incidentes correspondente ao item 43.3.6. O
tempo de atendimento € igual a contagem de horas desde o registro do problema até a resolu¢ao;

43.3.10. Penalidades correspondentes ao Indicador de Atraso em Demandas de Manutengdo -
IADM:

e JADM <= 10: Aceitavel,;

e [ADMde 11 a25: 1% de glosa do valor total da fatura do més da ocorréncia;

e [ADM de 26 a 50: 2% de glosa do valor total da fatura do més da ocorréncia;

e [ADM de 51 a 80: 4% de glosa do valor total da fatura do més da ocorréncia; e

e JADM > 80: 7% de glosa do valor total da fatura do més da ocorréncia e caracterizara infracdo

administrativa de grau 3.

43.3.11. O acumulo de adverténcias ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas - multa, rescisao
e/ou suspensao - respeitadas a proporcionalidade e a razoabilidade;

43.3.12. As ocorréncias que regerdo os critérios para aplicacdo de san¢des administrativas cometidas
pela CONTRATADA na prestacdo de servico, garantida a ampla defesa, terdo como base os graus
relacionados na Tabela de Ocorréncias disposta no item 38.1.10, a qual servird como referéncia para a area
administrativa.

43 4. Limite de Glosas

43.4.1. O valor das glosas esta limitado a 30% (trinta por cento) do valor total da fatura do més de




ocorréncia. Caso o célculo das glosas aponte para um valor superior, além das glosas no limite de 30%
(trinta por cento), serdo aplicadas sangdes administrativas de forma escalonada, de acordo com a
reincidéncia;

43.4.2. Nos 3 (trés) primeiros meses de vigéncia contratual, ndo serdo aplicadas glosas relacionadas

a incidentes e atrasos nas entregas (IAE), devido ao periodo de ambientagio da CONTRATADA aos
processos de trabalhos e sistemas do Iperon;

43.4.3. O quantitativo de USTs descontados de uma Ordem de Servigo devido a aplicacdo de glosas
nao sera descontado do saldo de USTs disponiveis para o contrato.

44. DA ASSISTENCIA TECNICA

44.1. Os produtos entregues pela empresa CONTRATADA terdo garantia durante toda a vigéncia
do contrato;

44.2. Correrao exclusivamente a custa da CONTRATADA as manutengdes corretivas necessarias
durante o periodo de garantia do software;

44.3. O direito a garantia cessard caso o software ou artefato seja alterado por técnicos do Iperon
ou por representantes deste, incluindo outros fornecedores a servigo deste Instituto;

44 .4. A CONTRATADA disponibilizara, sem 6nus para o Iperon, plantdo de 24h (vinte e quatro
horas) por dia, sete dias por semana, via telefone e WhatsApp, para atendimento de demandas
emergenciais;

44.5. Devem ser fornecidos 2 (dois) numeros de telefone, um principal e outro reserva, de duas
operadoras telefonicas distintas, para contato com o Gerente de Projetos.

45. DA FORCA MAIOR OU CASO FORTUITO

45.1. Ocorrendo fato novo decorrente de forga maior ou caso fortuito, nos termos previstos na
legislagdo vigente, que obste o cumprimento pela contratada dos prazos e demais obrigagdes estatuidas
neste termo de referéncia, ficara isenta das multas e penalidades pertinentes.

46. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

46.1. As Licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatorio e
a execucdo contratual, estando sujeitas as sangdes previstas na legislacdo brasileira.

47. DOS CASOS OMISSOS

47.1. Rege-se este instrumento pelas normas e diretrizes estabelecidas na Lei Federal 8.666/93, e
outros preceitos de direito publico, bem como as leis que regem o setor de seguranca privada, junto a
Policia Federal, aplicando-se supletivamente os principios da teoria geral dos contratos e disposicdes de
direito privado.

48. DO FORO

48.1. As partes elegem o foro da comarca de Porto Velho-RO, para dirimirem as questdes que
nao puderem ser resolvidas pela via administrativa referentes a este Termo de Referéncia.

49, DAS DISPOSICOES FINAIS

49.1. No valor cotado deverao estar inclusas todas as despesas decorrentes direta ou
indiretamente da execucdo dos servigos, tais como aquisicdo de material/equipamentos, remuneragao,



encargos sociais, insumos, tributos e demais gastos, neles incluidos transporte, alimenta¢do, despesas com
mao-de-obra, execucao dos servigos, translado e outros que porventura venham a incidir sobre a execucao
dos servicos objetos deste Termo de Referéncia, dentro dos padrdes técnicos informados;

49.2. Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta,
eles serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento;

49.3. Nenhuma indenizacdo sera devida aos licitantes por apresentarem documentagao,
elaborarem propostas e/ou qualquer outra providéncia relativa a sua participagdo no presente Pregdo
Eletronico.

ANEXOS:

ANEXO A - Referéncia Salarial,

ANEXO B - Repertoério de estimativas;

ANEXO C - Modelo de termo de sigilo;

ANEXO D - Modelo de declaragao de ciéncia das condigdes e peculiaridades do Iperon;
ANEXO E - Modelo de Ordem de Servigo;

ANEXO F - Minuta do contrato.
Porto Velho (RO), 18 de julho de 2022.

Universa Lagos
Presidente do Iperon em Exercicio

Danilo Botelho Lima
Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo

Gabriel Vaz Severo
Analista em Previdéncia - Analista de Sistemas

Severino Alves Cruz Junior
Assessor DAF

ANEXO A - REFERENCIA SALARIAL

1. Considerando as competéncias multidisciplinares dos analistas e a necessidade de estarem
capacitados a atuar em diversas fungdes como projeto, construcao ou testes, os diversos perfis devem estar
em uma mesma faixa de remuneragao, diferenciados somente pela experiéncia profissional.

2. De acordo com RUBIN os times de desenvolvimento do Scrum tém algumas diferengas em
relagdo as equipes de desenvolvimento tradicionais:

“Traditional software development approach discuss various job types, such as architect,



programmer, tester, database administrator, Ul designer and so on. Scrum defines the rule of
development team, which is simply a diverse, cross-functional collection of these types of people
who are responsible for designing, building and testing the desired product. The development team
self-organized to determine the best way to accomplish the goal set out by the product owner*.

3. Em traducao livre:

“A abordagem tradicional de desenvolvimento de software discute diversos tipos de papéis, como
arquiteto, programador, testador, administrador de banco de dados, designer de interface do usuério
e assim por diante. A metodologia Scrum define a linha mestra da equipe de desenvolvimento, que
¢ apenas um grupo de pessoas com habilidades diversificadas e funcgdes intercruzadas,
responsaveis por projetar, construir e testar o produto desejado. A equipe de desenvolvimento auto
organiza-se para determinar a melhor maneira de cumprir a meta estabelecida pelo demandante do
produto.”

1 Rubin, Kenneth S. Essencial Scrum — A Pratical Guide to the Most PopularAgile Process. Ann
Arbor: Addison Wesley, 2013, p.15.

4. Considerando a acdo interdisciplinar dos profissionais na metodologia 4agil de
desenvolvimento de software, o Iperon adotou o perfil unico de Analista de Sistemas como base para
projecdo de remuneracdo dos cargos de Analista Scrum Master, Analista de Usabilidade/Designer,
Analistas Gerais/Programadores, destacando, entretanto, o perfil de Gerente de Projetos, que possui
equivaléncia especifica.

5. A pesquisa salarial utilizada foi elaborada pelo Tribunal de Contas do Estado de Rondonia,
no planejamento da contratagdo do Pregdo n. 46/2017/TCE-RO, andloga a esta, ¢ referente ao exercicio de
2016 e compreende profissionais de diversos perfis. Isso faz com que fatores como senioridade no cargo,
qualificacdo e habilidades comportamentais justifiquem diferengas de remuneragdo para o mesmo cargo.
Também vale ressaltar que muitas posi¢des sao comuns a diversos setores, podendo, dessa forma,
apresentar uma amplitude maior.

6. O mesmo estudo foi utilizado na contratagdo realizada pela Procuradoria Geral do Estado de
Rondonia - PGE/RO no Pregao Eletronico 106/2020.

7. Para determinar as faixas salariais apresentadas a seguir, foi calculado o valor médio entre o
minimo e maximo para cada posi¢do, de acordo com os salarios médios registrados para cada faixa.

8. Para determinar as faixas salariais apresentadas a seguir, foi calculado o valor médio entre o
minimo e maximo para cada posi¢do, de acordo com os salarios médios registrados para cada faixa.

Perfil Menor Salario | Maior Saldrio
Gerente de Projetos - Sénior | R$9.100,00 | RS 18.000,00
Analista — Sénior R$ 8.100,00 R$ 12.000,00
Analista — Pleno R$ 5.100,00 R$ 8.000,00
Analista — Junior R$ 3.600,00 R$ 6.500,00
9. Desta forma, os saldrios de referéncia que serdo usados como base para aferi¢do da
aceitabilidade das propostas, sao os listados na tabela a seguir:
Perfil Referéncia Salarial
Gerente de Projetos - Sénior R$ 13.550,00
Analista — Sénior R$ 10.050,00
Analista — Pleno R$ 6.550,00
Analista — Janior R$ 5.050,00

ANEXO B - REPERTORIO DE ESTIMATIVAS



1. Apresenta-se, a seguir, o Repertorio de Estimativas, em sua versdo inicial. Note-se que, esta tabela serve
apenas como um referencial e que sua versdo final e atualizada devera ser consultada em comunicado
oficial do Iperon.

1.1. Novos Projetos / Novas Funcionalidades:

CODIGO AREA DESCRICAO DA ATIVIDADE QUANTIDADE
DE UST
D.1 Design Elaboragao de template novo para um sistema novo 8
D.2 Design Adaptacdo de template existente para um sistema novo 4
D.3 Design Elaboragdo de tela (html/css) baseada em template existente 1
Elaboragdo de tela (html/css) baseada em template, mas que contenha
D4 Design itens que exijam diagramacdo Unica (como um mapa, ou imagem 2
especifica)
A.l Analise Elaboragao do Planejamento do Produto 4
6 a 30 (acordado
previamente, a
A2 Analise Elaboragao do Desenho/Arquitetura da solugdo, para projetos novos depender da
complexidade
do projeto)
A3 Analise Criagdo de prototipo de uma tela baseado em template existente 1
A4 Analise Modelagem de banco de dados I por C.l asse de
objeto
Lo . 0,5 por
A5 Anélise Elaboragao de backlog do produto funcionalidade
i1 ~ . 1 por
A.6 Analise Elaboragédo de backlog do sprint funcionalidade
A7 Andlise Espec1ﬁcagao.de~fun01onahdade para seu desenvolvimento em uma )
sprint, com cria¢do do User Story
Especificagdo de funcionalidade para seu desenvolvimento em uma
A8 Analise sprint, com criacdo do User Story e elaboracdo de prototipo tipo 4
wireframe.
Programacédo de 1 operacdo de banco (criacdo, leitura, atualizagdo,
P1 Proeramacio remoc¢do) no back-end, ou de criagcdo de 1 método em API, com dados 4
’ & ¢ submetidos pelo front-end. (Programacdo completa, incluindo
validag@o do campo,sanitizagdo das “strings” etc.)
Programagao de 1 operacdo de banco (criagao, leitura, atualizagao,
remo¢ao) no back-end, ou de criagdo de 1 método em API, com dados
P Programagiio sub.met1~d0s pelo front—en'd'. (Ptogramiga(.) cor’{lpleta, incluindo o )
validagdo do campo, sanitizacdo das “strings” etc.), no caso de criacdo
parcialmente automatizada (ex: gerador de CRUD; assistente de
formulario; etc).
Programacao de 1 operacdo de banco (criagdo, leitura, atualizagdo,
remogdo) no back-end, ou de criagdo de 1 método em API, com dados
P3 Programagdo | submetidos pelo front-end. (Programagao completa, incluindo 2
validag@o do campo, sanitizacdo das “strings” etc.), baseada em
programacado semelhante ja existente.
2 parao
o Programacgéo de 1 funcionalidade simples de usabilidade, no front-end PrImeIro; 0’5.
P4 Programagdo ] . -, . para os demais
(exemplos: uma caixa de didlogo em Javascript). .
repetidos no
mesmo sistema
Ps Programagiio Programacao de Valldagap de campos de formulario, no front-end, 0,5 por can’npo
com mensagens ao usuario do formulario
P6 Programagiio Programagéo de funcionalidade no front[Jend, com pouca interagao )

com o back- end.




Programacao de funcionalidade no front[Jend, completa, com

P.7 Programagdo | tratamento de dados, validagdo, submissdo ao back-end e tratamento e 4
incorporagdo do retorno
Programagao de teste unitario. A programacao de teste unitario sera
remunerada com o mesmo numero de USTs da fun¢do/método/servigo Conforme
P.8 Programacdo | que esse teste visa a testar. Por exemplo: uma programagao de 1 explicado na
operacdo de banco tem remuneracdo de 4 USTs. Assim, o teste descrigao.
unitario para testar essa programagao sera remunerado em 4 USTs.
1 por
T.1 Teste Teste ¢ Debug funcionalidade
1 por hora de
reunido (a
H.1 Homologacdo | Reunido de apresentagao e validagdo quantidade total
de horas deve
ser, sempre, pré
aprovada)
~ Implantag@o do sistema em homologagao (trabalho completo,
M1 Implantagao incluindo configura¢do do ambiente, geracdo de builds, scripts etc.) !
~ Implantagdo do sistema em producao (trabalho completo, incluindo
M.2 Implantagdo configuragdo do ambiente, geragdo de builds, scripts etc.) !
~ ~ L 1 por trés
DOC.1 | Documentagdo | Elaboracdo de Manual do Usuario . i
funcionalidades
DOC.2 | Documentagdo | Elaboragdo de Documento de Revisao 1,5
0,5 por sugestao,
com analise
DOC.3 | Documentacdo || Elabora¢do de Documento de Retrospectiva referente ao
contexto do
projeto
especifico
1 por licdo
_ ' inédita
DOC.4 | Documentacdo | Elaboragdo de Documento de Ligdes Aprendidas (aprovada pelo
Iperon)
IC3 Construgdo Criagdo de plano de bu11~d e deploy no jenkins, para os 3 ambientes 10
(dev, homolog e producio)
Criagdo de plano de build e deploy no jenkins, para os 3 ambientes
1C4 Construgdo || (dev, homolog e producdo), no caso de builds de front-end que 12
incluam mais tarefas (como bower e grunt)
1.2. Manutencées Evolutivas:
. 0 ~ QUANTIDADE DE JUSTIFICATIVA
CODIGO AREA DESCRICAO DA ATIVIDADE UST'S DA ESTIMATIV A
M.1 Monitoramento | Monitoramento diario 0,5 pot sistema
monitorado
D3 Design Al.tera(;ao pontual em tela (html/css) 0.5
existente
W.1 Sistemas Web (?oncessao/revo.ga?ao de acessoa 0,5 por 3 usuarios
sistemas web, via area administrativa
Ww.2 Sistemas Web Concessao/Revggagao de acesso a 1 por 3 usuarios
sistemas web, via hardcode
PA.1 Pré-analise Anilise para elaboragao de proposta de 1 por funcionalidade

solugdo/pré projeto




Analise e elaboracdo do

A9 Analise Desenho/Arquitetura da solugdo, para 2
manutengao
Analise e elaboracdo do
Desenho/Arquitetura da solucdo, para
A.10 Analise manutengao, para casos de solugdes 6
complexas, que envolvam alteragdes
no negdcio e no fluxo da aplicacdo
Em analogia com o
All Anilise Analise de~ funcionalidadgs para 1 repert()ri0~ original
manutengdo - problemas simples (elaboragao de
backlog do sprint)
Devera incluir
descrigao das
atividades
realizadas para o
pagamento.
o padrao ¢ simples.
Analise, testes, debug e programagao Sera considerado
para identificar causa e solucionar complexo quando:
prob.lema.s ou defeitqs em m(')~dulos ou ndo ha  causa
- func10nall§1ades do s1st§ma nao Problemas Simples: 3 | aparente, é
Analise e desenvolvidos ou mantidos pela . .
AP.1 corre¢do de | contratada. O resultado desta atividade UST 1nterm1tentte, ou
buos oderd ser- Problemas Complexo: | em fronteiras com
& P i . 6 UST i
1 - problema nio resolvido, mas Qutros sistemas/
diagnostico feito; infraestrutura.
2.- pr(?blgma nﬁo resolvido, mas solucdo  envolve:
diagnéstico feito; programacio;
scripts de banco;
e/ou  consultoria
sobre outras
camadas (ex:
infra). Incluir a
analise e a solugao.
Esta atividade
Alteragdo de programagao de operacao envolve 2 todo o
P.10 Programagdo |, & 10 CAMDOS. 2 €scopo da
e banco, com até p N
alteragdao (banco e
programacao)
Esta atividade
Alteragdo de programagao de operacao envolve 2 todo o
P.11 Programagdo |, i< de 10 campos. 2,5 €scopo da
e banco, com mais de p N
alteracdo (banco e
programacao)
P12 Programagiio Al.teragﬁo pontual de funcionalidade 0,5 por método oua
existente cada 3 alteracdes
Alteracdo de funcionalidade que
P.13 Programagdo | implique mudanga em légica, 2
algoritmo ou implementagao
T.2 Teste Teste ¢ Debug para manutengao 0,5 por funcionalidade




Teste e Debug para manutengdo, de
T.3 Teste sistemas criticos, com dependéncias de | 2 por funcionalidade
outros sistemas.
Por exemplo,
T4 Teste Teste e Debug para validagdo com a 1 validagdo do QA
’ area gestora (cliente) com 0 setor
competente.
~ Publicagdo de arquivos (para 0,5 por servidor
M5 Implantagdo download etc.) destino
Esta analise
somente sera
remunerada se, ao
seu final,
. confirmar-se que o
IM.6 Implantagédo Anghse de P roblema em . 2 problema ¢ do
subida/funcionamento de versio
Iperon. Se for erro
causado pela
CONTRATADA,
o item ndo ¢
remuerado.
1.3. Consultoria:
5 « P QUANTIDADE DE | JUSTIFICATIVA
CODIGO AREA DESCRICAO DA ATIVIDADE UST'S DA ESTIMATIVA
CON 1 Consultqua Pré Partlclpagao ’de reunido para 1 por hora de reunido
Autorizada consultoria técnica
CON A4 Consultoria Consultoria em Design I por horg de
consultoria
Treinamento/Suporte técnico sobre 1 vor hora de
CON.5 | Treinamento/Suporte | uso de ferramentas para usudrio(s) P .
final Consultoria
1.4. Banco de Dados:
- c % QUANTIDADE DE JUSTIFICATIVA
CODIGO | AREA DESCRICAO DA ATIVIDADE UST'S DA ESTIMATIVA
Criacdo de script para operagao direta
DB.1 Banco em banco de dados, incluindo até 10 2
subvariagdes em seus parametros.
Teste de script de operacao direta em
DB.2 Banco banco de dados (apenas quando 0,5
necessario).
DB3 Banco Criagdo de s?rlpt para alteracdo direta 0.5
de tabela, até 5 colunas.
DB.4 Banco Criagdo de SC.I'lp'[ para alteracdo direta 1
de tabela, mais de 5 colunas.

1.5. Estudo de Codigo-Fonte:




DESCRICAO

CODIGO | AREA | DA QUANTIDADE DE UST'S JUSTIFICATIVA DA ESTIMATIVA

ATIVIDADE

Conforme TR, ¢ exigido entregavel
por escrito e apresentacao oral. A

Estudo do profundidade  (detalhamento) do
CF.1 Analise | codigo-fonte | 1 por hora de estudo entregavel e da apresentacdo sera
de sistema negociada previamente, e
condicionada a quantidade de USTs
demandada.

ANEXO C - MODELO DO TERMO DE SIGILO

PREGAO N°. ..o,
PROCESSO N°. oo

Pelo presente Termo, a empresa , CNPJ n° ,
participante no certame em epigrafe, para prestar os servigos objeto deste edital, DECLARA, neste
ato, conhecer as disposi¢cdes da Lei n°. 7.170, de 14 de dezembro de 1983, que define os Crimes
Contra Seguranca Nacional, a Ordem Politica e Social, estabelece seu processo e julgamento, e da
outras providéncias;

O declarante OBRIGA-SE a observar o prescrito na referida Lei 7.170 e assume integral
responsabilidade, civil e penal, pelo vazamento de informagdes ou pela divulgagdo, publicacdo ou
comunicagdo no todo ou em parte, de dados, planos, desenhos e especificagcdes técnicas, relativas
aos documentos que tomar conhecimento, relacionados com os trabalhos desenvolvidos ou outros
assuntos tratados pela empresa , sujeitando-se a aplicagdo das sangdes
penais indicadas no art. 8° do mencionado diploma legal;

DECLARA conhecer a Lei 8.159, de 08 de Janeiro de 1991, que dispde sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados e d& outras providéncias, ¢ o Regulamento para Salvaguarda de
Assuntos Sigilosos, baixado pelo Decreto Federal n°. 2.134, de 24 de janeiro de 1997,
OBRIGANDO-SE a observar suas disposi¢des e responder civil e penalmente pela quebra do sigilo,
sujeitando-se a aplicacdo das sangdes penais previstas.

Porto Velho/RO, de de 2022.

CARIMBO DA EMPRESA E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
IDENTIFICACAO DO CARGO/FUNCAO DO FIRMATARIO

ANEXO D - MODELO DE DECLARACAO DE CIENCIA DAS CONDICOES E




PECULIARIDADES DO IPERON

(NOME DA EMPRESA) |, (n.° do CNPJ), sediada (endereco completo) ,
por intermédio do seu representante legal o(a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
e do CPF n.° , firmado abaixo, declara sob as penas da lei que tem pleno conhecimento das condigdes

e peculiaridades do Iperon.

Municipio/UF, de de 2022.

ANEXO E - MODELO DE ORDEM DE SERVICO

DATA: /| _/

ORDEM DE SERVICO N° ---/----

NOME DO CONTRATADO:
CNPJ MF N°

ENDERECO:

MUNICIPIO FONE:

CONTRATO N° ---/-—-- PROCESSO N°
PRAZO DE EXECUCAO: EMPENHO N°

Critérios de avalia¢do dos servigos

Autorizo V. a executar para este Instituto de Previdéncia os servigcos abaixo discriminados.

DISCRIMINACAO DOS PRECO MENSAL POR VALOR TOTAL
ITEM | QUANT. | UNID SERVICOS SERVICO R$ MENSAL R$
Recebido em / /

Autorizado em
/ /




ANEXO F - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATANTE: O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
ESTADO DE RONDONIA - Iperon, autarquia estadual com sede na Avenida Sete de Setembro n.°
2557, Bairro Nossa Senhora das Gragas, nesta Capital, inscrita no CGC/MF sob o n. 15.849.540/0001-11,
doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por sua Presidente a
Senhora MARIA REJANE SAMPAIO DOS SANTOS VIEIRA, brasileira, casada, portadora do RG n.
XXXXXXXXXXXXXXXX € do CPF n. xxxxxxxxxxxxxxxx € por sua Diretora de Administracao e Financas, a
Senhora NEURACY DA SILVA FREITAS RIOS , brasileira, casada, portadora do RG
n. xxxxxxxxxxxxxxx € do CPF n. XXXXXXXXXXXXXXXXXX, instituem o presente instrumento, oriundo do
Pregdo Eletronico n. XXX/XXXX, regido Lei Federal n. 10.520/02, pela Lei Complementar n. 123/06,
Lei Complementar n. 101/00 e subsidiariamente pela Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragdes, que
regulamentam o art. 37, XXI da CF/88, bem como ao Decreto Estadual n. 24040 de 08 de julho de 2019
(Codigo de Etica do IPERON) e demais legislagdes pertinentes apliciveis a4 matéria, sujeitando-se as
normas dos supramencionados diplomas legais.

CONTRATADA: (NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ/MF sob n°® (00.000.000/0001-00), com
endereco na Rua (ENDERECO EMPRESARIAL), aqui representada por seu (CARGO), o Sr. ou Sr(a)
(REPRESENTANTE EMPRESARIAL), portador(a) do CPF/MF n° (000.000.000-00), de acordo com a
representacao legal que lhe € outorgada.

Os Contratantes celebram, por forca do presente instrumento, contrato cujo objeto € a contratacdo de
servigos especializados de consultoria, transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, construgdo,
implantacdo, documentacdo, suporte ¢ manutengdo de software, seguindo a metodologia do Instituto de
Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de Rondonia (Iperon), baseada nas ideias e praticas dos
movimentos “agil” e “software craftsmanship”, mediante ordens de servico dimensionadas em unidade de
servigo técnico, licitado mediante Pregdo Eletronico n. XXX/XXX , o qual se regera pelas disposi¢des da
Lei n° 10.520/02 e demais normas pertinentes, vinculando-se aos termos do Processo Administrativo
n. 0016.446566/2019-23 e a proposta da CONTRATADA, mediante as seguintes cldusulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente instrumento € o a contratagdo de servicos especializados de consultoria, transferéncia
de conhecimento, desenvolvimento, constru¢do, implantacdo, documentagdo, suporte ¢ manutencdo de
software, seguindo a metodologia do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de
Rondodnia (Iperon), baseada nas ideias e praticas dos movimentos “agil” e “software craftsmanship”,
mediante ordens de servico dimensionadas em unidade de servico técnico, nas condi¢oes estabelecidas no
Termo de Referéncia, Edital e seus anexos.

Da Vinculacao

Integram este Contrato além do Termo de Referéncia, as normas do Edital de Licitagdo do Pregado
Eletronico n. XXX/XXX e a proposta da CONTRATADA, independentemente de transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo
ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

CLAUSULA TERCEIRA - DO FORNECIMENTO DO OBJETO/ EXECUCAO DOS SERVICOS

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo
ordenador de despesa do 6rgdo requerente.



CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente
ordenador de despesa do 6rgao requerente.

CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA/ASSISTENCIA TECNICA/ VALIDADE

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente
ordenador de despesa do 6rgao requerente.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente
ordenador de despesa do 6rgao requerente.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR E DOTACAO ORCAMENTARIA

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente
ordenador de despesa do 6rgao requerente.

CLAUSULA OITAVA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente
ordenador de despesa do 6rgao requerente.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente
ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente
ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente
ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES E PENALIDADES

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente
ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

aprovadas

aprovadas

aprovadas

aprovadas

aprovadas

aprovadas

aprovadas

aprovadas

aprovadas

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE, ACRESCIMO E SUPRESSAO

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente
ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

aprovadas

pelo

pelo

pelo

pelo

pelo

pelo

pelo

pelo

pelo

pelo



Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo
ordenador de despesa do 6rgdo requerente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FRAUDE E CORRUPCAO

A CONTRATADA devera observar os mais altos padrdes éticos durante a execugdo do Contrato, estando
sujeitas as sangdes previstas na legislagdo em caso de inobservancia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

As omissodes, duvidas e casos ndo previstos neste instrumento, serdo resolvidos e decididos aplicando-se as
regras da Lei n°® 8.666/93 e suas alteracdes, bem como demais ordenamentos juridicos correlatos, levando-
se sempre em consideracdo os principios que regem a administragdo publica.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO

Incumbira 8 CONTRATANTE, por meio do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado
de Rondodnia (Iperon), providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial do
Estado de Rondonia, no prazo previsto na Lei n. 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

Fica eleito pelas partes o Foro da Comarca de Porto Velho, Capital do Estado de Rondonia, para dirimir
todas e quaisquer questdes oriundas do presente ajuste, inclusive as questoes entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE, decorrentes da execugdo deste CONTRATO, com renuncia expressa de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo
ordenador de despesa do 6rgdo requerente. Para firmeza e como prova do acordado, ¢ lavrado o presente
Contrato, o qual, depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes, dele sendo extraidas as
copias que se fizerem necessarias para sua publicagdo e execu¢do, devidamente certificadas pelo Instituto
de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de Rondonia (Iperon).

Porto Velho (RO), de de

Maria Rejane Sampaio dos Santos Vieira
Presidente do Iperon

Neuracy da Silva Freitas Rios
Diretora de Administracdo e Finangas

Representante da Contratada

Winston Clayton Alves Lima
Procurador Diretor PGE-Iperon

Documento assinado eletronicamente  por Severino Alves da Cruz Junior, Assessor(a), em
18/07/2022, as 09:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput ¢ seus §§
1°e 2° do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

il
sel o
assinatura
gletrénica



http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf

Documento assinado eletronicamente por Gabriel Vaz Severo, Analista, em 18/07/2022, as 10:24,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n°
21.794, de 5 Abril de 2017.

il
Sel o
assinatura
eletrbnica

il
el
S &)
assinaiura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Universa Lagos, Diretor(a) Adjunto(a), em 18/07/2022, as
10:26, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do
Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

il
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Danilo Botelho Lima, Diretor(a), em 18/07/2022, as 11:48,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n°
21.794, de 5 Abril de 2017.

i@t A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o codigo
verificador 0030044632 e o codigo CRC 0C7B4262.

Referéncia: Caso responda este Termo de Referéncia, indicar expressamente o Processo n® 0016.446566/2019-23 SEI n° 0030044632


http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Gowerno do Estado de

RONDONIA

Instituto de Previdencia dos Servidores Publicos - IPERON

SAMS

N°. Processo: 0016.446566/2019-23

Unidades Orcamentarias: Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de
Rondonia - IPERON

U.0: 14023.09.126.2127.2064 - PROMOVER A GESTAO DE TI

Objeto: Contratacdo de servigos especializados de consultoria, transferéncia de conhecimento,
desenvolvimento, constru¢do, implantagdo, documentacdo, suporte e manuten¢ao de software,
seguindo a metodologia do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de
Rondonia - IPERON, baseada nas ideias e praticas dos movimentos “4gil” e “software
craftsmanship”, mediante ordens de servigo dimensionadas em unidade de servigo técnico.

ITEM DESCRICAO UND. | QUANT. | \\ITARIO | TOTAL

Servigos especializados de
consultoria,  transferéncia  de
conhecimento, desenvolvimento,
construcao, implantacgdo,
documentagio, suporte e
manuten¢do de software, seguindo
a metodologia IPERON, baseada
nas ideias e praticas do movimento
“Agil” e do  “Software

Craftmanship”
| jireftumansmp oo 00 0 |

Carimbo || Data: Telefone: Valor total da proposta:
CNPJ:

01 UST 30000

Banco: Assinatura: Validade da proposta:
Agéncia:

C/C:

Responsavel pela cotaciio do 6rgao:
Nome:

Matricula:

i

Documento assinado eletronicamente por Gabriel Vaz Severo, Analista, em 21/10/2021, as 15:28,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n°
21.794, de 5 Abril de 2017.

il
seil o
assinatura
eletrénica



http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf

;I Documento assinado eletronicamente por Alba Solange Ferreira dos Santos Guimaries, Diretor(a),
JEI- L‘il’ em 22/10/2021, as 09:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus
eletronica §§ 1° ¢ 2°, do Decreto n° 21.794, de 5 Abril de 2017.

eil Documento assinado eletronicamente por Maria Rejane Sampaio dos Santos Vieira , Presidente, em
ﬂimm:& inl’ 22/10/2021, as 10:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
eletrénica 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

: . A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o codigo
L verificador 0021542753 e o cddigo CRC 09DDD90B.

Referéncia: Caso responda este(a) SAMS, indicar expressamente o Processo n° 0016.446566/2019-23 SEI n°® 0021542753


http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

ESTADO DE RONDONIA

Superintendéncia Estadual de Compras e LicitacGes

GEPEAP — Geréncia de Pesquisa e Anélise de Pregos

DESCRIGAO

RONDONIA

Governo do Estado

BANCO DE
PRECOS

BANCO DE
PRECOS

BANCO DE
PRECOS

BANCO DE
PRECOS

BANCO DE
PRECOS

PRECO MINIMO (D)
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o

DESVIO PADRAO

PARAMETRO

ADO
(MINIMO/MEDIO)

SUBTOTAL GERAL

Servigos especializados de consultoria, transferéncia de conhecimento, o o
- i = < ~ 2 Q
desenvolvimento, construgéo, implantagéo, documentagdo, suporte e UST | 30.000 135,00 142,43 142,43 142,43 142,43 135,00 14094 | @ | & a R$ 4.228.200,00
manutencgéo de software, seguindo a metodologia IPERON, baseada nas o & g
ideias e praticas do movimento “Agil” e do “Software Craftmanship”
VALOR TOTAL R$ 4.228.200,00

NOTA(S) EXPLICATIVA(S):

Péga1ge 1
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