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M Gma'l Comissé&o Especial de Licitagdo <celsupelro@gmail.com>

Pedidos de Esclarecimento referente ao edital Pregao Eletronico N°. 570/2021/CEL/SUPEL/RO

2 mensagens

Luan@crengenharia.eng.br <Luan@crengenharia.eng.br> 28 de dezembro de 2021 18:38
Para: celsupelro@gmail.com, getec@sesdec.ro.gov.br

Prezado da Comissao de Licitagao do edital Pregao Eletronico N°. 570/2021/CEL/SUPEL/RO.

Venho através desta pedir os esclarecimentos referente ao edital, Pregéo Eletronico N°. 570/2021/CEL/SUPEL/RO.
Luan Ronaldo Carrao

Engenheiro Eletricista

CREA-PR: 186736/D
Tel: (41) 98701-6387
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Colombo, 29 dezembro de 2021.

Pedido de Esclarecimento N°010/21

Ao

Governo do Estado de Ronddnia

SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE LICITAGOES
SUPEL/RO COMISSAO ESPECIAL DE LICITAGAO — CEL/SUPEL

Av. Farquar, 2986 - Palacio Rio Madeira - Edificio Rio Pacaas Novos Segundo Andar
Bairro Pedrinhas - CEP. 76.820-408 - Porto Velho - RO

Tel.: 69- 3212-9269 — 69-3212-9242

E-mail: celsupelro@gmail.com;getec@sesdec.ro.gov.br

At. EVERSON LUCIANO G. DA SILVA Pregoeiro — SUPEL-RO

Ref. Pedido de Esclarecimento do edital PREGAO ELETRONICO N° 570/2021/CEL/SUPEL/RO.
Do PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0037.408802/2019-65

OBJETO: Registro de precos para contratacdo de empresa especializada no fornecimento de equipamentos, software de anélise e
inteligéncia, configuragdo, manutengédo e suporte técnico, para implantagdo do sistema de vide monitoramento na cidade de Porto
Velho (area urbana e rural) com pontos de extens&o na cidade de Nova Mamoré e Guajara Mirim, denominado com Perimetro Tatico
de Seguranca Eletronica, com capacidade de captura de placa de veiculos (OCR), transmisséao e processamento eletronicamente das
imagens e informacdes de deslocamentos veiculares nos pontos de coleta, com fornecimento de todos os equipamentos necessarios
para o seu pleno funcionamento, contemplando servigos técnicos de instalagdo, implantagdo e servico de manutengéo corretiva e
preventiva com suporte técnico na modalidade 24x7 (vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana).

Prezada Comisséo de Licitag&o.

Venho através desta, realizar o pedido de esclarecimento referente ao Edital supra mencionado, para sanar as dlvidas presentes, no
melhor intuito de esclarecer os pontos levantados.

1. Para o referido Edital, ndo consta de um projeto executivo, para atender aos detalhamentos de uma execugio nessa
envergadura de investimentos, com cronogramas, memorial descritivo e obras civis e correlatas, dessa forma, a falta de
algumas informagdes, prejudica a elaboragdo de propostas mais ajustadas e consequentemente mais vantajosas a
administracéo publica.

a)

b)

<)
d)

e)

PERGUNTA: Além da visita técnica existem outros documentos elaborados na fase preparatéria da licitagdo, com
maior nivel de detalhes, que possam ser disponibilizados no intuito de auxiliar os licitantes para elaboragéo de
uma proposta mais adequada?

PERGUNTA: Salvo melhor juizo, ao analisarmos tecnicamente o edital, verificamos que o mesmo, sinaliza para
adogdo de um Unico sistema disponivel no mercado, uma vez que as informagdes disponiveis no termo de
referéncia, fazem cépia fiel a um data sheet ( ficha de dados ) de um fabricante especifico, dessa forma seré aceito
na proposta o uso de outro software com fungdes e caracteristicas semelhantes?

PERGUNTA: Seria possivel nos fornecer, o mapa de pesquisa mercadolégica das empresas consultadas?
PERGUNTA: Sera aceito o atestado com LPR (leitura de placa e reconhecimento), sendo de similaridade ao “a)

Implantacéo, configuragéo e manutencgéo de sistema de videomonitoramento com capacidade de captura de placa
de veiculos (OCR e, transmissao) durante um periodo de manutengéo minimo de 6 (seis) meses; "?

PERGUNTA: |Para as CONDIGOES DE PAGAMENTO, se necessario um cronograma fisico financeiro, de
acordo com um projeto basico]

PERGUNTA: A qual velocidade considerar este indice, ? “ 1.1.11 A leitura de caracteres alfanuméricos das placas
veiculares devera possuir um indice minimo de 85% de leituras corretas, considerando-se imagens eleitas como
legiveis”.

PERGUNTA: Qual o padrdo de banco de dados a ser utilizado e com quais outras bases de dados, devem ter
integragéo para as consultas, “? - 1.1.19 Contar com sistema gerenciador de bancos de dados”.

\ Comentado [1]: Nao entendi o questionamento?

 Comentado [JL2R1]:
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2. PERGUNTA: Para realizar este servigos de andlise no algoritmo, a institui¢&o ja tem com convénio com os banco de dados
ou solucédo, para este servicos ou sera por conta da contratada?

a)  “1.1.22 Possuir algoritmo que analise de maneira automatica e sem intervengdo humana, os principais problemas
relacionados a captura de imagens, identificando falhas nos PCLi e seus componentes e disparando, no minimo, um e-
mail contendo falhas detectadas nos PCLi, Cameras, lluminadores, Sensores de presenga veicular, Dispositivos de
coleta de imagens etc”.

3. PERGUNTA: Quais sé@o os campos a serem atribuidos aos fatos, tem uma tabela padréo hoje, da Contratante ?

a) “1.1.25.1 Considerar como ENTIDADES de um FATO no minimo: Mdultiplos individuos, multiplos veiculos,
multiplos objetos relacionados ao fato, multiplos enderegos eletrénicos (links) com informagdes relacionadas ao fato”.

4. PERGUNTA: Quando se escreve alarme, qual o tipo de alarme a ser utilizado, para atender a este item?

a)  “1.1.25.6 Permitir, quando as Entidades forem veiculos e suas respectivas placas, que estas sejam selecionadas para
monitoramento de qualquer tipo; que seja definido o nivel de semelhanca entre a informagéo cadastrada e a informagéo
extraida da imagem e que quando esta semelhanga existir, provoque um alarme”.

5. PERGUNTA: Como sera feita a integragéo as forgas de seguranga, para atender a este Item e ainda o que quer dizer( etc.,)
?

a) “1.1.26.12.2 Possuir alarme visualmente diferenciado quando a geragdo do mesmo ocorrer a partir de um REGISTRO
DE FATO que néo contiver referéncia a um boletim de ocorréncia de forgcas de seguranca como Guarda Municipal,
Policia Civil, Policia Militar etc.”.

6. PERGUNTA: Quantos operadores e pontos de atendimento, vao ter na retaguarda, para atender este item?

a)  “1.1.26.13 Possuir médulo que permita a supervisdo dos alarmes finalizados pelos operadores, devendo: “.

7. PERGUNTA: Quantas telas ou camera, devem estar no mosaico e qual o padréo, para atender este item ?

a) “1.1.28.2 O mosaico devera ajustar o formato de visualizagdo da tela automaticamente, dependendo do nimero de
quadrantes em tela e resolugdo do monitor igual ou acima de 768 linhas”.

8. PERGUNTA: Seréa fornecida pela contratante uma tabela, que defina com precisdo quais seréo as Naturezas? possibilitando
assim a contratada atender este item, ?

a) “1.1.28.7.9 Por veiculos inseridos como Entidades em um ou mais registro de fatos de determinadas naturezas
delituosas, a critério do operador e possibilitando aplicar-se no resultado, os filtros adicionais: “.

9. PERGUNTA: Qual o volume de imagens a ser feito backup para prever a necessidade de setores e qual o tempo de
armazenamento, previsto para atender este item, ?

a) “1.1.29.1 Permitir o agendamento do backup do banco de dados e disponibilizar link de download para que o mesmo
possa ser armazenado por solugdes terceiras de backup: ".?

10. PERGUNTA: Quantos celulares serdo utilizados,? a contratada ja possui algum? foi feita uma analise de necessidade de
link, para atender este item, ?

a) “1.1.29.7 Suportar a aplicacdo de regras que controlem quais alarmes deverdo ser notificados nos celulares
cadastrados, sendo no minimo pela selegédo das naturezas de delitos cometidos que deverao ter seus monitoramentos
notificados nos celulares”.

11. PERGUNTA: Com quais bases de dados serdo feitas as buscas, ou integracéo a contratante vai disponibilizar os acessos ao
banco de dados ou sistemas a ser integrado, para atender a este item, ?

a) “1.1.31.2.1 Permitir a pesquisa sobre determinado CPF ou NOME, retornando no minimo a quantidade de registro de fatos
que contém o CPF ou NOME, possibilitando a abertura do cadastro dos fatos com exibigdo somente dos registros
relacionados” .

b) “1.1.32.2.1 Registros de roubo, furtos ou roubos e furtos”.

12. PERGUNTA: O mapa sera fornecido pela contratante, ou proponente pode oferecer o seu mapa, e quais tipos de mapas, para
atender este item, ?

a) “1.1.36.11 Possibilidades de cadastrar e visualizar areas georeferenciadas, para demarcar regides de interesse no mapa tais
como zonas de cidades e areas de monitoramento; ”.

=
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PERGUNTA: Quanto ao servidor a sua configurag&o e armamento, como n&o se tem um célculo de andlise e projecao futuro,
seré suficiente para atender a esta demanda, neste item, ?

a) “1.2.20.1.2 Capacidade minima de armazenamento por disco de 02 terabytes cada; ".

PERGUNTA: Para que o servidor de storage, atenda a demanda aqui prevista, ndo tem o célculo de armazenamento médio
dia e més, para o volume de storage, acreditamos que o indicado, neste item nao seja suficiente, é possivel detalhar este
item para que possamos apresentar uma proposta adequada ?

a) “1.3.17.1 Devera possuir no minimo 11 (onze) discos rigidos novos e idénticos originalmente concebidos para utilizagdo
em servidores com as seguintes caracteristicas:

a) Disco rigido padréo SSD ou SAS 12Gb/s.

b) Capacidade minima de armazenamento por disco de 4 (quatro) terabytes cada.

c) Velocidade de rotagdo minima de 7.200RPM para discos padrdo SAS 12Gb/s.

d) Memoéria cache de no minimo 128 MBytes.

e) Devera possuir tempo médio entre falhas (MTBF) de no minimo 2.0 milhdes de horas.

f) Devera ter laténcia média de no méximo 2,9 ms.

g) Devera ser desenvolvido para funcionamento em miss&o critica na modalidade de 24x7 (24 horas/7 dias da semana).
h) Devera permitir operacéo entre 5°C e 55°C.

i) Devera possuir em sua construgdo memaria do tipo NAND Flash eMLC de no minimo 32G".

PERGUNTA: Para estes servicos néo foi indicado o nimero de técnicos, também serdo responsaveis pela operagédo do
sistema a ser proposto, para atender a este item, ?

a) “3.7.2 A empresa contratada devera fornecer os servigos de Assisténcia Técnica (Manutengédo e suporte On-site (no
Local)) pelo periodo de vigéncia do contrato, para todos os materiais, equipamentos, e softwares existentes sob contrato
(conforme itens contratados). Dever&o ser realizados todos 0s servicos necessarios para que o sistema permanega em
operagao.

b)  3.7.3 A empresa contratada devera proporcionar corpo técnico qualificado especializado para garantir os servicos de
assisténcia técnica (MANUTENCAO E SUPORTE ON-SITE).

c) 3.7.4 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico (in-loco);

d) 3.7.5 Aempresa contratada deveré disponibilizar, durante o periodo de vigéncia dos servigos de manutengéo e suporte
técnico, abertura de chamados através de sistema de chamados técnicos com abertura via WEB, ligagéo local, ligagcdo
celular e e-mail,

e) 3.11 OUTROS SERVIGCOS E MODULOS ADICIONAIS AO SOFTWARE COM FORNECIMENTO INCLUSO DURANTE
O PRAZO DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO:

f)  3.11.1 A Proponente, durante a vigéncia dos servigos de manutencéo e suporte técnico, devera executar os servigos
adicionais descritos a seguir, além de disponibilizar e garantir o funcionamento de médulos adicionais do Software
Plataforma de Inteligéncia conforme descritos nos itens a seguir:

g) 3.11.1.1 MODULO ADICIONAL GERENCIADOR DE CENTRAIS DE ALARME E INTEGRAGAO AO SISTEMA DE
ATENDIMENTO E DESPACHO”.

PERGUNTA: Para atender este médulo, como seréo fornecidas as informagdes, efetivo, viaturas, veiculos especiais, escalas
de servigos, equipamentos, média més de ocorréncia a ser atendida, a serem utilizadas, para o atendimento das ocorréncias,
como seré&o fornecidos estes itens ?

a) 3.11.1.2 MODULO ADICIONAL ATENDIMENTO E DESPACHO

b) 3.11.1.2.1 Médulo adicional de atendimento e despacho, que deveré permitir que a central de atendimento possa
controlar um ou mais atendimentos simultaneos, cadastrar locais, fatos e naturezas, despachar viaturas acompanhando
em tempo real todas as etapas dos atendimentos. Este médulo devera: ”.

PERGUNTA: Qual a quantidade de outras centrais a serem integradas, para atender a este item, ?
a)  “3.11.1.4 MODULO ADICIONAL PARA INTEGRAGAO COM OUTRAS CENTRAIS DE MONITORAMENTO”.

PERGUNTA: Quantos sdo os sistemas a serem integrados, em padréo estéo, para atender a este item ?
a) “3.11.1.5 SERVICO ADICIONAL DE INTEGRAGAO COM OUTROS SISTEMAS”.

PERGUNTA: Qual a quantidade de celulares, configuragéo, link de dados dados, disponivel, para atender a este item ?

a) “3.11.1.6 SERVIGO ADICIONAL MOBILE E INTEGRAGOES’.

—
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20. PERGUNTA: Para a integracdo qual a versdo do software digifort, sera aceita uma solugdo similar com as mesmas
caracteristicas, para atender a este item, ?

a)  “3.11.1.11 NA INTEGRAGAO COM CFTV EXISTENTE DIGIFORT

b) 3.11.1.11.1 O sistema proposto devera possibilitar a imediata integracdo com o CFTV existente (Fabricante do Software
de CFTV existente: Digifort): ”.

21. PERGUNTA: Para atender a estes itens, se faz necessario um projeto basico, bem como uma indicacgéo das rotas de fibras,
radios ou link de satélites, energias para os pontos, pois como é uma a regido com varios padrdes, se faz necessario um
projeto basico, para atender as normas técnicas, e ainda para atender a estes itens,?

a) “1. aquisicdo de equipamentos para ponto de coleta ocr contemplando servigos técnicos de instalagéo, implantagéo e
configuragdo para monitoramento de faixa de rolamento (pista) tipo i (ponto urbano via fibra 6ptica), 2 aquisi¢des de
equipamentos para ponto de coleta ocr contemplando servicos técnicos de instalagdo, implantag&o e configuracéo para
monitoramento de faixa de rolamento (pista) tipo ii (ponto urbano via fibra éptica ou via satélite);

b) 3 aquisicdes de equipamentos para ponto de coleta ocr contemplando servicos técnicos de instalagéo, implantagéo e
configuragéo para monitoramento de faixa de rolamento (pista) tipo iii (ponto rural via satélite);

c) 4 aquisi¢cdes de equipamentos para ponto de coleta de imagem e monitoramento contemplando servigos técnicos de
instalacéo, implantagéo e configuragdo para ponto de imagem e monitoramento para contexto tipo iv (ponto de imagem
de contexto urbano conectado a um ponto de coleta ocr do cerco eletronico);

d) 5 aquisicdes de equipamentos para ponto de coleta de imagem e monitoramento contemplando servigos técnicos de
instalagdo, implantagédo e configuragéo para ponto de imagem e monitoramento para contexto tipo v (ponto de imagem
de contexto urbano conectado via fibra éptica):

22. PERGUNTA: E possivel disponibilizar o diagrama da solugdo de servidores, redes, dados, links e descritivo de onde vai ser
instalado a central de operacdes, bem como demais itens pertinentes ?

Informamos que os questionamentos s&o de ordem técnica, dessa forma, a clareza do edital e consequente esclarecimentos s&o
fundamentais para elaboragdo da proposta sem os quais a presente empresa, bem como demais concorrentes se encontram
impossibilitados de participar do certamente de forma coerente e competitiva.

O nao cumprimento dos esclarecimentos em tempo habil ensejara a suspenséo do presente edital, ou consequente impugnacéo do
presente edital.

Desde ja contamos com a vossa atengéo em nos responder ao pedido de esclarecimento.

Atenciosamente.

Luan Ronaldo Carrédo
CREA-PR: 186736/D CNPJ: 35.501.547/0001-55
Telefone: (41) 98701-6387 E-mail: Luan@crengenharia.eng.br



mailto:Luan@crengenharia.eng.br

