19/07/2021 SIASGnet-DC - Disponibilizar Aviso de Licitagcdo apenas para Divulgagao

Licitacao
RisRensalinexigibilidade

° i Disponibilizar Aviso de Licitagdo apenas para Divulgagio 19/07/2021 12:21:47
Pedido-de Cotacéao

@ Este Aviso de Licitacdo sera Divulgado no Portal de Compras (www.gov.br/compras) na data de 20/07/2021.

Resumo do Aviso de Licitagdo

Orgdo UASG Responsavel

93520 - ESTADO DE RONDONIA 925373 - SUPERINTEND.ESTAD.DE COMPRAS E LICITACOES/RO
Modalidade de Licitagédo N° da Licitagédo Forma de Realizagéo Caracteristica Modo de Disputa
Pregéao 00242/2021 Eletrénico Tradicional Aberto

N° do Processo Tipo de Licitagéo

003646300020206° Menor Prego

Quantidade de ltens
Equalizacédo de ICMS Internacional 6
Objeto

Contratacdo de empresa especializada na confec¢do de camisetas, 1livros e certificados, conforme descrigcdes e
quantidades informadas no subitem 2.3 deste termo de referéncia, para atender as necessidades do Programa Educacional
de Resisténcia as Drogas - PROERD - PM/RO.

Data da Divulgagéo

20/07/2021
Data da Disponibilidade do Edital Data/Hora da Abertura da Licitagdo
A partir de |20/07/2021 as 08:00 Em |02/08/2021 as |09:00

Disponibilizar apenas para Divulgagéo

Aviso de Licitacao

| !ulu;ﬂulg“pﬂa |

https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-dc/secure/disponibilizarAvisoLicitacaoDivulgacao.do?method=disponibilizarDivulgacao 11


http://www.serpro.gov.br/

19/07/2021 SIASGnet-DC - Pesquisar Licitagao

Licitacao
RisRensalinexigibilidade

Pedido-de Cotacéo

Orgao UASG de Atuagao

93520 - ESTADO DE RONDONIA 925373 - SUPERINTEND.ESTAD.DE COMPRAS E LICITACOES/RO
N° da UASG UASG

925373 SUPERINTEND.ESTAD.DE COMPRAS E LICITACOES/RO
N° da Licitagédo * Ano da Licitagao
00242| / 2021

Modalidade de Licitagao Situagao da Licitagéo Caracteristica da Licitagao
(7] Pregéo () Revogada (7] Tradicional
(] Concorréncia () Anulada (] Registro de Prego (SRP)
(] Tomada de Precos () Suspensa
(7] Convite
(7] Concurso

Pesquisar | Limpar

UASG | Modalidade de N° da s . Situagao Atual =
Origem Licitacao Licitacdo Caracteristica Objeto da Licitacao Agdo

Pregéo - Contratagdo de empresa especializada na confecgdo de Licitagéo A ] .

925373 Eletrénico 00242/2021 Tradicional camisetas, livros e certificados, conforme desc... Divulgar Visualizar

Um registro encontrado.

(* ) Campo de preenchimento obrigatério.

| !ulul;ﬂufg“pﬂa |

https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-dc/secure/pesquisarLicitacao.do?method=pesquisarLicitacao&casoUso=visualizarLicitacao 11


http://www.serpro.gov.br/
javascript:selecionarLicitacao(3417078);

21/07/2021 SIASGnet-DC - Pesquisar Licitagao

Licitacao
i igibili : C o P
Q&%Qﬁ@ﬁﬁé’tﬂ%ﬁg tz dade Pesquisar Licitago 21/07/2021 11:17:18
Pedido de Cotacéo
Orgao UASG de Atuagao
93520 - ESTADO DE RONDONIA 925373 - SUPERINTEND.ESTAD.DE COMPRAS E LICITACOES/RO
N° da UASG UASG
925373 SUPERINTEND.ESTAD.DE COMPRAS E LICITACOES/RO
N° da Licitagédo * Ano da Licitagao
00242 / 2021
Modalidade de Licitagao Situagao da Licitagéo Caracteristica da Licitagao
(7] Pregéo () Revogada (7] Tradicional
(] Concorréncia () Anulada (] Registro de Prego (SRP)
(] Tomada de Precos () Suspensa
(7] Convite
(7] Concurso

Pesquisar | Limpar

UASG | Modalidade de N° da Situagao Atual

Origem Licitacao Licitacdo Caracteristica Objeto da Licitacao Agdo
Pregéo - Contratagdo de empresa especializada na confecgdo de Licitacao . .
925373 Eletrénico 00242/2021 Tradicional camisetas, livros e certificados, conforme desc... Divulgada Visualizar

Um registro encontrado.

(* ) Campo de preenchimento obrigatério.

| !ulul;ﬂufg“pﬂa |

https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-dc/secure/pesquisarLicitacao.do?method=pesquisarLicitacao&casoUso=visualizarLicitacao 11


http://www.serpro.gov.br/
javascript:selecionarLicitacao(3417078);

93520 - ESTADO DE RONDONIA
925373 - SUPERINTEND.ESTAD.DE COMPRAS E LICITAGCOES/RO

RELAGAO DE ITENS - PREGAO ELETRONICO N° 00242/2021-000

1 - Itens da Licitacao

|1 - Camiseta

Descrigao Detalhada: CAMISETA TAMANHO “10” CAMISETA GOLA REDONDA PERSONALIZADA, para atender aos alunos da rede estadual do
Estado de Rondénia com o Programa Educacional De Resisténcia As Drogas — PROERD , confeccionada em malha dryfit, ou
similar 100% poliéster, na cor branca com arremate na mesma cor; manga curta da mesma cor, com a estampa em
“sublimagao” em cores variadas, sendo NA FRENTE, impresséo estampada, centralizada, medindo 20 cm de altura por 20 cm
de largura, e nome Proerd medindo 24x7 centimetros a 5¢cm abaixo da gola: NA COSTA, centralizado na parte superior a logo
do CONEN medindo 07 cm de altura e 18 cm de largura, Na manga direita da camisa a logo do Governo de Rondbénia medindo
8x8 conforme arte.

Tratamento Diferenciado: Nao

Aplicabilidade Decreto 7174/2010: Nao Critério de Julgamento: Menor Prego

Quantidade Total: 5800 Critério de Valor: Valor Estimado
Unidade de Fornecimento: Unidade

Valor Total (R$): 92.452,00

Intervalo Minimo entre Lances (%): 2,00

Local de Entrega (Quantidade): Porto Velho/RO (5800)

|2 - Camiseta

Descrigao Detalhada: CAMISETA TAMANHO “12” CAMISETA GOLA REDONDA PERSONALIZADA, para atender aos alunos da rede estadual do
Estado de Rondénia com o Programa Educacional De Resisténcia As Drogas — PROERD , confeccionada em malha dryfit, ou
similar 100% poliéster, na cor branca com arremate na mesma cor; manga curta da mesma cor, com a estampa em
“sublimagao” em cores variadas, sendo NA FRENTE, impresséo estampada, centralizada, medindo 20 cm de altura por 20 cm
de largura, e nome Proerd medindo 24x7 centimetros a 5¢cm abaixo da gola: NA COSTA, centralizado na parte superior a logo
do CONEN medindo 07 cm de altura e 18 cm de largura, Na manga direita da camisa a logo do Governo de Rondbénia medindo
8x8 conforme arte.

Tratamento Diferenciado: Tipo | - Participagdo Exclusiva de ME/EPP/Cooperativas.

Aplicabilidade Decreto 7174/2010: Nao Critério de Julgamento: Menor Prego

Quantidade Total: 2200 Critério de Valor: Valor Estimado
Unidade de Fornecimento: Unidade

Valor Total (R$): 35.068,00

Intervalo Minimo entre Lances (%): 2,00

Local de Entrega (Quantidade): Porto Velho/RO (2200)

|3 - Camiseta

Descrigao Detalhada: CAMISETA TAMANHO “14” CAMISETA GOLA REDONDA PERSONALIZADA, para atender aos alunos da rede estadual do
Estado de Rondénia com o Programa Educacional De Resisténcia As Drogas — PROERD , confeccionada em malha dryfit, ou
similar 100% poliéster, na cor branca com arremate na mesma cor; manga curta da mesma cor, com a estampa em
“sublimagao” em cores variadas, sendo NA FRENTE, impresséo estampada, centralizada, medindo 20 cm de altura por 20 cm
de largura, e nome Proerd medindo 24x7 centimetros a 5¢cm abaixo da gola: NA COSTA, centralizado na parte superior a logo
do CONEN medindo 07 cm de altura e 18 cm de largura, Na manga direita da camisa a logo do Governo de Rondbénia medindo
8x8 conforme arte.

Tratamento Diferenciado: Tipo | - Participagdo Exclusiva de ME/EPP/Cooperativas.

Aplicabilidade Decreto 7174/2010: Nao Critério de Julgamento: Menor Prego

Quantidade Total: 369 Critério de Valor: Valor Estimado
Unidade de Fornecimento: Unidade

Valor Total (R$): 5.752,71

Intervalo Minimo entre Lances (%): 2,00

Local de Entrega (Quantidade): Porto Velho/RO (369)

PREGAO ELETRONICO N° 00242/2021-000 UASG 925373 19/07/2021 12:12 (1/2)



|4 - Camiseta

Descrigao Detalhada: CAMISETA TAMANHO “M ADULTO” CAMISETA GOLA REDONDA PERSONALIZADA, para atender aos alunos da rede
estadual do Estado de Ronddnia com o Programa Educacional De Resisténcia As Drogas — PROERD , confeccionada em malha
dryfit, ou similar 100% poliéster, na cor branca com arremate na mesma cor; manga curta da mesma cor, com a estampa em
“sublimagao” em cores variadas, sendo NA FRENTE, impressao estampada, centralizada, medindo 20 cm de altura por 20 cm
de largura, e nome Proerd medindo 24x7 centimetros a 5¢cm abaixo da gola: NA COSTA, centralizado na parte superior a logo
do CONEN medindo 07 cm de altura e 18 cm de largura, Na manga direita da camisa a logo do Governo de Rondbnia medindo
8x8 conforme arte.

Tratamento Diferenciado: Tipo | - Participagao Exclusiva de ME/EPP/Cooperativas.

Aplicabilidade Decreto 7174/2010: Nao Critério de Julgamento: Menor Prego

Quantidade Total: 200 Critério de Valor: Valor Estimado
Unidade de Fornecimento: Unidade

Valor Total (R$): 2.942,00

Intervalo Minimo entre Lances (%): 2,00

Local de Entrega (Quantidade): Porto Velho/RO (200)
|5 - "livro"

Descrigdo Detalhada: LIVRO DO ESTUDANTE CURRICULO DO 5° ANO: Aquisigéo do Livro do Estudante sendo capa em papel couché liso, com
gramatura 250, apresentagéo brochura, impressao 4X4 cores, com aba de instru¢des medindo 4.2 cm na frente, total de 51
paginas, com miolo de 49 paginas sendo 05 destacaveis com o tema conversa em familia, gramatura 56gr em papel A-4 (com
tolerancia de 1 cm para +/-), conforme arte em anexo.

Tratamento Diferenciado: Tipo | - Participagao Exclusiva de ME/EPP/Cooperativas.

Aplicabilidade Decreto 7174/2010: Nao Critério de Julgamento: Menor Prego

Quantidade Total: 11640 Critério de Valor: Valor Estimado
Unidade de Fornecimento: Unidade

Valor Total (R$): 18.740,40

Intervalo Minimo entre Lances (%): 2,00

Local de Entrega (Quantidade): Porto Velho/RO (11640)

6 - Impresso adesivo de uso geral |

Descrigdo Detalhada: CERTIFICADOS PROERD ALUNOS CURRICULO DO 5° ANO: Servigo de aquisicéo graca e confecgdo de 10.022 (Dez mil e
vinte e dois) Certicados do PROERD em 4x0 cores, em papel 230 gr. Couche liso, formato A4 (com tolerancia de 1cm para +/-),
contendo as logomarcas do Governo do Estado de Rondénia, Conselho Estadual de Politicas Publicas Sobre Drogas - CONEN,
Policia Militar de Rondénia e do Programa do PROERD, conforme modelo.

Tratamento Diferenciado: Tipo | - Participagdo Exclusiva de ME/EPP/Cooperativas.

Aplicabilidade Decreto 7174/2010: Nao Critério de Julgamento: Menor Prego

Quantidade Total: 10022 Critério de Valor: Valor Estimado
Unidade de Fornecimento: Unidade

Valor Total (R$): 4.710,34

Intervalo Minimo entre Lances (%): 2,00

Local de Entrega (Quantidade): Porto Velho/RO (10022)

PREGAO ELETRONICO N° 00242/2021-000 UASG 925373 19/07/2021 12:12 (2/2)



sexta-feira, 16 de julho de 2021 Didrio Oficial Rondbnia, ed. 143 - 27

o O

VEICULO TIPO CAMINHAO BAU CARGA SECA Descricdo Complementar: Veiculo zero km, tipo caminho bau carga seca, modelo TECTOR
24-280 (6x2). Motor movido a diesel com 06 cilindros; Poténcia de 280 CV; Injecéo eletrénica; Tragao 6x2; Torque maximo de 1850. RPM;
Transmissdo manual com 06 marchas a frente e 01 a ré; Entre eixo no minimo de 5200 mm; Suspens&o dianteira com feixe de molas
semielipticas de duplo estagio, amortecedores hidraulicos telescépicos de dupla agédo, barra estabilizadora; Suspensao traseira com eixo rigido
motriz e eixo auxiliar, tag-tanden tipo balancim com sensor eletropneumatico para eixo auxiliar, molas semi- elipticas assimétricas trapezoidais;
Freio de servigo a ar, tambor na dianteira e traseira com ABS + EBD + ATC; Freio motor de cabegote e valvula tipo borboleta; Peso bruto total -
PBT 23.000 kg; Capacidade de carga util + carroceria de 16.000 kg; Sistema sonoro para a marcha a ré; Direcéo hidraulica integral; Ar
condicionado; Banco reclinavel; Veiculo dotado com todos os acessérios e documentos exigidos pelo DENATRAN; Descricdo Complementar

do Bau: Comprimento total bat 9.500 mm; Largura externa do bat 2.600 mm; Altura do bau 2.500 mm; Estrutura do bau fabricada em I
duraluminio extrudado ou ago galvanizado do tipo cartola ou 6mega, com alma de 31 mm, dispostos simetricamente nas laterais e teto com
quantidade minima de 3 perfis por chapa; Revestimento do bau nas paredes laterais, frontal e traseira em chapas de liga de aluminio com
espessura de 1 mm fixadas aos perfis estruturais por rebites e/ ou coladas; Assoalho anti-derrapante soldavel com chapa de ferro de no olbc
minimo 5 mm; Mao francesa para sustentagdo do assoalho com até 45 cm de espagamento; Estrutura de ripamento nas paredes internas para o
protecéo da carga; Porta lateral nas duas laterais do bau; Instalagéo elétrica do bad em conformidade as normas do CNT, adesivos refletivos
conforme deliberagéo 27 de 18/04/2001 do DENATRAN; Pintura externa das partes metalicas em P.U. Na cor branca. Registro: os veiculos
deverao ser entregues licenciados e emplacados na categoria de veiculo oficial e em nome da Secretaria de Estado da Educacéo - SEDUC,
todas as taxas e despesas quitadas (IPVA, primeiro emplacamento, jogo de placas, despachante, etc.), com o primeiro emplacamento no 0
municipio de Porto Velho. Padronizagéo: os veiculos deverao ser entregues plotados com a logo da SEDUC e do GOVERNO DO ESTADO DE
RONDONIA. O adesivo para plotagem devera ter Pelicula opaca autoadesiva, branca, cast, polimérica, com impressao digital a base-solvente
e com recorte eletrénico, impresso e instalado, em superficies planas, corrugadas, com curvas simples, compostas ou complexas, para
sinalizacéo dos veiculos. Devera conter adesivos nas portas do motorista e carona e nas laterais da carroceria e bau. A logo para plotagem
sera disponibilizada ap6s o certame licitatério para a empresa vencedora.

Py
@ O W B

<~ o o o
O,\‘
Zz C
m
o~ © -

ON O N © W o ® e,
>0 woCcCcw - ZOomomoITZ - >0 - NMm

ORGAO GERENCIADOR:
GENEAN PRESTES DOS SANTOS
Coordenadora do Sistema de Registro de Pregos/SUPEL
AMANDA TALITA DE SOUSA GALINA ISRAEL EVANGELISTA DA SILVA
Diretora Executiva/SUPEL Superintendente Estadual de Compras e Licitagbes/SUPEL
EMPRESA(S) DETENTORA(S):
Qualificada(s) no Anexo Unico desta Ata
CNPJ Razao Social Endereco Cidade Representante CPF Telefone
35.963.155/ [COVEZI CAMINHOES E|Av. Goias Sn Quadra 02 Lote 01/ /APARECIDA DE |Osvaldo Antoniol471.846.20 (62) 3086-9999 / (62)
0001-08 [ONIBUS LTDA 2 ,-Vera Cruz GOIANIA - GO Pagnunssat Zilli 9-68 98301-0035

Protocolo 0019325346

AVISO DE LICITAGAO

Superintendéncia Estadual de Licitagdes - SUPEL/RO

PREGAO ELETRONICO N.° 242/2021/SUPEL/RO, do tipo “menor prego por ITEM”, método de disputa ABERTO, PARA O ITEM 01 APLICA-SE
AMPLA PARTICIPAGAO SEM RESERVA DE COTA DE ATE 25% PARA EMPRESAS ME E EPP. PARA OS DEMAIS ITENS ADOTA-SE A EXCLUSIVA
PARTICIPAGAO DE EMPRESAS ME E EPP.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0036.46300/2020-61.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na confeccdo de camisetas, livros e certificados, conforme descrigdes e quantidades
informadas no subitem 2.3 deste termo de referéncia, para atender as necessidades do Programa Educacional de Resisténcia as Drogas — PROERD -
PM/RO. VALOR ESTIMADO: R$ 159.665,45 (Cento e cinquenta e nove mil, seiscentos e sessenta e cinco reais e quarenta e cinco centavos). DATA DE
ABERTURA: 02 de agosto de 2021, as 09h00min. (HORARIO DE BRASILIA - DF) - ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br - CODIGO DA
UASG SUPEL: 925373. Disponibilidade do Edital: consulta e retirada somente nos enderegcos eletrbnicos www.comprasnet.gov.br (site oficial) e
www.supel.ro.gov.br (site alternativo). Informacdes: tel. (69) 3212-9267, das 07h30min as 13h30min, de segunda a sexta-feira (Horario de Rondonia), e-mail:
equipezeta@supel.ro.gov.br. Porto Velho - RO, 16 de julho de 2021.

JADER CHAPLIN BERNARDO DE OLIVEIRA
Pregoeiro da EQUIPE ZETA/SUPEL-RO
Mat. 300130075
Protocolo 0019336321

SEPAT

TERMO DE RATIFICAGAO
RATIFICO, que a despesadecorrente do Processo Administrativo n® 0064. 008395/2020-04, que se constitui no pagamento de prestagéo de servigos
com telefénia movel por meio de ADESAQ de ata registro de preco 036/2017/Seges/MT e pregédo eletronico n° 0031/2017/Seges/MT,mediante parecer e
justificativa juridican® 21/2018-Sugesp-Asjur,com base no art. 38 § unico , da lei 8.666/93, referente aos mésde abril, maio, junho/21 ,sendo o valorde R$137,78
( cento e trinta e sete reais , setenmta e oito centavos )atendendo as necessidades da administragéo.
Jorge Luiz Mello da Costa

Autenticidade pode ser verificada em: https://ppe.sistemas.ro.gov.br/Diof/Pdf/9734
Diario assinado eletronicamente por JOAO DE ARRUDA - Diretor Substituto, em 16/07/2021, as 12:17



! Todos os pregses eletrénicos realizados no ambito desta SUPEL sdo realizados pelo site

www.comprasgovernamentais.gov.br (http://www.comprasgovernamentais.gov.br). Para consultar as Atas

dos Certames basta clicar: ComprasNet (http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?url=/livre/pregao/ata0.asp) e

preencher os campos céd. UASG: 925373 e NUmero Pregdo no formato [niumero e ano], p.ex.: 1882019

Pregao Eletronico - 242/2021

19 di julho di 2021 | Governo do Estado de Rondénia

Objeto

Contratacao de empresa especializada na confeccao de camisetas, livros e certificados, conforme descricbes e

guantidades informadas no subitem 2.3 deste termo de referéncia, para atender as necessidades do Programa
Educacional de Resisténcia as Drogas - PROERD - PM/RO.

Detalhes da Licitacao

Enfrentamento ao COVID-19:

N° Licitacdo

Ano

Modalidade

Unidade Administrativa
N° Processo Adm

Fonte de Recurso
Projeto/Atividade
Elemento Despesa
Valor Estimado (R$)
Situacdo

Data da Abertura
Horario da Abertura
Fuso Horario

Endereco Eletrdnico (url)

Local

Mais Informacg&es

Pregoeiro

Arquivo: 05-Edital-PE-242.2021.pdf

Nao

242

2021

Pregdo Eletrdnico

SESAU

0036.463000/2020-61

0100

08.244.2039.40140000 / 4014000
33.90.30/33.90.39.

159.665,45

Aberta

02/08/2021

09:00

Horario de Brasilia
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/

O Pregao Eletrdnico sera realizado por meio do endereco eletrdnico acima
mencionado, por meio do (a)Pregoeiro (a)e equipe de apoio.

O Instrumento Convocatério e todos os elementos integrantes encontram-se
disponiveis para consulta e retirada no endereco eletrdnico acima mencionado, e,
ainda, no site www.supel.ro.gov.br. Maiores informac¢des e esclarecimentos sobre
o certame serdo prestados pelo (a)Pregoeiro (a)e Equipe de Apoio, na
Superintendéncia Estadual Licita¢des, pelo telefone (69) 3212-9265, ou no
endereco sito a Av. Farquar, S/N, Bairro: Pedrinhas, Complexo Rio Madeira, Ed.
Pacaas Novos, 2° Andar, em Porto Velho/RO -CEP: 76.903-036

JADER CHAPLIN BERNARDO DE OLIVEIRA

& Download (https://data.portal.sistemas.ro.gov.br/2021/07/05-Edital-PE-242.2021.pdf)


https://data.portal.sistemas.ro.gov.br/2021/07/05-Edital-PE-242.2021.pdf
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?url=/livre/pregao/ata0.asp

Contratos e Documentos equivalentes

Para mais detalhes sobre os contratos e documentos equivalentes, acesse o Portal da Transparéncia clicando aqui
(https://www.transparencia.ro.gov.br/ContratoConvenio), podendo ser consultado através do numero do processo

administrativo. Informamos que a responsabilidade de manté-los disponiveis ao publico é da Unidade
Administrativa.

A A Publicacdo dos editais e avisos de licitagdo neste portal eletrdnico ndo tem objetivo de atender as
exigéncias do art. 21 (Lei 8.666/93), art. 4° (Lei 10.520/02). A divulgacdo eletrdnica serve para dar mais ampla
publicidade dos atos administrativos. Para efeito de contagem dos prazos a que se refere a legislacao
supracitada, deve ser observada a publica¢cdo do aviso no Diario Oficial Eletrénico do Estado ou da Unido,
Jornais impressos, site eletrénico onde se realiza a sessao do pregdo eletrénico.

CONHECA! | %WSTEMAS

LIRS Portal da DO GOVERND DX
Dados Estatisticos Transparéncng} S |__.~,|;53 DE ROM DONIA
w r; do Estado de Rondéi

l(http.//tranSparenCIa.FO.gO(‘hEtlfi //www.sistemas.ro.gov.br/)

CLIGUEEVEJA

(http://data.portal.sistemas.ro.gov.br/2019/09/Book-
Rondonia-V12.pdf)

OUVIDORIA

4% SISPAR

LT

(http://sispar.sistemas.ro.g

(http://www.rondonia.ro.gov.br/ouvidoria/institucional/faca
a-sua-manifestacao/)


https://www.transparencia.ro.gov.br/ContratoConvenio
http://data.portal.sistemas.ro.gov.br/2019/09/Book-Rondonia-V12.pdf
http://www.odr.ro.gov.br/
http://transparencia.ro.gov.br/
http://www.sistemas.ro.gov.br/
http://sispar.sistemas.ro.gov.br/
http://www.rondonia.ro.gov.br/ouvidoria/institucional/faca-a-sua-manifestacao/

