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Pedido de Esclarecimento PE Nº 743/2020/ALFA/SUPEL/RO

Viviane Ramos <viviane.ramos@4udigital.com.br>
Seg, 28/06/2021 17:17
Para:  alfasupel@hotmail.com <alfasupel@hotmail.com>; Comercial <comercial@4udigital.com.br>

1 anexos (196 KB)
Questionamento 4u Digital- SUPEL RO.pdf;

Á
SUPERINTENDÊNCIA ESTADUAL DE LICITAÇÕES - SUPEL/RO
Equipe de licitação ALFA/SUPEL/RO
 
REF. PREGÃO ELETRÔNICO Nº 743/2020/ALFA/SUPEL/RO
 
 
Prezado Sr. Pregoeiro,
 
A empresa 4U DIGITAL COMÉRCIO E SERVIÇOS EIRELI - EPP, CNPJ Nº 21.982.891/0001-07, sediada
em Brasília/DF, especializada no fornecimento de scanners, revenda autorizada de scanners Kodak,
com base na Cons�tuição Federal de 1988, Lei nº 8666/1993, Lei nº 10520/2012 e Decreto nº
7892/2013, mui respeitosamente, vem solicitar os seguintes pedidos de esclarecimentos:

Atenciosamente,

 
---
Viviane Ramos
4U Digital
Revenda Kodak Alaris
+55 (61) 3226-9313
+55 (61) 98491-6171
viviane.ramos@4udigital.com.br

http://www.4udigital.com.br/
tel:%2B55%20%E2%80%8B%2861%29%203226-9313
tel:%2B55%20%E2%80%8B%2861%29%208679-5110
tel:%2B55%20%E2%80%8B%2861%29%203226-9313
mailto:viviane.ramos@4udigital.com.br
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Brasília - DF, 28 de junho de 2021  
 
Á 

SUPERINTENDÊNCIA ESTADUAL DE LICITAÇÕES - SUPEL/RO 
Equipe de licitação ALFA/SUPEL/RO 
 
REF. PREGÃO ELETRÔNICO Nº 743/2020/ALFA/SUPEL/RO 
 
 
Prezado Sr. Pregoeiro, 
 
A empresa 4U DIGITAL COMÉRCIO E SERVIÇOS EIRELI - EPP, CNPJ Nº 21.982.891/0001-
07, sediada em Brasília/DF, especializada no fornecimento de scanners, revenda 
autorizada de scanners Kodak, com base na Constituição Federal de 1988, Lei nº 
8666/1993, Lei nº 10520/2012 e Decreto nº 7892/2013, mui respeitosamente, vem 
solicitar os seguintes pedidos de esclarecimentos: 
  
1. Considerações iniciais  

 
O Edital em tela, no seu formato atual, detalha as características técnicas que implicam 
em uma limitação quanto à oferta de fornecedores, levando a uma aquisição mais 
onerosa à SUPERINTENDÊNCIA ESTADUAL DE LICITAÇÕES - SUPEL/RO. 
 

Em nossa análise, pequenas e sutis alterações nos requisitos técnicos trariam ampliação 
da disputa, favorecendo a busca e seleção da proposta mais vantajosa, gerando 
economia ao erário público. 
 
 
 2. A especificação técnica do edital  
 
No edital LOTE 08 scanner- Especificação Técnica Detalhada está definida a 
especificação técnica do objeto licitado na forma seguinte: 
 
“ Definição: Scanner 
 
SCANNER DE GRUPO COM ALIMENTADOR ADF, SOFTWARE DE CAPTURA E SOFWARE DE 
OCR, VELOCIDADE NOMINAL DE 25 PPM. 
1. Especificações técnicas mínimas: 
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1.1 - Tecnologia por sensor de imagem dual ccd ou cis; 
1.2 - Resolução óptica de captura de 60dpi; 
1.3 - Resolução ópitica de saída de 150dpi a 1200dpi; 
1.4 - Resolução de captura em cores com 24 bits em única passagem; 
1.5 - Resolução de saída em escala de cinza com 8 bits de profundidade 256 (níveis); 
1.6 - Resolução de saída de cores com 24 bits de profundidade; 
1.7 - Modos de digitalização simplex ( frente) e duplex ( frente e verso) em uma única 
passagem de papel; 
1.8 - Capacidade de aceitar documentos de 86 cm de comprimento; 
1.9 - Alimentador automático adf com suporte a formulários com tamanhos entre a8 
(52 mm x 74 mm) e a3 ( 295mm x 420mm), mesmo que através de folha de transporte, 
que deverá acompanhar o equipamento; 
1.10 - Suporte a formulários com gramaturas entre 52-209 g/m² em um único lote de 
digitalização; 
1.11 - Suporte a documentos de múltiplos tamanhos em um único lote de digitalização; 
1.12 - Permite o armazenamento de configurações diversas de digitalização, incluindo 
parâmetros de resolução, modo de cores, formato de saída e destino de saída; 
1.13 - Mecanismo de detecção automática de dupla alimentação de documentos; 
1.14 - Suporte aos formatos de saída pdf, pdf pesquisável e jpeg via pacote de software; 
1.15 - Alimentação elétrica bivolt 100-240 v automática; 
1.16 - Capacidade de detecção de múltiplas folhas no alimentador automático através 
de sensor ultrassom; 
1.17 - Qualificação padrão energy star de consumo de energia elétrica; 
1.18 - Velocidade no modo cores, com resolução de saída a 300 dpi, papel a4, orientação 
retrato: 25 ( vinte e cinco) ppm( páginas por minuto) e 50( cinquenta) ipm ( imagins por 
minuto); 
1.19 - Alimentador automático de folhas planas (adf) com capacidade de até 50 
(cinquenta) folhas de 75g/m2 comprovado através do manual do fabricante; 
1.20 - Volume diário de processamento: 2.000( duas mil) imagens, comprovado através 
do manual do fabricante; 
1.21 - Detecção e eliminação automática de folhas em branco; 
1.22 - Capacidade de conversão automática de documentos digitalizados com recusos 
de ocr com suporte em português do brasil, em documentos word, wxcell e power 
point; 
1.23 - Alinhamento automático (deskew); 
1.24 - Eliminação automática de bordas pretas ( crop automático); 
1.25 - Capacidade de detecção automática de documentos coloridos e/ ou preto e 
branco no processo de digitalização; 
1.26 - Total compatibilidade com sistemas operacionais Windows 2000 pro, Windows 
XP, Windows vista e superior; 
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1.27 - Capacidade de conversão automática de documentos digitalizados com recursos 
de ocr com suporte em português do brasil, em documentos word, excell e power 
point; 
1.28 - Permitir digitalizar documentos e enviá-los por e-mail de forma automática; 
1.29 - Software deve possuir integração com o microsoft sharepoint; 
1.30 - Possuir capacidade indexação baseado em palavras grifadas com marcadores de 
texto; 
1.31 - Permitir criar arquivos pdf com senha; 
1.32 - Permitir definir permissões para impressão, salvar, copiar ou modificar os 
arquivos pdf criados; 
1.33 - Permitir armazenar imagens nos mais diferentes formatos de arquivos de saída, 
no mínimo jpeg, pdf, doc e xls; 
1.34 - Possuir, no mínimo, 02(dois) roletes de tracionamento no módulo de alimentação; 
1.35 - Capacidade de digitalizar cartões duro em pvc, exemplo: cpf e outros crachás 
através do adf, sem a necessidade de uso de adaptadores; 
1.36 - Interface de conexão através de USB 2.0 ou superior e wi-fi. 
 
 
Questionamento 1- DOCUMENTOS A3 
 
1.9 - Alimentador automático adf com suporte a formulários com tamanhos entre a8 
(52 mm x 74 mm) e a3 ( 295mm x 420mm), mesmo que através de folha de transporte, 
que deverá acompanhar o equipamento 
 
Com a evolução tecnológica no design do sistema de transporte de alguns fabricantes, 

a digitalização de documentos A3 é realizada no hardware sem a necessidade de folha 

de transporte. Este recurso é disponível no próprio equipamento. 

Segue exemplo: 
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Empresas que ofertarem equipamentos que possuem o recurso de digitalização de 

documentos A3 no próprio equipamento sem utilização de folha de transporte serão 

aceitos, nosso entendimento está correto? 

 

Questionamento 2- RECURSOS OCR 
 

1.22 - Capacidade de conversão automática de documentos digitalizados com recusos 
de ocr com suporte em português do brasil, em documentos word, wxcell e power 
point; 
 

Da simples análise da descrição dos itens do Edital, verificamos a exigência acima do 

formato de saída power point. Porém, esse é um formato de arquivo praticamente não 

utilizado pelos órgãos, sendo utilizado apenas em processos especificos. Geralmente, os 

formatos de arquivos mais solicitados e utilizados são DOC, XLS, PDF. Dessa forma, com 

o intuito de ampliar a disputa entendemos que o formato de arquivo power point será 

desconsiderado por esse órgão, nosso entendimento está correto? 
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Questionamento 3- COMPATIBILIDADE SISTEMAS OPERACIONAIS 
 
1.26 - Total compatibilidade com sistemas operacionais Windows 2000 pro, Windows 
XP, Windows vista e superior; 
 
 
Da simples análise da descrição dos itens do Edital, verificamos a exigência acima dos 
drivers para Windows 2000, XP e Vista, porém, sistemas operacionais foram 
descontinuados pela Microsoft há algum tempo, portanto, sem suporte para os 
mesmos. 
  
Link para comprovação Windows 2000: 
https://support.microsoft.com/ptbr/lifecycle/search?alpha=Microsoft%20Windows% 
 
Link para comprovação Windows XP:  
https://www.microsoft.com/pt-br/windowsforbusiness/end-of-xp-support 
 
 
WINDOWS VISTA- Descontinuado desde 11/04/2017 
Link para comprovação: https://support.microsoft.com/pt-br/help/22882/windows-
vista-end-of-support 
 
 
Cabe mencionar que os scanners atuais disponíveis no mercado são entregues com os 
drives e sistemas operacionais mais atuais. Dessa forma, entendemos que ao ofertarmos 
equipamentos com compatibilidade com os sistemas operacionais Windows 7 ou 
superior serão aceitos, nosso entendimento está correto? 
 
 
Questionamento 4- RECURSOS OCR 
 
1.27 - Capacidade de conversão automática de documentos digitalizados com recursos 
de ocr com suporte em português do brasil, em documentos word, excell e power 
point; 
 

Da simples análise da descrição dos itens do Edital, verificamos a exigência acima do 

formato de saída power point. Porém, esse é um formato de arquivo praticamente não 

utilizado pelos órgãos, sendo utilizado apenas em processos especificos. Geralmente, os 
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formatos de arquivos mais solicitados e utilizados são DOC, XLS, PDF. Dessa forma, com 

o intuito de ampliar a disputa entendemos que o formato de arquivo power point será 

desconsiderado por esse órgão, nosso entendimento está correto? 

 
Questionamento 5- INDEXAÇÃO  
 
1.30 - Possuir capacidade indexação baseado em palavras grifadas com marcadores de 
texto; 
 
Da simples análise da descrição dos itens do Edital, verificamos a exigência acima de 
possuir capacidade de indexação baseado em palavras grifadas com marcadores de 
texto. Para aumentar o rol de participantes de fabricantes e empresas serão aceitos 
equipamentos que possuam capacidade de indexação baseado em marcas flexíveis 
preenche os campos de índice correspondentes com resultados, nosso entendimento 
está correto? 
 
 
Questionamento – 6 DEFINIR PERMISSÕES   
 
1.32 - Permitir definir permissões para impressão, salvar, copiar ou modificar os 
arquivos pdf criados; 
 
Da simples análise da descrição dos itens do Edital, verificamos a exigência acima de 
permitir definir permissões para impressão, salvar, copiar ou modificar os arquivos pdf 
criados. Para aumentar o rol de participantes de fabricantes e empresas serão aceitos 
equipamentos que possuam recurso de definir tarefas para cada usuário, nosso 
entendimento está correto? 
 
 
3. Conclusões  

Caso não sejam aceitas as sugestões apresentadas, as quais objetivam a ampliação da 
disputa e certamente resultarão em maior economia ao governo, visando ao Princípio 
da Publicidade, pedimos compartilhar o parecer, informando quais os critérios objetivos 
que embasaram a decisão.  

Agradecemos pela atenção, enquanto aguardamos resposta ao questionamento 
apresentado. 
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Atenciosamente, 

 

 
Viviane Ramos  

Representante Legal 
viviane.ramos@4udigital.com.br 
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