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SOCIEDADE DE PORTOS E HIDROVIAS DO ESTADO DE RONDONIA - SOPH

OUVIDORIA

Relat6rio das demandas de usuarios

Periodo: 01/01/2021 a 30/03/2021 (1° TRI)

1. Quantitativo de pedidos:

N&o houve nenhuma solicitacdo enviada pelo sistema.

2. Situacdo e caracteristicas dos pedidos:

EM TRAMITAGAO DENTRO DO PRAZO 00
EM TRAMITAGAO FORA DO PRAZO 00

TEMAS DAS SOLICITAGOES

CATEGORIA E ASSUNTO QUANTIDADE % DE PEDIDOS
Disponibilizagdo de contratos e 0 0

certidGes

Disponibilizagdao do Relatério 0 0

Anual de Atividades de 2019

Participacdo de Questionario 0 0

MEIOS DE ENVIO DE RESPOSTA

MEIO QUANTIDADE % DO MEIO
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PELO SISTEMA 0 0

POR E-MAIL 00 0

3. Perfil de solicitantes

TIPO DE SOLICITANTE

TIPO QUANTIDADE % SOLICITANTE

PESSOA FiSICA 00 0

PESSOA JURIDICA 00 0
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Esfera Orgio destinatario

Estadual - Sociedade de Portos & Hidrovias - SOPH - RO
Numero

Tipe

Prazo Expirado

Arquivada Cadastrada Complementacio Soliciada Compleme Concluida Encaminhada para Orgio Edemo - Encenrada Encaminhada por Outro Org3o

Especificacio da Decisio
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