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Governo do Estado de

RONDONIA

Superintendéncia Estadual de Desenvolvimento Econdmico e Infraestrutura - SEDI

DESPACHO

De: SEDI-COMPRAS
Para: SUPEL/GAMA
Processo N2: 0041.298797/2020-41

Assunto: Pedido de Esclarecimento

Trata-se de PEDIDO DE ESCLARECIMENTO apresentado pela C.COM INFOMATICA IMP EXP &
COM LTDA, CNPJ n.2 007.471.301/0001-42, aos termos do PREGAO ELETRONICO N° 703/2020/GAMA/SUPEL,
objeto: Aquisicdo de computadores especificos para uso e controle do Sistema de Geointeligéncia, incluido a
instalacdo, visando atender as necessidades Da Coordenadoria de Comércio Exterior — COMEX.

Item 21 - DA TRANSFERENCIA/CESSAO OU SUBCONTRATACAO Questionamento 1
“[...JFica vedada a subcontratagdo, cessdao ou transferéncia total ou parcial do objeto [...]"” Grifo nosso.

No edital, item 21, é mencionada vedagdo a subcontratagao, cessao ou transferéncia total ou parcial do
objeto. Entendemos que a proibicdo a subcontratacdo ndo se aplica a rede de assisténcia técnica
autorizada e transporte para entrega dos equipamentos licitados, cuja contratacdo estaria autorizada
pela Licitante. Tendo em vista que o edital ndo contempla itens de servicos com excecdo da garantia dos
equipamentos e que a contratada apenas subcontrata terceiros para troca de pegas, que realizam as
eventuais trocas sobre a sua coordenagdao, mantendo toda e qualquer responsabilidade envolvida,
entendemos que podemos seguir com a participacgdo nesse processo. Esta correto o nosso
entendimento? Vale ressaltar que o procedimento de troca de pegas em garantia por empresas
subcontratadas é pratica comum dos principais fabricantes de TI.”

Item 1.7- 1.7 PLACA DE VIiDEO

“u

Questionamento 1 ““[...]1.7.2. Deve possuir no minimo as Conexdes abaixo: I. - 04 x Display Port ou mini
display port [...]"”. Grifo nosso.

Em andlise ao edital, verificamos que é solicitado que a placa de video possua quatro displayport ou
mini displayport. A placa que iremos ofertar Nvida Quadro RTX4000 possui trés portas displayport e
uma portal virtual link/USB-C exclusivo para uso em Realidade Virtual e sendo superior em capacidade e
desempenho comparado as que estdao sendo solicitadas em edital. Desta forma, visando ofertar uma
placa homologado pelo fabricante, disponivel no mercado atual e visando uma maior participacdo de
licitantes no certame, entendemos que ao ofertar a placa de video Nvida Quadro RTX4000, 8GB e com
as conexdes acima informados também estaremos atendendo ao edital. Estd correto nosso
entendimento?

Item 1.13. ALIMENTAGAO

Questionamento 1 “[...]Deverd ser capaz de operar em 110V ou 220V, 60 Hz com recurso de
chaveamento manual ou automatico da tensdo de entrada e poténcia maximo de 900W [...]” Grifo
nosso. Em analise ao edital, verificamos que é solicitado que o equipamento possua uma fonte com
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poténcia maxima de 900w. Ocorre que as especifica¢gdes exigidas em edital de processador, memoria e
placa de video exige que esses tipos de equipamentos possuem uma capacidade minima de 900 a 950w.
O equipamento que iremos ofertar possui uma fonte com uma poténcia de 950w dando suporte a todos
os periféricos exigidos, e também se encontra cadastrado no site 80plus na categoria Gold, com mais de
90% de eficiéncia de acordo com as informacgGes retiradas do site:

[...]
Item 1.15. RESTAURACAO ORIGINAL DOSISTEMA
Questionamento 1

“[...] Devera ser entregue em midia eletrénica de imagem para cada microcomputador para recuperagao
original do sistema [...]” Grifo nosso.

As midias sao facilmente perdidas, aumentam o custo do produto ofertado e comprometem a agilidade
e mobilidade do equipamento. Em relagdo aos Driver, todos os Drivers podem ser facilmente localizados
para download no site da fabricante através do PN do equipamento. Diante do exposto, entendemos
que serdo aceitos sistemas de recuperagdo eletronico (recovery eletrénico) apenas da imagem de
fabrica localizada em partigdo oculta no disco rigido, substituindo as midias de armazenamento com
drives e instalacdo. Esta correto nosso entendimento?

Item 1.18 SOFTWARES, DOCUMENTAGAO E GERENCIAMENTO Questionamento 1

“[...]11.18.2. O sistema operacional devera ser fornecido no idioma Portugués BR instalado e em pleno
funcionamento, acompanhado de midias de instalagdo e recupera¢do do sistema e de todos os seus
drivers, além da documentagdo técnica em portugués necessdria a instalacgdo e operagio do
equipamento [...]” Grifo nosso.

As midias sdo facilmente perdidas, aumentam o custo do produto ofertado e comprometem a agilidade
e mobilidade do equipamento. Em relagdo as midias de instalagdo do sistema operacional, podem ser
facilmente localizados para download no site da fabricante através do PN do equipamento ou através de
sistemas de recuperacgdo eletronico (recovery eletronico) apenas da imagem de fabrica localizada em
particdo oculta no disco rigido, substituindo as midias de armazenamento com drives e instalacdo. Esta
correto nosso entendimento?

Item 1.18.3. Fornecer midias externas (DVDs) contendo os drivers e o sistema
Questionamento 1

“[...]11.18.3. Fornecer midias externas (DVDs) contendo os drivers e o sistema operacional ou a imagem
do disco rigido com o sistema operacional e drivers ja instalados; [...]” Grifo nosso.

As midias sdo facilmente perdidas, aumentam o custo do produto ofertado e comprometem a agilidade
e mobilidade do equipamento. Em relagao as midias de instalagdo do sistema operacional, podem ser
facilmente localizados para download no site da fabricante através do PN do equipamento ou através de
sistemas de recuperacgdo eletronico (recovery eletronico) apenas da imagem de fabrica localizada em
particdo oculta no disco rigido, substituindo as midias de armazenamento com drives e instalagdo. Esta
correto nosso entendimento?

Item 1.21. GARANTIA E SUPORTE
Questionamento 1

“[...]1.21.3. O equipamento proposto devera possuir garantia de 48 (quarenta e oito) meses On site para
reposicdo de pegas e mao de obra com tempo de solugdo de no maximo 7 dias, isto é, o problema
devera estar resolvido em no maximo 7 dias. [...]” Grifo nosso.

Na exigéncia acima, prevé que a licitante oferte servigo de solugdo no maximo de 7 dias. No estado do
Ronddnia, como ainda sdo pequenas as solugbes de tecnologias, nenhum fabricante mantem centro de
componentes local para substituicdo de pecas, pois ndo tem demanda solicitante para tal. E muitos
fabricantes mantem seus centos de distribuicdo de pecas em Brasilia e a despacham por avido. O estado
de Rondonia possui quantidade de voos limitados, comparado aos grandes centros o que torno o SLA
bem maior que o esperado. Sendo assim, com o objetivo de prestar um atendimento agil, de exceléncia,
reduzir o tempo de indisponibilidade do equipamento, acelerando o seu tempo de reparo, entendemos
que o atendimento inicial poderd ocorrer através de contato telefénico (0800), realizado pela
Contratante, no qual, com a colaboragdo da sua equipe de Tl ou com o préprio usudrio, realizara alguns
testes e verificagdes junto com a Contratada a fim de se identificar o problema do equipamento.
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Salientamos que, na eventualidade de ser identificado a necessidade de troca de pegas nesta fase de
diagnostico, sera acionado imediatamente o atendimento onsite em sete dias Uteis. Esta correto nosso
entendimento?

Questionamento 2

Em relagdo ao item “1.21 garantia e suporte” entende-se que o suporte deva cobrir, via contato
telefonico, chat e/ou e-mail, perguntas basicas sobre como realizar a configuragdo do equipamento,
inclusive suporte ao sistema operacional e demais softwares instalados em fabrica. Esta correto o nosso
entendimento?

Com o exposto a cima e com o intuito de ajudar no decorrer do processo sem maiores complicagGes,
desta forma, esta subscritora pede que seja revisto os questionamentos acima exposto e que o ato
convocatério seja reformulado para que possamos atender a todas as exigéncias editalicias e um
numero maior de empresa participe do presente processo licitatorio.

Resposta:

Item 21 - DA TRANSFERENCIA/CESSAO OU SUBCONTRATAGCAO Questionamento 1
“[...JFica vedada a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia total ou parcial do objeto [...]"” Grifo nosso.

No edital, item 21, é mencionada vedacgdo a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia total ou parcial do
objeto. Entendemos que a proibicdo a subcontratacdo ndo se aplica a rede de assisténcia técnica
autorizada e transporte para entrega dos equipamentos licitados, cuja contratagao estaria autorizada
pela Licitante. Tendo em vista que o edital ndo contempla itens de servicos com excegao da garantia dos
equipamentos e que a contratada apenas subcontrata terceiros para troca de pecgas, que realizam as
eventuais trocas sobre a sua coordenagdo, mantendo toda e qualquer responsabilidade envolvida,
entendemos que podemos seguir com a participacdo nesse processo. Estd correto o nosso
entendimento? Vale ressaltar que o procedimento de troca de pecas em garantia por empresas
subcontratadas é pratica comum dos principais fabricantes de TI.”

Informamos que o entendimento estd correto.

No tocante a vedacgao é discricionariedade do gestor a decisdao de admitir ou ndo, devendo ser
verificado caso a caso e quando o objeto a ser licitado envolver questdes de alta complexidade.

No entanto, essa hipotese ndo ocorre no contexto ora em analise a subcontratacdo deve ser
tratada como excegao, de tal modo que a jurisprudéncia do TCU sé tem admitido a subcontratacdo parcial e,
ainda assim, quando ndo se mostrar vidvel sob a ética técnico-econ6mica a execucdo integral do objeto por
parte da contratada e desde que tenha havido autorizacdo formal do contratante (Acérddo 1.151/2011- 22
Camara e Acorddo 3.378/2012-Plenario).

Cabe a Administracdo o juizo de conveniéncia, oportunidade, analise da possibilidade técnica
e da viabilidade em se admitir a subcontratagao, observado, em qualquer caso, o dever de motivagdao das
decisGes administrativas, ainda que discricionarias.

Item 1.21. GARANTIA E SUPORTE

Entendemos que a futura contratada terd ciéncia de todos dos prazos estabelecidos no edital,
bem como, a Administracdo serd compreensiva diante das justificativas apresentadas por qualquer fato
de superveniéncia desde que fundamentada e demonstrada o interesse em solucionar quaisquer impasses
qguanto ao ndo cumprimento dos prazos.

Em relagdo ao item “1.21 garantia e suporte”
Informamos que o entendimento esta correto.

O suporte técnico versa de meios, remoto e presencial a apresentar solu¢des de tecnologia da
informacao, orientacdo e esclarecimento de duvidas que venham a surgir quanto ao uso do equipamento,
incluindo assisténcia técnica.
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Em atencdo aos demais itens, por se tratar de matéria técnica, foi encaminhado ao setor SEDI-
ASSTI, solicitando a anadlise, encaminhando a resposta, conforme despacho (0015564910).

Inicialmente consigno que, os aspectos questionados orbitam na esfera da discricionariedade
da Requisitante em especificar o objeto do presente certame, os quais foram elaborados pela solicitante
parametrizando as caracteristicas de forma que estas estejam coerentes com o necessario. Perante o
exposto, corroborando com a parte técnica, a empresa fez o comparativo entre o que ela pode ofertar com
o que esta sendo exigido pela administracdo, sendo considerado pela parte técnica suficiente por se tratar de
equipamento equiparado ao solicitado.

Nessa situacdo ndo ha necessidade de adequacgdes, visto que a descricdo estd de forma
objetiva, bem como, a especificacdo em tela ndo infringiu a isonomia.

E cedico que ao administrador publico sé cabe agir dentro dos estritos limites definidos pelo
ordenamento juridico, em homenagem a legalidade ampla, devendo observar, ainda, os demais principios
administrativistas para dar legitimidade as suas ac¢oes.

Ante ao exposto, com fulcro nos Principios Juridicos, na Legislagao aplicavel e no que prevé o
Edital de Licitacdo, o respectivo, NAO SOFRERA NENHUMA ALTERACAO, no ambito de competéncia deste.

Sem mais para o momento, estamos a disposicdo para quaisquer outros esclarecimentos.

Atenciosamente,

Porto Velho, 08 de janeiro de 2021.

Carla Lauriane de Aratjo
Assessora do Nucleo de Compras/SEDI

Sérgio Gongalves da Silva
Superintendente Estadual de Desenvolvimento Econdmico e Infraestrutura - SEDI

— =
eil Documento assinado eletronicamente por Carla Lauriane de Araudjo, Assessor(a), em 08/01/2021, as

:i'mml: 'l'ﬁ 13:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 29, do
| eletrénica Decreto n221.794, de 5 Abril de 2017.

—
eil Documento assinado eletronicamente por Sérgio Gongalves da Silva, Secretario(a), em 08/01/2021, as
. "N
I

S —— j 14:30, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 29, do
| eletrbnica Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cddigo
verificador 0015582207 e o cédigo CRC 81DA61B4.

Referéncia: Caso responda esta Despacho, indicar expressamente o Processo n2 0041.298797/2020-41 SEI n2 0015582207
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