
 
 

SUPERINTENDÊNCIA ESTADUAL DE LICITAÇÕES - SUPEL/RO 

Equipe de licitação KAPPA 

 

TERMO DE RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.º 0024.259866/2019-75 

PREGÃO ELETRÔNICO N.º 394/2019/KAPPA/SUPEL/RO 

OBJETO: Registro De Preços para Futura Aquisição de Nobreaks, para o Data Center De Telecom, 

Com Serviço De Instalação - Superintendencia Estadual De Tecnologia Da Informação E 

Comunicação - SETIC. 

 

DA ADMISSIBILIDADE 

O pedido da empresa LEGRAND, fora encaminhado, via e-mail, no dia 28/10/2020, nesse sentido 

considerando que a sessão inaugural estar agendada para o dia 06/11/2020 às 10 horas 47 

minutos (horário de Brasília), informamos, portanto, que resta recebido e conhecido ambos pedidos 

por reunirem as hipóteses legais intrínsecas e extrínsecas de admissibilidade, sendo 

eles tempestivos.  

 

DO QUESTIONAMENTO 1 –  
 

[...] 

 

Qual deverá ser o empo de garantia do equipamento? 12 ou 36 meses? Balção ou OnSite? Precisamos 

dessa definição, visto que isso influência diretamente no valor do equipamento. 

DAS RESPOSTAS. 

RESPOSTA GEPEAP/SUPEL AO QUESTIONAMENTO 1 

Em atenção ao Despacho (0014399098) e ao Pedido de Esclarecimento da empresa LEGRAND 

(0014399084). 

Informamos que o tempo de garantia deverá ser de 12 meses, onSite, a contar da data do termo de 

recebimento definitivo. 

DA DECISÃO 

Desta forma, considera-se sanado o Pedido de ESCLARECIMENTO.  

Colocamo-nos a disposição para quaisquer outros esclarecimentos que se façam necessários através 

do telefone (69)3212-9272, e-mail: supel.kappa@gmail.com. 

Porto Velho, 05 de novembro de 2020. 

 

 

IZAURA TAUFMANN FERREIRA 

Pregoeira da Equipe SUPEL-KAPPA 

 

 

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=16120222&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000767&infra_hash=913b410b3a62253683970eaf7d2443905e421023203ccbd6d175137784aef782
https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=16120208&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000767&infra_hash=c409504489adfd6b558ea86788fc41ddf537faa54af1b5c0a5954047a1f458d7

