
GAP SUPEL <gapsupel@gmail.com>

Informativo do sistema sobre erro
Alessandro Alessandro <cmparticipacoes@gmail.com> 3 de outubro de 2020 10:12
Para: GAP SUPEL <gapsupel@gmail.com>

Segue anexo de informativo do sistema sobre dificuldade de alguns usuários com relação a anexação de
documentos a plataforma.

-- 
CM PART. LTDA
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GAP SUPEL <gapsupel@gmail.com>

Tela de erro no Comprasnet
Alessandro Alessandro <cmparticipacoes@gmail.com> 3 de outubro de 2020 09:51
Para: GAP SUPEL <gapsupel@gmail.com>

Apenas para que fique registrado estamos enviando em anexo para sua análise a tela extraída do sistema
Comprasnet, onde percebe-se que ao clicar na aba "Serviços do Fornecedor" não aparece, como de praxe, a opção
"Pregão Eletrônico" o que impediu esta licitante de promover qualquer ação junto ao sistema, já que o mesmo por
conta disso não permite qualquer tipo de anexação de documentos, deste modo enviamos a documentação
pertinente por este email e pugnamos desde já que seja registrado no sistema, tão logo o mesmo retorne, a
informação de que esta licitante foi impedida de atender a solicitação do chat por falha no sistema, conforme foi
demonstrado e que se abra novo prazo para anexação dos documentos ao sistema para que os demais licitantes
tenham acesso ao mesmo.

Atenciosamente,

-- 
CM PART. LTDA
CNPJ: 14.376.655/0001-73
Av. Alcindo Cacela, nº2508
Wpp: (91) 98505-6559
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GAP SUPEL <gapsupel@gmail.com>

Para registro
Alessandro Alessandro <cmparticipacoes@gmail.com> 5 de outubro de 2020 08:33
Para: GAP SUPEL <gapsupel@gmail.com>

Informamos que até o presente momento o sistema Comprasnet continua sem disponibilizar o acesso ao pregão
eletrônico, conforme tela em anexo. 

-- 
CM PART. LTDA
CNPJ: 14.376.655/0001-73
Av. Alcindo Cacela, nº2508
Wpp: (91) 98505-6559
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GAP SUPEL <gapsupel@gmail.com>

Para registro
Alessandro Alessandro <cmparticipacoes@gmail.com> 4 de outubro de 2020 20:17
Para: GAP SUPEL <gapsupel@gmail.com>

Apenas para registro, informamos que até às 20 horas e 59 minutos do dia 04 de Outubro de 2020 o sistema
Comprasnet ainda não disponibilizava a opção "Pregão eletrônico" na aba Serviços ao fornecedor, conforme anexo
contendo a tela extraída do sistema. 

-- 
CM PART. LTDA
CNPJ: 14.376.655/0001-73
Av. Alcindo Cacela, nº2508
Wpp: (91) 98505-6559
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Aviso 05/10/2020 10:55:46
 
Informamos que o licitante C.M Part. Ltda, enviou e-mail TEMPESTIVAMENTE, no dia 03/10/2020 (sábado) às 09:03 h,
contendo as planilhas convocadas em caráter de diligência, relatando dificuldades para anexar os documentos convocados,
e “print” das tentativas, nos dias 03, 04 e 05/10/2020. Resumidamente informou: “Sr. Pregoeiro, responsável pelo pregão
339/2020 SUPEL, conforme previsto no edital devido a instabilidade do sistema Comprasnet, que está impedindo a conexão
desta licitante estamos encaminhando as planilhas solicitadas em convocação no chat por este canal, caso consigamos
restabelecer em tempo hábil a conexão com o sistema enviaremos também pelo mesmo, caso contrário considere-se
atendida a solicitação.” E ainda: “Apenas para que fique registrado estamos enviando em anexo para sua análise a tela
extraída do sistema Comprasnet, onde percebe-se que ao clicar na aba "Serviços do Fornecedor" não aparece, como de
praxe, a opção "Pregão Eletrônico" o que impediu esta licitante de promover qualquer ação junto ao sistema, já que o
mesmo por conta disso não permite qualquer tipo de anexação de documentos, deste modo enviamos a documentação
pertinente por este email e pugnamos desde já que seja registrado no sistema, tão logo o mesmo retorne, a informação de
que esta licitante foi impedida de atender a solicitação do chat por falha no sistema, conforme foi demonstrado e que se
abra novo prazo para anexação dos documentos ao sistema para que os demais licitantes tenham acesso ao mesmo.” Por tal
motivo, mantivemos a convocação aberta até a data de hoje, no entanto o licitante informou e comprovou em outros e-
mails (anexos ao processo) suas tentativas, sem sucesso. Por ter enviado os documentos convocados dentro do prazo
estabelecido, e ainda apresentado justificativas e comprovação de fato superveniente (erros apresentados pelo sistema
Comprasnet) que impediu a inserção, aceitamos os documentos via e-mail e juntamos ao processo administrativo, para fins
de análise pela gerência de análise processual, desta superintendência. Informamos que tais documentos poderão ser
disponibilizados via e-mail pelo endereço delta.supel@gmail.com ou ainda, que os interessados podem pedir vistas do
processo administrativo correspondente ao referido pregão eletrônico, pelo mesmo endereço eletrônico.
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