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Governo do Estado de

RONDONIA

AGENCIA ESTADUAL DE VIGILANCIA EM SAUDE DE RONDONIA
NOTA TECNICA N2 64/2020/AGEVISA-SCI

INTERESSADO: Servigos de eventos e afins.

ASSUNTO: Protocolo sanitdrio para intensificar as acOes de prevencdo relacionadas a
Covid-19.

Considerando o Decreto N2 25.049, de 14 de maio de 2020, que institui o Sistema de Distanciamento
Social Controlado para fins de prevencao e de enfrentamento a epidemia causada pelo novo Coronavirus
- COVID19. O critério de fases (1, 2 3 e 4) busca organizar e adaptar a nova ambientagdo, a partir da
Fase 3 é necessario seguir critérios para funcionamento dos estabelecimentos e/ou atividade.

Esta Nota Técnica deve ser priorizada como protocolo minimo com recomendagdes fundamentais, com o
objetivo de que os servicos de eventos, colaboradores e convidados e afins estejam preparados para
esse momento novo, o principal objetivo é evidenciar a preocupacdo em manter a saude e bem-estar de
todos no que tange a ambientalizacdo ao longo das experiéncias vividas a partir do Distanciamento
Social Controlado para a pandemia pelo COVID-19.

Todas as recomendacdes adotadas aqui deverdo ser igualmente orientadas por NOTAS TECNICAS (NOTA
TECNICA N2 7/2020/AGEVISA-SCI — Orientagdo Técnicas as Empresas no Controle e Prevengdo COVID-
19; NOTA TECNICA N2 4/2020/AGEVISA-SCI — Orientacdes Técnicas de Prevencdo e Controle para
Servicos de Alimentacdo COVID-19; NOTA TECNICA N2 3/2020/AGEVISA-SCI — Medidas de Prevencio e
Controle em Ambientes) ja estabelecidas e disponiveis em http://www.rondonia.ro.gov.br/covid-
19/institucional/notas-tecnicas/.

Todas as recomendac¢bes adotadas baseiam-se em evidéncias cientificas e nas Notas da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

As recomendac¢des podem sofrer alteragGes, conforme surgimento de novas evidéncias e/ou novas
recomendacdes da ANVISA.

REGRAS GERAIS DE FUNCIONAMENTO
e E de responsabilidade do proprietario do servico de evento a observancia e execucdo 3 todas as
regras presentes nesta Nota Técnica;
e Sempre que possivel, avaliar a possibilidade de adiar a data do evento;

e Avaliar as condicdes de seguranca e o estabelecimento de todos os critérios contidos nesta Nota
Técnica serdo executados;

* Priorizar a realiza¢ao de eventos em ambientes arejados, externos e afins;

e Em caso de cerimonias religiosas, deve-se obedecer a todos os critérios das NOTAS TECNICA N2
24/2020/AGEVISA-SCI e 59/2020/AGEVISA-SCI;

e Musicos poderdo apresentar-se desde que, haja espaco (palco e afins) que possibilitem
distanciamento de 2 (dois) metros entre os mesmos, sendo o cantor/vocalista em havendo a
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necessidade de ndo utilizar mascaras, 4 (quatro) metros de todos os demais musicos e dos
convidados;

* Na&o recomendamos, em hipdtese alguma, até a minimizagdo endémica do novo coronavirus no
Estado, aglomeracdes, portanto comemoracdes com dancas e afins, mesmo entre casais em saldes
devem ser desaconselhadas;

e Musica s6 deve ser utilizada, mediante a NAO interacdo do publico, convidados devem manter-se
sentados. Inclusive shows e musica ao vivo;

* Se o0 evento for realizado em ambientes fechados, sem saidas de ar e/ou exautores, recomenda-se
rearranjos nas cerimonias de maneira a considerar que tais ocorram no menor tempo possivel;

e Os ambientes dos eventos devem permanecer o maximo de tempo possivel abertos, com janelas e
portas abertas e bem arejadas;

e (Caso haja algum tipo de servico de buffet este deve adotar todas as recomendac¢ées contidas na
NOTA TECNICA N2 38/2020/AGEVISA-SCI e garantir o distanciamento entre mesas de no minimo 2
(dois) metros, sendo as mesas distribuidas de acordo com as familias, ou seja, se uma familia
possuir dois ou trés membros uma mesa de dois ou trés lugares deve ser providenciada. Caso a
familia possua de 6 a 12 membros poderdo ser providenciadas uma mesa ou duas de acordo com a
capacidade do evento e servico, ndao permitindo que pessoas de familias diferentes
convivio sentem-se na mesma mesa, visto o possivel risco de contaminacdo no momento da
refeicdo e interagdo;

e Em caso de eventos de formatura e afins, os cerimoniais deverdao adotar medidas de
distanciamento coletivo entre as cadeiras 2 (dois) metros e entre os formandos, sendo
recomendado a insercdo de fitas com demarcacdo nas filas;

e Em caso de entrega de lembrancas, diplomas e afins estevem deverdo estar higienizados
previamente com solugdo recomendada pela ANVISA e/ou preferencialmente por dlcool 70% antes
da entrega;

* Para entrega, devera haver totens, dispensadores e/ou funcionarios disponibilizando alcool em gel
a 70% para higienizacdo das maos para o receptador;

e Na&o permitir cumprimentos, como aperto de mao, abragos e outros durante as cerimonias, exceto
em caso de pessoas do mesmo convivio;

e Recomenda-se a minimizacdo ou suspensao do servico de bebidas alcodlicas, visto que podem
interferir na percepgdo e cognigdo do individuo e este induzido a ndo reconhecer os riscos e/ou
seguir as recomendacoes;

e Os servigos deverao promover orientagdes aos convidados sobre o distanciamento e todas as
medidas recomendas nesta Nota Técnica, se possivel, anteriormente no convite;

* Fixar na entrada do estabelecimento de forma visivel os documentos de licenciamento AVCIP -
Auto de Vistoria Contra Incéndio Panico ou ACPS - Auto de Conformidade de Procedimento
Simplificado, emitido pelo Corpo de Bombeiros Militar de Rondénia, que contém a quantidade
maxima de pessoas permitida;

e Reduzir o fluxo e permanéncia e circulagdo de pessoas dentro do estabelecimento para o teto de
operacao, compreendido como o percentual maximo de pessoas, trabalhadores ou ndo, que podem
estar presentes, ao mesmo tempo, em um mesmo ambiente de trabalho, fixado a partir do limite
maximo de pessoas por espaco fisico livre;

e Limitar a 40% (quarenta por cento) da area de circulacdo interna de convidados, ndo computando
area externa e administrativa, sendo no caso de necessidade de formacdo de filas na entrada,
estas devem preferencialmente ser organizadas fora do estabelecimento, os convidados deverdo
manter distancia de, no minimo, 2m (dois metros) um do outro, cabendo a responsabilidade de
manter a ordem e o distanciamento do proprietario do servico que estd promovendo o evento.
Importante: hd a necessidade de sempre que possivel ser mantido o distanciamento, sendo o
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recomendado 2m?, mas aceita-se o minimo de 1m? com a utilizacdo de mascaras e/ou protetor
facial/face shield, neste Ultimo caso para colaboradores para garantir maior seguranca,
principalmente em momentos em que o] distanciamento nao pode ser
cumprido (cozinha/garcom/recepcionistas/servico entre outros);

Apos atingir a capacidade maxima permitida do estabelecimento, sé poderdo entrar o mesmo
guantitativo de pessoas que sairem;

Devera haver a limitacdo de 50% (cinquenta por cento) da area de estacionamento privativo, com
alternancia das vagas, ficando a cargo da administracdao do estabelecimento a organizacdo do
mesmo;

Recomenda-se, aferir a temperatura de convidados e colaboradores antes de ingressarem nas
dependéncias do estabelecimento, utilizando termémetros sem contato com o corpo. Quem estiver
com temperatura acima de 37,2° e apresentar sintomas gripais deve ter sua entrada condicionada
ou impedida e ser orientado, a procurar uma unidade de saude e/ou atendimento por telefone:
0800 642 5398 ou 3901 8501 Call Center Governo de Rondbnia ou Disque Coronavirus do
municipio;

Recomenda-se que cada servico de evento, ou mesmo cerimonia, elabore o Plano de Contingéncia
Interno aos colaboradores e eventuais parceiros para a adog¢ao de estratégias internas para
permitir o cumprimento da presente Nota Técnica, a fim de assegurar que convidados e
colaboradores mantenham-se saudaveis no estabelecimento;

Devera haver totens, dispensadores e/ou funciondrios disponibilizando alcool em gel a 70% para
higienizacdo das mdos, obrigatdéria para entrada, nas areas de maior circulacdo de pessoas,
sanitarios, préximo a bebedouros e nos pontos de alimentacao;

Deverd haver campanha de comunicacdo interna, com cartazes lavaveis e afins, com orienta¢Ges
sobre o combate ao Coronavirus, correta higienizacdao das maos e medidas de seguranca adotadas;

Utilizar os espacos fisicos, os canais de comunicacdo e as redes sociais para propagar informacdes
e campanhas publicas de saude e higiene, para informag¢les, caso necessario, contactar a
Assessoria de Comunicagdo desta AGEVISA/RO;

O uso de mdscaras é obrigatério para todos, pessoas que ndao estiverem portando mascaras nao
poderdo ingressar no estabelecimento, recomenda-se que convidados e/ou colaboradores que
utilizem a mascara somente sob a boca e ou somente sob o nariz (utilizacdo de maneira incorreta),
deverdo ajustar, caso haja recusa e/ou impossibilidade, proibir a entrada;

Diminuir ou evitar volume de decoracdo e/ou adornos que possam prejudicar a limpeza;
Restringir a aglomeragdo nos corredores e banheiros, sinalizar ou organizar filas caso haja;

Realizar a higienizacdo de objetos que tenham contato acentuado com os convidados, tais como
macanetas, torneiras, corrimaos, balcdes, constantemente com alcool a 70% e ou outro produto
recomendado;

Em caso de movimentacdo financeira no interior do estabelecimento, preferir maquinetas e
tecnologia de aproximacdo, impedir que o colaborador toque no cartdo do cliente, caso isso nao
seja possivel, oferecer imediatamente, antes e apds o pagamento, dlcool em gel 70%;

Cada servico deve manter contato estreito com seus colaboradores, solicitando informacdes sobre
o estado de saude dos mesmos, em caso confirmados de COVID-19, afastar imediatamente o
colaborador de suas atividades e auxiliar a vigilancia epidemioldgica municipal na rastreabilidade
dos contactantes caso o mesmo tenha tido contato com outros colaboradores;

O servico de evento deve verificar formas de minimizar agdes presenciais, sempre que possivel,
podendo realizar configuracGes remotas (online), como reunides e treinamentos;

Criangas menores de 12 anos e pessoas do grupo de risco devem evitar a participa¢ao de eventos
festivos;
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Antes da promocao do evento deve-se proceder a higienizacdo completa de todos os ambientes do
local, bem como objetos;

Estabelecer sinalizagdo de rotas de circulagao nos espacos coletivos, entrada e saida, promovendo
o distanciamento e minimizando riscos de aglomeracao;

Desativacao de bebedouros com disparo para boca e incentivo a utilizacao de copos descartaveis;

Priorizar o uso de materiais/ insumos descartaveis de uso Unico. Prioridade para o uso de materiais
descartaveis de uma maneira geral;

As midias sociais do estabelecimento devem promover campanhas de conscientizacdo, com a
divulgacdo dos novos procedimentos, divulgacdo visual no com cartazes afins (de acrilico ou
envolto em material plastico, para facilitar a limpeza e/ou lavagem) das novas rotinas adotadas
para gue os convidados visualizem e se adequem;

Os espacos como lounges, espaco kids e outros que ndo permitam o distanciamento devem ser
interditados;

Os servicos que promovem eventos de maneira geral, deverdo se atualizar diariamente sobre as
medidas de prevencdo ao novo coronavirus, por meio dos sites oficiais do governo, para garantir
que informacgdes e/ou mudangas sejam adequadas.

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

Colaboradores do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servico em regime de
home-office ou teletrabalho;

Caso residam com pessoas do grupo de risco, realizar preferencialmente servico em regime de
home-office;

Toda Sindrome Gripal (SG), que configure sinal ou sintoma de resfriado e/ou gripe, afastar-se
imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 (quatorze) dias, ou mais, no
caso persisténcia dos sinais/ sintomas, até a completa melhora;

Disponibilizar meios para higienizagdao das maos, com agua e sabdo ou alcool gel a 70% com
periodicidade minima de a cada 2 (duas) horas, ou a qualquer momento dependendo da atividade
realizada;

Fornecer Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em
guantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico devera ser fornecido no
minimo mascara;

Providenciar barreira de protecdo fisica, protetor facial ou face shield, em situacdes que ndo seja
possivel garantir o distanciamento minimo;

Promover meios para que ndo ocorra o compartilhamento de itens de uso pessoal entre os colegas
de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, apagadores, pincel atbmico e outros,
fornecendo esses materiais para cada trabalhador.

Evitar realizar reuniGes presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndao
seja possivel, fornecer mascaras e manter o menor nimero possivel de presentes necessarios
aquela pauta, limitando a participacdo maxima de 10 (pessoas) pessoas, respeitando o
distanciamento entre elas;

Solicitar aos colaboradores que prendam seus cabelos, se compridos, ndo utilizem adornos e que
avaliem o uso da barba, pois essa se muito grande pode impedir o uso adequado da mascara;

Contatar por telefone: 0800 642 5398 ou 3901 8501 Call Center Governo de Rondonia ou Disque
Coronavirus do municipio, em caso de duvidas.
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CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

Manter uma comunicacao clara e eficiente com seus colaboradores e clientes;

Manter a limpeza e desinfeccao de escritérios administrativos, saldes de eventos, bem como
objetos de uso continuo;

Demarcar, com sinalizacao, a circulacao interna, com fluxo determinado para a entrada e saida;
Permitir apenas a entrada de pessoas que estiverem utilizando mascaras;

Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas dentro do estabelecimento;

Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessdrio para o funcionamento do servico;

Disponibilizar na entrada do estabelecimento mesa e/ou totem com alcool em gel 70% e/ou
lavatdrio com dispensador de sabonete liquido e papel toalha e/ou dispensador com alcool gel a
70% e/ou colaborador com borrifador de alcool 70%;

Nos espacgos administrativos realizar a higienizagdo frequente, antes e apds uso, dos fones, dos
aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

Realizar a higienizacdo com frequéncia a cada 2 (duas) horas, das maganetas, torneiras, corrimaos,
mesas, cadeiras, teclados, e todos os equipamentos e dispositivos de uso comum e e/ou utilizados
com frequéncia, computadores, e todas as superficies metalicas constantemente com alcool a
70%;

Reforcar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depdsitos, sanitarios e dreas
de circulacgao;

Controlar o fluxo de acesso aos sanitarios internos para evitar aglomeracgoes;
Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes recomendados

para piso e dalcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas vezes ao dia, ou conforme
necessidade, manter registros;

Intensificar a higienizacdo dos sanitarios existentes, quando o caso, sendo que o funcionario
devera utilizar os equipamentos de protecao apropriados (luva de borracha, avental, calca
comprida, sapato fechado), manter registros;

Realizar a limpeza e desinfeccdo das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de friccdo com
alcool a 70% por 20 segundos, reforcando o correto uso delas (ndo tocar com as mdos enluvadas
em macanetas, telefones, botGes de elevadores, corrimdes entre outros;

Manter o ambiente de trabalho com ventilagao adequada, sempre que possivel, deixando portas e
janelas abertas;

Oferecer o alcool em gel 70% para os colaboradores possam higienizar as maos, antes e apos,
tocar em objetos de uso comum;

Utilizar os canais on-line para continuar atendendo clientes e afins.

ORIENTAGCOES PARA COLABORADORES/TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

Higienizar as maos com dgua e sabdo com periodicidade minima de a cada 2 horas, e utilizar
alcool em gel a 70% a qualquer momento dependendo da atividade realizada;

Utilizar os equipamentos de prote¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma
correta, sendo obrigatdria a utilizacdo correta de mascara em todas as atividades;

Atencdo para o uso de mascara somente sob a boca e ou somente sob o nariz (utilizacdo de
maneira incorreta), deverao ser ajustadas;
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Nunca use mascara ao queixo;

Higienizar os equipamentos e objetos que utiliza com dalcool a 70% ou conforme orientagdo do
fabricante;

Realizar aferigdao de temperatura diariamente e manter registros, se possivel;
Obrigatoriedade de testagem dos colaboradores sintomaticos;

N3o cumprimentar as pessoas, sejam colegas, colaboradores ou clientes, com apertos de maos,
abracos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis e evitar tocar os olhos,
nariz e boca, se nao for possivel, cobrir a boca e o nariz com o antebraco, evitando levar as maos
ao rosto;

Cuidados adicionais com as maos, descuidos podem acontecer e sdo criticos quando a pessoa leva
as maos a boca, nariz e olhos;

Manter distdncia minima de pelo menos 2 (dois) metros, entre os seus colegas de trabalho e
clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara e protetor facial/face shield, respeitando a
barreira de protecao fisica;

Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relégios e outros aderecos, para
assegurar a correta higienizacdo das maos, a utilizacdo de toucas sera obrigatdria para atividades
gue envolvam a preparacao de alimentos;

Utilizar bebedouros com uso de copo individual, ndo realizar jato direto a boca;

Caso utilize uniforme da empresa, ao retornar para sua residéncia, higienize as maos, retire com
cuidado, coloque em um saco ou recipiente adequado e retire por ultimo a mascara pelo elastico
e/ou amarragdo, tome um banho, lave os cabelos e processa a lavagem do uniforme;

Caso apresente febre e/ou sintomas respiratérios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para
respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabegca, deve comunicar ao
empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho até a completa melhora dos
sintomas.

ESTACIONAMENTOS (QUANDO APLICAVEL)

Intercalar as vagas se necessario, para que seja mantido o distanciamento minimo recomendado
de 2m?

Deverd haver a limitagdo de 50% (cinquenta por cento) da area de estacionamento privativo, com
alternancia das vagas, ficando a cargo da administracdo do estabelecimento a organizacao das
mencionadas vagas.

ENTRADA DOS CONVIDADOS E AFINS

Considerar a limitacdo de acessos, reduzindo o nimero de entradas, para melhor controle e fluxo,
sem deixar de estar atento a possivel aglomeracdo de pessoas, medidas como filas com marcacao
de distanciamento minimo poderao ser adotadas, cabendo as estabelecimento a organizagdo com
seguranga;

Designar funcionarios devidamente equipados com mascaras e/ou luvas e/ou face shield quando
necessario, para organizacdo da entrada (evitando aglomeragdes), orientacGes aos convidados,
borrifacdo/ oferta de alcool 70% na entrada do estabelecimento, ou indicacdo da obrigatoriedade
de seu uso na entrada, utilizando totens com alcool 70% ou dispensadores, fiscalizagdao do uso
correto da mdscara e afericdo de temperatura;
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Quem estiver com temperatura acima de 37,2° e apresentar sintomas gripais deve ter sua entrada
impedida e ser orientado a procurar uma unidade de satde e/ou atendimento por telefone: 0800
642 5398 ou 3901 8501 Call Center Governo de Rondonia ou Disque Coronavirus do municipio;

Em caso de confirmagao para COVID-19, o proprietdrio do estabelecimento de evento devera ser
comunicado, para auxilio na rastreabilidade. Para atendimento a este critério, solicita-se que a
listagem de convidados possua telefones de contato, e-mail e quaisquer outros identificadores que
facilite a localizacdo do convidado, neste caso estas deverdo ser arquivadas para posterior
utilizacdo das visas municipais e/ou epidemioldgicas.

SISTEMA DE AR-CONDICIONADO

Manter a renovacao de ar exigida pela legislacdo e realizar a troca dos filtros de ar, no minimo, 1
vez por més, usando pastilhas bactericidas nas bandejas. Recomendamos avaliar as visitas de
autoridades de saude para verificar as operacdes e se todas as medidas adequadas de prevencao
e controle estdo sendo tomadas;

Evitar o uso de ar condicionado, na impossibilidade, manter limpos os componentes do sistema de
climatizacdo (bandejas, serpentinas, umidificadores, ventiladores e dutos) de forma a evitar a
difusdo ou multiplicacdo de agentes nocivos a salde humana e manter a qualidade interna do ar.

SANITARIOS

Controlar o fluxo de acesso aos sanitarios internos para evitar aglomeracgoes;
Usar sabonete liquido e toalhas de papel para lavar e enxugar as maos, respectivamente;

Afixar, nos banheiros e lavatdrios, material informativo em local que possa ser visualizado com
facilidade com instrugGes sobre a lavagem correta das maos e sobre o uso do alcool em gel;

Desative secadores de maos;

Intensificar a higienizagdo dos sanitarios, sendo que o funciondrio devera utilizar (luva de borracha,
avental, calca comprida, sapato fechado);

Realizar a limpeza e desinfeccdo das luvas utilizadas, reforcando o correto uso das mesmas, nao
tocando maganetas, corrimaos, entre outros;

Recomenda-se o uso de protetor de assento descartaveis;

Aumentar a frequéncia de higienizacdo de puxadores, macanetas, interruptores, corrimdes e
espelhos utilizando solucdo adequada para tal fim conforme orientagdes da NOTA TECNICA N2
47/2020/SEI/COSAN/GHCOS/DIRE3/ANVISA.

LOCAL DE PREPARO, CONSUMO E DISTRIBUIGAO DE ALIMENTOS

Dispor de lavatérios exclusivos para a higiene das maos na area de manipulacdo, com sabonete
liquido inodoro antisséptico, toalhas de papel ndo reciclado e coletor de papel, acionado sem
contato manual;

Disponibilizar dlcool 70% em pontos estratégicos para higienizacdo das maos para o uso dos
colaboradores, area de manipulagdo de alimentos (drea de armazenamento/pré-preparo/cocgdo e
distribuicdo);

Fornecer Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) adequados para os manipuladores de
alimentos;
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O uso de mascaras é obrigatorio entre os colaboradores. As mascaras podem ser as de uso nao
profissional (caseira ou artesanal) e devem ser substituidas e higienizadas sempre que elas
estiverem Umidas ou sujas. Realizar a troca da mdscara a cada 03 (trés) horas;

Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relégios e outros aderecos, para
assegurar a correta higienizacdo das maos; a utilizacdo de toucas serda essa obrigatdria para
atividades que envolvam a preparacao de alimentos;

Os colaboradores devem ser orientados a intensificar a higienizacdo das mdos e antebracos,
principalmente antes e depois de manipularem alimentos, tocar em qualquer produto, nos
atendimentos dos caixas, apds o uso do banheiro, ao tocarem o rosto, nariz, olhos e boca e outras
situacOes previstas no Manual de Boas Praticas do estabelecimento;

O uso de luvas é recomendado somente para operagdes especificas, quando ndo for possivel o uso
de um utensilio. Ndo é recomendado o uso de luvas em todas as atividades, pois elas ndo
garantem mais protecdo do que a lavagem e higienizacdo constantes das maos;

Manter os utensilios como bandejas, pratos e talheres higienizados e devidamente embalados
individualmente de forma a evitar a contaminacgao cruzada;

Suspender uso de copos de vidro e de plastico, dando preferéncia a copos descartaveis ou de uso
particular;

Criar rotinas de higienizacdo das matérias primas recebidas, como lavagem e desinfec¢do de suas
embalagens;

Exigir dos fornecedores de produtos que mantenham o transporte de alimentos e suas matérias-
primas dentro de condi¢cdes de higiene obedecendo as Boas Praticas, bem como, recomenda-se
atencdo a saude e protecdo dos colaboradores envolvidos nessa etapa;

Os colaboradores envolvidos na recep¢dao das matérias-primas e insumos devem dispor de
instalacbes adequadas e acessiveis para a lavagem das mdos, com o fornecimento de
equipamentos de prote¢do individual;

Manter recipientes com acionamento por pedal para recolhimento exclusivo de residuos
produzidos na cozinha e refeitério;

Quando removido dos setores, o residuo deve ser armazenado e ensacado em recipientes
apropriados com tampa;

Evitar os servicos de buffet, na impossibilidade, dispor de barreiras de prote¢cao nos equipamentos
de distribuicdo, evitando a dispersdo de goticulas de saliva em decorréncia da proximidade ou da
acao do consumidor e de outras fontes;

Para estabelecimento do servico de buffet deve-se designar funcionario (s) devidamente equipado
com mascara e face shield para organizacdo da entrada (evitando aglomeragdes), orientagdes aos
convidados e necessidade de higienizacdo das maos com alcool 70%, antes da alimentacao;

Ao se alimentar-se o cliente deve: retirar a mascara, sem tocar na parte da frente, acondicionando-
a em um saco pldstico ou de papel e logo apds a refeicdo recolocd-la. Higienize as mdaos com agua
e sabdo ou dalcool 70% ao manusear a mascara ao retirar e recolocar, o servico pode orientar o
convidado neste sentido;

Durante a alimentacdo os convidados devem evitar: sorrir, conversar, manusear o telefone celular,
tocar no rosto, nariz, olhos e boca, tossir ou espirrar sobre os alimentos, produtos ou superficies;

Adotar, quando possivel, sistema de pratos individuais na mesa.

CRITERIOS DETALHADOS PARA ITENS DE USO COMUM, INDIVIDUAL E COLETIVOS E AREAS COMUNS
(CORREDORES, BANHEIROS, ENTRE OUTROS).

https://sei.sistemas.ro.govbr/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_\isualizar&id_documento=14206571&infra_siste...

8/



07/08/2020 SEI/ABC - 0012667759 - Nota Técnica

* Higienizagdo com dlcool liquido 70% (setenta por cento), ou solugdo de agua sanitdria, ou
guaternario de amonio, ou biguanida, ou glucoprotamina depois que cada pessoa fizer o uso, no
caso de sofas e cadeiras, dar preferéncia as de facil higienizacdo e de materiais lavaveis,
estofados neste momento nao sao indicados.

e Ampliar a frequéncia de limpeza de pisos, mesas, macanetas e banheiros com alcool liquido 70%
(setenta por cento), ou solucdo de agua sanitdria, ou quaterndrio de amonio, ou biguanida, ou
glucoprotamina;

e Controlar a quantidade de pessoas nos banheiros, respeitando o distanciamento minimo;

e Acompanhamento e treinamento constante dos colaboradores para que essas determinacdes
sejam respeitadas;

e \etar o uso coletivo de sofds, bancos e cadeiras de modo que apenas 1 (um) usudrio possa utilizar
de maneira simultanea ou, caso seja um item de grande porte, seja respeitada a distancia minima
de 2 (dois) metros entre cada usudrio, dar preferéncia para cadeiras, poltronas e afins de uso
individual, caso ndo seja possivel intercalar;

e Evitar aglomera¢des ao entorno do espaco, com a utilizacdo de fitas de marcacdo no chao,

cordas/fitas que organizem e outras a¢Ges que evitem essa situa¢do, além do acompanhamento
por parte dos colaboradores;

e NOTA: O uso da solucdo de agua sanitaria deve ser avaliado, em algumas superficies pode ser

corrosiva, segue a relagao de produtos alternativos ao alcool 70% que podem ser utilizados para
desinfeccdo de objetos e superficies:

1. Hipoclorito de sédio a 0.5%

Alvejantes contendo hipoclorito (de sédio, de calcio) a 2-3.9%
lodopovidona (1%)

Perdxido de hidrogénio 0.5%

Acido peracético 0,5%

Quaternarios de amonio, por exemplo, o Cloreto de Benzalconio 0.05%

Compostos fendlicos;

® =N kWD

Desinfetantes de uso geral com agao virucida.

Obs. A 4gua sanitaria e alvejantes comuns podem ser utilizados diluidos para desinfetar pisos e outras
superficies (tempo de contato de 10 minutos). Lembre-se de que estes produtos podem deixar manchas
em alguns materiais. Recomenda-se a seguinte diluicdo, a qual deve ser usada imediatamente, pois a
solucdo é desativada pela luz: Agua sanitaria: diluir 1 copo (250 ml) de &gua sanitaria / 1L agua.
Alvejante comum: 1 copo (200 ml) de alvejante / 1L agua.

CUIDADOS COM A MASCARA

e O coronavirus pode ser espalhado por goticulas suspensas no ar quando pessoas infectadas
conversam, tossem ou espirram. Essas goticulas podem ter sua formacdo diminuida pelo uso de
mascaras nao profissionais. Estas mascaras atuam como barreiras fisicas, diminuindo a exposicao
e orisco de infeccdo para a populacdao em geral.

e Importante destacar que as mdscaras profissionais (material médico cirdrgico industrializado)
devem ter seu uso dedicado e exclusivo aos profissionais de saude e pacientes contaminados,
onde as mdscaras ndo profissionais ndo tem utilidade;

* As mdscaras de pano feitos com itens domésticos ou feitos em casa com materiais comuns e de
baixo custo pode ser usados como uma medida voluntaria adicional de saude publica;
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e A mascara deve ser feita nas medidas corretas, devendo cobrir totalmente a boca e nariz, sem
deixar espacos nas laterais. Também é importante que a mascara seja utilizada corretamente, nao
devendo ser manipulada durante o uso e deve-se lavar as maos antes de sua coloca¢do e apds sua
retirada;

e Tomar cuidado para ndo tocar na mascara, se tocar a mascara, deve executar imediatamente a
higiene das maos;
e Evitar uso de batom ou outra maquiagem ou base durante o uso da mascara;

e A madascara é de uso individual e ndo deve ser compartilhada;

e As medidas de higiene e a limpeza das mdscaras ndo profissionais em tecido e a eliminagdo
periddica das descartaveis sdo acdes importantes de combate a transmissao da infeccao;

e N3o utilizar a mascara por longo tempo (maximo de 3 horas);

* Trocar apds esse periodo e sempre que tiver Umida, com sujeira aparente, danificada ou se houver
dificuldade para respirar;

* Higienizar as maos com agua e sabonete ou preparagdo alcodlica a 70% ao chegar em casa; d.
retire a mascara e coloque para lavar; e. repita os procedimentos de higienizacdo das maos apds a
retirada da mascara;

e N3o compartilhe a sua mascara, ainda que ela esteja lavada;

* Ao contrario das mascaras descartdveis, as mascaras de tecido podem ser lavadas e reutilizadas
regularmente, entretanto, recomenda-se evitar mais que 30 (trinta) lavagens;

e A mascara deve ser lavada separadamente de outras roupas, lavar previamente com agua corrente
e sabdo neutro, deixar de molho em uma solucdo de dgua com agua sanitdria ou outro
desinfetante equivalente de 20 a 30 minutos, enxaguar bem em agua corrente para remover
qualquer residuo de desinfetante, evite torcer a mascara com forca e deixe-a secar, passar com
ferro quente, garantir que a mascara ndo apresenta danos (menos ajuste, deformacdo, desgaste,
etc.), guardar em um recipiente fechado;

e Recomenda-se, preferencialmente, a utilizacdo de tecidos que contenham algoddo em sua
composicdao bem como tecidos sintéticos apropriados;

* Para descarte da mascara use um saco papel ou plastico fechado ou em uma lixeira com tampa.
Evite tocar a superficie do saco de papel ou pldstico apds o descarte da mascara, ndo toque no
rosto ou em superficie, lave imediatamente as maos com agua e sabonete novamente ou proceda
a higienizagao com preparagdo alcodlica a 70%.

ORIENTACOES PARA CONVIDADOS

e Se vocé for do grupo de risco, fique em casa, se possivel.
e (Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa.

e Utilize mascara, durante todo periodo de permanéncia fora de casa o uso é obrigatério mesmo que
vOCé permanega por pouco tempo no evento.

e Nao utilizar bebedouros, se for o caso, estes estardo desativados, preferencialmente levar sua
garrafa ou copo de casa.

e Se for necessario realizar alguma transacdo financeira no estabelecimento e/ou em lanchonetes,
preferencialmente ndo permitir que outras pessoas toguem em seus cartdes de crédito ou débito
na hora do pagamento, caso isso seja necessario higienize suas maos com alcool em gel 70% em
seguida. Evite pagar com dinheiro.
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e Leia com atengdo a todas as noticias oficiais sobre as recomendac¢bes necessarias para sua
participacdo no evento, planeje suas atividades antes de sair de casa;

* Realize a higienizagao das maos ao entrar no local do evento;

e Diminua a ingesta de bebidas alcodlicas, estas de acordo com estudos podem diminuir a sua
percepgao e cognigao;

e Evitarrir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua

permanéncia no evento;

* Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um lenco descartdvel, descarta-lo imediatamente e
realizar higienizacdo das maos. Caso ndo tenha disponivel um lengo descartavel cobrir o nariz e
boca com o braco flexionado, se possivel ndo retire a mascara;

* Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebracos com dgua e sabao e preferencialmente tomar
um banho.

REFERENCIAS

Bachetti, Livia da Silva, Fukusima, Sergio Sheiji, & Quaglia, Maria Amélia Cesari. (2017). O efeito do
alcool na percepgao visuoespacial e na cogni¢cdo do espaco. Psicologia, Saude & Doencgas, 18(2), 451-
461. https://dx.doi.org/10.15309/17psd180213

Brasil. Nota técnica GVIMS/GGTES/ANVISA N2 07/2020 Orientacdes para a prevencdo da transmissdo de
covid-19 dentro dos servicos de salde. (COMPLEMENTAR A NOTA TECNICA GVIMS/GGTES/ANVISA N2
04/2020).

Brasil. Guia de eventos, cerimonial e protocolo para a Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica / Ministério da Educacdo, Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica. — 2. ed., rev. e
ampl. — Brasilia: Ed. IFB, 2017.

Brasil. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria - ANVISA - Orienta¢des gerais — mascaras faciais de uso
ndo profissional (03/04/2020).

Guo, Z., Wang, Z., Zhang, S., Li, X,, Li, L., Li, C....Chen, W. (2020). Aerosol and Surface Distribution of
Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 in Hospital Wards, Wuhan, China, 2020. Emerging
Infectious Diseases, 26(7), 1583-1591. https://dx.doi.org/10.3201/eid2607.200885.

Lu, J,, Gu, J,, Li, K., Xu, C., Su, W.,, Lai, Z...Yang, Z. (2020). COVID-19 Outbreak Associated with Air
Conditioning in Restaurant, Guangzhou, China, 2020. Emerging Infectious Diseases, 26(7), 1628-1631.
https://dx.doi.org /10.3201/eid2607.200764.

EDILSON BATISTA DA SILVA
Diretor Executivo AGEVISA

Documento assinado eletronicamente por EDILSON BATISTA DA SILVA, Diretor(a) Executivo(a), em
07/08/2020, as 15:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e
seus §§12%2e 29, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

1
assinatura . ?
eletrénica

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cédigo
verificador 0012667759 e o cédigo CRC A918C06C.

Referéncia: Caso responda esta Nota Técnica, indicar expressamente o Processo n2 0002.135636/2020-11 SEl n2 0012667759

1M


https://dx.doi.org/10.15309/17psd180213
https://dx.doi.org/10.3201/eid2607.200885
https://dx.doi.org/10.3201/eid2607.200764
http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

