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RE: Esclarecimento PREGÃO ELETRÔNICO N°: 86/2020/ALFA/SUPEL/RO

Equipe de Licitação ALFA SUPEL-RO <alfasupel@hotmail.com>
Seg, 01/06/2020 09:56
Para:  Alexandre Vilanova <alexandre.vilanova@brasoftware.com.br>
Prezado licitante, 

Acusamos o recebimento de vosso pedido de esclarecimento, ao passo que informamos que o mesmo
será alvo de análise e manifestação. Tão logo a resposta esteja disponível, divulgaremos através do
campo de avisos do sistema, bem como do site da SUPEL/RO.

Att

Ronaldo Alves

Equipe de Licitação ALFA
Superintendência de Licitações do Estado de Rondônia - SUPEL/RO
(69) 3212 9264

De: Alexandre Vilanova <alexandre.vilanova@braso�ware.com.br>
Enviado: segunda-feira, 1 de junho de 2020 09:50
Para: alfasupel@hotmail.com <alfasupel@hotmail.com>
Assunto: Esclarecimento PREGÃO ELETRÔNICO N°: 86/2020/ALFA/SUPEL/RO
 
Prezado Sr. Pregoeiro e respec�va Comissão Permanente de Licitação,
 
Solicitação de esclarecimento ao item abaixo:
 
11. DO PAGAMENTO ( DO ANEXO TERMO DE REFERÊNCIA)
 
A BRASOFTWARE INFORMÁTICA LTDA, empresa de direito privado, inscrita no CNPF/MF sob o nº.
57.142.978/0001-05, interessada em perseguir o objeto do PREGÃO ELETRÔNICO N°:
86/2020/ALFA/SUPEL/RO, que visa a prestação de serviços de fornecimento de licenças, vem,
tempes�vamente, solicitar esclarecimentos no que tange à questão controver�da do material editalício,
conforme abaixo elucidamos:
 
Conforme embasamento legal apresentado em documento anexo “Tributação de Operações com
So�ware – ISS ou ICMS”, o faturamento de fornecimento de licenciamento de uso de So�ware, tem como
incidência o ISS.
 
O licenciamento de so�ware é considerado como serviço e tem como embasamento legal a Lei
Complementar 116 de 31/07/2003,  código de serviço 1.05, afastando a incidência de ICMS nestas
operações que já são tributados pelo ISS, evitando assim a bitributação.
 
Com base no exposto acima, podemos concluir que a operação de licenciamento de uso de so�ware
previsto no referido Edital será fornecida com o CFOP 5.933, como cessão de licença de uso de so�ware, e
tendo com incidência exclusivamente do ISS?
  
Desde já agradecemos a breve manifestação de vossas senhorias para que possamos par�cipar do referido
edital.
 
Abs, 
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Alexandre Vilanova 
Executivo de Contas e Parcerias
Fone: +55 11 3179-6782 Mobile: 91 991041313 Regional N/NE: (71) 3480-8110

 alexandre.vilanova@brasoftware.com.br   |   www.brasoftware.com.br

SALVADOR (71) 3480-8110 | Rua Ewerton Visco, 290 20ª andar | Salvador - BA | CEP:  41820-022
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São Paulo, 04 de Junho de 2018. 

 

À 

EMPRESA ASSOCIADA ABES 

 

 

❖ PARECER JURÍDICO ABORDANDO ASPECTOS TRIBUTÁRIOS NA 

EXPLORAÇÃO ECONÔMICA (LICENCIAMENTO) DE PROGRAMAS DE 

COMPUTADOR (SOFTWARE), ESPECIFICAMENTE A NÃO INCIDÊNCIA 

DE ICMS. 

 

 

Prezados Senhores. 

 

 

Servimo-nos da presente, para apresentar-lhes nosso parecer jurídico sobre o tema 

supra mencionado. 

 

Sendo o que nos apresenta para o momento e à disposição para quaisquer 

esclarecimentos, subscrevemo-nos, 

 

 

Atenciosamente, 

 

 

MANOEL ANTONIO DOS SANTOS 

OAB/SP Nº 73.537 

MANOEL ANTONIO DOS 
SANTOS:67716270800

Assinado de forma digital por 
MANOEL ANTONIO DOS 
SANTOS:67716270800 
Dados: 2018.10.14 18:39:47 -03'00'
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A - DA CONSULTA 

 

A EMPRESA ASSOCIADA ABES,   com estabelecimento 

situado no território do Estado de São Paulo, doravante denominada 

(“CONSULENTE”), representa no País empresas  titulares de programas para 

computador, em face do que, mantém com essas empresas – nacionais e 

internacionais – os correspondentes contratos de licença para comercialização 

dessas obra, mediante o pagamento dos inerentes direitos e, ato continuo, firma 

contratos de licenciamento ou cessão de direito de uso com os usuários finais 

desses programas, nos termos do item 1.05, da lista anexa à Lei Complementar nº 

116/2003. 

 

Em breve sumário, a Consulente destaca que, na atividade 

objeto da Consulta, a empresa não entrega ao cliente, mídias nem manuais, uma 

vez que os programas de computador cujas licenças de uso são por ela 

comercializadas são obtidos pelo cliente via download (ou através da modalidade de 

computação em nuvem (Saas), cobrando a Consulente desses clientes o valor das 

licenças de uso, cumprindo-lhe a  obrigação de repassar às empresas proprietárias 

desses programas de computador  a parcela correspondente aos direitos de 

comercialização. 

 

A empresa requer a elaboração de Parecer Jurídico sobre 

tributação de programa de computador (software), informando que sua consulta tem 

o propósito de prestar informações ao cliente, num procedimento de aquisição de 

software. 

 

B - MODALIDADES DISTINTAS DE COMERCIALIZAÇÃO 

 
Como foi muito bem apontado na consulta, há que se 

distinguiofr essas duas modalidades de comercialização de software:  

 

(1) com a tradição do software, materializada no “corpus mechanincum” da 

obra, ou seja, com entrega do software gravado em suporte 

informático), 

 

(2) Ou com a disponibilização do software para “downlodade” ou através 

da chamada “computação em nuvem”, na qual o software é 

disponibilizado sob a forma  “SaaS – Software as a Service. 

 
 

Esclarecimento  (0011791076)         SEI 0043.214362/2020-31 / pg. 4



   

 

 

  

 A primeira modalidade de disponibilização de software foi 

objeto de apreciação pela Suprema Corte Pátria. Segue abaixo, entendimento do 

STF, emitido através do Recurso Extraordinário 199.464-9, a respeito do "software 

de prateleira": 

  

"RE 199464 / SP - SÃO PAULO 

RECURSO EXTRAORDINÁRIO 

Relator(a):  Min. ILMAR GALVÃO 

Julgamento:  02/03/1999 

Órgão Julgador:  Primeira Turma 

  
EMENTA: TRIBUTÁRIO. ESTADO DE SÃO PAULO. ICMS. PROGRAMAS DE 
COMPUTADOR (SOFTWARE). COMERCIALIZAÇÃO. No julgamento do RE 
176.626, Min. Sepúlveda Pertence, assentou a Primeira Turma do STF a 
distinção, para efeitos tributários, entre um exemplar standard de programa 
de computador, também chamado "de prateleira", e o licenciamento ou 
cessão do direito de uso de software. A produção em massa para 
comercialização e a revenda de exemplares do corpus mechanicum da obra 
intelectual que nele se materializa não caracterizam licenciamento ou cessão 
de direitos de uso da obra, mas genuínas operações de circulação de 
mercadorias, sujeitas ao ICMS. Recurso conhecido e provido." 

 
A distinção que se faz entre essa forma de comercialização e a 

outra está a seguir sumarizada: 

 
(a) Numa operação (licenciamento de uso), confere-se ao usuário final uma 

AUTORIZAÇÃO (licença) para usar a obra, independente da entrega de 
qualquer bem material. Tem-se, na espécie, o licenciamento de uso ou a 
cessão do direito de uso. Revela-se a operação tipificada no item 1.05, da 
lista anexa à Lei Complementar nº116, qual seja “1.05 – Licenciamento ou 
cessão de direito de uso de programas de computação”, fato gerador do ISS - 
imposto de competência municipal. 

 
(b) Na outra modalidade de negócio (produção em massa e revenda) há a 

comercialização de exemplares, cópias físicas do software, gravadas em  CD, 
ou DVD, ou eprons, ou pendrive ou qualquer outra mídia magnética (que a 
Corte intitulou “corpus mechanicum da obra”), operações essas que serviram 
para que o STF sustentasse que se tratariam de “genuínas operações de 
circulação de mercadorias, sujeitas ao ICMS. 
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PRIMEIRO elemento de distinção:  
 

Conforme acima transcrito, o RE 199.464-9, se reporta a 

outro julgado da própria corte (RE 176.626) e reconhece que “assentou a primeira 

Turma do STF A DISTINÇÃO, para efeitos tributários, entre um exemplar 

standard de programa de computador, também chamado "de prateleira", e o 

licenciamento ou cessão do direito de uso de software...”  

 
Significa dizer que não se pode confundir o licenciamento 

ou cessão do direito de uso de software...”  com a comercialização de exemplares 
de programas de computador.  
 
 
 
SEGUNDO  elemento de distinção:  
 

De modo a enfatizar qual a operação específica que o 

Supremo Tribunal Federal se referia como passível de inclusão do campo a 

incidência do ICMS, a ementa proclama em linguagem que dispensa interpretação 

pela sua clareza:  

 
 

A PRODUÇÃO EM MASSA para 
comercialização  E A REVENDA de 
exemplares do CORPUS MECHANICUM da 
obra intelectual QUE NELE SE MATERIALIZA 
não caracterizam licenciamento ou cessão de direitos 
de uso da obra, mas genuínas operações de 
circulação de mercadorias, sujeitas ao ICMS. Recurso 
conhecido e provido." 

 
 

Perceba-se aqui que o STF admite a possibilidade da 

incidência do ICMS quando há “operações de circulação de mercadorias”, o que se 

dará apenas: 

  
 

a) Quando se faz presente a  “PRODUÇÃO EM MASSA” do software objeto do 
ato negocial. Essa “produção em massa” se dá quando o titular dos direitos 
de comercialização  faz duplicar em grande quantidade o software 
(normalmente em plantas industriais, pelo mesmo tipo de fábrica que produz 
os discos musicais e os videogramas (filmes).  
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À evidência, não há “produção em massa” nos casos em que o usuário 
tem acesso ao software via transferência eletrônica ( “download”, 
“streaming”), ou quando há obra é disponibilizada “em nuvem (caso do 
SaaS, PaaS e IaaS), ou ainda quando o  próprio fornecedor “grava” o 
software nas máquinas do cliente (caso frequente nos negócios com ERP). 

 
b) A outra característica do chamado “software de prateleira”, é a “REVENDA 

DE EXEMPLARES”, ou seja, quando o objeto essencial do negócio 
envolvendo o pretenso usuário do software e aquele que comercializa o 
software a “REVENDA” desses “exemplares”. Esse tipo de atividade hoje é 
diminuta (praticamente restrita à exploração econômica de games/jogos para 
computador e consoles) e tende ao desaparecimento.  
 
 

c) Um terceiro requisito constante da ementa sob comento (Recurso 

Extraordinário 199.464-9) consiste na “MATERIALIZAÇÃO”  da  “OBRA 
INTELECTUAL”  no correspondente  “CORPUS MECHANICUM”.  
 

 
 
 

Resulta, portanto, que somente estará configurada a circulação da “mercadoria” 
quando o ato negocial “envolver mercadoria”! 
 

E só existirá “mercadoria” (ou seja matéria) nas hipótese em que “a obra 
intelectual” (significa dizer, o software)  se fizer circular num “corpo 
mecânico” (releva sublinhar, um suporte informático onde o software se 
acha gravado e que possa ser entregue ao usuário final, qual seja: CD;  
DVD; eprom; pendrive, etc). 

  
 

C - CONCLUSÃO E RESPOSTA  

 

Diante do acima, conclui-se este Parecer afirmando  que a “a 

aquisição de software de prateleira”, que implica  “tributação será pelo ICMS”, 

somente se aperfeiçoa nas operações em que se acham inseridos os elementos 

referenciados na “Ementa ao RE 199.464-9”, reproduzidos no bojo desta resposta à 

consulta, a saber: 

 

(I) “MATERIALIZAÇÃO”  da  “OBRA INTELECTUAL”  em  “CORPUS 

MECHANICUM; 

 

(II) PRODUÇÃO EM MASSA; 

 

(III) REVENDA DE EXEMPLARES. 
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Ausentes quaisquer desses três fatores NÃO HÁ operação de 

circulação de mercadorias, eis porque essas operações NÁO ESTARÃO sujeitas ao 

ICMS”. 

 

Esse é o nosso entendimento que poderá ser aditado ou 

emendado em caso de eventual modificação legislativa, jurisprudencial ou 

doutrinária. 

 

 

 

Atenciosamente, 

 

 

 

 

MANOEL ANTONIO DOS SANTOS 

OAB/SP 73.537 

MANOEL ANTONIO 
DOS 
SANTOS:67716270800

Assinado de forma digital por 
MANOEL ANTONIO DOS 
SANTOS:67716270800 
Dados: 2018.10.14 18:40:44 
-03'00'
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA
Superintendência Estadual de Compras e Licitações - SUPEL

Ofício nº 659/2020/SUPEL-ALFA

Ao Senhor

SAMIR FOUAD ABBOUD, Delegado-Geral

Polícia Civil - RO

NESTA

 

Assunto: Encaminhar o pedido de ESCLARECIMENTO referente ao PE 86/2020 (0011791076)
– Processo Administrativo n°. 0019.225484/2019-17

 

Senhor Delegado,
 
Cumprimentando-o, e a fim de possibilitar o deslinde do certame

licitatório em epígrafe vimos por meio deste, encaminhar cópia do pedido
de ESCLARECIMENTO formulado pela Empresa BRASOFTWARE, referente ao
Pregão Eletrônico supramencionado, que visa: Aquisição de solução para Proteção
de Estações de trabalho e Servidores (ANTIVIRUS), baseado nas soluções de
mercado com foco na monitoração e proteção da segurança tecnológica, por
conseguinte a implantação da solução, configuração, garantia, suporte e
transferência de conhecimento, para as necessidades da Policia Civil-PC., para
análise e manifestação desse órgão. 

 
Cumpre-nos observar, que a abertura da sessão está prevista para o

dia 08/06/2020 , às 09h00min (horário de Brasília).
Caso esse órgão não se manifeste até às 08h00mins (Horário de

Rondônia) do dia 05/06/2020, o certame licitatório será SUSPENSO.
 
Limitado ao exposto, externamos votos de estima e consideração, e

colocamos à disposição para quaisquer esclarecimentos que se façam
necessários.

 
Atenciosamente,
 

Documento assinado eletronicamente por Genean Prestes dos Santos,
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Diretora Executiva, em 01/06/2020, às 11:49, conforme horário oficial de
Brasília, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do Decreto
nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI,
informando o código verificador 0011791458 e o código CRC 09EDEB6B.

Referência: Caso responda este Ofício, indicar expressamente o Processo nº
0043.214362/2020-31 SEI nº 0011791458
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Polícia Civil - PC
  

RESPOSTA

Resposta ao Pedido de Esclarecimento referente ao Pregão Eletrônico nº. 86/2020

 Processo  SEI  Nº. 0019.225484/2019-17

 

A Gerencia Administrativa e Financeira (GAFDFNCC) da  POLÍCIA
CIVIL/RO., apresenta resposta do pedido de esclarecimento referente a aquisição
de Licença /Solução de Proteção de Software Antivírus,  apresentada pela a
Empresa  BRASOFTWARE INFORMÁTICA LTDA , referente ao PREGÃO
ELETRÔNICO nº. 086/2020, levando-se em consideração as  exigências do Edital
Relativas  ao Termo de Referencia, conforme mencionado o item  11  do referido
Termo, o que temos  a esclarecer  a respeito do questionamento da referida
Empresa e que:

Conforme pedido de esclarecimento  (0011791076), onde o mesmo
argumenta a respeito a “Tributação de Operações com Software – ISS ou
ICMS”.

Resposta:
E que sim.
O licenciamento de software é considerado como prestação de

serviço. Entretanto a Tributação será conforme disciplina a legislação na Lei
Complementar 116 de 31/07/2003, código de serviço 1.05, afastando a
incidência de ICMS; Que sobre o CFOP, conforme determina a legislação própria,
pode ser pelo CFOP - 5.933 para empresas dentro da Unidade da Federação
onde será prestado o serviço ou pela CFOP - 6.933 para empresas fora da
unidade da Federação de onde será prestado o serviço.

 
Atenciosamente,

Porto Velho, 15 de junho de 2020.
 
 

JAIME CÉLIO VILARIM DE SA                                                  SAMIR FOUAD
ABBOUD

               Agente de Polícia                                                           Delegado Geral de
Polícia Civil 

         PC-GAFDFNCC.                                                                           GAF/PC/RO.         
 

Documento assinado eletronicamente por JAIME CELIO VILARIM DE SA,
Agente, em 15/06/2020, às 13:04, conforme horário oficial de Brasília, com
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fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de
5 Abril de 2017.
Documento assinado eletronicamente por SAMIR FOUAD ABBOUD,
Delegado-Geral de Polícia Civil, em 15/06/2020, às 14:28, conforme
horário oficial de Brasília, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1º e
2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI,
informando o código verificador 0011989320 e o código CRC D607EBEA.

Referência: Caso responda este(a) Resposta, indicar expressamente o Processo nº
0043.214362/2020-31 SEI nº 0011989320
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Superintendência Estadual de Compras e Licitações - SUPEL
  

RESPOSTA

AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

 

PREGÃO ELETRÔNICO: 86/2020/ALFA/SUPEL/RO 

PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº. 0019.225484/2019-17

OBJETO: Aquisição de solução para Proteção de Estações de trabalho e Servidores
(ANTIVIRUS), baseado nas soluções de mercado com foco na monitoração e proteção da
segurança tecnológica, por conseguinte a implantação da solução, configuração, garantia,
suporte e transferência de conhecimento, para as necessidades da Policia Civil-PC. 

 

A Superintendência Estadual de Licitações – SUPEL, por intermédio de seu Pregoeiro,
designado por força das disposições contidas na Portaria N.º 212/GAB/SUPEL, publicada no
DOE do dia 10 de outubro de 2019, vem neste ato responder ao pedido de esclarecimento
enviado por e-mail por empresa interessada.

 

QUESTIONAMENTOS / RESPOSTAS

Os questionamentos foram encaminhados ao órgão de origem, que se manifestou da seguinte
forma:

 

1. QUESTIONAMENTO:​ 
"Conforme embasamento legal apresentado em documento anexo

“Tributação de Operações com Soware – ISS ou ICMS”, o faturamento de
fornecimento de licenciamento de uso de Soware, tem como incidência o ISS. 

O licenciamento de soware é considerado como serviço e tem como
embasamento legal a Lei Complementar 116 de 31/07/2003, código de serviço
1.05, afastando a incidência de ICMS nestas operações que já são tributados pelo
ISS, evitando assim a bitributação.

Com base no exposto acima, podemos concluir que a operação de
licenciamento de uso de soware previsto no referido Edital será fornecida com o
CFOP 5.933, como cessão de licença de uso de soware, e tendo com incidência
exclusivamente do ISS ?"
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RESPOSTA:​ 
"SIM. O licenciamento de software é considerado como prestação de

serviço. Entretanto a Tributação será conforme disciplina a legislação na Lei
Complementar 116 de 31/07/2003, código de serviço 1.05, afastando a
incidência de ICMS; Que sobre o CFOP, conforme determina a legislação própria,
pode ser pelo CFOP - 5.933 para empresas dentro da Unidade da Federação
onde será prestado o serviço ou pela CFOP - 6.933 para empresas fora da
unidade da Federação de onde será prestado o serviço."

 
 

Portanto, esclarece este Pregoeiro, com base nas informações extraídas do próprio Edital e
exaradas pela Secretaria de Origem, que permanecerão inalterados todos os demais dizeres
contidos no edital de licitação.

Eventuais dúvidas poderão ser sanadas junto ao Pregoeiro e equipe de Apoio, através do
telefone (69) 3212-9264, ou no endereço sito a Av. Farquar S/N – Bairro Pedrinhas – Complexo
Rio Madeira, Ed. Central – Rio Pacaás Novos 2º Andar, em Porto Velho/RO - CEP: 76.903.036. 
                       

 
RONALDO ALVES DOS SANTOS

Pregoeiro Substituto SUPEL- RO
Mat.20000635-3

 
 

Documento assinado eletronicamente por Ronaldo Alves dos Santos,
Pregoeiro(a), em 17/06/2020, às 11:19, conforme horário oficial de
Brasília, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do Decreto
nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI,
informando o código verificador 0012030664 e o código CRC DC3D90C6.

Referência: Caso responda este(a) Resposta, indicar expressamente o Processo nº
0043.214362/2020-31 SEI nº 0012030664
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