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Governo do Estado de

RONDONIA
AGENCIA ESTADUAL DE VIGILANCIA EM SAUDE DE RONDONIA
NOTA TECNICA N2 42/2020/AGEVISA-SCI

INTERESSADO: Servicos de lavanderias ndo hospitalar.

ASSUNTO: Recomendacgdes sanitdrias para intensificar as agdes de prevengao relacionadas

a Covid-19.

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES:

Colaboradores do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servico em regime de
home-office ou teletrabalho;

Caso residam com pessoas do grupo de risco, realizar preferencialmente servico em regime de
home-office;

Toda Sindrome Gripal (SG), que configure sinal ou sintoma de resfriado e/ou gripe: afastar-se
imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso
persisténcia dos sinais/ sintomas, até a completa melhora.

Obrigatoriedade de testagem dos trabalhadores sintomaticos;
Dispensar a utilizacdo de biometria para registro eletrénico do ponto;

Disponibilizar de todos os insumos, como alcool 70% (setenta por cento), luvas, mascaras e demais
equipamentos recomendados para a manutenc¢do de higiene pessoal dos funcionarios e demais
participantes das atividades autorizadas;

Contatar por telefone: 0800 642 5398 ou 3901 8501 Call Center Governo de Rondoénia.

MEDIDAS A SEREM ADOTADAS PELOS ESTABELECIMENTOS:

Disponibilizar um colaborador para ficar na recepgao realizando dispersao de alcool, na forma em
gel ou liquida, a 70% (setenta por cento) ou totens com dispensadores de alcool em gel a 70% para
higienizacdo das maos, controle das entradas dos clientes, inclusive com demarcacdo de
espacamento no chdo, respeitando o distanciamento de 2 (dois) metros;

Recomenda-se, caso possivel, aferir a temperatura de clientes e colaboradores antes de
ingressarem nas dependéncias do estabelecimento, utilizando term6metros sem contato com o
corpo. Quem estiver com temperatura acima de 37,2° e/ ou mostrar sintomas gripais deve ter sua
entrada impedida e ser orientado a procurar uma unidade de saude e/ou atendimento por
telefone: 0800 642 5398 ou 3901 8501 Call Center Governo de Rondbnia ou Disque Coronavirus do
municipio;

Demarcar, com sinalizagdo, a circulagao interna, com fluxo determinado para a entrada e saida;
Permitir apenas a entrada de clientes que estiverem utilizando mascaras;

Todas as recomendacdes adotadas aqui deverdo ser igualmente orientadas por NOTAS TECNICAS
(NOTA TECNICA N2 7/2020/AGEVISA-SCI — Orientacdo Técnicas as Empresas no Controle e
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Prevengdo COVID-19; NOTA TECNICA N2 3/2020/AGEVISA-SCI — Medidas de Prevengdo e Controle
em Ambientes) ja estabelecidas e disponiveis em http://www.rondonia.ro.gov.br/covid-
19/institucional/notas-tecnicas/;

Intensificar a limpeza das superficies dos ambientes com detergente neutro e, apds, desinfetar com
alcool 70% (setenta por cento) ou solucdo de agua sanitaria 1% (um por cento), ou outro
desinfetante autorizado pelo ANVISA, conforme o tipo de material, principalmente nos pontos de
maior circulacdo de funciondrios e usuarios;

Desinfectar com alcool 70% (setenta por cento), a cada 2 (duas) horas, os locais frequentemente
tocados como: macanetas, interruptores, janelas, telefones, teclados de computador, corrimdes,
controle remoto, maquinas acionadas por toque manual e outros;

Disponibilizagdo de todos os insumos, como alcool 70% (setenta por cento), luvas, mascaras e
demais equipamentos recomendados para a manutencdo de higiene pessoal dos funcionarios;

Ndo utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones,
aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais individualmente para cada trabalhador
caso seja imprescindivel a execucdo do seu trabalho;

Propiciar boa ventilacdo, mantendo portas e janelas abertas;

Realizar rotineiramente e quantas vezes forem necessdrias a higienizacdo e desinfeccdo dos
carrinhos, méveis e equipamentos utilizados;

Disponibilizar equipamentos de protec¢do individual (EPI) para os trabalhadores, tanto na atividade
de recebimento das roupas dos clientes, quanto para o processo de lavagem (antes e durante)
como segue:

Uniformes completos: (calca comprida, blusa de manga comprida com punhos, méascaras N 95,
luvas de procedimentos e sapatos impermeaveis sem aberturas);

Avental descartavel: para uso na recep¢ao das roupas;

Avental impermeavel: para uso durante a separacdo e lavagem das roupas. O avental deve
proporcionar conforto térmico e permitir a amplitude de todos os segmentos corporais dos
trabalhadores em suas atividades;

Luva de procedimentos: deve proporcionar conforto, aderéncia, destreza e resisténcia aos riscos
compativeis com cada atividade desenvolvida;

Bota: resisténcia a penetracdo e absorcdo de agua (resistente a umidade) e resisténcia a
penetragdo por perfuragdo (resistente a agentes perfurantes);

E obrigatério o fornecimento gratuito de vestimentas de trabalho para todos os trabalhadores em
atividade e devem ser submetidas a higienizacao diaria sob responsabilidade do empregador;

Treinar os trabalhadores para a colocacdo e retirada dos EPls, para ndo haver contaminacdo
durante esta pratica;

As roupas ndo devem ser sacudidas durante a separacao para lavagem;

Preferencialmente, no processo de lavagem das roupas, usar temperaturas acima de 60° C e se
possivel, adicionar solucdo antisséptica, que deve ser utilizada de acordo com a orientagdo do
fabricante;

Intensificar e cumprir rigorosamente as boas praticas dos servicos de lavanderia descritas nos
Procedimentos Operacionais Padrdao, Manuais de Boas Praticas, Planos de Gerenciamento de
Residuos Sdlidos e/ou outros Protocolos do estabelecimento, principalmente relacionados a
higienizagao, fluxos, barreiras fisicas, barreiras técnicas e EPI’s;

As roupas provenientes de estabelecimentos ou de pessoa fisica em que foram identificadas como
utilizadas por pessoas com suspeita ou confirmacdo de infeccdo pela COVID-19, deverdo ser
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encaminhadas a lavanderia em saco plastico identificado, ser lavadas em ciclos de sujidade pesada,
seguir regras de manuseio seguro e processamento que garanta a eliminagdo de agentes;

Higienizacdo e antissepsia de cadeiras, balcdes, espelhos, aparelhos e equipamentos manuseados
no atendimento de cada cliente;

Reforcar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depdsitos, sanitarios, areas
técnicas e circulacdo de clientes;

Limitar o niumero de funciondrios ao estritamente necessario para o funcionamento do servico;

Priorizar métodos eletronicos de pagamento, preferencialmente, utilizar tecnologia de
aproximagao;

Oferecer o alcool em gel 70% para os clientes higienizarem as mdos, antes e apds, tocar em
maquinas de cartdo de crédito;

Impedir a entrada de criancas e adolescentes menores de 12 anos, e controlar a entrada de clientes
a fim de evitar quaisquer tipos de aglomeragées;

Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento
para o teto de operag¢do, compreendido como o percentual maximo de pessoas, trabalhadores ou
nado, que podem estar presentes, ao mesmo tempo, em um mesmo ambiente de trabalho, fixado a
partir do limite maximo de pessoas por espaco fisico livre.

Limitar a 40% (quarenta por cento) da drea de circulagdo interna de clientes, ndo computando darea
externa e administracdo, sendo no caso de filas fora do estabelecimento, os clientes deverao
manter distancia de, no minimo, 2m (dois metros) um do outro, cabendo a responsabilidade de
manter a ordem e o distanciamento da administracao;

Fixar na entrada do estabelecimento de forma visivel os documentos de licenciamento AVCIP -
Auto de Vistoria Contra Incéndio Panico ou ACPS - Auto de Conformidade de Procedimento
Simplificado, emitido pelo Corpo de Bombeiros Militar de Rondo6nia; que contém a quantidade
maxima de clientes e colaboradores permitidos no estabelecimento;

Apds atingir a capacidade maxima do estabelecimento, sé poderdo entrar o mesmo quantitativo de
pessoas que sairem;

Deverd haver a limitagao de 50% (cinquenta por cento) da area de estacionamento privativo, com
alternancia das vagas, ficando a cargo da administracdo do estabelecimento a organizacdo das
mencionadas vagas;

Ndo promover atividades promocionais que possam causar aglomeragdes e manter suspensos os
eventos de qualquer natureza, que possa gerar aglomerado de pessoas, incluindo evento de
reabertura do estabelecimento, as promog¢des podem ser estimuladas para os servigcos de drive-
thru, delivery, ou vendas online.

A POPULACAO EM GERAL:

Evitar o uso de lavanderias coletivas;

Em lavanderia coletiva de condominios residenciais, deve-se realizar higienizacao e desinfeccao
com 3agua e sabdo e solucdo desinfetante, antes e apds utilizacdo dos equipamentos e médveis do
ambiente compartilhado;

Nao sacudir as roupas no local;

Utilizar o ambiente da lavanderia, uma familia de cada vez, evitando aglomeracdo no ambiente
compartilhado;

ORIENTAGCOES PARA OS CLIENTES:
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e Fique em casa sempre que possivel;

e Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa;

e Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;
e Prefira solicitar servico por delivery, compra por telefone ou internet;

e Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Peca ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter
contato fisico com a pessoa;

e Na3o utilizar bebedouros coletivos;

e Nao permitir que outras pessoas toquem em seus cartdes de crédito ou débito na hora do
pagamento. Evite pagar com dinheiro;

e Permaneca no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra ou
atividade antes de sair de casa;

e Realize a higienizagdo das maos ao entrar e no estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e
“caixas” e ao sair do estabelecimento;

e Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua
permanéncia no interior do estabelecimento;

e Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um lenco descartavel, descarta-lo imediatamente e
realizar higienizacdo das maos. Caso ndo tenha disponivel um lenco descartdvel cobrir o nariz e
boca com o brago flexionado;

e Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebracos com agua e sabao;

e Ao chegar em casa, higienizar, adequadamente, todos os produtos e as embalagens dos produtos
comprados nos estabelecimentos comerciais.

ANA FLORA CAMARGO GERHARDT

Diretora Geral AGEVISA
.I"
Jeli i,l ‘;,

assinatura
eletrénica

seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.
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