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Governo do Estado de

RONDONIA

AGENCIA ESTADUAL DE VIGILANCIA EM SAUDE DE RONDONIA
NOTA TECNICA N2 35/2020/AGEVISA-SCI

INTERESSADO: Lojas de confeccdes, sapatarias e afins.

ASSUNTO: Recomendag¢bes sanitdrias para intensificar as acdes de prevencdo
relacionadas a Covid-19.

Considerando o Decreto N2 25.049, de 14 de maio de 2020 Institui o Sistema de Distanciamento Social
Controlado para fins de prevencdo e de enfrentamento a epidemia causada pelo novo Coronavirus -
COVID19. O critério de fases (1, 2 3 e 4) busca organizar e adaptar a nova ambientagdo, a partir da Fase
2 é necessario seguir critérios para funcionamento dos estabelecimentos e/ou atividade.

Para a reabertura parcial e/ou total das operag¢des de lojas de confec¢Oes, sapatarias e afins, segue esta
nota como protocolo com recomendag¢des fundamentais, com o objetivo de que o setor e clientes
estejam preparados para esse momento novo, o principal objetivo é evidenciar a preocupacdo em manter
a saude e bem-estar de colaboradores, lojistas e clientes até que tudo volte a normalidade, ou até que
sejam estabelecidas novas forma de ambientalizacdo ao longo das experiéncias vividas a partir do
Distanciamento Social Controlado para a pandemia pelo COVID-19.

Todas as recomendac¢des adotadas aqui deverdo ser igualmente orientadas por NOTAS TECNICAS (NOTA
TECNICA N2 7/2020/AGEVISA-SCI — Orientacdo Técnicas as Empresas no Controle e Prevengdo COVID-
19; NOTA TECNICA N2 4/2020/AGEVISA-SCI — Orienta¢des Técnicas de Prevencdo e Controle para
Servicos de Alimentacdo COVID-19; NOTA TECNICA N2 3/2020/AGEVISA-SCI — Medidas de Prevencio e
Controle em Ambientes; NOTA TECNICA N2 38/2020/AGEVISA-SCI - Servicos de Alimentacdo: restaurantes
e lanchonetes, incluindo os localizados em rodovias, praca de alimentac¢do, sorveterias e afins para
consumo no local, shopping center, galerias e outros estabelecimentos comerciais similares destinados
ao preparo e comércio de alimentos) ja estabelecidas e disponiveis em
http://www.rondonia.ro.gov.br/covid-19/institucional/notas-tecnicas/.

REGRAS GERAIS DE FUNCIONAMENTO

* Poderdo funcionar as lojas de confeccdo em geral, sapatarias e afins mediante ao estabelecimento
de cuidados contidos nesta nota, caso haja outro tipo atividade no estabelecimento, verificar notas
complementares;

e E de responsabilidade do lojista a observancia e execucdo a todas as regras presentes nesta Nota
Técnica;

e Devera haver controle do fluxo de entrada, as pessoas deverdo acomodar-se em filas na parte
externa do estabelecimento, para que ndo haja aglomeracdo, recomenda-se a fixacdo de
indicadores visuais que possibilitem organiza¢do dessas filas com distanciamento de 2m? (dois
metros quadrados);

e Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento
para o teto de operacao, compreendido como o percentual maximo de pessoas, trabalhadores ou
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nao, que podem estar presentes, ao mesmo tempo, em um mesmo ambiente de trabalho, fixado a
partir do limite maximo de pessoas por espaco fisico livre.

Limitar a 40% (quarenta por cento) da area de circulagdo interna de clientes, ndo computando area
externa e administracdo, sendo no caso de filas fora do estabelecimento, os clientes deverdo
manter distancia de, no minimo, 2m (dois metros) um do outro, cabendo a responsabilidade de
manter a ordem e o distanciamento da administracao;

Fixar na entrada do estabelecimento de forma visivel os documentos de licenciamento AVCIP -
Auto de Vistoria Contra Incéndio Panico ou ACPS - Auto de Conformidade de Procedimento
Simplificado, emitido pelo Corpo de Bombeiros Militar de Rondoénia, que contém a quantidade
maxima de clientes e colaboradores permitidos no estabelecimento;

Apds atingir a capacidade maxima permitida de 40% do estabelecimento, s6 poderao entrar o
mesmo quantitativo de pessoas que sairem;

Deverd haver a limitagdo de 50% (cinquenta por cento) da drea de estacionamento privativo, com
alternancia das vagas, ficando a cargo da administracdo do estabelecimento a organizacdo das
mencionadas vagas;

Recomenda-se, caso possivel, aferir a temperatura de clientes e colaboradores antes de
ingressarem nas dependéncias do estabelecimento, utilizando termémetros sem contato com o
corpo. Quem estiver com temperatura acima de 37,2° e/ ou mostrar sintomas gripais deve ter sua
entrada impedida e ser orientado a procurar uma unidade de saude e/ou atendimento por telefone:
0800 642 5398 ou 3901 8501 Call Center Governo de Rondbnia ou Disque Coronavirus do
municipio;

Devera haver totens, dispensadores e/ou funciondrios disponibilizando alcool em gel a 70% para
higienizacdo das maos, obrigatdria para entrada;

Quando houver sistema de som, devera haver emissdo de sinais sonoros a cada 30 (trinta) minutos
com informes que estimulem e propaguem a importancia da utilizacdo de mdascaras, da
higienizacdo das maos por alcool gel, lavagem com agua e sabdo e distanciamento de 2 metros
entre as pessoas. Deverd haver campanha de comunicacdo interna, com cartazes lavaveis e afins,
com as mesmas orientagoes;

Utilizar os espacos fisicos, os canais de comunicacdo e as redes sociais para propagar informacdes
e campanhas publicas de saude e higiene, para informacdes contactar a Assessoria de
Comunicacdo desta AGEVISA/RO;

Utilizar meios de comunicacdo, incluindo redes sociais, para informar os horarios de abertura e
tirar davidas dos consumidores sobre as medidas de protecao adotadas, permitindo a organizacao
dos clientes para compra;

O uso de mascaras é obrigatdrio para todos os clientes, funciondrios e lojistas. Cidad3aos que ndo
estiverem portando mascaras ndo poderdao ingressar no estabelecimento, recomenda-se que
clientes que utilizem a mascara somente sob a boca e ou somente sob o nariz (utilizacdo de
maneira incorreta), deverdo ajustar, caso haja recusa e/ou impossibilidade, proibir a entrada;

N3o permitir a entrada de criancas e adolescentes abaixo de 12 anos;
Indicar a distancia de trés degraus entre os usudrios nas escadas rolantes, caso se aplique;

Limitar a utilizacdo dos elevadores a uma pessoa ou membros de uma mesma familia por vez, caso
se aplique.

Evitar qualquer decoracdo ou adornos que possam prejudicar a limpeza;
Ficam vedadas promoc¢des no estabelecimento, ficando estas para servicos delivery e afins;

Realizar a higienizacdo a cada 2 (duas) horas de todos os objetos que tenham contato com os
clientes, tais como macanetas, torneiras, corrimdos, balcdes, mesas, cadeiras, teclados,
computadores, telefones e todas as superficies metdlicas constantemente com dalcool a 70% e ou
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outro produto recomendado, caso haja cixa eletrénico no interior da loja, este também deve ser
higienizado;

e Os filtros de ar condicionado deverdo ser trocados e/ou higienizados, seguindo os padrées da
vigilancia sanitdria, com o dobro da frequéncia regular;

e Evitar o uso de ar condicionado, na impossibilidade, manter limpos os componentes do sistema de
climatizacdo (bandejas, serpentinas, umidificadores, ventiladores e dutos) de forma a evitar a
difusdo ou multiplicacdo de agentes nocivos a saude humana e manter a qualidade interna do ar;

e (Caso no interior da loja haja algum tipo de servi¢co alimenticio este fica vedado até a Fase lll e
posteriormente devem ser guiados pelas Notas Técnicas 26 e 29/2020/AGEVISA-SCI.

e Caso a loja possua em seu interior: brinquedos, games, lounges, areas kids, espacos de
convivéncia, e ou quaisquer outros servicos que promovam aglomeragles, estes deverdao
permanecer sem funcionamento;

® Os bebedouros e dispensadores de dgua devem ser lacrados;

* Fica vedada a possibilidade de vestir, experimentar e/ou utilizar pecas de vestudrio no interior da
loja e o uso de provadores, até a Fase lll e todos os cuidados a posteriori serdo divulgados, por
meio de atualizacdo da presente Nota Técnica;

* Sapatos poderdo ser testados/calcados, desde que o lojista garanta de imediato a higienizacdo do
mesmo apods (de imediato, pode ser inclusive na frente do cliente, comprovando o seguimento dos
padroes estabelecidos nesta Nota Técnica) a prova do cliente com produtos adequados e/ou alcool
70%.

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

* Colaboradores do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servico em regime de
home-office ou teletrabalho;

e (Caso residam com pessoas do grupo de risco, realizar preferencialmente servico em regime de
home-office;

e Toda Sindrome Gripal (SG), que configure sinal ou sintoma de resfriado e/ou gripe: afastar-se
imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso
persisténcia dos sinais/ sintomas, até a completa melhora.

* Disponibilizar meios para higienizagdo das maos, com dgua e sabdo ou alcool gel a 70% com
periodicidade minima de a cada 2 (duas) horas, ou a qualquer momento dependendo da atividade
realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e apds utilizar maquinas de cartbes
de crédito;

* Fornecer Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em
guantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico deverd ser fornecido, no
minimo, mascara;

e Sempre que possivel, providenciar barreira de protecao fisica quando em contato com o cliente,
principalmente no momento do pagamento;

* Promover meios para que nao ocorra o compartilhamento de itens de uso pessoal entre os colegas
de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais para
cada trabalhador;

e N3ao realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso nao
seja possivel, fornecer mascaras e manter o menor nimero possivel de presentes necessarios
aquela pauta, ndo podendo ultrapassar a permanéncia de 5 (cinco) pessoas;
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e Solicitar aos trabalhadores que prendam seus cabelos, se compridos, ndao utilizem adornos e que
avaliem o uso da barba, pois essa se muito grande pode impedir o uso adequado da mascara.

e Contatar por telefone: 0800 642 5398 ou 3901 8501 Call Center Governo de Rondénia ou Disque
Coronavirus do municipio, em caso de duvidas.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados
(insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou descompensados
(asma moderada/grave, DPOC); Doencas renais cronicas em estagio avangado (graus 3, 4 e
5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas cromossOmicas com estado de

fragilidade imunoldgica; Gestacdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados
de imunocomprometimento, devido ao uso de medicamentos ou doengas, incluindo os

portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neuroldgicas.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

e Manter uma comunicacao clara e eficiente com seus colaboradores e clientes;
e Manter a limpeza e desinfeccdo de escritérios da administracao;

e Nas dareas de circulagdo sempre demarcar com sinalizacdo a distancia de 2 metros que deve ser
mantida entre um cliente e outro, incluindo quando forem pegar produtos em prateleiras, ou afins e
filas de qualquer natureza;

e Demarcar, com sinalizacdo, a circulacdo interna, com fluxo determinado para a entrada e saida;
e Permitir apenas a entrada de clientes que estiverem utilizando mascaras;

e Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento;
e Limitar o numero de funcionarios ao estritamente necessdrio para o funcionamento do servico;

e Todas as compras que os produtos adquiridos pelos clientes deverdo ser limpos previamente ao
uso;

e Higienizacdo e antissepsia de cadeiras, balcdes, espelhos, aparelhos e equipamentos manuseados
no atendimento de cada cliente;

* Disponibilizar na entrada do estabelecimento mesa e/ou totem com 4&lcool em gel 70% e/ou
lavatdrio com dispensador de sabonete liquido e papel toalha e/ou dispensador com alcool gel a
70% e/ou colaborador com borrifador de alcool 70%, bem como nos sanitarios internos, caso se
aplique;

e Realizar a higienizacao frequente, antes e apds uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das
mesas, e outros;

e Realizar a higienizacdo com frequéncia de a cada 2 (duas) horas, das macanetas, torneiras,
corrimdos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, e todas as superficies metadlicas
constantemente com alcool a 70%;

e Reforcar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depdsitos, sanitarios e areas
de circulagao de clientes;

e Controlar o fluxo de acesso aos sanitarios internos, caso se aplique;

e Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes recomendados
para piso e alcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas vezes ao dia, ou conforme
necessidade;

¢ Intensificar a higienizacdo dos sanitdrios existentes, quando o caso, sendo que o funcionario
devera utilizar os equipamentos de protecao apropriados (luva de borracha, avental, calca
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comprida, sapato fechado);

Realizar a limpeza e desinfeccdo das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de friccdo com
alcool a 70% por 20 segundos, reforcando o correto uso delas (ndo tocar com as mdos enluvadas
em macanetas, telefones, botdes de elevadores, entre outros;

Manter o ambiente de trabalho com ventilacdo adequada, sempre que possivel, deixando portas e
janelas abertas, no caso das grandes lojas;

Oferecer o alcool em gel 70% para os clientes higienizarem as maos, antes e apds tocar em
maquinas de cartdo de crédito, caixas eletrénicos de autoatendimento, entre outros equipamentos;

Priorizar métodos eletrénicos de pagamento e disponibilizar barreiras de protecdo fisica para
caixas e afins, tenha preferéncia por pagamentos utilizando a tecnologia de aproximacao;

Utilizar os canais on-line para continuar atendendo clientes;

Nao promover atividades promocionais que possam causar aglomera¢des e manter suspensos os
eventos de qualquer natureza, que possa gerar aglomerado de pessoas, incluindo evento de
reabertura do estabelecimento, as promog¢des podem ser estimuladas para os servicos de drive-
thru, delivery, ou vendas online.

ORIENTAGOES PARA COLABORADORES/TRABALHADORESNO AMBIENTE DE TRABALHO

Higienizar as mdos com agua e sabdo com periodicidade minima de a cada 2 (duas) horas, e
utilizar dlcool em gel a 70% a qualquer momento dependendo da atividade realizada ou quando em
contato com o cliente;

Utilizar os equipamentos de prote¢cdao individual disponibilizados pelo empregador, da forma
correta, sendo obrigatéria a utilizacdo correta de mascara em todas as atividades;

Higienizar os equipamentos com alcool a 70% ou conforme orientagdo do fabricante;

N3o cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/ colaboradores ou clientes, com
apertos de maos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis e evitar tocar os olhos,
nariz e boca, se nao for possivel, cobrir a boca e o nariz com o antebraco, evitando levar as maos
ao rosto;

Manter distancia minima de pelo menos 2 (dois) metros, entre os colaboradores/trabalhadores e
entre estes e os clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara e respeitar a barreira de
protecao fisica para contato com o cliente;

Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relégios e outros aderecos, para
assegurar a correta higienizacdo das maos; a utilizacdo de toucas serd essa obrigatéria para
atividades que envolvam a preparac¢ao de alimentos;

N3ao utilizar bebedouros coletivos, leve sua dgua de casa, de preferéncia;

Caso utilize uniforme da empresa, ao retornar para sua residéncia, higienize as maos, retire com
cuidado, coloque em um saco ou recipiente adequado e retire por ultimo a mascara pelo elastico
e/ou amarragdo, tome um banho, lave os cabelos e processa a lavagem do uniforme;

Higienizar com alcool 70% as maquinas de cartdo de crédito, computadores, teclados, e outros
equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apds o uso;

Os funcionarios da limpeza devem higienizar as macanetas das portas com agua e sabdo, no
minimo, trés vezes ao dia, e nos intervalos friccionar com alcool 70%;

Caso apresente febre e/ou sintomas respiratérios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para
respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve comunicar ao
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empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos
sintomas.

ESTACIONAMENTOS (QUANDO APLICAVEL)

* Intercalar as vagas se necessario, para que seja mantido o distanciamento minimo recomendado
de 2m?;

e Devera haver a limitacdo de 50% (cinquenta por cento) da 4drea de estacionamento privativo, com
alternancia das vagas, ficando a cargo da administracdao do estabelecimento a organizagao das
mencionadas vagas.

ENTRADA DO CLIENTE

e Considerar a limitacdo de acessos, reduzindo o nimero de entradas, para melhor controle e fluxo,
sem deixar de estar atento a possivel aglomeracdo de pessoas, medidas como filas com marcacao
de distanciamento minimo poderdo ser adotadas, cabendo as estabelecimento a organizacdo com
segurancga;

* Designar funcionarios devidamente equipados com mascaras e/ou luvas e/ou faceshield quando
necessario, para: organizacdo da entrada (evitando aglomeracdes), orientacdes aos clientes,
borrifacdo de dlcool 70% na entrada do shopping, ou indicacdo da obrigatoriedade de seu uso na
entrada, quando totens com alcool 70% ou dispensadores, fiscalizagdo do uso e uso correto da
madscara e afericdo de temperatura, se possivel, item aplicavel principalmente para grandes lojas;

e Profissionais em contato direto com o cliente devem adotar o uso de mascara e face shield;
* O cliente devera estar de mascara obrigatoriamente;
e Impedir a entrada de criancas e adolescentes com até 12 anos;

e Qrientar a distancia de 2 (dois) metros entre pessoas no interior da loja, com excecdo de pessoas
do mesmo convivio familiar.

e Acirculagdo de pessoas nas dependéncias internas deverdo limitadas a 40% (quarenta por cento)
da area de circulagdo interna de clientes, ndo computando area externa e administracdo, sendo no
caso de filas fora do estabelecimento, os clientes deverdao manter distancia de, no minimo, 2m
(dois metros) um do outro, cabendo a responsabilidade de manter a ordem e o distanciamento do
lojista.

SISTEMA DE AR-CONDICIONADO

e Manter a renovacdo de ar exigida pela legislacdo e realizar a troca dos filtros de ar, no minimo, 1
vez por més, usando pastilhas bactericidas nas bandejas;

e Evitar o uso de ar condicionado, na impossibilidade, manter limpos os componentes do sistema de
climatizacdo (bandejas, serpentinas, umidificadores, ventiladores e dutos) de forma a evitar a
difusdo ou multiplicacdo de agentes nocivos a saude humana e manter a qualidade interna do ar.

CRITERIOS DETALHADOS PARA ITENS DE USO COMUM, INDIVIDUAL E COLETIVOS (caixa eletronico,
maquinetas de cartdo sofds, bancos, cadeiras, entre outros) E AREAS COMUNS (corredores, banheiros,
entre outros).
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Higienizagdo com alcool liquido 70% (setenta por cento), ou solugdao de agua sanitdria, ou
guaternario de amonio, ou biguanida, ou glucoprotamina depois que cada pessoa fizer o uso, no
caso de sofds e cadeiras, dar preferéncia as de facil higienizacdo e de materiais lavaveis estofados
neste momento nao estdo indicados;

Ampliar a frequéncia de limpeza de pisos, mesas, macanetas e banheiros com éalcool liquido 70%
(setenta por cento), ou solucdo de agua sanitdria, ou quaterndrio de amonio, ou biguanida, ou
glucoprotamina depois que cada pessoa fizer o uso, quando aplicavel;

Controlar a quantidade de pessoas nos banheiros; respeitando o distanciamento minimo, quando
aplicavel;

Nao permitir que outra pessoa além do cliente toque nos cartdes de crédito ou débito na hora do
pagamento, se possivel, incentivar pagamentos utilizando a tecnologia de aproximacao;

Acompanhamento e treinamento constante dos colaboradores para que essas determinagdes
sejam respeitadas;

Vetar o uso coletivo de sofds, bancos e cadeiras de modo que apenas 1 (um) usudrio possa utilizar
de maneira simultdnea ou, caso seja um item de grande porte, seja respeitada a distancia minima
de 2 (dois) metros entre cada usuario, dar preferéncia para cadeiras, poltronas e afins de uso
individual, caso nao seja possivel intercalar;

Evitar aglomeracdes ao entorno do espaco, com a utilizacdo de fitas de marcacdo no chao,
cordas/fitas que organizem e outras acdes que evitem essa situa¢do, além do acompanhamento
por parte dos colaboradores;

Controlar e vetar o ingresso de clientes dos grupos de riscos e com sintomas definidos como
identificadores do COVID-19;

Proibicdo de eventos e promogdes internas que gerem aglomeragdes;
Permitir a entrada apenas de clientes com mascaras;

Distancia minima de 2 m (dois metros) entre os funciondrios e clientes que utilizam das atividades
do estabelecimento;

Disponibilizar aos clientes alcool em gel nas portarias externas, guichés de pagamentos,
corredores de acesso, corredores de banheiros, quando aplicavél.

NOTA: O uso da solucdo de dgua sanitaria deve ser avaliado, em algumas superficies pode ser
corrosiva, segue a relacdo de produtos alternativos ao alcool 70% que podem ser utilizados para
desinfeccao de objetos e superficies:

Hipoclorito de sédio a 0.5%

Alvejantes contendo hipoclorito (de sédio, de cdlcio) a 2-3.9%
lodopovidona (1%)

Perdxido de hidrogénio 0.5%

Acido peracético 0,5%

Quaterndrios de amonio, por exemplo, o Cloreto de Benzalconio 0.05%
Compostos fendlicos;

Desinfetantes de uso geral com agao virucida.

Obs. A 4gua sanitaria e alvejantes comuns podem ser utilizados diluidos para desinfetar pisos e outras
superficies (tempo de contato de 10 minutos). Lembre-se de que estes produtos podem deixar manchas
em alguns materiais. Recomenda-se a seguinte diluicdo, a qual deve ser usada imediatamente, pois a
solugdo é desativada pela luz: Agua sanitdria: diluir 1 copo (250 ml) de &gua sanitaria / 1L 4gua.
Alvejante comum: 1 copo (200 ml) de alvejante / 1L agua.

https://sei.sistemas.ro.govbr/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=13458266&infra_sistem...
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ORIENTACOES PARA OS CLIENTES

* Fique em casa sempre que possivel;

e (Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa;

e Utilize mascara, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;

e Prefira solicitar servigo por delivery, drive-thru, compra por telefone ou online;

e Se for do grupo de risco ndao saia de casa! Pe¢a ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter
contato fisico com a pessoa;

e N3o utilizar bebedouros, estes estarao desativados;

e N3o permitir que outras pessoas toquem em seus cartées de crédito ou débito na hora do
pagamento. Evite pagar com dinheiro;

* Permaneca no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra ou
atividade antes de sair de casa;

* Realize a higienizagdo das maos ao entrar e no estabelecimento, acessar balcdes de atendimento
e “caixas” e ao sair do estabelecimento;

e Evitarrir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua
permanéncia no interior do estabelecimento;

e Durante sua permanéncia no interior da loja ndao sera permitida a utilizagdo dos
vestuarios/provadores, portanto ndo insista;

* Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um lenco descartavel, descarta-lo imediatamente e
realizar higienizacdo das mdos. Caso nao tenha disponivel um lenco descartdvel cobrir o nariz e
boca com o braco flexionado, se possivel ndo retire a mascara;

* Ao chegarem casa, higienizar as maos e antebracos com agua e sabao;

* Ao chegar em casa, higienizar, adequadamente, todos os produtos e as embalagens dos produtos
comprados.

ANA FLORA CAMARGO GERHARDT
Diretora Geral AGEVISA
seil

assinatura
eletrbnica

seus §§12e 29 do Decreto n221.794, de 5 Abril de 2017.

verificador 0011979614 e o cédigo CRC 84705B7F.

Documento assinado eletronicamente por ANA FLORA CAMARGO GERHARDT, Diretor(a), em
15/06/2020, as 19:41, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e

<. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cédigo

Referéncia: Caso responda esta Nota Técnica, indicar expressamente o Processo n? 0002.135636/2020-11 SEl n2 0011979614
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