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RESOLUCAO NORMATIVA N2 01/2018/GAB/IPERON DE 16 DE ABRIL DE 2018.

Dispde sobre os manuais de processos e rotinas de trabalho
do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado

‘de Ronddnia - Iperon

A PRESIDENTE DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
ESTADO DE RONDONIA, no uso das atribuices que lhe confere o DECRETO DE 3
DE JANEIRO DE 2017.

CONSIDERANDO o objetivo estratégico de garantir agilidade nos tramites dos
processos de concessic de beneficios previdencidrios bem como dos processos
administrativos, a partir da otimizacdo de rotinas e da automatizacdo de processos;

CONSIDERANID:CO 2 necessidade de facilitar a melhoria continua dos processos e
rotinas de trabalho, promovendo inovagdes que elevem a qualidade dos servigos
prestados aos segurados do Iperorn.

CONSIDERANDOC = remodelagem dos processos e rotinas de trabalho das area
administrativa e de gestio de passivos, com a participacdo de servidores nas oficinas de
simplificacdo dos processos;

CONSIDERANDO 2 necessidade de unificar os processos e rotinas, em manuais
inicos, conforme a especiiicidade, para facilitar seu acesso e governanga.

CONSIDERAND G zs direirizes tracadas pelo Ministério da Fazenda no Programa
de Certificacdo Institucional e Modernizagdo da Gestdo dos Regimes Proprios de
Previdéncia Social da Unido, dos Estados, do Distrito Feceral e dos Municipios criado

pela Portaria MPS n? 185/2015 com aiteracédo da Portaria MF n® 577/2017.

RESOLVE:

Art. 12 Os processos e rotinas de trabalhc das &reas administrativa ¢
previdencidria do Institutc de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estade de
Ronddnia passam a vigorar, respectivamente, de acordo com o Manual de Processos de
Trabalho - Administra¢io e o Manual de Processos de Trabalho - Macroprocesso de

'1 o disponibilizados na pagina da internet deste orgao.
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Art. 22 Os precessos e rotinas da drea administrativa devem tramitar
preferencialmente em meic digital pelo Sistema Eletrénico de Informagoes - SEI

regulamentado pelo Decreto Estadual n? 21.794, de 5 de abril de 2017.

Art. 32 Os servidores poderdo encaminhar propostas de melhoria das rotinas e
processos de trabalho & Diretoria Técnica - Ditec.

§ 12 As propostas de melherias serdo analisadas pela Diretoria Técnica em
conjunto com as unidades envolvidas no processo e submetidas a Presidéncia para a
atualizacdo dos fluxogramas e respectivos manuais.

§ 22 As unidades organizacicnais da drea fim, bem como da drea administrativa,

terdo o prazo de 90 dias, a contar da publicacdo deste ato, para encaminhar propostas de

alteracdo dos respectivos manuais, tendo em vista a sua primeira revisao.

Art. 4° A automagdc dos processos da drea fim e da &rea administrativa,
necessariamente, terdo ccmo base os fluxos de rotinas e processos constantes nos

Manuais.
Art. 52 Os casos omissos serdo decididos pela Presidéncia deste 6rgao.

Art. 62 Este ato entraré em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se as

disposi¢coes em contrario.

Publique-se.
4 Registre-se.

Cumpra-se.
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