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Garantia

Etiqueta de serviço: FBPC8S1 Data de envio: março 24, 2012 País: Brasil

Serviço
Data de início (fuso
horário GMT)

Data de término (fuso
horário GMT)

Gold Support or ProSupport with
Mission Critical

março 24, 2012 março 25, 2017

Auxílio crítico em duas horas março 25, 2013 março 25, 2017

Importante:
1. As datas de término da garantia são fornecidas no fuso horário GMT.Leia este artigo
(http://www.dell.com/support/article/SLN153567) para obter mais informações sobre a conversão para o seu fuso horário local.
2. As datas de término da garantia para dispositivos periféricos, como monitores e baterias, podem ser diferentes da data de término da
garantia do seu sistema.
3. Para ajudar a resolver qualquer discrepância na qualificação, tenha em mãos sua fatura ou recibo original com as seguintes
informações legíveis: nome do fornecedor, data, nome do cliente/empresa, tipo de sistema e descrição do modelo e/ou a etiqueta de
serviço.
4. As datas de término de garantia são fornecidas com base em estimativas. A garantia Dell começa a contar da data do recebimento
e/ou emissão da nota fiscal do produto.
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